
 

การตรวจสอบเครือ่งคอมพิวเตอร  
ที่ติดตั้งระบบปองกันไวรัสชื่อ OfficeScan 
และติดตั้ง Windows/Software Update 

Service (SUS)  

1. เปดเครื่องคอมพิวเตอร 
2. ตรวจสอบการติดตั้งระบบปองกันไวรัส ชื่อ 

OfficeScan  โดยสังเกต Icon  ที่บนแถบงาน 
(taskbar) ที่ดานลางของหนาจอภาพ 

 หากพบ Icon 
ดังกลาว แสดงวาทานไดติดตั้งระบบปองกันไวรัสชื่อ 
OfficeScan ที่สํานักคอมพิวเตอรไดใหบริการ 

3. ตรวจสอบการติดตั้ง Windows/Software Update 
Service (SUS)  เพื่อปรับปรุงชองโหวของโปรแกรม
ระบบปฏิบัติการวินโดวที่ใชงานแบบอัตโนมัติ 
• บนแถบงาน (taskbar) ที่ดานลางของหนาจอ

ของคุณ ใหคลิก เริ่ม (Start) แลวคลิก แผง
ควบคุม (Control Panel) 

• ในหนาตาง แผงควบคุม (Control Panel) ให
คลิก Icon ที่ Automatic Updates  

 
 จะปรากฏดังรูปขางลาง โดยจะไมสามารถแกไข
คาใดๆได แสดงวา การติดตั้ง 
Windows/Software Update Service (SUS) 
เรียบรอยแลว 

 

 

คูมือ 
การตรวจสอบเครื่องคอมพิวเตอร  

ที่ไดรับการติดตั้งระบบปองกันไวรัสชื่อ 
OfficeScan และติดตั้ง 

Windows/Software Update Service 
(SUS)   

สําหรับผูใช (User) 

สํานักคอมพิวเตอร 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทริวโรฒ 

 สิงหาคม 2548 

หากทานไดตรวจสอบการติดตั้งระบบปองกันไวรัส 
และ Windows/Software Update Service 

(SUS) บนเครื่องคอมพิวเตอร แลว  ไมเปนไป
ตามขั้นตอนขางตน 

โปรดแจงมายังสํานักคอมพิวเตอร   
โทร 5045  

เพื่อสํานักคอมพิวเตอรจะสงเจาหนาที่เขาไป
ดําเนินการติดตั้งระบบดังกลาว 

หรือ 
ทานสามารถตดิตั้งระบบปองกันไวรัสดวยตัวเอง 

ไดที่ เว็บไซตมหาวิทยาลัย 
http://www.swu.ac.th 

หัวขอ ขาวเครือขายบัวศรี > การติดตั้งระบบ 
ปองกันไวรสั 



VirusChecklist 

ปจจุบันการแพรกระจายไวรัส / เวิรม บนเครื่อง
คอมพิวเตอร มักจะสรางปญหากับการใชงานบนเครือขาย
อยางมาก  หากเครื่องคอมพิวเตอรที่ติดไวรัส / เวิรม ปลอย 
ขอมูล(Package) ออกมาจํานวนมาก จนทําใหอุปกรณ
เครือขายหลักไมสามารถรองรับการทํางานได  มีผลกระทบทํา
ใหไมสามารถใชงานบนเครือขายและออกสูอินเทอรเน็ตได 
ระบบปองกันไวรัส / เวิรม 

สํานักคอมพิวเตอรไดติดตั้งระบบปองกันไวรัสบน
เครือขายมหาวิทยาลัย และสงเสริมใหมีการติดตั้งระบบ
ปองกันไว รัสชื่ อ  OfficeScan และติด ตั้ ง 
Windows/Software Update Service (SUS) เพื่อปรับปรุง
ชองโหวของโปรแกรมระบบปฏิบัติการวินโดวที่ใชงาน
แบบอัตโนมัติ บนเครื่องคอมพิวเตอร ผานเครือขายบัวศรี  
( ดู ร า ย ล ะ เ อี ย ด ไ ด ที่ เ ว็ บ ไ ซ ต ม ห า วิ ท ย า ลั ย 
http://www.swu.ac.th  หัวขอ ขาวเครือขายบัวศรี > การติดตั้ง
ระบบปองกันไวรัส) 
มาตรการ 

หากทานไมไดติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัส / เวิรม 
ระบบจะตรวจจับไวรัส /เวิรม ที่ปลอยออกมาจากเครื่อง
คอมพิวเตอรของทาน  ทานจะไมสามารถใชงานบนเครือขาย 
บัวศรี และออกสูอินเทอรเน็ตได  จนกวาทานจะแจงมายัง
สํานักคอมพิวเตอร เพื่อขอปลดล็อกระงับการใชงาน   โดย
ท า น ส า ม า ร ถต ร ว จ ส อบด ว ย ตน เ อ ง  ไ ด ที่ เ ว็ บ เ พ จ  
http://10.1.106.86/   หวขอ  Block MAC Address 

 

การตรวจสอบหมายเลข MAC Address 
บนเครื่องคอมพิวเตอรติดไวรัส ทีถู่กล็อก 

ไมสามารถใชงานบนเครือขาย 

• สําหรับ Windows 95, 98 และ Windows ME 
1. คลิกที่ปุม Start แลวเลือก Run 

 
2. พิมพ winipcfg ในชอง Open แลวเลือก OK 

 

3. คลิกที่  และ
เลือกเปนชื่ออื่นที่ไมใช PPP Adapter  จะปรากฎ 
dialog  box  IP Configuration  ใหดูหัวขอ Adapter 
Address  ตามรูปขางลาง  ซึ่งจะแสดงหมายเลข 
MAC Address บนเครื่องคอมพิวเตอร  และใหนําไป
เปรียบเทียบกับรายงานแสดง MAC Address ที่ถูกล็
อกบนเว็บดังกลาวขางตน 

 

 
• สําหรับ Windows 2000 และ Windows XP 

1. คลิกที่ปุม Start แลวเลือก Run 

 
2. พิมพ cmd ในชอง Open แลวเลือก OK 

 
3. ที่ command prompt พิมพคําสั่ง ipconfig /all แลว

กด Enter จะแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับ IP 
Configuration  ใหดูหัวขอ Physical Address  ตาม
รูปขางลาง  ซึ่งจะแสดงหมายเลข MAC Address 
บนเครื่องคอมพิวเตอร  และใหนําไปเปรียบเทียบกับ
รายงานแสดง MAC Address ที่ถูกล็อกบนเว็บ
ดังกลาวขางตน 

 


