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   ดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 
 

ปที่ 9 ฉบับที่ 2 มีนาคม - เมษายน 2548 

บันทึกจาก 
ผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร 

เปนที่ยอมรับกันวาไอซีทีเปนทุนที่สําคัญตัวหนึ่งของทุก 
องคกรไมวาจะเล็กหรือใหญหรือระดับประเทศ เปนสินทรัพยที่
จับตองไมไดที่จําเปนตองลงทุนเพื่อสรางคุณคาที่ยั่งยืนได ใน
ปจจุบันหลายประเทศทั่วโลกรวมทั้งประเทศไทยมีการผลักดัน
โครงการ e-Government เพื่อเชื่อมโยงระบบสารสนเทศของ
หนวยงานตาง ๆ ของรัฐเขาดวยกัน โดยมีเปาหมายใหประชาชน
ไดรับบริการที่สะดวก รวดเร็ว ในทุกที่ทุกเวลา 
ทุนทางสารสนเทศมีองคประกอบหลักอยูดวยกันสอง    

องคประกอบ  คือ  1) โครงสรางพื้ นฐานทางเทคโนโลยี         
อั น หม ายถึ งตั ว เค รื่ อ งค อมพิ ว เต อ ร  ระบบ เค รือ ข าย
คอมพิวเตอร ซอฟตแวรหลักสําหรับองคกร และการบริหาร
ระบบดังกลาวจากเจาหนาที่ที่เชี่ยวชาญ และ 2) การประยุกต
ใชทุนทางสารสนเทศตอการทํางาน  คือผลผลิตโดยรวม       
อันหมายถึง ขอมูล สารสนเทศ ความรูที่ได  จากโครงสราง 
พื้นฐานทางเทคโนโลยีที่มีอยู  
มศว ไดมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารมา

นานกวา 20 ป  โดยป พ.ศ. 2539 มศว ไดลงทุนทางโครงสราง
พื้นฐานทางเทคโนโลยีครั้งใหญเพื่อเขาสูยุคอินเทอรเน็ต ทําให
เกิดเครือขายบัวศรี ระบบบริการอีเมล ระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหาร SUPREME และระบบบริการผานเว็บตาง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย 
การลงทุนทางดานโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยีจําเปน

ตองมีการดําเนินงานควบคูกันไปอยูตลอดเวลา ทั้งการลงทุน
เพื่อใหเกิดส่ิงใหม และการลงทุนเพื่อการปรับเปลี่ยนของเดิมที่
มีอยูแลวใหสามารถใชงานไดดีมีประสิทธิภาพตามเทคโนโลยี
ที่เปล่ียนไป แตส่ิงที่ตองเรงรัดในการลงทุนเพื่อใหเกิดทุนทาง
สารสนเทศตอการทํางาน คือการพัฒนาทรัพยากรบุคคลทุก
ระดับใหมีความรูความสามารถในการนําสารสนเทศจากโครง
ส ร า งพื้ น ฐ านที่ มี อ ยู ม า ใช ใน ก ารปฏิ บั ติ ง าน อย า งมี 
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะตองใชเวลาในการเรียนรูและยอมรับใน
นวัตกรรมใหมนี้ มิฉะนั้นแลวการลงทุนในโครงสรางพื้นฐาน
ทางเทคโนโลยีจะไมเกิดผลเปนรูปธรรมที่เปนประโยชนตอ
องคกรอยางแทจริงได  

 

 
กิจกรรมและบริการ 

 
 ระบบการประชุม
อิเล็กทรอนิกส มศว 

 
สัมมนาปฏิบัติการ  

สํานักคอมพิวเตอร  
ประจําป  2548  

 

 ศึกษาดูงาน ณ 
สถาบันคอมพิวเตอร 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 

 ในฉบับ... 
• บันทึกจากผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร..................... 1 
• บริการใหมเพื่อการประชาสัมพันธ มศว ......................... 2 
• ระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตามแนวทาง
การบริหารงานภาครัฐ : กรอบแนวคิดและแนวทางการ
ดําเนินงาน .................................................................. 3 

• ภาพลักษณใหมโครงการเสวนาไอที (IT Talk) ................ 4 
• ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส..................................... 5 
• ระบบ ATutor 1.4.3 (ตอ) ................................................... 7 
• ขาวกิจกรรมและบริการสํานักคอมพิวเตอร .................... 8 

 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
จ 



2 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

บริการใหมเพื่อการประชาสัมพันธ มศว 

  ขนิษฐา รุจิโรจน & สุวิมล คงศักดิ์ตระกูล & พีระ แพทยประเสริฐ 
 
ในระยะ 4-5 ปที่ผานมา สํานักคอมพิวเตอรไดพัฒนาระบบ

เพื่อบริการในแบบอิเล็กทรอนิกสผานเว็บไซตของมหาวิทยาลัย 
ซึ่งเรียกวาเปน web-based services หรือ e-services เพื่อการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารของมหาวิทยาลัย ดังที่ไดมี
การแนะนําและเผยแพรบริการใหม ๆ ผานทางจดหมายขาว
สํานักคอมพิวเตอรอยางสม่ําเสมอเรื่อยมา ผูสนใจสามารถติด
ตามอานบทความไดที่เว็บจดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร  
(http://cc.swu.ac.th/ccnews ) 
ในบทความนี้ ทีมงานพัฒนาระบบสารสนเทศขอแนะนําระบบ

บริการที่อยูระหวางการดําเนินงานออกแบบและพัฒนาในชวง 
ปดภาคฤดูรอนนี้ ซึ่งเปนโครงการตามแนวนโยบายยุทธศาสตร
ของมหาวิทยาลัย โดยความรวมมือระหวางสํานักคอมพิวเตอร
กับหนวยงานตาง ๆ ไดแก ฝายประชาสัมพันธและสารสนเทศ 
และงานศิษยเกาสัมพันธ กองกิจการนิสิต เปนตน และคาดวาจะ
พรอมใหบริการในภาคการศึกษาที่ 1/2548 นี้  ซึ่งไดแก เว็บงาน
ศิษยเกาสัมพันธ  เว็บคนหาขอมูลรายชื่อและเบอรโทรศัพทของ
บุคลากร (phone directory service)  และเว็บที่รวบรวมและนํา
เสนอขาวจากสื่อหนังสือพิมพ ( news clip service) เปนตน 
เว็บศิษยเกาสัมพันธ 
เว็บศิษยเกาสัมพันธ มศว (SWU Alumni) นับเปนโครงการ

หนึ่งของงานยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ซึ่งใหความสําคัญกับ
การประยุกตใชเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มศักยภาพดานการติดตอส่ือสาร
ระหวางมหาวิทยาลัยกับศิษยเกาของ มศว ในเว็บไซตนี้ทานจะ
ไดพบกับแหลงรวบรวมรายชื่อและประวัติศิษยเกาดีเดน รวมทั้ง
ศิษยเกาที่ไดรับรางวัลเกียรติยศ มศว รวมถึงขาวประกาศและ
ขาวกิจกรรมที่ตองการแจงใหศิษยเกาไดรับรูรับทราบ นอกจาก
นั้นเว็บนี้ยังมีบริการเพื่อเปดโอกาสใหศิษยเกามาลงทะเบียนเพื่อ
แจงปรับเปล่ียนขอมูลที่อยูและสถานที่ทํางานผานเว็บ และให
บริการลงประกาศขาวการจัดเลี้ยงพบปะสังสรรคของรุน  เปนตน 

 
นามสงเคราะหผานเว็บ 

ทีมงานพัฒนาเว็บไดนําขอมูลที่ฝายประชาสัมพันธและ       
สารสนเทศไดเก็บรวบรวมรายชื่อและเบอรโทรศัพทติดตอของ
บุ คลากร  ตามที่ ให เผยแพร ในสมุ ดนามสงเคราะห ของ
มหาวิทยาลัยนั้น มาจัดทําเปนระบบขอมูลเพื่อการสืบคนผาน
เว็บ และจะเปดโอกาสใหบุคลากรสามารถปรับปรุงแกไขขอมูล
ของตนไดผานเว็บ   โดยขอมูลที่นํามาแสดงผานเว็บจะเปนขอมูล
เบอรโทรติดตอที่เปนเบอรภายในเทานั้น ซึ่งจะเพิ่มความสะดวก
ในการคนหาและการติดตอส่ือสาร สําหรับบุคลากรภายใน     
รวมทั้งบุคคลภายนอกที่ตองการติดตอส่ือสารกับหนวยงานหรือ
บุคลากรของมหาวิทยาลัย 
เว็บ มศว ในขาว และ ขาวรอบ มศว 
ในชวง 1-2 ปที่ผานมา ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธของ

มหาวิทยาลัยไดพัฒนาและปรับรูปแบบงานประชาสัมพันธเปน
แบบเชิงรุกมากขึ้น สงผลใหมีการเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัยผานสื่อมวลชนโดยเฉพาะอยางยิ่งในหนังสือพิมพ 

 
ฝายประชาสัมพันธและสารสนเทศได รับมอบหมายจาก        

ผูบริหารใหติดตามขาวเหลานั้น ตัด รวบรวมจัดเก็บแฟม มศว 
ในขาว รวมทั้ง   ขาวรอบ มศว ซึ่งเปนขาวความเคลื่อนไหว
เกี่ยวกับแวดวงการศึกษา จัดทําสําเนาสงใหแกผูบริหารรวมทั้ง
บุคลากรที่เกี่ยวของควรรับรูรับทราบ ปจจุบันแฟมขาวที่จัดเก็บ
และเผยแพร  ในรูปกระดาษมีปริมาณมากขึ้นเรื่อย ๆ สํานัก
คอมพิวเตอรและฝายประชาสัมพันธและสารสนเทศ จึงไดรวมกัน
พัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการจัดเก็บและเผยแพรในรูปส่ือ
อิเล็กทรอนิกสผานเว็บ ซึ่งจะชวยลดปริมาณกระดาษที่ใช และ
เปดโอกาสใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยสามารถบอกรับการเปน
สมาชิก โดยระบบจะสงหัวขอขาวแจงไปยังสมาชิกผานทาง mail 
ทันทีที่มีการ post   ขาวใหมขึ้นระบบ  
ขอเชิญชวนบุคลากร นิสิต รวมทั้งศิษยเกา มศว 

สัมผัสกับบริการใหม ๆ ของเราไดเร็วๆ น้ี… .  
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ระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
ตามแนวทางการบริหารงานภาครัฐ 

ตอน  กรอบแนวคิดและแนวทางการดําเนินงาน 
  ศิรินุช  เทียนรุงโรจน 

 
ระบบสารสนเทศ (Information System)  นับเปนปจจัยสําคัญ

ในการบริหารงานและการจัดการสถาบันอุดมศึกษา   ยิ่งในยุคที่
หนวยงานภาครัฐตางปรับเปล่ียนระบบการบริหารงานแบบเดิม ๆ 
มาสูการใช เทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน  (e-Government)   
ยิ่ งส งผลต อการปรับตั วของสถาบั นการศึ กษามากขึ้ น   
มหาวิทยาลัยซึ่งเปนสถาบันจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาจึงตอง
พัฒนาระบบและกลไกเชิงเทคโนโลยีสารสนเทศ (technology 
based) มาใชงานอยางทั่วถึง  เพื่อใหสามารถพัฒนาการบริหาร
งานใหฉับไว สอดรับกับการบริหารงานภาครัฐ   และนําองคกรให
สามารถแขงขันทางปญญากับยุคของสังคมที่ใชความรูเปนฐาน 
(Knowledge-Based Society) ได    ดั งนั้ น  เค รื่ อ งมื อ ในการ
บริหารและการตัดสินใจดวยเทคโนโลยีสารสนเทศจึงจัดวาเปน
เครื่องมือที่สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญและใหการ 
สงเสริมอยางเปนระบบ   เพื่อใหเครื่องมือดังกลาวเปนกลไกที่
สําคัญในการบริหารงานภายในและใหบริการแกหนวยงาน 
ภาครัฐและประชาชน   เพื่อเปนกลไกที่อํานวยความสะดวกและ
สงผลตอการสรางคนและองคความรูใหแกสังคมในยุคของ 
การเรียนรู (learning society) ตอไป  
เพื่อใหประชาคม มศว ได รับทราบความเคลื่อนไหวและ     

แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ จึงขอนําเสนอโครงการ
พัฒนาระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒตามแนว
ทางการบริหารงานภาครัฐเปนตอน ๆ ไป  โดยฉบับนี้ขอเริ่มจาก
กรอบแนวคิดกวาง ๆ และแผนการดําเนินงานโดยสังเขปกอน 
กรอบแนวคิดในการพัฒนา 
มหาวิทยาลัยกําลังเสนอของบประมาณแผนดินป 2549 ใน

การพัฒนาระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  ซึ่งเปนระบบสาร
สนเทศแนวใหมที่ มุงสรางระบบฐานขอมูลหลักๆ ใหกับการ
บริหารจัดการของมหาวิทยาลัยที่ สัมพันธกับระบบ GFMIS 
(Government Financial Management  Information System)  
โดยจะเริ่มในสวนที่เกี่ยวของกับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส  
ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล  ระบบบริหารงานงบประมาณ   
ระบบบริหารงานการเงินและบัญชี   ระบบบริหารพัสดุและ       
ครุภัณฑ  เปนตน  ซึ่งระบบดังกลาวจะเปนสวนหนึ่งของระบบ   
e-Government  ที ่รัฐบาลกําลังผลักดันใหหนวยงานตาง ๆ  
สงขอมูลทางอิเล็กทรอนิกสใหกับรัฐบาล  เพื่อจะไดรับทราบ    

ขอมูลที่เปนปจจุบันและสามารถนําไปใชในการบริหารราชการ
แผนดินไดอยางรวดเร็วและทันการณ    

ระบบที่พัฒนาขึ้นนี้ตองคํานึงถึงมาตรฐานการแลก
เปล่ียนขอมูลภาครัฐ  (GDX : Government Data Exchange 
Standard)   และระบบการใหบริการสอบถามขอมูลและสถิติ
ต า ง  ๆ  (UDS : University  Data Exchange Service)  เพื่ อ
การบริหารงานของหนวยงาน (back office automation) และ
การใหบริการแกนิสิต บุคลากร และบุคคลทั่วไป (front office 
automation)  
แนวทางการพัฒนาระบบงานยังคงตั้งอยูบนจุดมุงหมายให

สามารถเชื่อมโยงการทํางานรวมกันในระดับคณะ สถาบัน สํานัก  
และคํานึงถึงการสนับสนุนใหมีบริการแบบ one-stop service  
โดยอาศัยระบบอินทราเน็ตหรือเครือขายบัวศรีของมหาวิทยาลัย  
และมี เว็บท า  (Portal) ในการให บ ริการข อมูลข าวสารแก 
ประชาคม มศว และสังคมภายนอก 
แนวทางการดําเนินโครงการโดยสังเขป 

1. มหาวิทยาลัยโดยสํานักคอมพิวเตอรดําเน ินการขอ   
งบประมาณแผนดินในปงบประมาณ 2549-2550  

2. สํานักคอมพิวเตอรเรงทบทวนแผนแมบทและพัฒนา 
ตนแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารมหาวิทยาลัย  

3. ใหมีการทําวิจัยเพื่อพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบสาร
สนเทศเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

4. ใ ห ม ีก า ร จ ัด ตั ้ง ศ ูน ย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ข อ ม ูล  (DOC: 
Department Operation Center) เพื ่อบริหารจ ัดการ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

5. ให จ ัดจางเอกชนพัฒนาระบบสารสนเทศตามแผน    
แมบทและตนแบบระบบสารสนเทศเพื ่อการบริหาร
มหาวิทยาลัย 

6. ใหเรงรัดการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยใหมี
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหตรงกับภาระหนาที่
รายบุคคล  

 
แนวทางการดําเนินงานดังกลาว  ขณะนี้มหาวิทยาลัยได

เริ่มตนดําเนินการไปแลวในบางสวน  จดหมายขาวฉบับหนา
จะนํารายละเอียดมาเลาใหประชาคม มศว ฟงเปนเรื่อง ๆ ไป  
พบกันใหมฉบับหนาคะ  



4 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

ภาพลักษณใหมโครงการเสวนาไอที  (IT Talk) 
  ไพโรจน ผาสุวรรณ 

 
ที่ผานมาทางสํานักคอมพิวเตอร ไดจัดใหมีการเสวนาไอที  

(IT Talk) เพื่อนําเสนอ/บรรยาย ความรูในการใช เทคโนโลยี 
สารสนเทศในดานตาง ๆ จากบุคลากรภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย  โดยจัดเสวนาเดือนละ 2 ครั้ง ในวันพุธสัปดาหที่ 2 
เวลา  13.00-14.00 น . ห อง  16-406 ชั้ น  4 อาคาร  16 สํ านั ก
คอมพิวเตอร  และรายการพิเศษวันพุธสัปดาหที่ 4 เวลา 13.00-
15.00 น. เพื่อใหความรูและเสวนาในหัวขอที่คาดวาจะเปน
ประโยชนและเปนที่สนใจของประชาคมสวนใหญดานการใช และ
การพัฒนาไอที พบวาคนสวนใหญใหความสนใจที่จะเขารวม 
การเสวนาไอที แตติดภาระกิจงานประจําของตนเอง  ทําให 
เสียโอกาสในการเรียนรูส่ิงใหม ๆ และแลกเปลี่ยนประสบการณ 
ด านการใช เทคโนโลยี สารสน เทศ  ที่ จะช วยในการเพิ่ ม 
ประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงาน  
ดังนั้นสํานักคอมพิวเตอรจึงไดปรับกลยุทธใหม  เพื่ อให 

เขาถึงผูสนใจดานการใชและการพัฒนาไอทีมากขึ้น 
ภาพลักษณใหม 
สํานักคอมพิวเตอร ไดจัดรายการ IT Talk ผานทางสถานี

วิทยุชุมชนคนกรุงเทพฯ1ทางคลื่น FM 104.25 MHz กรุงเทพฯ 
และคลื่น FM 107.25 MHz  มศว องครักษ  อากาศทุกวันจันทร 
เวลา  12.30 – 13.00 น . เพื่ อเปนทางเลือกสําหรับผูที่ สนใจ 
ในการรับฟงเรื่องราวเนื้อหาสาระดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และขาวสารการเคลื่อนไหวในแวดวงไอที  
รูปแบบรายการ 
รายการ  IT Talk มี รูปแบบการนํ า เสนอสาระความรู 

แกทานผูฟงเปน 2 ชวงคือ 
• IT knowledge เป นช วงเกี่ ยวกับสาระน ารูท างด าน

เทคโนโลยีสารสน เทศที่ กํ า ลั งเป นที่ สนใจสําหรับ 
ผูคนในแวดวงไอที   โดยเชิญผูรวมรายการมาสนทนา  
เพื่อบอกเลาเรื่องราวที่ เกิดขึ้นและแนวทางการนําไป
ประยุกตใชงาน 

• IT update  เปนชวงการหยิบขาวดานไอทีมาฝากทาน 
ผู ฟ ง   เ ชิ ง ค ว า ม คิ ด เห็ น แ ล ะ วิ เ ค ร า ะ ห ข า ว  
ในมุมมองตางๆ 

 
 
                                                           
1 สถานที่วิทยุชุมชนคนกรุงเทพฯ  เปนโครงการความรวมมือระหวาง
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒและเขตวัฒนา 

การออกอากาศครั้งแรก 
รายการ  IT Talk  เริ่ ม อ อ กอ ากาศค รั้ งแ รก  เมื่ อ วั น ที่  

4 เมษายน  พ .ศ . 2548  ในชวง IT knowledge  ได รับ เกียรติ 
จากผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอรมาพูดคุยในเรื่อง แนวทาง
การพัฒนาดานไอทีของ มศว มีสาระดังนี้ 

• แ น วท า งก า รพั ฒ น า งา น ท า งด า น ส า รส น เท ศ 
ควรบูรณาการเขาดวยกันเพื่อการประหยัดและเกิด
ประโยชนสูงสุดรวมกัน 

• การประยุกตใชงานโทรศัพทบนเครือขายคอมพิวเตอร
เพื่อเพิ่มความสามารถในการขยายคูสายใหบริการ 

• การเพิ่มโอกาสในการเขาใชงานทรัพยากรเครือขาย
คอมพิวเตอรผานทางเครือขายไรสาย (Wireless LAN -
WLAN) โดยมีโครงการติดตั้งจุดบริการถึง 68 จุด ในปงบ
ประมาณ 2548 

ใน ช ว ง  IT update  ได นํ าส าระน า รู ใน  เรื่ อ ง  “โน ต บุ ค 
โมบายแพลตฟอรม “ ใหม ชื่ อว า  Sonoma ซึ่ งเทคโนโลยี  
Sonoma เป น แ พ ล ต ฟ อ ร ม โม บ า ย เซ น ท ริ โ น ข อ ง 
อินเทลรุนใหมลาสุด  ประกอบดวยโพรเซสเซอร Pentium M  
ที่เร็วขึ้น พรอมดวยฟรอนตไซดบัส ที่ความเร็ว 533 MHz และ 
คอมโพเนนต  Wi-Fi  ตัวใหมที่สนับสนุนมาตรฐานเครือขาย 
ไรสาย 802.11a, 802.11b และ 802.11g พรอมกันนี้ก็ไดออก 
ชิปเซตใหมที่ใชโคดเนมวา Alviso ซึ่งสนับสนุนการทํางานของ
กราฟกในรุนที่สาม, อุปกรณ  และมาตรฐานตางๆ อยางเชน 
Direct Media Interface ที่ได รับการพัฒนาในเรื่องของแบนด
วิดธ, เอาตพุตสัญญาณทีวี, ระบบเสียง High Definition Audio, 
USB ที่ เพิ่มเปน 8 พอรต, PCI Express 4 พอรต และรองรับ
หนวยความจํา DDR2 ได 2 GB Alviso จะสนับสนุน Intel High 
Definition Audio ดวย แตใชพลังงานต่ํา ซึ่งเคล็ดลับความสําเร็จ
ก็คือ มันสามารถทํางานโดยใหคุณภาพเสียงที่สมบูรณแบบไดใน
ขณะที่โพรเซสเซอรทํางานใน sleep state (หนาจอคอมพิวเตอร
ปด) 
กาวตอไปของเสวนาไอที 
จะเห็นไดวาสาระนารูที่นํามาฝากทานผูฟงเปนเรื่องที่นาสนใจ

เปนประเด็นรอนในแวดวงไอที  หากเราพลาดฟงทางรายการไป
คงน า เสี ยดาย   ทางที ม งานกํ า ลั งพั ฒ นาระบบรับฟ ง 
เนื้อหาสาระบนอินเทอรเน็ต  เพื่อใหผูที่สนใจสามารถรับฟงสาระ
ดีดีในครั้งที่ผานมาได 

“พบกับสาระนารูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทางสถานีวิทยุ
ชุมชนคนกรุงเทพฯ  ทางคลื่น FM 104.25 MHz กรุงเทพฯ และ
คล่ืน FM 107.25 MHz  มศว องครักษ เวลาดี 12.30 – 13.00 น. 
ทุกวันจันทรเปนประจํา พบกันใหมครั้งหนา สวัสดีครับ“  
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ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส มศว 
  ขนิษฐา  รุจิโรจน 

 
ในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดกลายเปน

เครื่องมือสําคัญที่กอใหเกิดมิติใหมของการทํางานรวมกัน  ไมวา
จะเปนการติดตอ แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร หรือแมแตเอกสารที่
ใชในการทํางาน ซึ่งนอกจากจะเปนเครื่องมืออํานวยความสะดวก
ในการทํางานแลว ยังชวยใหประหยัดเวลาและคาใชจายในการ
ติดตอส่ือสาร ประหยัดทรัพยากรโดยเฉพาะอยางยิ่งในดาน
กระดาษ และชวยลดความซ้ําซอนในขั้นตอนการทํางาน 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของ

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารและการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ไดมีการพัฒนาระบบและเครื่องมือเพื่อสนับสนุนและสงเสริม 
ประสิทธิภาพการทํางานอยางตอเนื่อง สําหรับในปงบประมาณ 
2548ไดมอบหมายใหสํานักคอมพิวเตอรจัดทําโครงการพัฒนา
ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส ซึ่งไดผานการพิจารณาอนุมัติ 
จัดสรรเงินรายไดสวนพัฒนาหนวยงานและมหาวิทยาลัย          
ในการประชุมคณะกรรมการบริหารเงินรายได ครั้งที่ 4/ 2548 
เมื่อวันที่ 4 เมษายน 2548 
หลักการและเหตุผล 
ในการจัดการประชุมของมหาวิทยาลัย ซึ่งไดแก การประชุม

สภามหาวิทยาลั ย  การประชุม  อ .ก .ม .  และการประชุม           
คณะกรรมการตาง ๆ นั้น จะพบวาในทุกขั้นตอนเริ่มตั้ งแต     
กอนการประชุม ระหวางการประชุม และหลังการประชุมนั้น ผูที่
เกี่ยวของกับการประชุมจะตองผานการดําเนินการที่ตองอาศัย
เอกสารและกระดาษเปนจํานวนมาก หากพิจารณาถึงสาระ    
เนื้อหาหลายสวนที่อยู ในเอกสารวาระการประชุม รายงาน      
การประชุม รวมทั้งเอกสารประกอบวาระการประชุมนั้น จะพบมี
ลักษณะการเรียกใชงานที่ซ้ํากันหลายครั้ง ทําใหส้ินเปลืองเวลา
และคาใชจายในการผลิตและจัดเตรียมเอกสาร และเปลืองพื้นที่
ในการจัดเก็บเอกสารที่เปนกระดาษ นอกจากนั้นวาระและมติ     
ที่ประชุมของแตละการประชุมนับเปนเรื่องสําคัญและจําเปน  
ตองถูกนําไปใชอางอิง และแจงตอผูเกี่ยวของในระดับตาง ๆ  
เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานและประกอบการตัดสินใจ  
โดยสรุปแลวการจัดเก็บเอกสารการประชุมในรูปส่ือที่ เปน
กระดาษทําใหเกิดขอจํากัดหลายประการ ทั้งในดานการผลิต 
การจัดเก็บ และการคนหาเพื่อนําไปใชประโยชน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร นับเปนเครื่องมือสําคัญ

ที่สามารถนํามาประยุกตใชในงานการประชุม เพื่ออํานวย   
ความสะดวกในการดําเนินการประชุม โดยเฉพาะอยางยิ่งในการ
ปรับเปล่ียนวิธีการจัดเอกสารจากสื่อในรูปแบบกระดาษมาเปน

แบบอิเล็กทรอนิกส  ซึ่งนอกจากจะชวยลดปริมาณการใช
กระดาษ  ลดเวลาในการผลิต การจัดเก็บและเรียกใชเอกสารแลว 
การนําเทคโนโลยีสารเทศและการสื่อสารมาใชในการประชุม    
จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการประชุม
โดยรวม ซึ่งจะสงผลใหผูบริหารสามารถใชขอมูลเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจไดโดยสะดวกและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงคของโครงการ 
1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการประชุมของ

มหาวิทยาลัย ดวยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารมาประยุกตใชเพื่ออํานวยความสะดวกในการจัด
การประชุม 

2. เพื่อใหไดระบบในการบริหารและจัดการเอกสารการ
ประชุมที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ประหยัดเวลาและ
ประหยัดทรัพยากรในการจัดทํา จัดเก็บและคนหา 

คุณสมบัติของระบบ 
ระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส เปนระบบที่มีการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาชวยอํานวยความสะดวกในการ
ดําเนินการประชุม เริ่มตั้งแตการจัดเตรียมระเบียบวาระการ
ประชุม การนําเรื่องที่เสนอเขาสูวาระตางๆ ตามระเบียบปฏิบัติ
ของหนวยงานในการประชุมแตละครั้ง และการเปดโอกาสให  
ผูเขารวมประชุมดูวาระการประชุมที่อยูในรูปแบบเอกสาร
อิเล็กทรอนิกสลวงหนากอนการประชุม และในระหวางดําเนิน
การประชุมผานทางหนาจอคอมพิวเตอรของตนเอง นอกจาก
นั้นระหวางที่ดําเนินการประชุมยังสามารถที่จะบันทึกรายงาน
การประชุมและมติที่ประชุมที่เขาสูระบบไดอีกดวย และเมื่อ
เสร็จส้ินการประชุมแลว  ผูจัดการประชุมสามารถที่จะบันทึก
ขอมูลลาสุดลงแผนซีดีเพื่อพรอมแจกจายใหแกผูเขารวมการ
ประชุมแทนการแจกเอกสารกระดาษได  ระบบนี้ไมเพียงแค
ชวยลดปริมาณกระดาษที่ใชในการจัดการประชุมเทานั้น หาก
สามารถปรับใหเปนระบบงานประชุมแบบไมใชกระดาษหรือ  
ไรกระดาษ (Paperless Meeting) ได สําหรับหนวยงานประชุมที่
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มีความพรอมทางดานเทคโนโลยีและพรอมทางดานบุคลากรที่
เกี่ยวของ ระบบดังกลาวจะสามารถปรับเพื่อใหสอดคลองและ
เหมาะสมกับวัตถุประสงคของแตละการประชุมและความพรอม
ของหนวยงานการประชุม 

ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสที่จะพัฒนา มีคุณสมบัติดังนี้ 
• มีระบบการใชงานผานเว็บ  ซึ่งงายตอการเรียนรูและ
สะดวกตอการใชงาน  

• รองรับการกําหนดสิทธิ์ ในการเขาใชงานสําหรับ ผูที่ 
เกี่ยวของกับการประชุมนั้น  ๆ โดยผานรหัสผูใช และ   
รหัสผาน 

• รองรับการกําหนดบทบาทและขั้นตอนการดําเนินงาน 
ในเรื่องเอกสาร โดยผูที่ เกี่ยวของในทุกระดับสามารถ
ดําเนินงาน  ตรวจสอบและยืนยันการทํางานดวยการ     
ติดตอส่ือสารผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

• รองรับการบันทึกขอมูลที่เกี่ยวกับการประชุมแตละชุด    
ซึ่งไดแก  รายชื่อคณะกรรมการ เรื่องที่บรรจุ เขาวาระ     
การประชุม มติที่ประชุม รวมทั้งสามารถแนบเอกสาร
ป ระกอบการป ระชุ มที่ อยู ใน รูป แบบของเอกสาร        
Word Document (doc) Adobe Acrobat (pdf)  แ ล ะ
ไฟลรูปภาพ  

• สามารถสืบคนวาระและมติการประชุมทั้งปจจุบันและ 
การประชุมในอดีตไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

• จัดทําสรุปมติที่ประชุมเพื่อสงใหหนวยงานเจาของเรื่อง 
และเพื่อการเผยแพรผานเว็บ 

• จัดทําสถิติและสรุปขอมูลเกี่ยวกับการประชุมแตละครั้ง   
ที่ จะ เป นประโยชน ต อการดํ า เนิ นการประชุมและ             
การตัดสินใจของผูบริหาร 

• หลังจากที่ เสร็จ ส้ินการประชุมแลว  ผูจัดการประชุม
สามารถที่จะบันทึกขอมูลการประชุมพรอมรายงานการ
ประชุมและมติที่ประชุมลงแผน  CD แจกแกผู เขารวม
ประชุมไดตามที่ตองการ 

กรอบและแนวทางการดําเนินการ 
การดําเนินการเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคนั้น ตองมีการ

เตรียมการและความพรอมหลายดาน ไดแก 
ดานการพัฒนาระบบ 
• ศึกษาความตองการของผูใชระบบ 
• กําหนดปญหา และวัตถุประสงคของระบบ 
• วิเคราะหระบบงาน และออกแบบระบบ 
• พัฒนาโปรแกรม และทดสอบระบบ 
• ติดตั้งระบบ / อบรมการใชงานระบบใหกับผูใช 
• บํารุงรักษาระบบ 

ดานอุปกรณ 
• จัดหาโนตบุกคอมพิวเตอรสําหรับผูบริหารเพื่อการใชงาน
ซึ่งสามารถนํามาใชในที่ประชุมไดสะดวก 

• จัดหาและเดินระบบเครือขายสําหรับหองประชุม เพื่อ
ความสะดวกสําหรับผู เขาประชุมในการเชื่อมตอกับ     
เครือขายบัวศรีของมหาวิทยาลัย 

• จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย สําหรับติดตั้งระบบ    
การประชุมอิเล็กทรอนิกส และอุปกรณตางๆ ใชในการจัด
ทําระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส 

• จัดหาอุปกรณโสตฯ ประจําหองประชุม เพื่อใชงานรวมกับ
ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส 

ดานการพัฒนาบุคลากร 
• จัดอบรมการใชไอซีทีสําหรับผูบริหาร เพื่อใหเกิดความ

คุนเคยในการใชเครื่องคอมพิวเตอร สามารถเปด คนหา 
แ ล ะ เรี ย ก ใช ง า น เอ ก ส า รก า รป ระ ชุ ม ใน รู ป ส่ื อ
อิเล็กทรอนิกสได รวมทั้งสามารถใชไอซีทีเพื่อการติดตอ
ส่ือสารกับผูที่เกี่ยวของกับงานการประชุมได 

• จัดอบรมการใชไอซีทีสําหรับเจาหนาที่ผูเกี่ยวของกับงาน
การประชุม เพื่อใหมีความคุนเคย เกิดทักษะและความรู
ในเรื่องการบริหารจัดการงานเอกสารการประชุมในรูป 
ส่ืออิเล็กทรอนิกสไดอยางครบวงจร รวมทั้งสามารถ     
ติดต อ ส่ือสารกับ ผูบ ริหารและผู เกี่ ยวของกับ งาน         
การประชุมได 

ผลที่คาดวาจะไดรับ 
1. มหาวิทยาลัยไดระบบงานประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับ

การประชุมที่ สํ าคัญ ของมหาวิทยาลัย  อัน ได แก        
การประชุมสภามหาวิทยาลัย  การประชุม  อ .ก .ม .      
และพรอมรองรับการขยายงานประยุกตใชงานไปสูงาน
การประชุมอื่น ๆ ในระดับคณะ/สํานัก/สถาบัน 

2. มหาวิทยาลัยไดระบบในการบริหารและจัดการเอกสาร
การประชุมที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ประหยัดเวลาและ
ทรัพยากรในการจัดทํา จัดเก็บและคนหา 

3. มหาวิทยาลัยสามารถลดปริมาณและคาใชจายเกี่ยวกับ
กระดาษที่ใชในการจัดการประชุม และเตรียมพรอม    
สูการประชุมแบบไมใชกระดาษ หรือ ไรกระดาษ 

4. ผูบริหารไดมีโอกาสสัมผัสคุนเคยกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สามารถใชประโยชนจาก
ระบบขอมูลการประชุม รวมถึงระบบสารสนเทศอื่น ๆ 
ของมหาวิทยาลัย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
และการตัดสินใจ    
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ระบบ ATutor 1.4.3 (ตอ) 
  สุณี  รักษาเกียรติศักดิ์ 

 
จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอรฉบับที่แลว ไดกลาวถึงระบบ 

ATutor 1.4.3 ซึ่งมีการปรับเปล่ียนครั้งใหญของ 2 ระบบยอย    
คือ ระบบจัดการการทดสอบ (Test & Survey Manager) และ
ระบบจัดการการลงทะเบียนเรียน (Enrollment Manager) โดยได
กลาวถึงระบบจัดการการทดสอบไปแลวในฉบับที่แลว ในฉบับนี้
จะไดกลาวถึงรายละเอียดของระบบจัดการการลงทะเบียนเรียน 
ระบบจัดการการลงทะเบียนเรียน 
ระบบจัดการลงทะเบียนเรียนมีฟงกชันที่สนับสนุนการสอน

เปนทีมและการจัดประเภทผูเรียน  ซึ่งตอบสนองการสอนใน
สภาพจริงและมีประโยชนมาก 
การจัดการผูลงทะเบียนเรียน 
ผูลงทะเบียนเรียนในวิชาใด ๆ มี 3 ประเภท คือ ผูที่รอการ

อนุมัติ/ไมลงทะเบียนแลว(Un-enrolled), ผูที่ลงทะเบียนแลว 
(Enrolled), และผูที่เปนศิษยเกา (Alumni) เมื่อผูเรียน ลงทะเบียน
มาสําหรับวิชาที่เปน Private ซึ่งตองใหผูสอนอนุมัติ รายชื่อผูที่
ลงทะเบียนมาจะเขาไปอยู ในประเภท  Un-enrolled  ผูสอน
สามารถจะอนุมติ  (Enroll) หรือ ยายไปเปนศิษย เกา (Mark 
Alumni) หรือไมอนุมัติ/ถอน (Remove) ได  สําหรับวิชาที่ เปน 
Public หรือ  Protected ระบบจะอนุ มัติการลงทะเบียนโดย
อัตโนมัติ  ผูที่ลงทะเบียนแลวจะอยูในประเภท Enrolled  

 
การจัดกลุมผูเรียน 
ผูสอนสามารถที่จะจัดกลุมผูเรียนที่อยูในประเภท Enrolled ได  

โดยเลือกรายชื่อจากทั้งหมด (All)  แลวเลือกกลุม (Add to Group)  

 

 

หมายเหตุ  ตองสรางกลุมกอน โดยไปที่แถบ Groups  
เมื่อจัดกลุมแลว เลือก View Selected เชน “B01 ผศ.รุงระพี” 

จะเห็นเฉพาะผูที่ลงทะเบียนในกลุม “B01 ผศ.รุงระพี” เทานั้น 

 
บทบาทและสิทธิ (Role and Privileges) 
ในการสอนเปนทีม เชน ในวิชา CP101 ในภาคการศึกษาที่ 

2/2547  มีทั้งหมด 7 ตอนเรียน มีผูสอนทั้งหมด 7 คน  ไดใชระบบ 
ATutor ในการเรียนการสอนโดยผูสอนทานใดรับผิดชอบเนื้อหา
ใด ก็จะเปนผูที่นําเนื้อหาขึ้นเว็บเอง หากจะประกาศเรื่องอะไร 
หรือใหนิสิตทํากิจกรรมอะไร ก็จะไปดําเนินการในสวนที่ตนเอง
รับผิดชอบ   โดยที่ เขาสู ระบบดวย   Login และ  Password   
ของตนเอง  (เปนผู เรียนของวิชา  CP101)  แตสามารถจะ   
ดําเนินการไดทุกอยางเหมือนเปนผูสอน  เนื่องดวยผูที่ เปน      
เจาของวิชา  CP101 ทําการใหบทบาทและสิทธิในการดําเนินการ
ทุกอยางเหมือนเจาของวิชา  ขั้นตอนเปนดังนี้ 

1. ลงทะเบี ยน  (Register) ผู ใช กลางขึ้ นมาสํ าหรับวิชา  
CP101  เชน ชื่อผูใช (Login) เปน  CP101  

2. สรางวิชาใหม  (Create a New Course)  
3. ใหผูที่จะสอนรวมในวิชา CP101 มาลงทะเบียนเปนผูเรียน

ของวิชา  CP101 กอน (จะได  Role เปน  Student)  
4. ผูที่เปนเจาของวิชา  CP101  จะเพิ่มสิทธิใหทุกอยาง  โดย

ไปที ่  Tools > Enrollment Manager  แล ว เล ือกชื ่อ   
ผูลงทะเบียนเรียน  จากนั้นกดปุม  Role & Privileges และ
ใหสิทธิทั้งหมด  และเปลี่ยนชื่อ  Role จาก Student เปน  
Instructor เพื่อจะไดรูวาบทบาทเปลี่ยนไป  

 
หรือหากตองการใหผูเรียนคนใดเปนผูชวยตรวจขอสอบ ก็
เลือกแค Test Marking และใหชื่อ Role เปน TA เปนตน  



8 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

ขาวกิจกรรมและบริการ 
สํานักคอมพิวเตอร 

 
โครงการอบรมปฏิบัติการ 
สํานักคอมพิวเตอรจัดโครงการอบรมปฏิบัติการ เรื่อง การจัด

การเรียนแบบออนไลนดวยระบบ  Open Source LMS “ATutor”   
รุน  6  ระหวางวันที่   26  -  30  มีนาคม   2548  มีผูเขาอบรม  
129 คน ใน 4 หลักสูตร ดังนี้ 
หลักสูตร เรื่อง ผูเขาอบรม 

1 การใชระบบ ATutor 35 คน 
2 การติดตั้งและดูแลระบบ  ATutor 38 คน 
3 การบริหารระบบ ATutor  31 คน 

ดวย Linux และ MySQL 
4 การสรางเนื้อหาและเครื่องมือวิจัย  25 คน 

ออนไลนดวย ATutor 
โครงการสัมมนาปฏิบัติการ 
สํานักคอมพิวเตอร   ไดจัดโครงการประชุมสัมมนาปฏิบัติ

การ เรื่อง “กลยุทธการจัดการบริการและการปรับองคกรแนว
ใหม มุ งสูความพึงพอใจของผู ใชบ ริการ“  เพื่ อมุ งเพิ่มพูน 
ประสิทธิภาพของระบบงานบริการ ใหมีคุณภาพและมีมาตรา
ฐานที่ดีและรวมกันวางแผนพัฒนางานของสํานักคอมพิวเตอร
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  ระหวางวันที่ 22  -  24 เมษายน 
2548  ณ  โรงแรมการเดน ซีวิว รีสอรท พัทยา จังหวัดชลบุรี 
และวันที่  27  เมษายน  2548  สํานักคอมพิวเตอร   ไดเรียน
เชิญ ทานอธิการบดี  รองอธิการบดีฝายบริหาร และรองอธิการ
บดีฝายพัฒนาระบบและบุคคล  มาบรรยาย เรื่อง  “ICT ของ
มหาวิทยาลัยในมุมมองของผูบริหาร” 

 
 

การเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน 
สํานักคอมพิวเตอรนําคณะผูบริหารและผูเกี่ยวของ  จํานวน 

17 ทาน ไปศึกษาดูงาน เกี่ยวกับระบบงบประมาณ บัญชี การเงิน  
และระบบบุคลากร ณ  สถาบันคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัย 
รามคําแหง เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 3 มีนาคม 2548 

 
กิจกรรม 

• 10 เมษายน 2548 : สํานักคอมพิวเตอรจัดถวายผาปา
สามัคคีมหากุศล ณ วัดทาการอง ตําบลบานปอม  
อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

• 23 เมษายน 2548 : สํานักคอมพิวเตอรไดจัดกิจกรรม 
รดน้ําขอพรผูใหญ  เนื่องในวันสงกรานต เปนการสืบสาน
ประเพณีวัฒนธรรมไทย 

• 28 เมษายน 2548 : สํานักคอมพิวเตอรไดรวมกิจกรรม
ตั กบาตรพระภิ กษุ สงฆ  จํ านวน  57 รูป  เนื่ องในวัน
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   ครบวาระ 56 ป  

พบกับสาระนารูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ   
สถานีวิทยุชุมชนคนกรุงเทพฯ   

 FM 104.25 MHz กรุงเทพฯ และ FM 107.25 MHz  มศว องครักษ 
เวลา 12.30 – 13.00 น. ทุกวันจันทรเปนประจํา 

 

สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
114 สุขุมวิท 23 เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110  
โทร 0-2664-1000 ตอ 5067,5069    
Website: http://cc.swu.ac.th/    
E-mail: swucc@swu.ac.th 
 


