
รายการ
จํานวน

โครงการยอย/
กิจกรรม

1 โครงการใหม จํานวน 24 โครงการ

1.1 โครงการยอย/กิจกรรมท่ีเสนอ 82
1.2 เปาหมายเสร็จโครงการยอย/กิจกรรม

ไตรมาส 1 2
ไตรมาส 2 12
ไตรมาส 3 8
ไตรมาส 4 60

2 งานประจํา จํานวน 5 งาน
2.1 กิจกรรมยอย 25
2.1 เปาหมายเสร็จกิจกรรมยอย

ไตรมาส 1 0
ไตรมาส 2 0
ไตรมาส 3 1
ไตรมาส 4 24

ผลดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการสํานักคอมพิวเตอร
เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย  ปงบประมาณ 2553



สํานักคอมพิวเตอร มศว หนา 2

1 จัดทําคูมือการดูแลและ
ใหบริการระบบ SWU 
IT Services

เพื่อเปนขอมูลในการ
จัดการระบบ IT แก 
นิสิต บุคลากร และ
บุคคลทั่วไป

1 ป มีคูมือออก
เผยแพร

1 เรื่อง    � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 142
161
203

2 คูมือมาตรฐานครุภัณฑ
เพื่อการใชงานใน มศว
 ป 2553

เพื่อเปนแนวทาง
ใหแกหนวยงานตางๆ
ในการจัดหาครุภัณฑ
เพื่อใชในราชการของ
มหาวิทยาลัย

1 ป มีคูมือออก
เผยแพร

1 ประเภท � � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 142
161
203

3 แนวปฏิบัติที่ดีดานการ
บริหารเครือขาย

การตรวจสอบและบํา
รงรักษาเครือขาย
ประจําป

3 
เดือน

จํานวนอาคารที่
ดําเนินการ
ตรวจสอบ

2 อาคาร � � � ☺ 4 7 9 142
161
203

4 จัดทําแนวปฏิบัติที่ดี
ดานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและ
การสือสาร มศว

เพื่อเปนแนวปฏิบัติที่ดี
แก นิสิต บุคลากร 
และหนวยงานตางๆ

9 
เดือน

มีคูมือออก
เผยแพร

1 ฉบับ � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 142
161
203

5 ระบบลงทะเบียน MAC
 Address

เพื่อใหสามารถระบุ
หมายเลข hardware 
address ของเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ใชงาน
ในระบบเครือขาย

10 
เดือน

จํานวนรอยละ
ของ MAC 
address ที่เขา
ระบบ

90% � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 203

6 ทะเบียนการใชบริการ 
Internet Passport

เพื่อทํารายงานการใช
บริการเครือขาย
อินเทอรเน็ตผานระบบ 
Ipass

8 
เดือน

รายงานการใช
งานเครือขาย
ผาน Ipass

1 ฉบับ � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 203

   3 เพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบคอมพิวเตอร
และเครือขาย

7 ปรับปรุงประสิทธิภาพ
เครื่องใหบริการ VPN

เพื่อใหสามารถใชงาน
 VPN ไดขณะที่ 
Virtualized ไม
สามารถทํางานได

1 
เดือน

จํานวนเครื่องที่
มีการปรับเปลี่ยน

1 เครื่อง � ☺ 4 7 142

41
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่

การดําเนินงานตาม
พ.ร.บ. การกระทํา
ความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร 2550

แนวปฏิบัติที่ดีดาน
ไอซีที

แผน 
15 ป 
มศว

   1 

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย

   2 

สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

8 ปรับปรุงฐานขอมูลผูใช
 LDAP

ปรับปรุงฐานขอมูล 
buasri ID ใหทันสมัย

3 
เดือน

ขอมูลมีความ
ถูกตองตรงกับ
ระบบ supreme

1 � � � � � � � � � ☺ 4 7 142

9 จัดทําระบบ Disaster 
Recovery Site   : 
กรณี สํานัก
หอสมุดกลาง
เพื่อรองรับมาตรการ
ปองกันความเสี่ยง 
(RISK)

เพื่อใหสามารถกูคืน
ขอมูลไดเมื่ออาคาร
สํานักคอมพิวเตอรเกิด
ปญหาภัยพิบัติ

1 ป จํานวนระบบที่ 
backup ขาม
ไปยัง DR site

3 ระบบ � � � � � � ☺ 4 7 142

10 เพิ่มอุปกรณกระจาย
สัญญาณ Access Point

เพื่อใหบริการ
เครือขายไรสายได
มากยิ่งขึ้น

1 ป มีจํานวน 
Access Point 
ที่ติดตั้งเพิ่มเติม

รอยละของ
ความพึงพอใจ

อยางนอย
 5 จุด

� � � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 200

11 ศึกษาวิจัยและติดตั้ง
ระบบ Voice Over 
Wireless

เพื่อศึกษาระบบ
โทรศัพทผาน
เครือขายไรสาย

8 
เดือน

จํานวน
เครื่องโทรศัพท
ที่สามารถใช
งานผาน
เครือขาย

2 เครื่อง � � � � � � � � ☺ 4 5 7 200

12 วิเคราะหสถานะระบบ
โทรศัพทของ
มหาวิทยาลัย

เพื่อทราบสถานะของ
ระบบโทรศัพท
สวนกลางของ
มหาวิทยาลัย

4 
เดือน

รายงานผล
การศึกษา
วิเคราะห

1 ฉบับ � � � � ☺ 4 7 200

13 การติดตั้งระบบ SIP 
Phone

เพื่อใหระบบ Rtel มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

4 
เดือน

จํานวนเบอรที่
สามารถใชระบบ
 SIP Phoneได

10 เบอร � � � � ☺ 4 7 200

เพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบโทรศัพท
มหาวิทยาลัย

เพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบเครือขายไรสาย
 (WiSE)

   4 

   5 
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

14 จัดหาเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร
เพื่อบริการเพิ่มขึ้น

เพื่อใหบริการแกนิสิต 
คณาจารย และบุคลากร

6 
เดือน

จํานวนเครื่อง
ไมโครคอมพิวเต
อรที่เพิ่มขึ้น

100 
เครื่อง

� � � � � � � � ☺  1 2 3 64
66

15 การติดตั้งระบบ
ไมโครคอมพิวเตอร 
และอุปกรณ ณ อาคาร
 Learning Tower

เพื่อเตรียมเปดบริการ
ใหแกนิสิตในป
การศึกษา 2553

2 ป การดําเนินงาน
ตามแผน

1 
รายการ
ตามแผน

� � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 2 3 65
66

16 ปรับปรุงบริการ
คอมพิวเตอร ณ สํานัก
คอมพิวเตอร อาคาร
เรียนรวม องครักษ

เพื่อใหบริการแกนิสิต 
คณาจารย และบุคลากร

1 ป จํานวนบริการที่
ไดรับการ
ปรับปรุง

อยางนอย
 1 บริการ

� � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 2 3 66
66

17 ขยายจุดบริการแกนิสิต
และบุคลากร แบบ 
Kiosk Information 
System

เพื่อใหบริการแกนิสิต 
คณาจารย และบุคลากร

1 ป มีการติดตั้ง
ระบบและ
อุปกรณ Kiosk

อยางนอย
 1 ระบบ

� � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 2 3 67
66

18 ติดตั้งเว็บไซต ขอรับ
บริการ IT ออนไลน

เพื่อใหบริการแกนิสิต 
คณาจารย และบุคลากร

1 ป มีการติดตั้ง
ระบบและ
อุปกรณ Kiosk

อยางนอย
 1 ระบบ

� � � � � � � � � � � � � � ☺ 5 6 202

   7 ระบบ ICT 
Competency ของ
นิสิตและบุคลากร 
ระยะที่ 2

19 พัฒนาหลักสูตร ICT 
Competency ใหแก 
บุคลากรและ นิสิต

เพื่อออกแบบหลักสูตร
การพัฒนาสมรรถนะ
ดาน ICT ใหแก
บุคลากรและนิสิต

1 ป จํานวน
หลักสูตรครบ
ตามกรอบ
สมรรถนะ

1 
หลักสูตร/
1 กรอบ
สมรรถนะ

� � � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 2 3 169
201

20 จัดทําระบบสอบวัด
สมรรถนะดาน ICT  
ใหแก บุคลากร และ 
นิสิต

เพื่อทําการวัดและ
ประเมินผลสมรรถน
ดาน ICT ตามกรอบ
มาตรฐานของ
มหาวิทยาลัย

2 ป ติดตั้งระบบการ
ประเมิน
สมรรถนะตาม
แผน

1 มอดูล � � � � � � � � � � � � � � � � 1 2 3 169
201

21 การจัดทําคลังขอ
คําถามเพื่อการสอบวัด
สมรรถนะ ICT

เพื่อใชในการทําสอบ
แบบ Online

2 ป  
(52-
53)

จํานวนขอ
คําถามในคลัง

500 ขอ
คําถาม

� � � � � � � � � � � � � � � � 1 2 3 51
56
57
58

   6 ขยายบริการไอที
เพื่อนิสิตและบุคลากร
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

22 จัดทํา Courseware 
เพื่อเสริมสราง
สมรรถนะดาน ICT

เพื่อใหนิสิตและ
บุคลากรสามารถเขา
ศึกษาดวยตนเอง

9 
เดือน

จํานวน
Courseware

10 เรื่อง � � � � � � � � � � ☺ 1 2 3 169
201

23 SOT2 การพัฒนา 
E-Learning 
Courseware

เพื่อสงเสริมนโยบาย
การพัฒนา 
E-Learning 
Courseware ของ
มหาวิทยาลัย

1 ป จํานวนรายวิชา 
E-Learning 
Courseware 
เพิ่มมากขึ้น

จํานวน
คณาจารยมา
จัดทํา 
courseware 
เพิ่มมากขึ้น

รายวิชา
ใหม
จํานวน 

20 
รายวิชา
จํานวน
อาจารย
ใชระบบ
อยางนอย
 50 คน

� � � � � � � � � � � � � ☺ 1 2 3 51
56
57
58

24 ICT Competency 
Training

เพื่อพัฒนานิสิตและ
บุคลากรใหเปนผูรูไอ
ทีและรูสารสนเทศ

1 ป จํานวนโครงการ 2 
โครงการ

� � � � � � � � � � � � � ☺ 1 2 3 169
201

25 กิจกรรมพัฒนาการรู
สารสนเทศ (IT Talk)

เพื่อจัดกิจกรรมการให
ความรูดานไอซีทีแก
นิสิต บุคลากร และ
บุคคลทั่วไป

1 จํานวนครั้งของ
การจัดกิจกรรม

5 ครั้ง � � � � � � � � � � � ☺ 1  2 3 6 169
201

26 การบริการวิชาการแก
ชุมชน (บก 13)

เพื่อจัดใหบริการ
ความรูประชาชนใน
เรื่องการประยุกตไอซีที

1 ป ตาม KPI ของ
แผนบริการ
วิชาการแกชุมชน

จํานวน
กิจกรรม
ดําเนินการ
ได 100

%

� � � � � � � � � � � � � ☺ 1 2 3 6 108
109

27 หองสมุดดิจิทัลเพื่อ
การศึกษา คิดดีที่ มศว

เพื่อสงเสริมการ
จัดเก็บสื่อการเรียนรู
ดิจิทัล

1 ป จํานวนสื่อการ
เรียนรูที่เพิ่มขึ้น

100 ชิ้น � � � � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 4  6 201
202

28 เว็บไซตสื่อสิ่งพิมพ มศว เพื่อเพิ่มชองทางใน
การเผยแพรสื่อ
สิ่งพิมพดิจิทัล

3 
เดือน

ติดตั้งเว็บไซต
ไดตามแผน

ภายใน
ไตรมาส 1

� � � � � � � ☺ 5 6 201
202

   8 SWU Hybrid 
Education

   9 บริการทรัพยากรการ
เรียนรูดิจิทัล
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

29 จัดทําระบบสารสนเทศ
เพื่อผูบริหารระดับสูง

เพื่อเปนชองทางใน
การนําเสนอขอมูลเพื่อ
การบริหารและตัดสินใจ

3 ป มีรายงาน
สารสนเทศจาก
ระบบ 
SUPREME Plus

อยางนอย
 5 

รายงาน

� � � � � � � � � � � � � � � � 1 4 7 199

30 ติดตั้งระบบติดตามผล
การปฏิบัติราชการตาม
ตัวชีวัด

เพื่อเปนเครืองมือให
ผูบริหารไดติดตามผล
การดําเนินงานของ
หนวยงาน

2 ป การนําเสนอKPI
 เกี่ยวกับ
ฐานขอมูลนิสิต
และบุคลากร

อยางนอย
 1 เรื่อง

� � � � � � � � � � � � � � 1 4 7 199

31 ติดตั้งระบบ Portal 
รายบุคคล สําหรับ
บุคลากร

เพื่อใหบุคลากรรายคน
สามารถเขาถึงขอมูล
สวนตนได

9 
เดือน

มีจํานวนขอมูล
รายบุคคลนํามา
แสดงได

2 รายการ � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 199

32 ติดตั้งระบบ Portal 
รายบุคคล สําหรับนิสิต

เพื่อใหนิสิตรายคน
สามารถเขาถึงขอมูล
สวนตนได

9 
เดือน

มีจํานวนขอมูล
รายบุคคลนํามา
แสดงได

3 รายการ � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 199

  12 ระบบงบประมาณ 
การเงิน บัญชี และ
พัสดุ (FISCAL : 
FInancial 
Information 
System, Cost 
Accounting and 
Logistics)

33 ติดตั้งระบบสารสนเทศ
ดานการบริหาร
งบประมาณ การเงิน
และสินทรัพยของ
มหาวิทยาลัย

1. เพื่อติดตั้งระบบการ
บริหารงบประมาณ
แผนดินและเงินรายได
2. เพื่อติดตั้งระบบ
บริการการเงินและบัญชี
3. เพื่อติดตั้งระบบ
บริหารงานพัสดุและ
ครุภัณฑ
4. เพื่อติดตั้งระบบใน
การแสดงขอมูลดาน
งบประมาณ การเงิน 
บัญชี และพัสดุ

3 ป การติดตั้งระบบ
ไดตามแผน

1 มอดูล � � � � � � � � � � � � � � ☺ 4 9 199

ระบบ SWU 
Information Portal

  11 

เพิ่มประสิทธิภาพ
การใชงานระบบ
คลังขอมูล
มหาวิทยาลัย 
SUPREMEPlus

  10 
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

34 ติดตั้ง Feature ใหมใน
เว็บไซตมหาวิทยาลัย

1.เพื่อใหเว็บไซต
มหาวิทยาลัยเกิดการ
ใชงานที่มีประสิทธิภาพ
2. เพื่อใหสามารถ
นําเสนอขอมูลดาน
เทคโนโลยีที่ทันสมัย

1 ป รอยละของ
ความพึงพอใจ

80  � � � � � � � � � � � � � ☺ 5 6 115
202

35 เว็บไซต Graphic 
Identity

เปนแหลงรวบรวม
ตนแบบกราฟฟค เพื่อ
นําไปใชในงานอื่นๆ

3 
เดือน

รอยละของ
ความพึงพอใจ

80 � � � � � 5 6 115
202

36 เว็บไซต IT Service 
Portal

เพื่อเปนเว็บทาศูนย
รวมบริการ IT Service
 ตาง ๆ ที่ติดตั้ง
ใหบริการแกนิสิตและ
บุคลากร

3 
เดือน

รอยละของ
ความพึงพอใจ

80 � � � � � 5 6 115
202

37 ติดตั้งเว็บไซต The 
President

เพื่อเปนแหลงรวบรวม
 และเผยแพร ขอมูล 
ประวัติ และผลงาน

3 
เดือน

รอยละของ
ความพึงพอใจ

80 � � � � � 56 115
202

  14 เพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบบริการ
การศึกษา 
SUPREME2004

38 ระบบงานอาจารยที่
ปรึกษา

เพื่อใหมีเครื่องมือให
อาจารยที่ปรึกษาใชใน
การใหคําปรึกษาแก
นิสิตผานระบบไอที

1 ป จํานวนอาจารย
และนิสิตที่ใช
ระบบ

จํานวน 5
 กลุม

� � � � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 2  4 4
30

  13 เว็บไซต มศว 2553
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

39 ระบบ Course Report
 ตามมาตรฐาน TQF

จัดทําระบบสําหรับ
อาจารยผูสอน  และ
รายงานขอมูล  ใหตรง
ตามมาตรฐาน TQF 
ดังนี้

1.  เพื่อเปนการ
ประกันคุณภาพขั้นต่ํา
ของบัณฑิตในแตละ
สาขา/สาขาวิชา หรือ
แตละคุณวุฒิ

2.  เพื่อใหแตละ
สาขา/สาขาวิชามีการ
กํากับดูแลคุณภาพ
การผลิตบัณฑิตกันเอง
 โดยบัณฑิตในสาขา
สาขาวิชา

1 ป ติดตั้งระบบได
ตามแผน

1 มอดูล � � � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 2 4 30

40 ระบบงานรับนิสิตใหม 
แบบตลอดป

เพื่อจัดทําระบบงานรับ
นิสิตใหมแบบออนไลน

1 ป ติดตั้งระบบได
ตามแผน

1 มอดูล � � � � � � � � � � � � � ☺ 2 4 30

41 ระบบงานจัดหางานทํา
ใหบัณฑิต

1 ป ติดตั้งระบบได
ตามแผน

1 มอดูล � � � � � � � � � � � � � ☺ 2  4 30

42 ระบบบริหารจัดการ
หอพักนิสิต

เพื่อใหบริการการจอง
หอง และชําระเงิน
ออนไลนสําหรับนิสิต

1 ป ติดตั้งระบบได
ตามแผน

1 มอดูล � � � � � � � � � � � � � ☺ 2 4 30

43 ระบบงานกองทุนกูยืม
เพื่อการศึกษา

เพื่อจัดทําระบบในการ
ใหบริการการทํากูยืม
เงินที่สอดคลองกับ
ระบบของ สกอ

1 ป ติดตั้งระบบได
ตามแผน

1 มอดูล � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 9 30

รวบรวมโดย ผศ.ศิรินุช เทียนรุงโรจน SWUCCActionPlan2010 with SWU15.xlsx ปรับปรุงเมื่อ 2 พฤศจิกายน 2552



สํานักคอมพิวเตอร มศว หนา 9

41

 แผนปฏิบัติราชการสํานักคอมพิวเตอรเพื่อสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปงบประมาณ 2553

ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

44 เชื่อมตอระบบนิสิตกับ
สวนงานอื่น เชน สํานัก
บริหารหอพัก ศูนย
การแพทย

เพื่อใหเกิดการใช
ทรัพยากรรวมกัน  
และสงเสริมการใช
ระบบฐานขอมูล
เดียวกันรวมกัน

1 ป ติดตั้งระบบได
ตามแผน

1 มอดูล � � � � � � � � � � � � � ☺ 2 4 9 30

  15 ระบบจัดสรร
งบประมาณแผนดิน
และเงินรายได

45 จัดทํา TOR และการ
จัดจางผูประกอบการ
ภายนอก

เพื่อใหไดรูปแบบและ
กระบวนการทํางาน
ของระบบ (TOR)

3 
เดือน

1. ขอบเขตของ
ระบบ ตามที่
กําหนดไวใน
เอกสาร TOR
 2. สามารถ
จัดหา
ผูประกอบการได

ภายใน
ไตรมาส 1

� � � � � ☺ 1 4  8 192
193 

46 จัดทําโปรแกรม
ประมาณการรายรับ

เพื่อใหมีเครื่องมือใน
การจัดทําประมาณการ
รายรับ และ การ
วิเคราะหรายรับในภาค
การศึกษาตางๆ

6 
เดือน

มีโปรแกรม
ประมาณการ
รายรับ

ภายใน
ไตรมาส 2

� � � � � � � ☺ 1 4 9 193

47 การติดตั้งระบบ เพื่อใหมีระบบไอซีที
เพื่อการจัดสรร
งบประมาณแผนดิน
และเงินรายได

2 ป สามารถติดตั้ง
ระบบงานได

อยางนอย
 1 มอดูล
ตาม TOR

� � � � � 1 4 9 193 
194

  16 เพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
HURIS

48 รับสมัครพนักงานใหม
แบบออนไลน

เพือจัดทําระบบการรับ
สมัครและฐานขอมูล
ผูสมัครเปนพนักงาน
ใหม

8 
เดือน

สามารถติดตตั้ง
ระบบงานได

อยางนอย
 1 มอดูล
ตาม TOR

 � � � � � � � � � � ☺ 1 4 199
200
201
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

49 ติดตั้งระบบ ROSE 
ระยะที่ 1

เพื่อติดตั้งระบบบริหาร
งานวิจัยของ
มหาวิทยาลัย และ
งานวิจัยของหนวยงาน
ยอย
เพื่อใหไดฐานขอมูล
การทําวิจัยเพื่อการ
วิเคราะห และสงขอมูล
ใหแกหนวยงานที่
ี่ 

1 ป สามารถติดตั้ง
ระบบไดตาม
แผน

อยางนอย
 1 มอดูล
ตาม TOR

� � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 5 106

50 ประเมินผลระบบ ROSE
 ระยะที่ 1

เพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาระบบใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น

1 ป 
(52-
53)

รายงานผลการ
ดําเนินงาน 
ระยะที่ 1

อยูใน
เกณฑดี

� � � � � � ☺ 4  7 106

  18 การบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศและ
ระบบฐานขอมูล
มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ

51 การบํารุงรักษาระบบ 
HURIS

เพื่อชวยปรับ
ประสิทธิภาพของ
ระบบการรับรายงานตัว
ใหเกิดความสะดวก 
รวดเร็ว

1 ป มีรายงานผล
การดําเนินงาน

รายเดือน � � � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 199
200
201

52 การบํารุงรักษาระบบ 
SUPREME2004

เพื่อการประยุกต
เทคโนโลยีมาใชใน
กิจกรรมตางๆ เชน 
บัตรนิสิต

1 ป มีรายงานผล
การดําเนินงาน

รายเดือน � � � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 199
200
201

53 ศึกษาการจัดทํา
รายงานการประเมิน
ตนเอง

เพื่อนําเสนอแนว
ทางการจัดทําระบบ
การรายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
หนวยงาน

1 ป ขอเสนอแนะใน
การจัดทําระบบ
คอมพิวเตอร
เพื่อการทํา SAR

1 รายงาน � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 199
200
201

54 จัดทําระบบ SWU 
e-SAR Card

เพื่อติดตั้งระบบในการ
จัดทํารายงานผลการ
ปฏิบัติราชการตาม
ตัวชี้วัดประจําป

1 ป มีขอมูล
สนับสนุนการ
ทํารายงาน
ประเมินตนเอง

1 ระบบ � � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 199
200
201

55 การจดทําระบบ Online
 Tracking Service

เพิ่อจัดทําฐานขอมูล
การใหบริการของ
หนวยบริการตางๆ

1 ป จํานวน
หนวยงานที่ใช
ระบบ

อยางนอย
 1 

หนวยงาน

� � � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 199
200
201

ระบบบริหารงานวิจัย 
(ROSE : Research 
Online Service)
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

56 สารสนเทศศิษยเกา เพื่อนําขอมูลศิษยเกา
ที่อยูนอกระบบนั้นเขา
ระบบ

5 
เดือน

จํานวนรายงาน
เกี่ยวกับศิษยเกา

อยางนอย
 5 

รายงาน

� � � � � � ☺ 1 4 180 
181 182

57 จัดทํา report ระบบ 
Course syllabus

เพื่อจัดทํารายงาน
สถิติการทํา Course 
Syllabus

3 
เดือน

จํานวนรายงาน อยางนอย
 3 

รายงาน

� � � � � ☺ 1 3 7 199
200
201

58 จัดทํา TOR และการ
จัดจางผูประกอบการ
ภายนอก

เพื่อใหไดรูปแบบและ
กระบวนการทํางาน

2 
เดือน

มีรูปแบบรายการ

สามารถจัดหา
ผูประกอบการได

ภายใน
ไตรมาส 2

� � � � ☺ 4 7 8 139

59 การติดตั้งระบบ เพื่อใหมีระบบไอซีที
เพื่อการจัดทํา
ระบบงานสารบรรณ

4 
เดือน

สามารถติดตตั้ง
ระบบงานได

ภายใน
ไตรมาส 2

� � � � � � ☺ 1 4 7 9 139

60 การเชื่อมตอกับระบบ
ฐานขอมูลอืน

เพื่อใหระบบสารบรรณ
เชื่อมโยงไดกับ
ระบบงานอื่น ๆ

2 ป จํานวน
ระบบงานที่
เชื่อมโยงได

อยางนอย
 1 ระบบ 
เชน 

HURIS

� � � � � � � � 1 4 7 9 139

61 เว็บไซตศรีนครินทรวิ
โรฒวิชาการ

เพื่อใชในการ
ติดตอสื่อสารและ
สงผลงานวิจัยและ
บทความวิชาการเพื่อ
ใชในการพิจาารณา
คัดเลือกเขาสูงานศรี
นครินทรวิโรฒ วิชาการ
 ครั้งที่ 4

4 
เดือน

ความพึงพอใจ รอยละ 80 � � � � � ☺ 5 7 98
106

62 จัดกิจกรรม IT วิชาการ
 ครั้งที่ 2

เพื่อจัดสัมมนาและ
เผยแพรความรูดาน
ไอซีที

1 ป ความพึงพอใจ รอยละ 80 � ☺ 6 202

ศรีนครินทรวิโรฒ 
วิชาการ

ระบบงานสารบรรณ  19 

  20 
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

63 ติดตั้งมอดูล SWU IT 
Tools ตางๆ ที่
ดําเนินการแลวเสร็จ

เพื่อใหระบบงานที
พัฒนาเสร็จไดมีการ
ติดตั้งใชงานจริงใน
มหาวิทยาลัย เชน 
Meeting Attendance, 
 Alumni, eBuilding, 
MOU

1 ป จํานวนมอดูล
ใหมที่ไดรับการ
ติดตั้ง

5 มอดูล � � � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 199
200
201 

64 อบรมใหความรูระบบ
สารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย

เพื่อใหระบบที่ติดตั้ง
ใชงานไดมีการใชงาน
อยางกวางขวาง และ
มีประสิทธิภาพ

1 ป จํานวนมอดูลใน
ระบบตางๆที่จัด
อบรม

รอยละความ
เขาใจระบบ
เพิ่มมากขึ้น

5 มอดูล � � � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 200
201 

65 ประชาสัมพันธระบบ
โดยผานสื่อตางๆ

เพื่อเผยแพรระบบงาน 
ใหแก บุคลากร และ 
หนวยงานทราบ ทาง
สื่อตางๆ เชน Website
 SWU Weekly 
Newsletter

1 ป จํานวนครั้งของ
การ
ประชาสัมพันธ
ตอป

รายเดือน  � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 202

66 จัดทําแผนยุทธศาสตร
การวิจัยประจําป

เพื่อสงเสริมให
บุคลากรของสํานัก
คอมพิวเตอรสามารถ
ทําวิจัยได

1 ป จํานวน
โครงการวิจัยที่
เปนไปตามแผน

1 
โครงการ

� � � � � � ☺ 5 78
81

67 สงเสริมการเผยแพร
ผลงานวิจัย

เพื่อสงเสริมให
บุคลากรของสํานัก
คอมพิวเตอรสามารถ
นําผลงานวิจัยนําเสนอ
ตอสังคมได

1 ป จํานวน
โครงการวิจัยที่
แลวเสร็จไดรับ
การเผยแพร

1 ครั้ง � � � � � � � ☺ 5 7 105

  22 

การรณรงคการรูจัก 
SWU IT Services

สงเสริมการวิจัย 
สํานักคอมพิวเตอร
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

23 การบริหารคุณภาพ
การดําเนินงานของ
สํานักคอมพิวเตอร

68 จัดทําแผนการพัฒนา
บุคลากรและการ
จัดการความรู

เพื่อใหการบริหารงาน
บุคคลของสํานัก
คอมพิวเตอรมีระบบ 
และมีการบริหารงานที
สอดคลองกับ
มหาวิทยาลัยและ
บุคลากรทุกคนไดรับ
การพัฒนาใหเปนผูมี
ความรูความสามารถ
เหมาะสม

1 ป ภายใน 3 ด มี
แผนการพัฒนา
บุคลากรและ
แผนการจัดการ
ความรู

บุคลากรทุกคน
ไดรับการ
พัฒนาตามแผน

รายงานผลการ
ดําเนินงานตอ
คณะกรรมการ
ประจําสํานักฯ

1 แผน

1  ครั้ง

รายไตร
มาส

� � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 9 29
155
166

69 จัดทําแผนการใชจาย
งบประมาณแผนดิน
และเงินรายได
รายงานผลการ
ดําเนินงานตอ
คณะกรรมการประจํา
สํานักฯ

เพื่อใหการบริหาร
งบประมาณของสํานัก
คอมพิวเตอรมีระบบ 
และมีการบริหารงานที
สอดคลองกับ
มหาวิทยาลัย

1 ป รายงานผลการ
ดําเนินงานตอ
คณะกรรมการ
ประจําสํานักฯ

1 แผน

รายไตร
มาส

� � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 9 134
135  

70 จัดทําโครงการเพิ่มทุน เพื่อจัดกิจกรรมหา
รายไดเพื่อเสริมสราง
ความแข็งเกรงแก
สํานักคอมพิวเตอร

เพื่อนําความรูและ
ประสบการณของ
บุคลากรแบงปนใหผูอื่น

1 ป จํานวน
โครงการที่จัด
มีการประชุม
ติดตาม
งบประมาณทุก
เดือน

อยางนอย
 1  

โครงการ

� � � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 167
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

71 ติดตามผลงานตาม
แผนปฏิบัติการสํานัก
คอมพิวเตอร

เพื่อใหผลการ
ดําเนินงานโครงการ
ตางๆ เปนไปตาม
แผนงาน และ 
เปาหมาย

1 ป จํานวนครังของ
การติดตาม
ผลงาน

รายงานผลการ
ดําเนินงานตอ
คณะกรรมการ
ประจําสํานักฯ

อยางนอย
 2 ครั้ง

รายไตร
มาส

� � � � � ☺ 4 7 9

72 การประกันคุณภาพ เพื่อดําเนินงานตาม
นโยบายและแผนการ
ดําเนินงานดานการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษาของ
มหาวิทยาลัย

1 ป คะแนนการ
ประเมินคุณภาพ

รายงานผลการ
ดําเนินงานตอ
คณะกรรมการ
ประจําสํานักฯ

อยูใน
เกณฑดี

ทุก 6 ด

� � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 137

73 การควบคุมภายใน
รายงานผลการ
ดําเนินงานตอ
คณะกรรมการประจํา
สํานักฯ

เพื่อกําหนดมาตรการ 
และติดตามการ
ดําเนินงานเพื่อปองกัน
ปญหา และสงเสริม
การดําเนินงานที่เปน
จุดแข็งใหมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น

1 ป มีแผนการ
ควบคุมภายใน
 
มีการรายงาน
ผลการ
ดําเนินงาน

1 แผน

6 / 9/12

� � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 137

74 การบริหารความเสี่ยง เพื่อปองกันความไม
เสถียรของระบบไอซีที
 และการดําเนินงาน
ของสํานักคอมพิวเตอร

1 ป มีแผนการ
บริหารความ
เสี่ยง
 
รายงานผลการ
ดําเนินงานตอ
คณะกรรมการ
ประจําสํานักฯ

2 ประเด็น

รายไตร
มาส

� � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 143
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

75 การปฏิบัติตามตัวชี้วัด
ของ ก.พ.ร.

เพื่อจัดทําโครงการ
ตามตัวชี้วัด พรอมกับ
การติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
โครงการตางๆ

1 ป รายงานผลการ
ดําเนินงานตอ
คณะกรรมการ
ประจําสํานักฯ

6/9/12 ด � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 143

76 การดําเนินงานโครงการ
 5 ส

1. เพื่อดําเนินการตาม
นโยบาย 5 ส ของ
มหาวิทยาลัย 
2. เพื่อสงเสริมให
บุคลากรรูจักการ
ประยุกตหลักการของ 
5 ส เขาสูการ
ดําเนินงานประจําเพื่อ
เสริมสรางการทํางาน
ใหมีประสิทธิภาพ

1 ป มีแผนการ
ดําเนินงาน

มีรายงานผล
การดําเนินงาน

1 แผน

รายภาค
การศึกษา

� � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 140

77 การประหยัดพลังงาน เพื่อใหการดําเนินงาน
สอดคลองตามภารกิจ
ที่มหาวิทยาลัย
มอบหมาย

1 ป มีแผนการ
ดําเนินงาน

รายงานผลการ
ดําเนินงานตอ
คณะกรรมการ
ประจําสํานักฯ

รายงานการ
วิเคราะหผล

1 แผน

รายเดือน

รายไตร
มาส

� � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 140

78 ระบบบริการแบบ One 
Stop Service

เพื่อใหบริการที่ดีแกผู
มาใชบริการของสํานัก
คอมพิวเตอร

1 ป มีการประกาศ
การใหบริการ
แบบเบ็ดเสร็จ

จํานวนบริการที่
ปรับบริการ

1 
ประกาศ 
และ

อยางนอย
 1 บริการ

� � � � � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 138
139
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

79 สืบสานและทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม

เพื่อใหการดําเนินงาน
สอดคลองตามภารกิจ
ที่มหาวิทยาลัย
มอบหมาย

1 ป มีกิจกรรมที่
ดําเนินงานตาม
นโยบายของ
มหาวิทยาลัย

1 กิจกรรม � � � ☺ 1 6 119
121

80 ภาษาไทยเขมแข็งและ
รักการอาน

เพื่อใหการดําเนินงาน
สอดคลองตามภารกิจ
ที่มหาวิทยาลัย
มอบหมาย

1 ป มีกิจกรรมที่
ดําเนินงานตาม
นโยบายของ
มหาวิทยาลัย

1 กิจกรรม � � � � � � � � � � � � ☺ 1 6 119

81 จิตอาสาสาธารณะ เพื่อใหการดําเนินงาน
สอดคลองตามภารกิจ
ที่มหาวิทยาลัย
มอบหมาย

1 ป มีกิจกรรมที่
ดําเนินงานตาม
นโยบายของ
มหาวิทยาลัย

1 กิจกรรม �  �   �   �  ☺  1 6 119
147
149

82 Green University 
ของมหาวิทยาลัย

เพื่อใหการดําเนินงาน
สอดคลองตามภารกิจ
ที่มหาวิทยาลัย
มอบหมาย

1 ป มีกิจกรรมที่
ดําเนินงานตาม
นโยบายของ
มหาวิทยาลัย

1 กิจกรรม � � � � � � � � � � � � ☺ 1 6 150

สงเสริมสนับสนุน
การดําเนินงานตาม
นโยบายมหาวิทยาลัย

24
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

งานประจํา
   1 ดานระบบ

คอมพิวเตอรและ
เครือขายคอมพิวเตอร

1 แนวปฏิบัติที่ดีในการมี
การใชระบบ
คอมพิวเตอร

การจัดระบบการรักษา
ความปลอดภัยของ
เครื่องคอมพิวเตอรและ
เครือขายคอมพิวเตอร

1 ป มีรายงานการดํา
เนิงานดานการ
รักษาความ
ปลอดภัย

1 ฉบับ � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 203

2 การรักษาความ
ปลอดภัยของการ
เขาถึงระบบ
สารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย

การรักษาความ
ปลอดภัยของการ
เขาถึงระบบ
สารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย

1 ป สามารถกูคืน
ขอมูลบุคลากร
สวนที่เปน 
username และ
 password

ไดภายใน
 3 ชั่วโมง

� � � � � � � � � � � � ☺ 4  7 9 203

3 การดําเนินงานตาม 
พ.ร.บ.  การกระทํา
ความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร

การดําเนินงานตาม 
พ.ร.บ. การกระทํา
ความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร

1 ป จํานวนที่มีการ
เก็บขอมูลอยู
บนระบบ 
Centralized log

2 เครื่อง � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 203

4 การตรวจติดตาม
สถานะการใชระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร
ของมหาวิทยาลัย

การตรวจติดตาม
สถานะการใชระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร
ของมหาวิทยาลัย

1 ป มีรายงาน
สรุปผลการ
ใหบริการ
เครือขาย
คอมพิวเตอร

1 ระบบ � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 203

5 การบริหารจัดการ
เครือขายเครื่องแมขาย
 (Virtualized 
Management)

เพื่อปรับปรุงและทํา
การยาย server ให
เขาสูระบบ 
Virtualized)

1 ป จํานวน server
 ที่ปรับไปเปน 
virtual

6 ระบบ � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 203

6 การใหบริการระบบเครื
ขายไรสาย

ปรับปรุงประสิทธิภาพ
เครื่องใหบริการ
เครือขายไรสาย (ตอง
ใชงบประมาณในการ
จัดซื้อเครื่องเพิ่มเติม)

1 ป เพิ่ม server 
เพื่อใชในการ
ประมวลผล 
report

1 ระบบ � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 203
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

7 การเก็บสํารองขอมูล 
(Backup)

การเก็บสํารองขอมูล 
(Backup)

1 ป จํานวน server
 ที่ทําการ 
backup เขาสู
ระบบ

5 เครื่อง � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 203

8 จัดใหบริการการใช
ระบบเครือขายบัวศรี

เพื่อนําเสนอแนว
ทางการจัดทําระบบ
การรายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
หนวยงาน

1 ป ขอเสนอแนะใน
การจัดทําระบบ
คอมพิวเตอร
เพื่อการทํา
รายงานประจําป

1 ฉบับ � � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 203

9 จัดใหบริการระบบ Web
 Hosting

1 ป � � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9  202
203

การบํารุงรักษาเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร 
ประจําป 2553

1 ป รอยละของ
ความพึงพอใจ

จํานวน
โครงการตอป

รอยละ 80

1 
โครงการ

� � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 203

จัดระบบการใหบริการ
การใชคอมพิวเตอรแก
นิสิต และ บุคลากร

1 ป รอยละของ
ความพึงพอใจ

รอยละ 80    � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 64
203

การใหบริการแกปญหา
 PC Hot Line

1 ป รอยละของ
ความพึงพอใจ

รอยละ 80 � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 64
203

การซอมบํารุงระบบ
คอมพิวเตอร และ 
อุปกรณ

1 ป รอยละของ
ความพึงพอใจ

รอยละ 80 � � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 64
203

ดานระบบการ
ใหบริการและซอม
บํารุง

2 การจัดระบบการ
ใหบริการอยางมี
ประสิทธิภาพ

   2 แนวปฏิบัติที่ดีดาน
ระบบการใหบริการ 
การจัดหา และ การ
ซอมบํารุงระบบไอซีที

1
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

   3 ระบบสนับสนุนการ
เรียนการสอน และ 
การวิจัย

1 ระบบบริหารการเรียน
การสอนออนไลน มศว 
(Atutor)

บํารุงรักษา และ ให
คําปรึกษาในการใช
งานตามแผนงานของ
มหาวิทยาลัย

1 ป รอยละของ
ความพึงพอใจ

รอยละ 80 � � � � � � � � � � � � � � � ☺ 4 5 7 180
181
182

2 บริการเครื่อง
คอมพิวเตอร และ
หองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรแกนิสิต 
บุคลากร

เพื่อใหบริการแกชุมชน
ในการใชเครืองมือ 
อุปกรณทางการศึกษา
 แกชุมชน

1 ป รอยละของ
ความพึงพอใจ

รอยละ 80 � � � � � � � � � � � � � � ☺ 2 4  6 7 64
65
66

2 การออกแบบกราฟฟค 
และ การจัดทํา 
Courseware

บํารุงรักษา และ ให
คําปรึกษาในการใช
งานตามแผนงานของ
มหาวิทยาลัย

1 ป รอยละของ
ความพึงพอใจ

รอยละ 80 � � � � � � � � � � � � � ☺ 3  4 7 205

3 ระบบ Courseware 
Information 
Management (CIM 
System)

เพื่อการติดตามและ
รายงานผลการดําเนิน
ดานการผลิต 
courseware

 � � � � � � � � � � � � ☺ 4 7 9 180
181
182

1 ระบบบริการการศึกษา 
SUPREME2004

บํารุงรักษา และ ให
คําปรึกษาในการใช
งานตามแผนงานของ
มหาวิทยาลัย

1 ป รอยละของ
ความพึงพอใจ

รอยละ 80 � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 9 180
181
182

2 ระบบบริหารทรัพยากร
บุคคล (HURIS)

บํารุงรักษา และ ให
คําปรึกษาในการใช
งานตามแผนงานของ
มหาวิทยาลัย

1 ป รอยละของ
ความพึงพอใจ

รอยละ 80 � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 9 180
181
182

5 ระบบจารจร : บัตรจอด
รถ และ สถิติตขอมูล
ยานพาหนะ

เพื่อใหมีระบบ
ฐานขอมูลยานพาหนะ
ของมหาวิทยาลัย

5 
เดือน

จํานวนมอดูล
ใหมที่ติดตั้ง

อยางนอย
 1 มอดูล

� � � � � � � � ☺ 1 4 7 9 180
181
182

   4 ระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหาร
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

   5 การบริหารจัดการ
สํานักคอมพิวเตอร

1 งานบุคคล เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของสํานัก
คอมพิวเตอร ใหมี
ประสิทธิภาพและ
เกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมาย

1 ป มีแผนในการ
ดําเนินงาน 

รายงานการผล
การดําเนินการ
ประจําเดือน

 1 แผน

ทุกเดือน

� � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 9 166
167
169

2 งานนโยบายและแผน เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของสํานัก
คอมพิวเตอร ใหมี
ประสิทธิภาพและ
เกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมาย

1 ป มีแผนในการ
ดําเนินงาน 

รายงานการผล
การดําเนินการ
ประจําเดือน

 1 แผน

ทุกเดือน

� � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 9 135
136
198

3 งานบริการการศึกษา เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของสํานัก
คอมพิวเตอร ใหมี
ประสิทธิภาพและ
เกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมาย

1 ป มีแผนในการ
ดําเนินงาน 

รายงานการผล
การดําเนินการ
ประจําเดือน

 1 แผน

ทุกเดือน

� � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 9 169
201
203

4 งานการเงิน บัญชี เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของสํานัก
คอมพิวเตอร ใหมี
ประสิทธิภาพและ
เกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมาย

1 ป มีแผนในการ
ดําเนินงาน 

รายงานการผล
การดําเนินการ
ประจําเดือน

 1 แผน

ทุกเดือน

� � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 9 195
196
197
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

5 งานพัสดุ ครุภัณฑ เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของสํานัก
คอมพิวเตอร ใหมี
ประสิทธิภาพและ
เกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมาย

1 ป มีแผนในการ
ดําเนินงาน 

รายงานการผล
การดําเนินการ
ประจําเดือน

 1 แผน

ทุกเดือน

� � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 9 195
196
197

5 งานธุรการ เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของสํานัก
คอมพิวเตอร ใหมี
ประสิทธิภาพและ
เกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมาย

1 ป มีแผนในการ
ดําเนินงาน 

รายงานการผล
การดําเนินการ
ประจําเดือน

 1 แผน

ทุกเดือน

� � � � � � � � � � � � ☺ 1 4 7 9 203

6 งานธุรการ องครักษ เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของสํานัก
คอมพิวเตอร ใหมี
ประสิทธิภาพและ
เกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
เปาหมาย

1 ป มีแผนในการ
ดําเนินงาน 

รายงานการผล
การดําเนินการ
ประจําเดือน

 1 แผน

ทุกเดือน

� � � � � � � � � � � � � 1 4 7 9 203
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ไตรมาส 4

กลุมโครงการ พย

 ที่
แผน 
15 ป 
มศว

ยุทธฯ 
ICT

ยุทศาสตร ICT 
ของสํานัก
คอมพิวเตอร

ไตรมาส 2

มิย

KPI

มีค

ไตรมาส 1

5 พคเมย สค3 ตคโครงการยอย/กิจกรรม 2

แผนปฏิบัติงาน
 

วัตถุประสงค
ระยะ
เวลา

กยมค กพ กคธค

เปาหมาย
ไตรมาส 3

ยุทธศาสตรที่ 1

ยุทธศาสตรที่ 2

ยุทธศาสตรที่ 3

การสรางความรวมมือกับผูประกอบการเพื่อพัฒนาศักยภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร
การเสริมสรางระบบบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ดียุทธศาสตรที่ 9

ดานที่ 1 :  ดานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบ
โ โ ีดานที่ 2 :  ดานการพัฒนาระบบสารสนเทศของ
ิ ัดานที่ 3 :  ดานการสนับสนุนการเรียนการสอน
ิ ัดานที่ 4 :  ดานการบริการวิชาการ

ดานที่ 5 :  ดานการบริหาร

ยุทธศาสตรที่ 8

ยุทธศาสตรที่ 4

ยุทธศาสตรที่ 6

ยุทธศาสตรที่ 5

ยุทธศาสตรที่ 7

ยุทธศาสตรตามแผนแมบท ICT มศว 2550-2554

ยุทธศาสตรสํานักคอมพิวเตอร 2550-2554

การพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหมีความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ื่การพัฒนาศักยภาพนิสิตใหมีความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร สอดคลองกับความตองการในการพัฒนาประเทศ
การสงเสริมและพัฒนาการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
เหมาะสมการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและการใหบริการของมหาวิทยาลัยดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสม

การสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการคนควาวิจัยเพื่อกาวสู
การเปนมหาวิทยาลัยแหงการวิจัย
การสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเพิ่มศักยภาพในการเรียนรู
รวมกับสังคม
การสงเสริมงานพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและความรวมมือดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร
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