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1. โครงการอบรม
คอมพิวเตอรสําหรับ
บุคลากร 

สงเสริมใหบุคลากรมีความรูเทา
ทันเทคโนโลยี และมีทักษะใน
การประยุกตใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  

- จํานวนบุคลากรที่เขารับการอบรม
- จํานวนหลักสูตรที่เปดอบรม 
-  จํานวนครั้งของการจัดอบรม 
- สัดสวนจํานวนหลักสูตรขอการ
ปดหลักสูตร ตอจํานวนหลักสูตร
ที่เปดหลักสูตรทั้งหมด 

- สัดสวนจํานวนผูเขารับการอบรม
ตอจํานวนคนที่เปดรับในแตละ
หลักสูตร 

- ความพึงพอใจของผูเขารับการ
อบรม (แบบประเมิน) 

   x x x        - คณะกรรมการจดัการความรู 
- คณะกรรมการ Cyber 
Education 

- คุณศิริศศิเกษม สโุพธิ์ภาค  
(หัวหนาโครงการ) 
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2. โครงการอบรม
คอมพิวเตอรสําหรับนิสิต 

เพื่อใหนิสิตมีความรู ความ
เขาใจเทคโนโลย ี และสามารถ
นําไปประยุกตใชในการศึกษา
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- จํานวนนิสิตที่เขารับการอบรม 
- จํานวนหลักสูตรที่เปดอบรม 
- จํานวนครั้งของการจัดอบรม 
- สัดสวนจํานวนหลักสูตรขอการ
ปดหลักสูตร ตอจํานวน
หลักสูตรที่เปดหลักสูตร
ทั้งหมด 

- สัดสวนจํานวนผูเขารับการ
อบรมตอจํานวนคนที่เปดรับใน
แตละหลักสูตร 

- ความพึงพอใจของผูเขารับการ
อบรม (แบบประเมิน) 

      x x x x x   - คณะกรรมการจดัการความรู 
- คณะกรรมการ Cyber 
Education 

- คุณศิริศศิเกษม สโุพธิ์ภาค  
(หัวหนาโครงการ) 
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3. เสวนาไอที (IT Talk) เพื่อใหบุคลากรและนิสิตมีความ
รูเทาทันเทคโนโลยี และเปนชอง
ทางการเผยแพรและแนะนํา
บริการดาน ICT ของมหาวิทยาลัย 

- จํานวนผูเขารวมการเสวนาไอที 
- จํานวนครั้งของการจัดเสวนาไอที 
- ความพึงพอใจของผูเขารับการ
อบรม (แบบประเมิน)  

x x x x x x x x x x x x x - คณะกรรมการจดัการความรู 
- คุณไพโรจน ผาสุวรรณ
(หัวหนาโครงการ) 

     

4. จดหมายขาวสํานัก
คอมพิวเตอร 

ชองทางการเผยแพรและแนะนํา
บริการและกิจกรรมดาน ICT 
และสรางความเขมแข็งทางดาน
วิชาการใหแกนักวิชาการดาน
คอมพิวเตอร 

- จํานวนหนวยงานที่รับจดหมาย
ขาว 

- จํานวนฉบับจดหมายขาว  

x x  x x x x  - คณะกรรมการจดัการความรู 
- คุณสมบุญ อุดมพรยิ่ง
(หัวหนาโครงการ) 

     

5. โครงการตรวจเชค็เครือ่ง
คอมพิวเตอร ประจําป 
(PM : Preventive 
Maintenance) 

ตรวจสภาพทั่วไปของ
คอมพิวเตอรรวมถึงอุปกรณตอ
พวงที่มีอยูภายในเครือขายบัวศรี
ใหอยูในสภาพที่ใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ พรอมทั้งเก็บขอมูล 
ขอเสนอแนะและแนะนําการใช
งานแกผูรับบริการ 

- จํานวนหนวยงานที่รวม
โครงการ 

- จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่รับ
บริการ 

- ความพึงพอใจผูรบับริการ 
(แบบประเมิน)  

  x x          - คณะกรรมการโครงการ
บํารุงรักษาคอมพิวเตอร
ประจําป 

- คณะ/สถาบัน/สํานัก 
- คุณดิเรก อึ้งตระกูล  
(หัวหนาโครงการ) 

      

 

6. โครงการปรบัปรงุเว็บไซต
ของมหาวิทยาลัย 

เพื่อพัฒนาปรับเปลี่ยน
ภาพลักษณของเว็บไซต
มหาวิทยาลัย ใหสามารถรองรับ
ระบบขอมูลขาวสาร การจัดการ
ความรู และระบบ e-Services ตาง 

 ๆ

- จํานวนครั้งของการเรียก 
Homepage ตอป 

 x x x x        - คณะกรรมการปรับปรุงเว็บไซต
ของมหาวิทยาลัย 

- คณะกรรมการดําเนินการ
ประชาสัมพันธของ
มหาวิทยาลัย 

- อ.พีระ  แพทยประเสริฐ  
(หัวหนาโครงการ) 

- นิสิตชวยงาน  3 คน 
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7. โครงการปรบัปรงุ
โครงสรางพื้นฐานดาน 
ICT ภายใน องครักษ 

ปรับปรุงประสิทธิภาพของ
เครือขาย บัวศรีภายในองครักษ
เพื่อใหสอดคลองกับปริมาณ
การขยายตัวและความตองการ
ดานการติดตอสื่อสารผาน
เครือขาย 

- ความเร็วในการสื่อสารขอมูล
ผานระบบเครือขาย 

- จํานวนอาจารยและนิสิตที่เขา
ใชบริการอินเทอรเน็ตของ 
มศว. องครักษ 

- จํานวนอาคารที่เชื่อมตอกับ
เครือขายบัวศรี ตอจํานวน
อาคารทั้งหมด 

- จํานวนหนวยงานที่เชื่อมตอกับ
เครือขายบัวศรี ตอจํานวน
หนวยงานทั้งหมด 

- สัดสวนจํานวนอาคารที่
เชื่อมตอกับเครือขายบัวศรีตอ
จํานวนอาคารทั้งหมด 

- สัดสวนจํานวนหนวยงานที่
เชื่อมตอกับเครือขายบัวศรีตอ
จํานวนหนวยงานทั้งหมด  

  x x x        - ฝายระบบคอมพวิเตอรและ
เครือขาย 

- คณะ/สถาบัน/สํานัก 
- คุณมหัทธวัฒน รักษาเกียรติ
ศักดิ์ (หัวหนาโครงการ) 

      

 

8. การปรับปรุงระบบขอมูล
ผูถือครองบญัชีผูใช 
(Buasri ID) 

ปรับปรุงนโยบายและมาตรฐาน
ดานความปลอดภัยของขอมูล
และระบบการเขาใชเครือขาย 
ซึ่งไดกําหนดใหใช Buasri ID 
เทานั้น เปนกุญแจเปดเขาสู
ระบบบริการขอมูลและ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

- จํานวนบัญชีผูใชที่อยูในระบบ
ตอจํานวนผูใชทั้งหมด 

 

 x           - คณะกรรมการบริหารสํานัก
คอมพิวเตอร 

- คุณสมบุญ อุดมพรยิ่ง  
(หัวหนาโครงการ) 
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9. การปรับปรุงระบบการ
จัดเก็บ Folder ใน SWU 
Personal Web 

เพื่อสนับสนุนการจัดทําและ
เผยแพรขอมูล งานวิจัยและ
สนับสนุนการเรยีนการสอน 

- จํานวนการสราง personal 
web ของอาจารย  ตอจํานวน
อาจารยทั้งหมด 

- จํานวนการสราง personal 
web ของบุคลากร ตอจํานวน
บุคลากรทั้งหมด 

- จํานวนการสราง personal 
web ของนิสิตตอจํานวนนิสิต
ทั้งหมด  

  x x x        -  คณะกรรมการดําเนินการพัฒนา
เว็บไซตของมหาวิทยาลัย 

-  คุณสุวิมล  คงศักดิ์ตระกูล  
(หัวหนาโครงการ) 

 

     

10. โครงการระบบการ
ประชุมอิเล็กทรอนิกส 
มศว 

ประยุกตใช ICT เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพดานการจัด
ดําเนินการงานประชุม  รวมทั้ง
การจัดเก็บและคนหาเอกสารที่
เกี่ยวของกับการประชุม 

- ระบบสารสนเทศสําหรับการ
ประชุม 

- สัดสวนจํานวนประชุมในระบบ
emeeting ตอจํานวนประชุม
หลักทั้งมหด  

x x x x x        - คณะกรรมการโครงการพัฒนา
ระบบการประชมุ
อิเล็กทรอนิกส 

- กองกลาง สํานักงานอธิการบด ี
-  คุณสุวิมล  คงศักดิ์ตระกูล 
(หัวหนาโครงการ) 

      

11. โครงการระบบรบั
รายงานตัวบัณฑิตในพิธี
พระราชทานปรญิญา
บัตร 

ประยุกตใช ICT ในการรับ
รายงานตัวและปรับปรุงขอมลู
ทําเนียบบัณฑิตใหเปนปจจุบัน 

- จํานวนบัณฑิตที่ใหความ
รวมมือกรอกขอมูล 

 

        x x x  - คณะกรรมการพิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตร 

-  คุณพรทิพย  พงษสวัสดิ์  
(หัวหนาโครงการ) 

      

 

12. โครงการปรบัปรงุระบบ
การจัดการเรียนการสอน
ออนไลน 

จัดหาระบบและอุปกรณเพื่อ
เพิ่มประสทิธิภาพของระบบ 
LMS (Learning Management 
System) เพื่อพรอมรองรับการ
ขยายตัว 

-จํานวนการเรียกดู Homepage 
ตอป 

- จํานวนรายวิชาที่สรางดวย
ระบบจัดการเรียนการสอน
ออนไลน ตอจํานวนรายวิชา

     x x      - คณะกรรมการจดัการความรู 
- คณะกรรมการ Cyber 
Education 

- อ.พีระ แพทยประเสริฐ  
(หัวหนาโครงการ) 

     



X  ระหวางดําเนินการ (In Progress)     ติดตั้ง (Implement) 
แผนปฏิบัติงานดานการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนับสนนุภารกิจของมหาวิทยาลัย ป 2549 5 

ขอมูล  ณ วันที่ 21 มีนาคม 2549 

 

 

 

กรอบเวลาดําเนินการและติดตั้ง ยุทธศาสตร ICT ห
ม
วด

 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมายโดยสังเขป ดัขนีชี้วัด ม.ค. 

ก.พ
. 

มี
.ค. 

เม.ย. 

พ
.ค. 

มิ
.ย. 

ก.ค. 

ส.ค. 

ก.ย. 

ต.ค. 

พ
.ย. 

ธ.ค. 

ม.ค. 

คณะกรรมการ/ผูเกี่ยวของ/
หัวหนาโครงการ 

1 2 3 4 5 6 

 ทั้งหมด  - นิสิตชวยงาน  4 คน  
13. โครงการปรบัปรงุ

มาตรฐานระบบ
ฐานขอมูล 

นําขอมูลไปใชสําหรับการ
ประเมินของ สกอ.   สมศ.  และ 
กพร. 

- คะแนนที่ไดรับการประเมินจาก
สมศ. และ กพร. 

 

x x x x x x x x     - คณะกรรมการบริหารบานเมือง
ที่ดี 

- ฝายประกันคุณภาพการศึกษา 
-  คุณพรทิพย  พงษสวัสดิ์  
(หัวหนาโครงการ) 

      

14. โครงการระบบ e-
Document Portal 

จัดทําฐานขอมูลและระบบในการ
จัดเก็บและคนคืนเอกสารของ
มหาวิทยาลัยทั้งที่เปนหนังสือ
ราชการ และเอกสารเผยแพรอื่น ๆ   
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
จัดเก็บและเรียกใช 

- จํานวนเอกสารที่มีในระบบ
ฐานขอมูล 

- จํานวนการเรียกใช  

 x x x x        - คณะกรรมการโครงการพัฒนา
ระบบการประชมุ
อิเล็กทรอนิกส 

- กองกลาง สํานักงานอธิการบด ี
- คณะ/สถาบัน/สํานัก 
- คุณวันทนา ผองภักต  
(หัวหนาโครงการ) 

- นิสิตชวยงาน  3 คน 

      

In
itia

tiv
e

s 

15. โครงการระบบ Help 
Desk  

พัฒนาตนแบบระบบบริการ
แบบออนไลน เพื่อมุงสูการ
บริการ ในรูปแบบ e-Services  
โดยเริม่ที่ระบบการติดตาม
ปญหาการใชโปรแกรมตาง ๆ 
และระบบ SWUCC Call Center 

- จํานวนครั้งของการใชบริการ
ตอป 

- จํานวนครั้งการรบัความ
ชวยเหลือทางโทรศัพท (ควรจะ
นอยลง) 

- ความพึงพอใจของผูใชบริการ 
(แบบสอบถาม)  

   x x x       - ฝายปฏิบัติการและบริการ 
- ฝายระบบสารสนเทศ 
- คุณไพโรจน ผาสุวรรณ  
(หัวหนาโครงการ) 
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16. โครงการระบบลกูคา
สัมพันธ : ระบบ
สารสนเทศเพื่องาน Call 
Center ของ
มหาวิทยาลัย 

บูรณาการขอมูลและ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
เพิ่มขีดความสามารถในการ
บริการ และสรางความสัมพันธ
อันดีกับผูที่ติดตอกับ
มหาวิทยาลัยผานระบบ
โทรศัพท และเว็บไซต 

- จํานวนการขอสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยผานระบบ IT 

- ความพึงพอใจของผูใชบริการ 
(แบบสอบถาม)  

   x x x       - คณะกรรมการดําเนินการ
ประชาสัมพันธของ
มหาวิทยาลัย 

- ฝายระบบสารสนเทศ 
- ฝายประชาสัมพนัธและ
สารสนเทศ 

-  อ.ศศิวิมล สุขพัฒน  
(หัวหนาโครงการ) 

- นิสิตชวยงาน 2 คน 

      

 

17. โครงการ Web-based 
Phone Directory 

จัดทําฐานขอมูลหมายเลข
โทรศัพทของหนวยงานและ
บุคลากรเพื่อใหสามารถคนหา
และแกไขปรบัปรุงขอมูลได
ผานเว็บ 

- จํานวนขอมูลที่สมบูรณ ตอ 
จํานวนบุคลากรทั้งหมด 

- จํานวนครั้งของการเรียกใช
ขอมูลผานระบบ IT 

- ความพึงพอใจของผูใชบริการ 
(แบบสอบถาม)  

  x x x        - คณะกรรมการปรับปรุงเว็บไซต
ของมหาวิทยาลัย 

- คณะกรรมการดําเนินการ
ประชาสัมพันธของ
มหาวิทยาลัย 

-  คุณสุวิมล คงศักดิ์ตระกูล  
(หัวหนาโครงการ) 

- นิสิตชวยงาน 2 คน 
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18. โครงการระบบ
บริหารงาน 
จราจรและยานพาหนะ 

จัดทําระบบการจดัเก็บขอมูล
การใชพื้นที่เพื่อการจอดรถ  
และการขอใชบรกิารรถยนต
สวนกลาง และหนวยงาน เพื่อ
เพิ่มประสทิธิภาพดานการ
บริการพื้นที่และยานพาหนะ 

- จํานวนรายการขอมูลทะเบียน
รถ 

- จํานวนการขอใชบริการยาน
ยนตผานระบบ IT 

- จํานวนรอยละการใชพื้นที่จอด
รถ ตอ พื้นที่ใหบริการจอดรถ
ทั้งหมด 

- ความพึงพอใจของผูใชบริการ 
(แบบสอบถาม) 

  x x x x x x x    - งานอาคารและสถานที่ 
- คณะ/สถาบัน/สํานัก 
-  คุณวิลาวัลย บัวขํา  
(หัวหนาโครงการ) 

- นิสิตชวยงาน 4 คน 

      

19. โครงการระบบ
บริหารงานอาคาร
สถานที่และอุปกรณ 

จัดทําระบบขอมูลอาคารสถานที่ 
และอุปกรณตาง ๆ  เพื่อใหสามารถ
ใชประโยชนอยางเต็มที่ 

- จํานวนรายการขอมูลอาคาร
สถานที่ 

- จํานวนการขอจองใชหอง 
- สัดสวนการใชหองตอหอง
ทั้งหมด 

- ความพึงพอใจของผูใชบริการ 
(แบบสอบถาม) 

   x x x x x x x   - งานอาคารและสถานที่ 
- กองแผนงาน สํานักงาน
อธิการบด ี

- คณะ/สถาบัน/สํานัก 
-  คุณพรทิพย  พงษสวัสดิ์  
(หัวหนาโครงการ) 

- นิสิตชวยงาน  4 คน 

      

 

20. โครงการพัฒนาเว็บไซต
ระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจดานนโยบาย
ประหยัดพลังงาน ดวย
โปรแกรม Cognos 

จัดทําระบบเพื่อการบันทึกเก็บ
ขอมูลการใชพลังงาน เพื่อการ
ตรวจสอบติดตามและวางแผนดาน
การใชพลังงานของมหาวิทยาลัย 

- จํานวนครั้งของการเรียกใช
ขอมูลสถิติผานระบบ IT 

 

  x x x x x x     - คณะกรรมการประหยัดพลังงาน 
- คณะ/สถาบัน/สํานัก 
- UOC 
-  คุณขนบพันธุ  ไตรยพืชน  
(หัวหนาโครงการ) 

- นิสิตชวยงาน 2 คน 
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21. โครงการฝกอบรม
ถายทอดความรูรวมกับ
ผูประกอบการ 
หลักสูตร Cognos 

สรางความรวมมอืกับ
ผูประกอบการดาน ICT ในการ
ถายทอดความรู 

- จํานวนบุคลากรที่เขารับการ
อบรม 

- จํานวนครั้งของการจัดอบรม 

 x x x x x x x x    - คณะกรรมการจดัการความรู 
- ศูนยบริการวิชาการ มศว (UBI)
-  อ.วรรณาภา สุรัตนเมธากุล  
(หัวหนาโครงการ) 

     

22. โครงการระบบ
บริหารงานบุคคล 
(HURIS) 

จัดทําระบบฐานขอมูลบุคลากร - จํานวนรายการขอมูลบุคลากร   x x x x x x x x x x - กองการเจาหนาที่ สํานักงาน
อธิการบด ี

- อ.ศศิวิมล สุขพัฒน  
(หัวหนาโครงการ) 

- นิสิตชวยงาน ทุกคน 

      

23. โครงการระบบ
งบประมาณ การเงิน และ
บัญชี (ERP)  

จัดทําระบบฐานขอมูลดาน
การเงิน ครุภัณฑ และ
งบประมาณ 

- จํานวนระบบที่ใชงาน 
- จํานวนหนวยงานที่ใชงาน 
จํานวนรายการขอมูลแตละ
ระบบงาน  

       x x x x x x - กองคลัง สํานักงานอธิการบด ึ
-  คุณวราภรณ  ขยายผล  
(หัวหนาโครงการ) 

      

 

24. โครงการระบบบริหาร
จัดการเครือ่ง
ไมโครคอมพิวเตอร 
(MAPS : MAnaging 
Personal computer 
System) 

ประยุกตใชเทคโนโลยีสมยัใหม
ที่เปนทางเลือกในการใหบริการ
บํารุงรักษาเครือ่งไมโครคอมพิ
เตอร ซึ่งจะอํานวยความสะดวก
ใหแกผูใชรุปแบบ Kiosk และ 
SUPREME 

- จํานวนหนวยงานที่เขารวม
โครงการ 

- จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่เขา
รวมโครงการ 

- จํานวนครั้งในการซอมบํารุง 
(ควรลดลง) 

- ความพึงพอใจของผูใชบริการ 
(แบบสอบถาม)  

 x x x x x x      - ฝายระบบคอมพวิเตอรและ
เครือขาย 

- ฝายปฏิบัติการและบริการ 
- ผูประสานงาน IT ดานเทคนิค 
-  คุณสันติ  สุขยานันท  
(หัวหนาโครงการ) 
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25. โครงการระบบงาน
รายงานผลและ
ประมวลผลการแขงขัน
กีฬามหาวิทยาลัย 

ประยุกตใช ICT ไปเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการรายงาน
และประมวลผลการแขงขันกีฬา
มหาวิทยาลัย 

- จํานวนความถูกตองของขอมูล
ผลการแขงขัน 

- จํานวนครั้งในการเรียกดูผลการ
แขงขัน  

x x x x x x x x x x x - คณะอนุกรรมการฝายรายงาน
ผลและประมวลผลการแขงขัน 

- คณะกรรมการจดัการแขงขัน
กีฬามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 34 

- คุณวิลาวัลย  บัวขํา  
(หัวหนาโครงการ) 

- นิสิตชวยงาน 3 คน 

      

Special Assignments 

26. โครงการเว็บไซต
เทิดพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัว 

จัดทําเว็บไซตเพื่อรวบรวมและ
เผยแพรกิจกรรมโครงการ
เทิดพระเกียรติฯ ที่มหาวิทยาลัย
จัดทําขึ้น และเชื่อมโยงไปยัง
เว็บไซตที่จัดโดยหนวยงานตาง 
ๆ 

- จํานวนครั้งในการเรียกดู 
Homepage ตอป 

- จํานวนกิจกรรมที่มีอยูใน
เว็บไซต 

- จํานวนหนวยงานที่เขารวม
กิจกรรม  

  x x x        - คณะกรรมการปรับปรุงเว็บไซต
ของมหาวิทยาลัย 

- คณะกรรมการดําเนินการ
ประชาสัมพันธของ
มหาวิทยาลัย 

-  คุณวันทนา ผองภักต  
(หัวหนาโครงการ) 

- นิสิตชวยงาน  3  คน 

      

 


