
ระบบบริหารจัดการเว็บไซต์ด้วย DotNetNuke (DNN) 

 

ปัจจุบันอินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งสารสนเทศท่ีนิยมใช้กันอย่างกว้างขวาง การจัดทําและเผยแพร่

สารสนเทศผ่านเว็บจึงได้กลายเป็นเร่ืองสําคญัท่ีหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ต้องให้ความสําคญัเป็นพิเศษ 

ด้วยเหตุนีก้ารบริหารจัดการเนือ้หาบนเว็บไซต์ซึ่งเป็นเร่ืองท่ีผู้ดูแลเว็บของหน่วยงานจะต้องดูแลและให้

ความสําคญัมาก เพ่ือให้เนือ้หาสาระท่ีเผยแพร่มีความถูกต้องและได้รับการปรับปรุงให้ทนัต่อเหตกุารณ์ 

ปัจจุบันได้มีเทคโนโลยีในการบริหารจัดการเนือ้หาเว็บไซต์ ท่ี เ รียกว่า  CMS ย่อมาจาก  Content 

Management System ซึ่ง เ ป็นระบบท่ีนํามาช่วยในการสร้างเว็บไซต์แบบสําเ ร็จ รูป  โดย  CMS มี

ความสามารถเด่นในด้านการจัดการเนือ้หาเว็บไซต์โดยผู้ ใช้งานสามารถจัดการเนือ้หาต่างๆ ผ่านเว็บ

บราวเซอร์ได้โดยสะดวก ผู้ ใช้งาน CMS Toolไม่จําเป็นต้องรู้ภาษาสคริปต์มากมายก็สามารถสร้างและ

จัดการเว็บไซต์ได้ ซึ่งในปัจจุบนัซอฟต์แวร์ท่ีใช้สร้างCMS มีหลายตวัด้วยกัน เช่น Joomla , Wordpress 

รวมทัง้ DNN ด้วย 

รายงานการอัพเกรด SWU DNN เป็นเวอร์ชัน 9 

Date : 28 June 2017 

System 

Processor :  Intel Xeon E5-2670 2.60 GHz 
RAM :   20 GB 
HDD (Drive C) : 800 GB (Free Space 407 GB) 
HDD (Drive D) : 500 GB (Free Space 295 GB) 

Web Server 
OS :    Microsoft Windows Server 2012 R2 
Web Server :   Microsoft IIS v.8.5 
.NET Framework Version : 4.0 
Domain :   cms.swu.ac.th 

Database Server 
Database Version :  11.0.6020.0 
Service Pack :   SP3 



Product Edition :  Enterprise Edition (64-bit) 
Software Platform :  Microsoft SQL Server 2012 (SP3) 

DNN System 

Product Version :  DNN Platform v.09.01.00 
Premium Modules* :  EasyDNNnews v.8.6  
    EasyDNNgallery v.8.6 
    EasyDNNrotator v.8.6   

Security 
Antivirus & Spyware :  Endpoint Protection 
Version :   Up to date 

 

โดยในปีการศกึษา 2559 ทางสํานกัคอมพวิเตอร์ได้ทําการปรับปรุงโมดลูเพิ่มเตมิจํานวน 3 โมดลู เพ่ือ

รองรับความต้องการของผู้ดแูลเว็บไซต์สว่นงาน ประกอบด้วย 

1. EasyDNNnews v.8.6  
2. EasyDNNgallery v.8.6 
3. EasyDNNrotator v.8.6  

 
ความพงึพอใจต่อการใช้งานระบบบริหารจัดการเว็บไซต์ด้วย DotNetNuke (DNN) 
 
 จากการสรุปผลการประเมินความพงึพอใจตอ่การใช้งานระบบบริหารจดัการเว็บไซต์ด้วย 
DotNetNuke (DNN) ประจําปีการศกึษา 2559 ตัง้แตว่นัท่ี  กนัยายน 2559 – วนัท่ี  กรกฏาคม 2560 ผา่น
ระบบออนไลน์ (Google Form) โดยมีผู้ดแูลเว็บไซต์ของสว่นงานท่ีใช้บริการระบบบริหารจดัการเว็บไซต์
ด้วย DotNetNuke (DNN) จํานวน 37 คน โดยรวมมีคา่เฉลี่ยความพงึพอใจเท่ากบั 3.84  จากคะแนนเตม็ 5 
 



     
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
เพศ 

ชาย 14 คน คดิเป็นร้อยละ 37.84 
หญิง 23 คน คดิเป็นร้อยละ 62.16 

สถานภาพ 
บคุลากรสายวชิาการ   0 คน 
บคุลากรสายสนบัสนนุ 37 คน คดิเป็นร้อยละ 100 

ช่วงอาย ุ
21-30 17 คน คดิเป็นร้อยละ 45.95 
31-40 9 คน คดิเป็นร้อยละ 24.32 
41-50 6 คน คดิเป็นร้อยละ 16.22 
51 ขึน้ไป 5 คน คดิเป็นร้อยละ 13.51 

ระดบัการศกึษา 
ต่ํากวา่ปริญญาตรี 1 คน คดิเป็นร้อยละ 2.71 
ปริญญาตรี 26 คน คดิเป็นร้อยละ 70.27 
ปริญญาโท 10 คน คดิเป็นร้อยละ 27.03 

สถานท่ีทํางาน 
มศว ประสานมิตร 34 คน คดิเป็นร้อยละ 91.89 
มศว องครักษ์  2 คน คดิเป็นร้อยละ 5.41 
โรพยาบาลชลประทาน 1 คน คดิเป็นร้อยละ 2.70 



ตอนที่ 2 ความพงึพอใจต่อด้านต่างๆ 
คําถาม คา่เฉลี่ยความพงึพอใจ 

ใช้งานสะดวกและไมซ่บัซ้อน 3.78 
มีเคร่ืองมือให้ใช้งานอยา่งเหมาะสม 3.62 
มีความรวดเร็วในการตอบสนองการใช้งาน 3.78 
มีเสถียรภาพสามารถใช้งานได้ตลอดเวลา 3.62 
มีรูปแบบการแสดงผลบนจอภาพเหมาะสมและสวยงาม 3.72 
มีความปลอดภยัในการเข้าถึงข้อมลู 4.03 
มีการอพัเดทระบบให้ทนัสมยัอยูเ่สมอ 3.95 
การให้คําปรึกษาและช่วยเหลือ 4.14 
ความพงึพอใจโดยภาพรวม 3.95 

 
สตูรการคํานวณ = ผลรวมความพงึพอใจทกุข้อ 
          9 
  = 3.78 +3.62+3.78+3.62+3.72+4.03+3.95+4.14+3.95 
          9 
  = 3.84 


