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บทสรปุ 

ส ำนกัคอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นหน่วยงำนให้บริกำร จึงต้องเตรียมควำมพร้อมเพ่ือรองรับ
กำรก้ำวเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน โดยเฉพำะกำรใช้ภำษำองักฤษในกำรติดตอ่ส่ือสำรกบัผู้ รับบริกำร จึง
ได้จัดโครงกำรพัฒนำสมรรถนะด้ำนภำษำสู่ประชำคมอำเซียน  หัวข้อ“กำรสร้ำงแรงบันดำลใจกับ
ภำษำองักฤษ” เพ่ือเตรียมควำมพร้อมให้บคุลำกรได้มีศกัยภำพด้ำนภำษำองักฤษและให้สอดคล้องกบักำร
เข้ำสู่ประชำคมอำเซียน อีกทัง้ยงัเป็นกำรพฒันำบุคลำกรให้มีทกัษะในกำรใช้ภำษำเพ่ือกำรส่ือสำรได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ และเป็นแรงบนัดำลใจและแรงกระตุ้นในกำรใช้ภำษำองักฤษ ในชีวิตประจ ำวนัและ
ในกำรให้บริกำร ในโครงกำรฯ ดงักลำ่ว มีผู้ เข้ำรับกำรอบรมทัง้สิน้ จ ำนวน  45  คน และตอบแบบสอบถำม 
จ ำนวน 40 คน ผลกำรประเมินควำมพงึพอใจในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก  4.73  คดิเป็นร้อยละ  79.25   
โดยแยกเป็นรำยด้ำน ดงันี ้

o ด้ำนกระบวนกำรในภำพรวมอยู่ในระดบัมำกขึน้ไป  4.38  คิดเป็นร้อยละ  88.75   
o ด้ำนวิทยำกรและเนือ้หำ (เช่นกำรบรรยำย กำรฝึกปฏิบตัิ กำรท ำกิจกรรม กำรท ำ

กลุม่ ฯลฯ) ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำกขึน้ไป  4.95  คดิเป็นร้อยละ  99.82  
o ด้ำนควำมรู้ หวัข้อ  “กำรสร้ำงแรงบนัดำลใจกับภำษำองักฤษ” ในภำพรวมอยู่ใน

ระดบัมำกขึน้ไป 3.87 คดิเป็นร้อยละ 67 
สว่นควำมคดิเห็นอ่ืนๆ สิ่งท่ีพงึพอใจในกำรฝึกอบรมครัง้นี ้ เชน่  

o วิทยำกรมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และทกัษะในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ได้ดี ท ำให้ผู้ เข้ำ
รับกำรอบรมสนกุกบักำรเรียนรู้  

o วิทยำกรคนนีมี้วิธีสอนกำรออกเสียงค ำในภำษำอังกฤษท่ีมีมำกกว่ำ  1 พยำงค์ 
รวมทัง้ประโยคสัน้ๆท่ีใช้กันมำกในชีวิตประจ ำวันซึ่งเป็นแรงบันดำลใจให้ผู้ เข้ำ
อบรมได้ศกึษำกำรออกเสียงของค ำในภำษำองักฤษมำกขึน้  

o วิทยำกรถ่ำยทอดควำมรู้ควำมเข้ำใจในด้ำนกำรเรียนภำษำองักฤษรวมทัง้ท ำให้มี
ควำมคดิในด้ำนบวกกบัภำษำองักฤษ มำกขึน้  

o หวัข้อใดท่ีทำ่นต้องกำรอบรมในครัง้ตอ่ไป 
o เพิ่มเวลำในกำรอบรมให้มำกขึน้ (อำจจะเป็น 2-3 วนั) เพิ่มทกัษะท่ีควรรู้ในกำรใช้

ภำษำองักฤษ  
o จดั English Camp ส ำหรับบคุลำกรทัง้หมด  
o ฝึกปฏิบตัจิริง หรือจดัสถำนกำรณ์จริงให้ได้ใช้ภำษำองักฤษตำมสถำนกำรณ์  

 
ประธานโครงการ
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โครงการพฒันาสมรรถนะดา้นภาษาสูป่ระชาคม
อาเซยีน 

หวัขอ้“การสรา้งแรงบนัดาลใจกบัภาษาองักฤษ” 

หลกัการและเหตผุล 

ตำมแผนยุทธศำสตร์   15  ปี   มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิ โรฒ (พ.ศ. 2553 -  2567)  
ในประเด็นยุทธศำสตร์ท่ี  5  พัฒนำระบบบริหำรท่ีมีคุณภำพโดยใช้เคร่ืองมือทำงกำรบริหำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศท่ีเหมำะสม เป้ำประสงค์  5.5  มีกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงต่อเน่ือง กลยุทธ์  RAP 24 : โครงกำร
เตรียมควำมพร้อมบุคลำกรเพ่ือรองรับประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน ปี  2559 โดยสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ 
ส ำนกัคอมพิวเตอร์ ด้ำนส่งเสริมกำรใช้ทรัพยำกรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศร่วมกันอย่ำงมีประสิทธิภำพและ
แผนปฏิบตัิรำชกำรส ำนกัคอมพิวเตอร์เพ่ือสนบัสนนุภำรกิจของมหำวิทยำลยั ปีงบประมำณ 2559 : โครงกำร
พฒันำสมรรถนะด้ำนภำษำสู่ประชำคมอำเซียน เพ่ือเพิ่มศกัยภำพในกำรปฏิบตัิงำนและเป็นกำรเตรียมควำม
พร้อมให้บุคลำกรโดยเฉพำะด้ำนกำรส่ือสำรด้วยภำษำกลำงของภูมิภำคอำเซียน นั่นคือ “ภำษำอังกฤษ”  
ซึ่งได้ก ำหนดไว้อย่ำงชัดเจนในกฎบัตรสมำคมแห่งประชำชำติอำเซียนตะวันออกเฉียงใต้ (กฎบตัรอำเซียน)   
ข้อท่ี  34 ระบุว่ำ “ภำษำท่ีใช้ในกำรท ำงำนของอำเซียน คือ ภำษำองักฤษ” (The working language of ASEAN 
shall be English)   

ส ำนกัคอมพิวเตอร์ ซึง่เป็นหนว่ยงำนให้บริกำร จงึต้องเตรียมควำมพร้อมเพ่ือรองรับกำรก้ำวเข้ำ
สูป่ระชำคมอำเซียน  โดยเฉพำะกำรใช้ภำษำองักฤษในกำรติดตอ่ส่ือสำรกบัผู้ รับบริกำร จงึได้จดัโครงกำรพฒันำ
สมรรถนะด้ำนภำษำสู่ประชำคมอำเซียน  หวัข้อ“กำรสร้ำงแรงบนัดำลใจกบัภำษำองักฤษ” เพ่ือเตรียมควำมพร้อม
ให้บคุลำกรได้มีศกัยภำพด้ำนภำษำองักฤษและให้สอดคล้องกับกำรเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน อีกทัง้ยงัเป็นกำร
พฒันำบคุลำกรให้มีทกัษะในกำรใช้ภำษำเพ่ือกำรส่ือสำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และเป็นแรงบนัดำลใจและแรง
กระตุ้นในกำรใช้ภำษำองักฤษ ในชีวิตประจ ำวนัและในกำรให้บริกำร 

วัตถปุระสงค ์

1. เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหำรและบุคลำกร ส ำนกัคอมพิวเตอร์มีควำมรู้และเข้ำใจภำษำองักฤษมำกยิ่งขึน้  
2. เพ่ือสร้ำงแรงจงูใจในกำรพฒันำตนเองด้ำนภำษำองักฤษในกำรเตรียมควำมพร้อมก้ำวเข้ำสู่ประชำคม

อำเซียน 
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หน่วยงานทีร่บัผดิชอบ 

ส ำนกัคอมพิวเตอร์ มหำวิทยำลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

คณะกรรมการบรหิารโครงการ 

1. ผู้อ ำนวยกำรส ำนกัคอมพิวเตอร์  ท่ีปรึกษำ 
2. นำงพชัรินทร์  สนธิวนิช  ประธำนกรรมกำร 
3. นำงสธุำทิพย์  ผนวกสขุ กรรมกำร 
4. นำงสำวธญัย์ธรฐ์  พงษ์เฉลิม กรรมกำร 
5. นำงสำววนิชยำ  ทองสมนกึ กรรมกำร 
6. นำงสำวนฤดี  สขุล ำ้ กรรมกำร 
7. นำงศริิศศเิกษม  วิจิตร กรรมกำรและเลขำนกุำร 
8. นำงสำวจิตตมิำ  ชำ่งไม้ กรรมกำรและผู้ชว่ยเลขำนกุำร 

ระยะเวลาด าเนนิการ 

วนัท่ี 1 สิงหำคม  2559 

สถานทีด่ าเนนิการ 

ณ ส ำนกัคอมพิวเตอร์  อำคำรนวตักรรม ศำสตรำจำรย์ ดร.สำโรช  บวัศรี  ชัน้  14 

ผูเ้ขา้รว่มกจิกรรม 

ผู้บริหำรและบคุลำกรส ำนกัคอมพิวเตอร์  จ ำนวน   51   คน 

รปูแบบการจดักจิกรรม 

บรรยำย 
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แผนปฏบิตังิาน 

กิจกรรม ก าหนดการ 

Plan 

1.  จดัท ำแผนงำนและแนวปฏิบตัิ 
 จดัท ำแผนกำรด ำเนินโครงกำรและรำยละเอียด 

 แตง่ตัง้คณะกรรมกำรบริหำรโครงกำร 

 จดัประชมุเตรียมกำรด ำเนินโครงกำรและมอบหมำยแบง่หน้ำท่ีคณะกรรมกำร 

 จดัท ำแบบส ำรวจควำมต้องกำรฝึกอบรมภำษำองักฤษพร้อมพิจำรณำหลกัสตูร
กำรฝึกอบรม 

 สรุปผลข้อมลูไว้สำหรับประกอบกำรเสนอขออนมุตัิโครงกำร 

 เขียนโครงกำรฝึกอบรมพร้อมระบคุวำมสอดคล้องในประเดน็ยทุธศำสตร์ของ
มหำวิทยำลยัและส ำนกัคอมพิวเตอร์ 

 เสนอโครงกำร งบประมำณคำ่ใช้จำ่ย 

 เม่ือได้รับกำรอนมุตัิโครงกำรและงบประมำณ งำนบคุคลและงำนบริกำรวิชชำกำร
จะแจ้งให้คณะกรรมกำรทรำบ เพ่ือด ำเนินโครงกำรในแผนกำรประชมุและให้
ด ำเนินกำรตำมหน้ำท่ีของแตล่ะคน 

 

มิ.ย. 59  

Do 

2. กำรจดักำรบรรยำย 
 ตดิตอ่ประสำนงำนกบัผู้ เก่ียวข้องทกุ ๆ ฝ่ำย เชน่ วิทยำกร ผู้ เข้ำร่วมโครงกำร 

อำคำรสถำนท่ี 
 จดัท ำสญัญำยืมเงินทดรองจ่ำย 
 ประชำสมัพนัธ์โครงกำร  

(สมคัรเข้ำร่วมโครงกำรผำ่นระบบ http://train.swu.ac.th) 

 จดัเตรียมสถำนท่ี วสัดอุปุกรณ์ และเอกสำรท่ีจ ำเป็นในโครงกำร 
 ด ำเนินกำรโครงกำรตำมระยะเวลำท่ีก ำหนดไว้ 

 

 

มิ.ย. 59 – 
ก.ค.  59 

http://train.swu.ac.th/
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กิจกรรม ก าหนดการ 

Check 

3. ตรวจสอบ/ประเมินผลและน ำผลประเมินมำวิเครำะห์ 
 เม่ือเสร็จสิน้โครงกำรให้ผู้ เข้ำร่วมโครงกำรตอบแบบสอบถำมเพื่อประเมิน

โครงกำร โดยให้มีค ำถำมท่ีเก่ียวข้องกบัประเดน็ตำ่ง ๆ ดงันี ้
o วิทยำกร 
o กระบวนกำรจดัฝึกอบรม 

o ควำมรู้ควำมเข้ำใจ 

o กำรน ำควำมรู้ไปใช้ 

 คณะท ำงำนสรุปผลกำรด ำเนินโครงกำรตำมแบบประเมินผลควำมส ำเร็จของ
โครงกำร และสรุปผลกำรด ำเนินโครงกำรเป็นรำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำร 

 

ส.ค.  59 

Act 

4. ปรับปรุงแก้ไขโครงกำร 

 น ำสรุปผลกำรด ำเนินโครงกำร ปัญหำ ข้อเสนอแนะ และข้อควรปรับปรุงแก้ไข 
จำกแบบสอบถำมหลงัโครงกำร น ำเสนอตอ่ผู้อ ำนวยกำรส ำนกัคอมพิวเตอร์ 
เพ่ือก ำหนดแนวทำงปรับปรุงกำรด ำเนินกำรในครัง้ตอ่ไป 

 

 

ส.ค. 59 
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งบประมาณ 

โดยใช้จำกงบประมำณเงินรำยได้  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2559  แผนงำน ขยำยโอกำสและ
พฒันำคณุภำพกำรศกึษำ ผลผลิต ผู้ส ำเร็จกำรศกึษำด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี งบรำยจำ่ยอ่ืน โครงกำร
พฒันำสมรรถนะด้ำนภำษำสูป่ระชำคมอำเซียน จ ำนวน 20,000 บำท (สองหม่ืนบำทถ้วน) 

รายการ จ านวนเงนิ (หน่วย:บาท) 

ค่าตอบแทน ใช้สอย และวัสดุ 20,000.00 

คำ่ตอบแทน  
 คำ่ตอบแทนวิทยำกร (1,200 บำท x 6 ชัว่โมง x 1 วนั) 7,200.00 
คำ่ใช้สอย  
 คำ่อำหำรวำ่งและเคร่ืองดื่ม (51 คน x 50 บำท x 2 มือ้) 5,100.00 
 คำ่อำหำรกลำงวนั (51 คน x 100 บำท x 1 มือ้) 5,100.00 
คำ่วสัด ุ  
 คำ่วสัดสุ ำนกังำน 2,600.00 

รวมทัง้สิน้ 20,000.00 

หมำยเหต ุรำยจำ่ยทัง้หมดขอเป็นประมำณกำร : ขอถวัจำ่ยทกุรำยกำรและจ ำนวนคน โดยเบิกจ่ำยตำมหลกัเกณฑ์
และอตัรำของทำงรำชกำร ทัง้นีไ้มเ่กินวงเงินงบประมำณท่ีได้รับ 

ตวัชีว้ัด 

1. จ ำนวนผู้ เข้ำร่วมโครงกำรไม่น้อยกวำ่ ร้อยละ 80   
2. ผู้ เข้ำรับกำรอบรมควำมพงึพอใจในกระบวนกำรให้บริกำร ไมน้่อยกว่ำร้อยละ 80 

สนับสนุนพนัธกจิมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 ผลิตบณัฑิต   บริกำรวิชำกำร  ท ำนบุ ำรุงศลิปวฒันธรรม 
 วิจยัและงำนสร้ำงสรรค์  พฒันำองค์กร 
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สนับสนุนยทุธศาสตรก์ารบรหิารมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 ยทุธศำสตร์ทำงปัญญำและวิจยั  
 ยทุธศำสตร์กำรจดักำรควำมรู้เพ่ือสงัคม 
 ยทุธศำสตร์กำรสืบสำนและสร้ำงสรรค์วฒันธรรมและศลิปะ  
 ยทุธศำสตร์กำรพฒันำศกัยภำพนิสิต 
 ยทุธศำสตร์กำรประกนัคณุภำพกำรศกึษำ  
 ยทุธศำสตร์กำรพฒันำส่ือกำรเรียนรู้เพ่ือสงัคม 
 ยทุธศำสตร์กำรบริหำรระบบและบคุลำกร  
 ยทุธศำสตร์กำรพฒันำและบริหำรทรัพย์สิน 
 ยทุธศำสตร์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 

ผลทีค่าดวา่จะไดร้ับ 

1. ผู้ เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมรู้และเข้ำใจภำษำองักฤษมำกยิ่งขึน้   
2. ผู้ เข้ำร่วมโครงกำรมีแรงจงูใจในกำรพฒันำตนเองด้ำนภำษำองักฤษในกำรเตรียมควำมพร้อมก้ำวเข้ำสู่

ประชำคมอำเซียน 
3. ผู้ เข้ำร่วมโครงกำรมีกำรแลกเปล่ียนควำมรู้ระหวำ่งผู้สอน 
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ผลการด าเนนิงาน 

สรปุคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน 

โดยใช้จำกงบประมำณเงินรำยได้  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2559  แผนงำน ขยำยโอกำสและ
พฒันำคณุภำพกำรศกึษำ ผลผลิต ผู้ส ำเร็จกำรศกึษำด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี งบรำยจ่ำยอ่ืน โครงกำร
พฒันำสมรรถนะด้ำนภำษำสูป่ระชำคมอำเซียน จ ำนวน 20,000 บำท (สองหม่ืนบำทถ้วน) 

1. คำ่ตอบแทนวิทยำกร   7,20 .000  บำท 
อตัรำชัว่โมงละ 1,200 บำท  รวมจ ำนวน 6 ชัว่โมง 7,200.00  

2. คำ่ใช้สอย  7,82 .000  บำท 
คำ่อำหำรวำ่งและเคร่ืองดื่ม (46 คน x 35 บำท x 2 มือ้) 3,220.00 
คำ่อำหำรกลำงวนั (46 คน x 100 บำท x 1 มือ้) 4,600.00 

รวมรำยจำ่ยในกำรด ำเนินงำน 15,020.00  บาท 
 (หน่ึงหม่ืนห้าพันยี่สิบบาทถ้วน) 

หมำยเหตุ รำยจ่ำยทัง้หมดขอเป็นประมำณกำร : ขอถัวจ่ำยทุกรำยกำรและจ ำนวนคน โดยเบิกจ่ำยตำม
หลกัเกณฑ์และอตัรำของทำงรำชกำร ทัง้นีไ้มเ่กินวงเงินงบประมำณท่ีได้รับ 

ผลสรปุตวัชีว้ัดโครงการ 

1. 1. จ ำนวนผู้ เข้ำร่วมโครงกำรไมน้่อยกวำ่ ร้อยละ 80 

สูตรค านวณ   (จ านวนผู้เข้าอบรม x 100) / จ านวนท่ีเปิดรับ 

   (45 x 100) / 51 

ผลผู้เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ  88.24 

2. 2. ผู้ เข้ำรับกำรอบรมมีควำมพงึพอใจในกระบวนกำรให้บริกำร ไมน้่อยกว่ำร้อยละ 80 

สูตรค านวณ  (น ามาจากแบบประเมินความพงึพอใจ) 

แหลง่อ้ำงอิง   

http://esurvey.swu.ac.th/phpframework/swu/qnr/report/rptqnr001.php?qnr_cd=QNR59005923&web_system_id=1 

ผลความพงึพอใจ ร้อยละ  88.75 
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เกณฑท์ีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

กำรวิเครำะห์ข้อมลูมีระดบัคะแนน ดงันี ้
 ควำมพงึพอใจมำกท่ีสดุ ระดบัคะแนน เทำ่กบั  5 
 ควำมพงึพอใจมำก ระดบัคะแนน เทำ่กบั  4 
 ควำมพงึพอใจปำนกลำง ระดบัคะแนน เทำ่กบั  3 
 ควำมพงึพอใจน้อย ระดบัคะแนน เทำ่กบั  2 
 ควำมพงึพอใจน้อยท่ีสดุ ระดบัคะแนน เทำ่กบั  1 

กำรหำคำ่เฉล่ีย เปรียบเทียบคำ่เฉล่ียกบัเกณฑ์กำรประเมินคำ่เฉล่ียของ บญุชม ศรีสะอำด  2532 : 111 
 คำ่เฉล่ียระดบั   4.51 - 5.00  มีควำมพงึพอใจมำกท่ีสดุ 
 คำ่เฉล่ียระดบั   3.51 - 4.50  มีควำมพงึพอใจมำก 
 คำ่เฉล่ียระดบั   2.51 - 3.50  มีควำมพงึพอใจปำนกลำง 
 คำ่เฉล่ียระดบั   1.51 - 2.50  มีควำมพงึพอใจน้อย 
 คำ่เฉล่ียระดบั   1.00  - 1.50  มีควำมพงึพอใจน้อยท่ีสดุ 

โปรดท ำเคร่ืองหมำย    ลงในชอ่งท่ีตรงกบัควำมคดิเห็นของทำ่นมำกท่ีสดุ    
(5) มำกท่ีสดุ  (4) มำก  (3) ปำนกลำง  (2) น้อย  (1) น้อยท่ีสดุ 

ค าถาม 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ค่าเฉล่ีย ระดับ 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

 ด้านความพงึพอใจในกระบวนการ 

1. กำรประชำสมัพนัธ์/
กำรติดตอ่ประสำนงำน 

18 45 18 45 4 10 0 0 0 0 4.35 มำก 

2. สื่อ/เอกสำรประกอบ 
กำรจัดโครงกำรมี
ควำมเหมำะสม 

22 55 14 35 4 10 0 0 0 0 4.45 มำก 

3. ระยะเวลำกำรจัด
โครงกำรมี ค ว ำ ม
เหมำะสม 

20 50 11 27.5 5 12.5 3 7.5 1 2.5 4.15 มำก 

4. สถำนที่จัดโครงกำร
มีควำมเหมำะสม 

24 60 15 37.5 1 2.5 0 0 0 0 4.58 มำก
ที่สดุ 
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ค าถาม 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ค่าเฉล่ีย ระดับ 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

 ด้านวิทยากรและเนือ้หา (เช่นการบรรยายการฝึกปฏิบัติ การท ากิจกรรม การท ากลุ่ม ฯลฯ) 

1. วิทยำกรมีควำมรู้
และควำมเช่ียวชำญ
เป็นอยำ่งดี 

38 95 2 5 0 0 0 0 0 0 4.95 มำก
ที่สดุ 

2. วิทยำกรสำมำรถ
ถ่ำยทอดควำมรู้ให้
ผู้ ฟังเข้ำใจ   

38 95 2 5 0 0 0 0 0 0 4.95 มำก
ที่สดุ 

3. วิทยำกรมีกระบวนกำร/
เทคนิคกำรแลกเปลีย่น
กำรเรียนรู้ระหว่ำง
ผู้ เรียน 

37 92.5 3 7.5 0 0 0 0 0 0 4.93 มำก
ที่สดุ 

4. วิทยำกรสำมำรถใน
กำรตอบปัญหำได้
อย่ำ งชัด เจนและ
ตรงประเด็น 

38 95 2 5 0 0 0 0 0 0 4.95 มำก
ที่สดุ 

5. เ นื อ้ หำสำระของ
โครงกำรสอดคล้อง
กั บ หั ว ข้ อ ข อ ง
โครงกำร 

38 95 2 5 0 0 0 0 0 0 4.95 มำก
ที่สดุ 

6. เ นื อ้ หำสำระของ
โครงกำรเป็นประโยชน์
สอดคล้องกับควำม
ต้องกำร 
 
 
 
 
 

38 95 2 5 0 0 0 0 0 0 4.95 มำก
ที่สดุ 
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ค าถาม 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ค่าเฉล่ีย ระดับ 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

 ด้านความรู้ หวัข้อ  “การสร้างแรงบันดาลใจกับภาษาอังกฤษ” 

1. ก่อนเข้ำร่วมโครงกำร 
ท่ำนมีควำมรู้ควำม
เข้ำใจภำษำองักฤษ 

11 27.5 2 5 15 37.5 8 20 4 10 3.20 ปำน
กลำง 

2. หลงัเข้ำร่วมโครงกำร 
ท่ำนมีควำมรู้ควำม
เข้ำใจภำษำองักฤษ 

14 35 17 42.5 7 17.5 2 5 0 0 4.08 มำก 

3. ก่อนเข้ำร่วมโครงกำร 
ท่ำนมีแรงจูงใจใน
กำรพัฒนำตนเอง
ด้ำนภำษำองักฤษ 

12 30 6 15 9 22.5 7 17.5 6 15 3.28 ปำน
กลำง 

4. หลงัเข้ำร่วมโครงกำร 
ท่ำนมีแรงจูงใจใน
กำรพัฒนำตนเอง
ด้ำนภำษำองักฤษ 

22 55 14 35 3 7.5 1 2.5 0 0 4.43 มำก 

5. ท่ำนได้ รับควำม รู้
แ ล ะ แน วป ฏิ บั ติ  
สำมำรถน ำควำมรู้
ของโครงกำรท่ีได้ไป
ป รั บ ใ ช้ ใ ห้ เ กิ ด
ประโยช น์ในกำร
ท ำ ง ำ น แ ล ะ
ชีวิตประจ ำวนั 

19 47.5 17 42.5 4 10 0 0 0 0 4.38 มำก 

ควำมพึงพอใจของ
ท่ ำนต่อภำพรวม
ของโครงกำร 

30 75 9 22.5 1 2.5 0 0 0 0 4.73 มำก
ที่สดุ 
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ในกำรอบรมโครงกำรฯ ดงักลำ่ว มีผู้ เข้ำรับกำรอบรมทัง้สิน้ จ ำนวน  45  คน และตอบแบบสอบถำม จ ำนวน  40 คน 
ผลกำรประเมินควำมพงึพอใจในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก  4.73  คดิเป็นร้อยละ  79.25  โดยแยกเป็น 

 ด้ำนกระบวนกำรในภำพรวมอยู่ในระดบัมำกขึน้ไป  4.38 คิดเป็นร้อยละ 88.75  ได้แก่ สถำนท่ีจดั
โครงกำร/ส่ือ กำรประชำสมัพนัธ์และกำรตดิตอ่ประสำนงำน 

 ด้ำนวิทยำกรและเนือ้หำ (เช่นกำรบรรยำย กำรฝึกปฏิบัติ กำรท ำกิจกรรม กำรท ำกลุ่ม ฯลฯ)  
ในภำพรวมอยู่ในระดบัมำกขึน้ไป  4.95 คิดเป็นร้อยละ  99.82 ได้แก่ วิทยำกรมีควำมรู้และควำม
เช่ียวชำญเป็นอย่ำงดี สำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้ให้ผู้ ฟังเข้ำใจ มีกระบวนกำร/เทคนิคกำรแลกเปล่ียน
กำรเรียนรู้ระหว่ำงผู้ เรียน สำมำรถในกำรตอบปัญหำได้อย่ำงชดัเจนและตรงประเด็น ในส่วนเนือ้หำ
สำระของโครงกำรสอดคล้องกบัหวัข้อของโครงกำร เป็นประโยชน์สอดคล้องกบัควำมต้องกำรกำร 

 ด้ำนควำมรู้ หวัข้อ “กำรสร้ำงแรงบนัดำลใจกบัภำษำองักฤษ” ในภำพรวมอยู่ในระดบัมำกขึน้ไป 3.87 
คดิเป็นร้อยละ 67  ได้แก่  ก่อนเข้ำร่วมโครงกำรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจและแรงจงูใจในภำษำองักฤษ
อยู่ในระดบัปำนกลำง และหลงัเข้ำร่วมโครงกำรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจและแรงจงูใจภำษำองักฤษ 
สำมำรถน ำควำมรู้ท่ีได้ไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ในกำรท ำงำนและชีวิตประจ ำวนั อยูใ่นระดบัมำก 

สว่นท่ี  3   ควำมคิดเห็นอ่ืน ๆ 
3.1  สิ่งท่ีทำ่นพงึพอใจในกำรฝึกอบรมครัง้นี ้

 วิทยำกรมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และทกัษะในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ได้ดี ท ำให้ผู้ เข้ำรับกำรอบรม
สนกุกบักำรเรียนรู้ มีวิธีสอนกำรออกเสียงค ำในภำษำองักฤษท่ีมีมำกกว่ำ 1 พยำงค์ รวมทัง้ประโยคสัน้ๆ 
ท่ีใช้กนัมำกในชีวิตประจ ำวนัซึ่งเป็นแรงบนัดำลใจให้ผู้ เข้ำอบรมได้ศึกษำกำรออกเสียงของค ำ
ในภำษำองักฤษมำกขึน้ เทคนิคเย่ียมมำก รู้สกึเรียนแล้วไมห่นกัสมองได้หลกักำรท่ีจะน ำไปพฒันำตอ่ไป 

 วิทยำกรถ่ำยทอดควำมรู้ควำมเข้ำใจในด้ำนกำรเรียนภำษำองักฤษรวมทัง้ท ำให้มีควำมคิดใน
ด้ำนบวกกบัภำษำองักฤษ มำกขึน้  

 เปิดประสบกำรณ์ในกำรเรียนภำษำอังกฤษใหม่ ท่ีไม่ต้องเร่ิมต้นด้วยกำรเรียน Grammar  
ก่อน - มีควำมรู้เก่ียวกบัทกัษะกำรแสดงออกทำงภำษำกำย  

 ได้สร้ำงแรงบนัดำลใจให้กบัตนเองในกำรเรียนภำษำองักฤษในอนำคต  
 วิธีกำรสอน มมุมอง เนือ้หำท่ีตำ่งจำกครัง้ก่อน  
 วิทยำกรมีเทคนิคและวิธีกำรสอน ท่ีท ำให้ผู้ เรียนมีควำมสนใจและร่วมกิจกรรมเป็นอยำ่งดี  
 กำรออกเสียง/วิธีกำรฝึกฟังและพดูให้เหมือนเจ้ำของภำษำ  
 บรรยำกำศในกำรอบรมดีมำก  

3.2   หวัข้อใดท่ีทำ่นต้องกำรอบรมในครัง้ตอ่ไป 
 วฒันธรรมตำ่งชำต ิ 
 กำรเข้ำคำ่ยภำษำองักฤษ  
 ภำษำองักฤษท่ีจ ำเป็นส ำหรับกำรท ำงำน  
 อยำกให้จดัอบรมเก่ียวกบักำรแสดงออกทำงวฒันธรรมกบักำรใช้ภำษำ ในกลุม่ประเทศ AEC   
 เพิ่มเวลำในกำรอบรมให้มำกขึน้ (อำจจะเป็น  2 - 3  วนั) เพิ่มทกัษะท่ีควรรู้ในกำรใช้ภำษำองักฤษ  
 จดั English Camp ส ำหรับบคุลำกรทัง้หมด  
 ฝึกปฏิบตัจิริง หรือจดัสถำนกำรณ์จริงให้ได้ใช้ภำษำองักฤษตำมสถำนกำรณ์  
 เน้นกำรฝึกฟังและพดูให้มำกยิ่งขึน้    



 

 
รายงานผลการด าเนินงาน | โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาสู่ประชาคมอาเซียน  

13 

ภาคผนวก  1   
หนงัสอืขออนมุตัโิครงการ 
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ภาคผนวก  2   
ค าส ัง่แตง่ต ัง้คณะกรรมการ 
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ภาคผนวก  3   
รายชือ่ผูเ้ขา้รว่มอบรม 
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ภาคผนวก  4   
ภาพกจิกรรม 
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