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รายงานผลการดําเนินงาน 
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
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ระหว่างวันท่ี 2 – 3 และวันท่ี 17 - 19 พฤษภาคม 2559 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สํานกัคอมพิวเตอร์ 
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สรุปผู้บริหาร 

สํานักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้ดําเนินกิจกรรมโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เ ร่ือง 
“การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 - 2564” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดทําร่าง 
แผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 - 2564 โดยการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องและบุคลากรของ 
สํานักคอมพิวเตอร์เพ่ือระดมสมองและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันระหว่างผู้เก่ียวข้องและบุคลากรของ 
สํานักคอมพิวเตอร์ในการทบทวนการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน (SWOT) และร่วมระดมสมองเพื่อกําหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์เพ่ือเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกท่านได้มีการสร้างปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน ทํางานร่วมกัน 
เป็นทีม และเข้าใจอันดีต่อกันระหว่างบุคลากรสํานักคอมพิวเตอร์สํานักคอมพิวเตอร์จึงได้จัดทําสรุปผลการดําเนินงาน
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเร่ือง“การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 - 2564” เพ่ือให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และเพ่ือพัฒนาศักยภาพการดําเนินการของสํานักคอมพิวเตอร์ตามปรัชญา 
วิสัยทัศน์ และพันธกิจของสํานักคอมพิวเตอร์ 

 

 

ประธานโครงการ 
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โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

เรื่อง“การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 - 2564” 
สํานักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

หลกัการและเหตุผล 
ตามที่สํานักคอมพิวเตอร์ได้ดําเนินการภารกิจตามแผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ปี 2555 - 2559  

ท่ีสอดคล้องกับแนวนโยบายยุทธศาสตร์และแผนงานตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และแผนยุทธศาสตร์ 15 ปี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒขณะน้ีแผนยุทธศาสตร์
สํานักคอมพิวเตอร์ ฉบับดังกล่าวจะสิ้นสุดลงใน ปี พ.ศ. 2559 น้ี  และประกอบกับสถานการณ์และปัจจัยแวดล้อมต่างๆ 
ท้ังด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไป สํานักคอมพิวเตอร์จําเป็นให้จัดทํา
แผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 – 2564 ต่อไป 

ดังน้ันเพ่ือให้การดําเนินงานจัดทําแผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ฉบับใหม่ ปี พ.ศ. 2560 - 2564 
ดําเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สํานักคอมพิวเตอร์จึงจัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้าใจ
และมีส่วนร่วมในการกําหนดทิศทางการพัฒนาสํานักคอมพิวเตอร์ ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแนวนโยบาย
ยุทธศาสตร์และแผนงานตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
และแผนยุทธศาสตร์ 15 ปี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อีกทั้งเพ่ือเป็นกรอบ/แนวทางในการบริหารงานของ
หน่วยงาน ให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และภารกิจหน้าท่ีของสํานักคอมพิวเตอร์ให้บรรลุตามเป้าประสงค์ 
ท่ีต้องการ และเพ่ือพัฒนาสํานักคอมพิวเตอร์ต่อไปพร้อมกันน้ียังได้จัดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์เพ่ือการพัฒนาทีมงาน
สํานักคอมพิวเตอร์ในการสร้างปฏิสัมพันธ์ การทํางานเป็นทีม และความเข้าใจอันดีต่อกันระหว่างบุคลากร 
สํานักคอมพิวเตอร์ 

วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือจัดทําร่างแผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 - 2564 โดยการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง

และบุคลากรของสํานักคอมพิวเตอร์ 
2. เพ่ือระดมสมองและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันระหว่างผู้เก่ียวข้องและบุคลากรของสํานักคอมพิวเตอร์

ในการทบทวนการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน (SWOT) และร่วมระดมสมองเพ่ือกําหนดวิสัยทัศน์  
พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ 

3. เพ่ือเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกท่านได้มีการสร้างปฏิสัมพันธ์ร่วมกันทํางานร่วมกันเป็นทีม และเข้าใจอันดี
ต่อกันระหว่างบุคลากรสํานักคอมพิวเตอร์ 

สถานทีดํ่าเนนิการ 
ณ ห้องประชุม ดร.สุนทร แก้วลาย ชัน้12 สํานักคอมพิวเตอร ์อาคารนวัตกรรมศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศร ี
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และโรงแรมเซ็นทาราชานทะเล รีสอร์ท และ วิลลา อําเภอเมือง จังหวัดตราด 

วิธกีารดําเนนิการ 
1. การบรรยาย 
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2. การระดมสมอง 
3. ประชุมกลุ่มย่อย 
4. กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์  
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ระยะเวลาดําเนินการ 
วันที่ 2 - 3 พฤษภาคม 2559  

ณ ห้องประชุม ดร.สุนทร แก้วลาย ชั้น 12 สํานักคอมพิวเตอร์ 
อาคารนวัตกรรมศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศรีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

วันที่ 17 - 19 พฤษภาคม 2559  
ณ โรงแรมเซ็นทารา ชานทะเล รีสอรท์ และ วิลลา อําเภอเมือง จังหวัดตราด 

ผู้เข้าร่วมโครงการ 
ผู้บริหารและบุคลากร สํานักคอมพิวเตอร์ จํานวน 52 คน 

คณะกรรมการบริหารโครงการ 
1. ผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ (ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมภพ  รอดอัมพร) ประธาน 
2. รองผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ (ผู้ช่วยศาสตราจารย์วชัรชัย  วิริยะสทุธิวงศ์) กรรมการ 
3. รองผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ (อาจารย์อรรณพ  โพธิสุข) กรรมการ 
4. รองผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ (นายสมบุญ  อุดมพรยิ่ง) กรรมการ 
5. ผู้ช่วยผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ (อาจารย์สุธิดา อรรถยานันทน์) กรรมการ 
6. ผู้ช่วยผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ (นางสาววิลาวัลย์  บัวขํา) กรรมการ 
7. ผู้ช่วยผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ (นายมหัทธวัฒน์  รักษาเกียรติศักดิ์) กรรมการ 
8. ผู้ช่วยผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ (นางสาวสุวิมล  คงศักดิต์ระกูล) กรรมการ 
9. ปฏิบัติหน้าที่หวัหน้าฝ่ายระบบสารสนเทศ (นางสาวพรทิพย์  พงษ์สวัสดิ์) กรรมการ 
10. ปฏิบัติหน้าที่หวัหน้าฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย (นายนคร  บริพนธ์มงคล) กรรมการ 
11. ปฏิบัติหน้าที่หวัหน้าฝ่ายปฏิบัติการและบริการ (นายสันต ิ สุขยานันท์) กรรมการ 
12. ผู้อํานวยการสํานักงานผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ (นางพัชรินทร์  สนธิวนิช) กรรมการ 
13. นางสาวบุศรารักษ์  ศรีอินทร์ กรรมการและเลขานุการ 
14. นางศิริศศิเกษม  วิจิตร ผู้ช่วยเลขานุการ 
15. นางสาวนฤด ี สุขล้ํา ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่คณะกรรมการ 
1. กํากับดูแลการจัดทําแผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 - 2564 ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์

แต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือดําเนินโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ืองการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ 
สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 – 2564เพ่ิมเติม  

2. ทําหน้าที่ดําเนินงานและประสานงานกับคณะอนุกรรมการฝ่ายต่างๆ เพ่ือให้การดําเนินงานโครงการสําเร็จ
ลุล่วงตามวัตถุประสงค์ของการจัดโครงการฯ โดยให้ประธานกรรมการเป็นผู้มอบหมาย ตัดสินใจและควบคุม
ดําเนินงาน 
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แผนการปฏิบติังาน 

กิจกรรม 
ปี 2558 ปี 2559 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

Plan 

1. วางแผนเตรียมการจัดทํา
โครงการฯ 

X X X          

2. จัดเตรียมข้อมูลของ 
สํานักคอมพิวเตอร์  
 แผนยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ระยะ 
15 ปี (ฉบับปัจจุบัน) 
 กรอบนโยบายและเทคโนโลยี

เพ่ือการสื่อสาร ระยะ  
พ.ศ. 2554-2563  
ของประเทศไทย ICT 2020 
 นโยบายของรัฐบาล, 

นโยบายบริหารมหาวิทยาลยั 
 แผนแม่บทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 
มศว พ.ศ. 2555 - 2559 
 แผนยุทธศาสตร์สํานัก

คอมพิวเตอร์(ฉบับเดิม)  
(ฉบับปรับปรุง) และผลการ
ดําเนินงานที่ผ่านมา 
 รายงานผลการปฏิบัติตาม 

Action Plan ปี 2556 - 2558 
 บทบาทหน้าทีข่องสาํนักฯ 
 ผังโครงสร้างองค์กร และ

ข้อมูลบุคลากร 
 ข้อมูลสัมภาษณ์ของ

ผู้บริหารและบุคลากร 
สํานักคอมพิวเตอร์ 
 ข้อมูลความคาดหวัง 

และความต้องการของ
ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของ 
สํานักคอมพิวเตอร์ 

  X X X X       
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กิจกรรม 
ปี 2558 ปี 2559 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

3. จัดทาํร่างและรายละเอียด
โครงการ     X X       

4. นําเสนอโครงการต่อ
ผู้บริหารเพื่อขอความ
เห็นชอบในหลกัการ
เบ้ืองต้น 

      X      

5. ปรับรายละเอียดโครงการ
ตามความเห็นชอบของ
ผู้บริหาร 

      X      

6. ขออนุมัตโิครงการ       X      

7. จัดทาํคาํสั่งแต่งต้ัง
คณะกรรมการดําเนินงาน
โครงการ 

      X     
 

8. ประสานแผน วิทยากร และ
ทรัพยากรดําเนินงาน      X X      

Do 

9. จัดประชุมคณะกรรมเพื่อ
วางแผนการดําเนินงาน       X X     

10. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการฯ        X     

11. นําข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ผล
เพ่ือวางแผนการดําเนินงาน         X    

Check 

12. รายงานผลการดําเนิน
โครงการ ภายใน 30 วัน หลังจากดําเนินโครงการเสร็จ 

Act 

13. ทบทวนปัญหาและ
ข้อเสนอแนะในการ
ดําเนินงานโครงการ 

        X X  
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งบประมาณคา่ใช้จ่าย 
งบประมาณเงินรายได้ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 แผนงาน ขยายโอกาสและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ผลผลิต ผู้สําเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี งบรายจ่ายอื่น ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม/
สัมมนาที่จัดเอง จํานวน 308,000.- บาท (สามแสนแปดพันบาทถ้วน) ประกอบค่าใช้จ่ายดังน้ี 

รายการ 
จํานวนเงิน 

(หน่วย:บาท) 

ค่าใช้จ่าย วันที่ 2 - 3 พฤษภาคม 2559 (สํานักคอมพิวเตอร์) 

๑. ค่าตอบแทนวทิยากรภายนอก ไม่เกิน 1,500 บาท/ชั่วโมงx 1๖ชั่วโมง 24,000.00 

๒. ค่าพาหนะวิทยากร 1,000.00 

๓. ค่าอาหารว่างและเคร่ืองดื่ม ไม่เกิน 50 บาท/คน/มื้อ x 52 คน x 4 มื้อ 10,400.00 

๔. ค่าอาหารกลางวัน ไม่เกิน 100 บาท/คน/มื้อ x 52 คน x 2มื้อ 10,400.00 

๕. ค่าเช่าเหมารถตู้ 1 คัน 2 วัน 5,000.00 

ค่าใช้จ่าย วันที่ 17 – 19 พฤษภาคม 2559  
(โรงแรมเซ็นทารา ชานทะเล รสีอร์ท และ วลิลา อําเภอเมือง จัดหวัดตราด) 

๑. ค่าที่พัก พักคู่ไม่เกิน 900 บาท/คน/คืน พักเดี่ยวไม่เกิน 1,450 บาท/คน/คืน 93,600.00 

๒. ค่าอาหารว่างและเคร่ืองดื่ม ไม่เกิน 70 บาท/คน/มื้อ x 52 คน x 4 มื้อ 14,560.00 

๓. ค่าอาหารกลางวัน ไม่เกิน 400 บาท/คน/มื้อ x 52 คน x 3 มื้อ 57,200.00 

๔. ค่าอาหารเย็น ไม่เกิน 400 บาท/คน/มื้อ x 52 คน x 2 มื้อ 36,400.00 

๕. ค่าเช่าเหมารถบัส 1 คัน 3 วัน ๓๒,000.00 

๖. ค่าเช่าเหมารถตู้ 1 คัน 3 วัน 10,500.00 

ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ 

๑. ค่าอาหารเช้าบนรถ (วันที่ 17 พฤษภาคม 2559) ไม่เกิน 70 บาท/คน/มื้อ x 52 คน 3,640.00 

๒. ค่ารถรับจ้างขนสัมภาระท่ีจําเป็นในการเดินทาง 3,500.00 

๓. ค่าวัสด ุ 5,800.00 
รวมเป็นงบประมาณรายจ่ายทั้งสิ้น 308,000.00 

(สามแสนแปดพันบาทถ้วน)  

หมายเหตุ  ขอถัวเฉลี่ยจ่ายทุกรายการและจํานวนคน โดยจะเบิกจ่ายตามหลักเกณฑ์และอัตราตามระเบียบ 
ของทางราชการ ทั้งน้ีไม่เกินวงเงินที่ได้รับอนุมัติ 
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ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 
1. ได้ร่างแผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ปีพ.ศ. 2560 - 2564 
2. ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ได้ทราบหลักการ แนวคิดและวิธีการจัดทําแผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ 
3. ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ร่วมกันเพ่ือการจัดทํา 

(ร่าง) แผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 – 2564 
4. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ การทํางานเป็นทีม และความเข้าใจอันดีต่อกันระหว่างบุคลากร

สํานักคอมพิวเตอร์ 

ตัวชีว้ัดความสําเร็จของการ 
1. ร่างแผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 -2564 จํานวน 1 ฉบับ 
2. จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการฯ ไม่ต่ํากว่าร้อยละ 80 จากบุคลากรจํานวนทั้งหมด 
3. ผู้เข้าร่วมโครงการฯ มีความพึงพอใจในระดับดีข้ึนไปไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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กําหนดการ 
โครงการประชมุเชิงปฏิบัติการ 

เร่ือง “การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 - 2564” 
ระหว่างวันที่ 2 - 3 พฤษภาคม 2559 และวันท่ี 17 – 18 พฤษภาคม 2559 

ณ ห้องประชุม ดร.สุนทร แกว้ลาย ชั้น 12 สํานักคอมพิวเตอร์ อาคารนวัตกรรมศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศร ี
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และโรงแรมเซ็นทารา ชานทะเล รีสอร์ท และ วิลลา อําเภอเมือง จงัหวัดตราด 

~~~~~~~~~~~~~~~~ 

วันจันทร์ที่ 2 พฤษภาคม 2559 
๐8.00 – ๐8.15น. ลงทะเบียน รับเอกสาร 
๐8.15 – 08.30 น. พิธีเปิดการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

แนะนําวิทยากร 
โดย  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมภพ  รอดอัมพร 
 ผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ 

08.30 – ๑๐.๓๐ น. การบรรยายเร่ือง “ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ และกระบวนการ 
การจัดทําแผนกลยุทธ์” 

โดย  ดร.ณัฐวัฒน์ นิปกากร 
๑๐.๓๐ – ๑๐.๔๕ น. พัก รับประทานอาหารว่าง 
๑๐.๔๕ – ๑๒.๐๐ น. การประชุมกลุ่มย่อยเร่ือง “การวิเคราะห์ความคาดหวังของผู้รับบริการ (Customer) 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders)” 
โดย  ดร.ณัฐวัฒน์ นิปกากร  

๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. พัก รับประทานอาหารกลางวัน 
๑๓.๐๐ – ๑๕.๐๐ น. การประชุมกลุ่มย่อยเร่ือง “การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร  

โดยเทคนิค SWOT Analysis”  
โดย  ดร.ณัฐวัฒน์ นิปกากร  

๑๕.๐๐ – ๑๕.๑๕ น. พัก รับประทานอาหารว่าง 
๑๕.๑๕ – ๑7.3๐ น. การประชุมกลุ่มย่อยเร่ือง “การกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก และ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ตามลาํดับ”  
โดย  ดร.ณัฐวัฒน์ นิปกากร 
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วันอังคารที ่3พฤษภาคม 2559 
๐๘.๐๐ – ๐8.30น. ลงทะเบียน รบัเอกสาร 
๐8.30 – 10.3๐ น. การบรรยายเรื่อง “การประเมินองค์กรแบบสมดุล (Balance Scorecard)” 

โดย  ดร.ณัฐวัฒน์ นิปกากร  
การประชุมกลุ่มย่อยเรื่อง “การกําหนดเป้าประสงค์ในแต่ละมิติตามกรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ๔มิติ และการจัดทําแผนที่กลยุทธ์ (Strategy Map)” 

โดย ดร.ณัฐวัฒน์ นิปกากร  
๑๐.๓๐ – ๑๐.๔๕ น. พัก รับประทานอาหารว่าง 
๑๐.๔๕ – ๑๒.๐๐ น. การประชุมกลุ่มย่อยเรื่อง “การจัดทําแผนที่กลยุทธ์ (Strategy Map)” (ต่อ)  

โดย  ดร.ณัฐวัฒน์ นิปกากร  
๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. พัก รับประทานอาหารกลางวัน 
๑3.0๐ – ๑๔.30 น. การประชุมกลุ่มย่อยเร่ือง “การกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก ของแต่ละเป้าประสงค์” 

โดย  ดร.ณัฐวัฒน์ นิปกากร  
๑4.30 – ๑4.45 น. พัก รับประทานอาหารว่าง 
๑4.45 – ๑๖.15 น. การประชมุกลุม่ย่อยเรื่อง “การกําหนดกลยทุธ์เพ่ือบรรลุเป้าหมายในแตล่ะเป้าประสงค์ 

และแต่ละตัวชีวั้ดผลการดําเนินงานหลัก โดยใช้เทคนิค TOWS Matrix”(ต่อ) 
โดย  ดร.ณัฐวัฒน์ นิปกากร 

ข้อเสนอแนะในการกําหนดค่าเป้าหมายรายปี การจัดทําแผนปฏิบัติการ และการนํา
แผนปฏิบัติการไปสู่การปฏิบัติ 

๑๖.15– ๑7.3๐ น. ตอบข้อซักถาม 
   ปิดการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

~~~~~~~~~~~~~~~ 
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วันพุธที่ 17 พฤษภาคม 2559 
ณ โรงแรมเซ็นทารา ชานทะเล รีสอร์ท และ วิลลาอําเภอเมืองจังหวัดตราด 

๐6.๓๐ น.  ลงทะเบียน และรับอาหารเช้า 
๐7.๐๐ น.  เดินทางออกจากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร/องครักษ์ จังหวัดนครนายก 
11.00 น. เดินทางถึงโรงแรมเซ็นทารา ชานทะเล รีสอร์ท และ วิลลา อําเภอเมือง จังหวัดตราด 
๑1.0๐ - ๑1.1๕ น. กล่าวเปิดประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 

โดย  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมภพ  รอดอัมพร 
 ผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์    

๑1.1๕ – ๑๒.๐๐ น. การประชุมกลุ่มย่อยเรื่อง “ทบทวนและสรุปผล การวิเคราะห์SWOT และการกําหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก และประเด็นยุทธศาสตร์”  

โดย  อาจารย์อรรณพ  โพธิสขุ 
 รองผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ 

๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. พัก รับประทานอาหารกลางวัน 
๑๓.๐๐ – ๑4.3๐ น. การประชุมกลุ่มย่อยเรื่อง “ทบทวนและสรุปผล การวิเคราะห์SWOT และการกําหนด

วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก และประเด็นยุทธศาสตร์” (ต่อ) 
โดย  อาจารย์อรรณพ  โพธิสขุ 
 รองผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ 

๑4.3๐ – ๑4.4๕ น. พัก รับประทานอาหารว่าง 
๑4.4๕ – ๑6.3๐ น. การประชุมกลุ่มย่อยเรื่อง “ทบทวนและสรุปผล การวิเคราะห์SWOT และการกําหนด

วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก และประเด็นยุทธศาสตร์” (ต่อ) 
โดย  อาจารย์อรรณพ  โพธิสขุ 
 รองผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ 

๑6.30 – ๑๘.๐๐ น. พักผ่อนตามอัธยาศัย 
๑8.00 – ๑9.๐๐ น. รับประทานอาหารเย็น 
๑9.00 – 21.๐๐ น. กิจกรรมกลุม่ปฏิสัมพันธ์ 
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วันพฤหัสบดีที่ 18 พฤษภาคม 2559 

ณ โรงแรมเซ็นทารา ชานทะเล รีสอร์ท และ วิลลา อําเภอเมือง จังหวัดตราด 

06.๓๐ – 08.30 น. รับประทานอาหารเช้า 
๐8.3๐ – 09.00 น. ลงทะเบียน 
09.00– 10.30 น. การประชุมกลุ่มย่อยเรื่อง “ทบทวนและสรุปผลการกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก 

ของแต่ละเป้าประสงค์ และการกําหนดค่าเป้าหมายรายปี การจัดทําแผนปฏิบัติการ” 
โดย  อาจารย์อรรณพ  โพธิสขุ 
 รองผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ 

๑๐.๓๐ – ๑๐.๔๕ น. พัก รับประทานอาหารว่าง 
๑๐.๔๕ – ๑๒.๐๐ น. การประชุมกลุ่มย่อยเรื่อง “ทบทวนและสรุปผลการกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงานหลัก 

ของแต่ละเป้าประสงค์การกําหนดค่าเป้าหมายรายปี และการจัดทําแผนปฏิบัติการ”(ต่อ) 
โดย  อาจารย์อรรณพ  โพธิสขุ 
 รองผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ 

๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. พัก รับประทานอาหารกลางวัน 
๑๓.๐๐ – ๑4.3๐ น. สรุปการจัดทําร่างแผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 - 2564 
๑4.3๐ – ๑4.4๕ น. พัก รับประทานอาหารว่าง 
๑4.4๕ – ๑6.0๐ น. กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์เพ่ือการพัฒนาทีมงาน 
๑6.00 – ๑๘.๐๐ น. พักผ่อนตามอัธยาศัย 
๑8.00 – ๑9.๐๐ น. รับประทานอาหารเย็น 
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วันศกุร์ที่ 19 พฤษภาคม 2559 

ณ โรงแรมเซ็นทารา ชานทะเล รีสอร์ท และ วิลลา อําเภอเมือง จังหวัดตราด 

06.๓๐ – 08.30 น. รับประทานอาหารเช้า 
๐8.3๐ – 09.00 น. ลงทะเบียน 
09.00– 10.30 น. สรุปการจัดทําร่างแผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 – 2564(ต่อ) 
๑๐.๓๐ – ๑๐.๔๕ น. พักรับประทานอาหารว่าง 
10.45 – 11.45 น.  สรุปการจัดทําร่างแผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ.2560 – 2564(ต่อ) 
๑1.๔๕ – ๑๒.๐๐ น. กล่าวปิดประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 

โดย  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมภพ  รอดอัมพร 
 ผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ 

๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. พัก รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 น. เดินทางกลับกรุงเทพมหานคร/องครักษ์ จังหวัดนครนายก 
18.00 น. เดินทางถึงกรุงเทพมหานคร/องครักษ์ จังหวัดนครนายก 

~~~~~~~~~~~~~~~ 
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รายงานผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงานตามวัตถปุระสงคแ์ละตัวชีว้ัดของโครงการ 

ตัวชี้วัด หน่วยนับ เป้าหมาย ผลดําเนินงาน 

1. ร่างแผนยุทธศาสตร์สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 -2564 ฉบับ 1 มีร่างแผนยุทธศาสตร์ 
สํานักคอมพิวเตอร์ 
ปี พ.ศ. 2560 -2564 

2.จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการฯจากบุคลากรจํานวนท้ังหมด ร้อยละ 80 100  

3.ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการฯ ในระดับดีข้ึนไป ร้อยละ 80 87.60 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ สํานักคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 - 2564” 
สํานักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒระหว่างวันท่ี วันที่ 2 - 3 พฤษภาคม 2559 ณ ห้องประชุม 
ดร.สุนทร แก้วลาย ชั้น 12 สํานักคอมพิวเตอร์ อาคารนวัตกรรมศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศรี มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ และวันที่ 17 - 19 พฤษภาคม 2559ณ โรงแรมเซ็นทารา ชานทะเล รีสอร์ท และ วิลลา 
อําเภอเมือง จังหวัดตราดมีผู้เข้าร่วมโครงการ จํานวน 52 คน และตอบผ่านระบบสํารวจออนไลน์จํานวน 45  คน 
คิดเป็นร้อยละ 86.54ของผู้เข้าร่วมทั้งหมด ปรากฏผลดังตารางตอ่ไปน้ี 
ระดับคะแนน ช่วงคะแนน ร้อยละ ระดับความพึงพอใจ 
5.00 4.25-5.00 85.00 -100.00 พอใจมากที่สุด 
4.00 3.50-4.24 70.00-84.90 พอใจมาก 
3.00 2.75-3.49 55.00-69.90 พอใจน้อย 
2.00 2.00-2.74 40.00-54.90 พอใจน้อย 
1.00 1.00-1.99 20.00-39.90 พอใจน้อยที่สุด 

ด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ 

รายการประเมนิ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย แปรผล 

1. การประชาสัมพันธ์โครงการ ฯ 85.40 4.27 มากท่ีสุด 

2 ความเหมาะสมของสถานท่ี 88.00 4.40 มากท่ีสุด 

3. ความเหมาะสมของระยะเวลา 87.60 4.38 มากท่ีสุด 

4 ความเหมาะสมของช่วงเวลาท่ีจัด 88.80 4.44 มากท่ีสุด 

5.การจัดลําดับขั้นตอนของกิจกรรม 87.20 4.36 มากท่ีสุด 

รวม 87.40 4.37 มากทีสุ่ด 
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จากตาราง พบว่า ผู้เข้าร่วมสัมมนามีความพึงพอใจด้านกระบวนการขั้นตอนการให้บริการในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.37) คิดเป็นร้อยละ 87.40 โดยมีหัวข้อความเหมาะสมของช่วงเวลาที่จัดในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 4.44) คิดเป็นร้อยละ 88.80 รองลงมาคือ ความเหมาะสมของสถานที่  (ค่าเฉล่ีย 4.40) คิดเป็นร้อยละ 
88.80 และความเหมาะสมของระยะเวลา 

ด้านวิทยากร 

รายการประเมนิ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย แปรผล 

1. ความรอบรู้ ในเน้ือหาของวิทยากร 91.20 4.56 มากท่ีสุด 

2. ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 91.20 4.56 มากท่ีสุด 

3. การตอบคําถาม 88.80 4.44 มากท่ีสุด 

รวม 90.00 4.52 มากทีสุ่ด 

จากตาราง พบว่า ผู้เข้าร่วมสัมมนามีความพึงพอใจด้านวิทยากรในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.52) 
คิดเป็นร้อยละ 90.00 โดยมีหัวข้อความรอบรู้ในเน้ือหาและการถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรอยู่ในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 4.56) คิดเป็นร้อยละ 91.00  รองลงมาคือ การตอบคําถาม (ค่าเฉลี่ย 4.44) คิดเป็นร้อยละ 88.80 

ด้านอํานวยความสะดวก 

รายการประเมนิ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย แปรผล 

1. เอกสาร 86.60 4.33 มากท่ีสุด 

2. โสตทัศนูปกรณ์ 87.20 4.36 มากท่ีสุด 

3. เจ้าหน้าท่ีสนับสนุน 89.80 4.49 มากท่ีสุด 

4. อาหาร,เครื่องดื่มและสถานท่ี 86.60 4.33 มากท่ีสุด 

รวม 87.60 4.38 มากทีสุ่ด 

จากตาราง พบว่า ผู้เข้าร่วมสัมมนามีความพึงพอใจด้านอํานวยความสะดวกในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 4.38) คิดเป็นร้อยละ 87.60 โดยมีหัวข้อเจ้าหน้าท่ีสนับสนุนอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.49)  
คิดเป็นร้อยละ 89.80 รองลงมาคือโสตทัศนูปกรณ์ (ค่าเฉลี่ย 4.36) คิดเป็นร้อยละ 87.20 
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ด้านคุณภาพการให้บริการ 

รายการประเมนิ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย แปรผล 

1. ท่านได้รับความรู้ แนวคิด ทักษะและ
ประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการสัมมนา 

85.40 4.27 มากท่ีสุด 

2. ท่านสามารถนําส่ิงท่ีได้รับจากการจัด
สัมมนานี้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

85.40 4.27 มากท่ีสุด 

3. ส่ิงท่ีท่านได้รับจากการจัดสมัมมนาครั้งน้ี
ตรงตามความคาดหวังของท่าน 

84.00 4.20 มากท่ีสุด 

4. สัดส่วนระหว่างการฝึกอบรมภาคทฤษฎี
กับภาคปฏิบัติ มคีวามเหมาะสม 

86.20 4.31 มากท่ีสุด 

5. การจัดสัมมนาเอื้ออํานวยต่อการเรียนรู้
และพัฒนาความสามารถของท่าน 

84.8 4.24 มากท่ีสุด 

6. ประโยชน์ท่ีท่านได้รับจากการจัดสัมมนา 86.20 4.31 มากท่ีสุด 

รวม 85.40 4.27 มากทีสุ่ด 

จากตาราง พบว่า ผู้เข้าร่วมสัมมนามีความพึงพอใจด้านคุณภาพการให้บริการในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉล่ีย 4.27) คิดเป็นร้อยละ 85.40 โดยมีหัวข้อประโยชน์ท่ีท่านได้รับจากการจัดสัมมนาและสัดส่วนระหว่าง
การฝึกอบรมภาคทฤษฎีกับภาคปฏิบัติ มีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉล่ีย 4.31) คิดเป็นร้อยละ 
86.20 รองลงมาคือได้รับความรู้ แนวคิด ทักษะและประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการสัมมนาและสามารถนําสิ่งที่
ได้รับจากการจัดสัมมนาน้ีไปใช้ในการปฏิบัติงาน (ค่าเฉลี่ย 4.27) คิดเป็นร้อยละ 85.40 

ข้อเสนอแนะ 

1. จังหวัดที่จัดค่อนข้างไกล ต้องน่ังรถนานเกินไปทําให้เสียเวลาไปกับการเดินทางค่อนข้างมาก  

2. ขอจัดสถานท่ีที่ใช้เวลาเดินทางไม่เกิน 2-3 ชม. จะดีมาก  

3. ควรมีการจัด Walk Rally  

4. หัวข้อปีหน้า : การจัดระบบบริหารงานบุคคลท่ีดี เพ่ือการเป็นมหาวิทยาลัยในกํากับ  

5. สถานที่เป็นทะเล/ ประมาณเดือน เมย. (ยังไม่เข้าหน้าฝน)  

6. ควรจัดกิจกรรมในลักษณะน้ีให้มากขึ้น เพ่ือความร่วมมือร่วมใจและนําไปสู่การพัฒนาสํานักคอมพิวเตอร์   
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สรุปค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน 

งบประมาณเงินรายได้ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 แผนงาน ขยายโอกาสและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ผลผลิต ผู้สําเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี งบรายจ่ายอ่ืน ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม/สัมมนาที่จัดเอง  

งบประมาณทีจ่ัดสรร จํานวน 308,000.00 บาท  

ใช้จ่ายจริง จํานวน 256,522.78 บาท 
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ภาคผนวก 
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โครงการท่ีได้รบัอนุมัติ
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คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการ 
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ภาพกิจกรรม 

 

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
เรื่อง "การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ สํานักคอมพิวเตอร์  

ปี พ.ศ.2560-2564" 
เม่ือวันจันทร์ที ่2 พฤษภาคม 2559 เวลา 08.00-17.30 น. 

ณ บริเวณห้องโถง ช้ัน 12 สํานักคอมพิวเตอร์  
อาคารนวัตกรรม ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศรี  
มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
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ปี พ.ศ.2560-2564" 
เม่ือวันจันทร์ที ่3 พฤษภาคม 2559 เวลา 08.00-17.30 น. 

ณ บริเวณห้องโถง ช้ัน 12 สํานักคอมพิวเตอร์  
อาคารนวัตกรรม ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศรี  
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เรื่อง "การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ สํานักคอมพิวเตอร์  

ปี พ.ศ.2560-2564" 
เม่ือวันที่ 17 - 19 พฤษภาคม 2559  

ณ โรงแรมเซ็นทารา ชานทะเล รีสอร์ท และวิลลา  
อําเภอเมือง จังหวดัตราด 
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เอกสารการประชุมกลุ่มย่อย
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