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ผู้บริหารระดบัสูงได้ปฏบิตัตินเป็นตวัอย่าง 
เพื่อแสดงออกถงึความมุ่งม่ันต่อวฒันธรรมองค์กรของหน่วยงานที่กาํหนดขึน้  

ประจาํปีการศกึษา 2558 
สาํนักคอมพวิเตอร์ มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

 
สํานกัคอมพิวเตอร์เป็นหน่วยงานกลางของมหาวิทยาลยัท่ีมีภารกิจหลกัในด้านการประสานงาน การจดัทํา และ

การวางแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ดําเนินการจดัให้บริการระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  ด้านการ
พฒันาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารของมหาวิทยาลยั  ด้านการให้บริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
เพ่ือการเรียนการสอนและการวิจัย  ตลอดจนด้านการให้บริการวิชาการการฝึกอบรม และการให้คําปรึกษาด้านระบบ
คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ 

วสัิยทัศน์ 

พฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับการส่ือสารและการสร้างองค์ความรู้เพ่ือพฒันาภารกิจของมหาวิทยาลยั
อยา่งมีประสทิธิภาพ 

พันธกจิ 

สํานกัคอมพิวเตอร์ เป็นหน่วยงานดําเนินการและประสานงานการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพฒันา
มหาวิทยาลยั 

 
ผู้บริหารและบคุลากรสํานกัคอมพิวเตอร์ได้ร่วมกนัสร้างคา่นิยมและวฒันธรรมองค์กรของหนว่ยงาน เพ่ือให้ทกุคนใน

สํานกัคอมพิวเตอร์มีจดุมุง่หมายการดําเนินงานร่วมกนัและพร้อมนําพาสํานกัคอมพิวเตอร์ไปสูจ่ดุหมายของ “การเป็น

หน่วยงานสนับสนุนที่สรรค์สร้างงานบริการไอทีชัน้เลศิให้กับ มศว และสังคม” หรือ “We will strive towards 

Innovations and Excellence in IT Services” โดยมีความหมายดงันี ้

S Service mind มุง่สร้างสรรค์การบริการท่ีดี 
T Teamwork มุง่การทํางานเป็นทีม 
R Responsibility มุง่สร้างความรับผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดล้อม 
 I Innovation มุง่สร้างสรรค์นวตักรรม 
V  Value มุง่สร้างคณุคา่แก่องค์กรและสงัคม 
E Ethics & Engagement มุง่สร้างจริยธรรมและรักองค์กร 
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สําหรับในปีการศกึษา 2558  (ระหวา่งเดือนสงิหาคม 2558 ถงึเดือนมิถนุายน 2559)  ผู้บริหารระดบัสงูได้ปฏิบติัตน
เป็นตวัอยา่งเพ่ือแสดงออกถงึความมุง่มัน่ตอ่คา่นิยมและวฒันธรรมองค์กรของหน่วยงานท่ีกําหนดขึน้ดงักลา่วข้างต้น ดงันี ้

 Service mind  (มุ่งสร้างสรรค์การบริการที่ด)ี 

 ศกึษาดูงาน SMART CLASSROOM ณ ศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้ มหาวทิยาลัยรังสติ 

คณะผู้บริหารและบคุลากรสํานกัคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ศกึษาดงูานเร่ืองห้องเรียนต้นแบบด้วยการ
นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการเรียนการสอน (Smart Classroom)  เพ่ือนํามาพัฒนาการให้บริการท่ีดีของสํานัก
คอมพิวเตอร์ในอนาคต เม่ือวนัท่ี 3 พฤศจิกายน 2558 ณ สํานกันวตักรรมการเรียนรู้ มหาวิทยาลยัรังสติ 

  
ภาพ 1 : ศกึษาดงูาน SMART CLASSROOM ณ ศนูย์นวตักรรมการเรียนรู้ มหาวิทยาลยัรังสิต 

 

 Teamwork (มุ่งการทาํงานเป็นทมี) 

สํานกัคอมพิวเตอร์สนบัสนนุให้มีการทํางานเป็นทีมทัง้ในระดบัผู้บริหาร ได้แก่ คณะกรรมการบริหารและติดตาม
งานของสํานกัคอมพิวเตอร์  เพ่ือระดมความคิดเห็นการบริหารและติดตามงานของสํานกัคอมพิวเตอร์  รวมถึงการสง่เสริม
ให้มีการจัดประชุมผู้ บริหารและบุคลากรของสํานักคอมพิวเตอร์ และประชุมบุคลากรระดับฝ่าย  นอกจากนี  ้สํานัก
คอมพิวเตอร์ยงัได้แต่งตัง้คณะกรรมการชุดต่างๆ ซึ่งมีตวัแทนของบุคลากรแต่ละฝ่ายมาเป็นกรรมการร่วมกนัทํางานของ
สํานกัคอมพิวเตอร์ ได้แก่ คณะกรรมการสง่เสริมการดําเนินงานตามองค์ประกอบและตวับ่งชี ้สํานกัคอมพิวเตอร์ ประจําปี
การศกึษา คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและการควบคมุภายใน คณะกรรมการมาตรการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยดั
พลงังาน คณะกรรมการบริหารจดัการแบบลีน (Lean Management) เป็นต้น  และงานระดบัมหาวิทยาลยั ได้แก่ งานพิธี
พระราชทานปริญญาบตัร ทกุปี สํานกัคอมพิวเตอร์ได้เข้าดแูลในส่วนฝ่ายรับรายงานตวัและประมวลผล  และฝ่ายจดัแถว 
นําแถว  ซึง่ผู้บริหารได้เข้าร่วมกิจกรรมกบับคุลากร เพ่ือมุ่งการทํางานเป็นทีม (Teamwork) และสร้างสรรค์บริการท่ีดีให้แก่
ผู้ใช้งาน 
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ภาพ 2 : ผู้บริหารเข้าร่วมกิจกรรมงานพิธีพระราชทานปริญญาบตัร ฝ่ายรับรายงานตวัและประมวลผล 

 Responsibility (มุ่งสร้างความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม) 

ผู้บริหารสํานักคอมพิวเตอร์ได้ตระหนักในเร่ืองการสร้างความรับผิดขอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม จึงได้จัดให้มี
บริการวิชาการแก่ชมุชน เป็นการพฒันางานบริการวิชาการเพ่ือพฒันาชมุชนและสงัคมอยา่งยัง่ยืน 

 โครงการการพัฒนาศักยภาพด้านไอซีทีแก่ชุมชน 

สํานกัคอมพิวเตอร์และคณะวิศวกรรมศาสตร์ เห็นความสําคญัของการนําไอซีทีมาใช้ในการส่งเสริมนักเรียน ครู 
บุคลากรทางการศึกษา รวมถึงผู้ นําและบุคลากร องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครนายก สามารถประยุกต์ไอซีที หรือ 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ฝึกทกัษะในการใช้ประโยชน์จากไอซีที เพ่ือเตรียมความพร้อมกบัการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี จึงได้จดั
โครงการพฒันาศกัยภาพด้านไอซีทีแก่ชมุชน  โดยจดักิจกรรมอบรมหลกัสตูร “การติดตัง้และซ่อมบํารุงคอมพิวเตอร์อย่าง
มืออาชีพ”  จํานวน 2 รุ่น  ได้แก่  รุ่นท่ี 1  ระหว่างวนัท่ี 21-22 มกราคม 2559  และรุ่นท่ี 2 ระหว่างวันท่ี 28-29 มกราคม 
2559  ณ วิทยาลยัเทคโนโลยีวีรพฒัน์  อําเภอเมือง จงัหวดันครนายก  
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ภาพ 3 : ผู้บริหารเข้าร่วมกิจกรรมโครงการการพฒันาศกัยภาพด้านไอซีทีแก่ชมุชน 

 โครงการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน สาํนักคอมพวิเตอร์ 

สํานักคอมพิวเตอร์ได้จัดทําโครงการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน สํานักคอมพิวเตอร์ ขึน้ เพ่ือสร้าง
จิตสํานึกสาธารณะให้เกิดกับบุคลากรในสํานักคอมพิวเตอร์ในด้านการรักษาสภาพแวดล้อม โดยช่วยกันประหยัด
ทรัพยากรและประหยัดพลังงาน  ลดปริมาณการใช้พลังงานในทุกรูปแบบของหน่วยงานต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของบคุลากรในหน่วยงาน ในการช่วยกนัรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยดัพลงังาน 
และเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์การรักษ์สิง่แวดล้อมและประหยดัพลงังาน   ประกอบด้วย 6 กิจกรรม ดงันี ้

กิจกรรม 1 : ดําเนินการสํารวจการตรวจสอบการใช้ไฟฟ้าประจําทกุเดือน  
กิจกรรม 2 : ติดป้ายประชาสมัพนัธ์การลดการใช้พลงังานและการใช้พลงังานอยา่งคุ้มคา่ 
กิจกรรม 3 : ปรับปรุงเวบ็เพจประหยดัพลงังานของหน่วยงานให้บคุลากรได้ทราบความเคล่ือนไหวการประหยดัพลงังาน 
กิจกรรม 4 : จดัทําและเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารด้านมาตรการรักษ์สิง่แวดล้อมและประหยดัพลงังาน 
กิจกรรม 5 : สง่เสริมบคุลากรให้ช่วยกนัรักษ์สิง่แวดล้อมและประหยดัพลงังาน 
กิจกรรม 6 : ศกึษาดงูานด้านประหยดัพลงังาน  

 
ภาพ 4 : เวบ็เพจประหยดัพลงังาน สํานกัคอมพิวเตอร์ 

                   http://cc.swu.ac.th/Default.aspx?tabid=4470 
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ภาพ 5 : กิจกรรมโครงการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยดัพลงังาน สํานกัคอมพิวเตอร์ 

 

 

(ดรูายละเอียดได้จากรายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศกึษา 2558 สํานกัคอมพิวเตอร์  ตวับง่ชี ้ NA-5.11 การ
ดําเนินการตามมาตรการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยดัพลงังาน) 

 Innovation (มุ่งสร้างสรรค์นวัตกรรม) 

ผู้ บ ริหารของหน่วยงานได้ให้ความสําคัญในการมุ่ งสร้างสรรค์นวัตกรรม  โดยได้จัดสรรงบประมาณ 
เงินรายได้ให้การสนบัสนนุในการทําวิจยัและงานสร้างสรรค์เป็นประจําทกุปี และมีคณะกรรมการสง่เสริมการวิจยัทําหน้าท่ี
กํากับดูแลและส่งเสริมการทําวิจัยและงานสร้างสรรค์   (ดูรายละเอียดได้จากรายงานการประเมินตนเอง ประจําปี
การศกึษา 2558 สํานกัคอมพิวเตอร์  ตวับง่ชี ้ NA-5.9  การสง่เสริมการใช้งานวิจยัสถาบนัเพ่ือการพฒันาหน่วยงาน) 

นอกจากนี ้สํานกัคอมพิวเตอร์ได้พฒันาระบบในการเพ่ิมช่องทางการประชาสมัพนัธ์ข้อมลูข่าวสารของมหาวิทยาลยั 
ให้แก่นิสติ คณาจารย์ บคุลากร หน่วยงาน และประชาชนทัว่ไป ได้รับทราบ  ได้แก่ ระบบ SWU Mobile  เป็น Mobile Application  
ผ่านโทรศพัท์มือถือสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ต  เพ่ือเพิ่มช่องทางการประชาสมัพนัธ์ข้อมลูข่าวสารของมหาวิทยาลยัให้แก่นิสิต 
คณาจารย์ บุคลากร หน่วยงาน และประชาชนทัว่ไป   ซึ่งถือว่าเป็นช่องทางหนึ่งในปัจจุบนัมีการใช้งานอย่างแพร่หลาย และ
เข้าถงึกลุม่เป้าหมายได้อยา่งรวดเร็ว  

 
ภาพ 6 :  ระบบ SWU Mobile 
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 V ( Value มุ่งสร้างคุณค่าแก่องค์กรและสังคม) 

ผู้บริหารสํานกัคอมพิวเตอร์ได้ตระหนกัในเร่ืองการสร้างคณุคา่แก่องค์กรและสงัคม ดงันี ้

 การประกันคุณภาพศกึษา 

ผู้บริหารของหน่วยงานได้ให้ดําเนินการประกันคุณภาพของหน่วยงานเป็นประจําทุกปี เพ่ือสร้างคุณค่าในการ
ทํางานและการให้บริการของหน่วยงานได้อยา่งมีประสทิธิภาพเพิ่มขึน้  

 
ภาพ 7 :  เวบ็เพจประกนัคณุภาพการศกึษาสํานกัคอมพิวเตอร์ 

http://cc.swu.ac.th/Default.aspx?tabid=4464 

  
ภาพ 8 : กิจกรรมการประกนัคณุภาพการศกึษา" 
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 การพัฒนาบุคคลากร 

ผู้บริหารของหน่วยงานได้ให้การสง่เสริมและสนบัสนนุการพฒันาบคุลากรเพ่ือเพิ่มพนูความรู้ ความสามารถ ให้ทนั
ตอ่การเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยีตา่ง ๆ และสามารถประยกุต์มาใช้ในงานของสํานกัคอมพิวเตอร์ได้อยา่งดี  

 
ภาพ 9 :  เวบ็เพจการพฒันาบคุลากร สํานกัคอมพิวเตอร์ 

http://cc.swu.ac.th/Default.aspx?tabid=4462 

  
ภาพ 10 : ประชมุเชิงปฏิบติัการ เร่ือง "การจดัทําแผนยทุธศาสตร์ สํานกัคอมพิวเตอร์ ปี พ.ศ. 2560 - 2564"  

                         เม่ือวนัท่ี 18 พฤษภาคม 2559 ณ โรงแรมเซ็นทารา ชานทะเล รีสอร์ท และวิลลา อําเภอเมือง จงัหวดัตราด 
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 การรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน 

ผู้บริหารของหน่วยงานได้ให้การสนบัสนนุการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยดัพลงังาน สํานกัคอมพิวเตอร์ เพ่ือสร้าง
จิตสํานึกสาธารณะให้เกิดกับบุคลากรในสํานักคอมพิวเตอร์ในด้านการรักษาสภาพแวดล้อม โดยช่วยกันประหยัด
ทรัพยากรและประหยดัพลงังาน  ลดปริมาณการใช้พลงังานในทกุรูปแบบของหน่วยงานตอ่เน่ืองและมีประสทิธิภาพ รวมถึง
ส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงาน ในการช่วยกนัรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยดัพลงังาน และ
เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์การรักษ์สิง่แวดล้อมและประหยดัพลงังาน 

 
ภาพ 11 : เวบ็เพจประหยดัพลงังาน สํานกัคอมพิวเตอร์  

                   http://cc.swu.ac.th/Default.aspx?tabid=4470  

  
ภาพ 12 : กิจกรรมการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยดัพลงังาน 
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 การทาํนุบาํรุงศลิปะและวัฒนธรรม 

สํานักคอมพิวเตอร์ ได้จัดให้มีกิจกรรมอนุรักษ์ สืบสาน พัฒนา ส่งเสริมและเผยแพร่ เอกลักษณ์ศิลปะและ
วฒันธรรมอันดีงามผ่านเว็บไซต์รวมถึงเผยแพร่ความรู้ด้านศิลปะและวฒันธรรมสู่ชุมชนเพ่ือให้เป็นไปตามภารกิจหลกั 
ยทุธศาสตร์และการประกนัคณุภาพการศึกษาของมหาวิทยาลยัโดยมีนโยบายให้การสนบัสนนุและส่งเสริมบคุลากรของ
หน่วยงานมีสว่นร่วมในการอนรัุกษ์ศิลปะและวฒันธรรม อนัดีงามเพ่ือให้คงอยูคู่ป่ระเทศไทยสืบไป 

  
ภาพ 13:  เวบ็เพจทํานบํุารุงศิลปะและวฒันธรรม สํานกัคอมพิวเตอร์ 

http://cc.swu.ac.th/Default.aspx?tabid=4480 

  
ภาพ 14 : ผู้บริหารเข้าร่วมกิจกรรมการทํานบํุารุงศิลปะและวฒันธรรมของหน่วยงานและมหาวิทยาลยั 
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 การบริการวชิาการแก่ชุมชน 

ผู้บริหารสํานกัคอมพิวเตอร์ได้ตระหนกัในเร่ืองการสร้างคณุค่าแก่สงัคมและชมุชน จึงได้จดัให้มีบริการวิชาการแก่
ชมุชนเป็นประจําทกุปี เพ่ือพฒันางานบริการวิชาการเพ่ือพฒันาชมุชนและสงัคมอยา่งยัง่ยืน  

 
ภาพ 15 :  เวบ็เพจโครงการบริการวิชาการแก่ชมุชน สํานกัคอมพิวเตอร์ 

http://cc.swu.ac.th/Default.aspx?tabid=5788 

  
ภาพ 16 : กิจกรรมโครงการบริการวิชาการแก่ชมุชน สํานกัคอมพิวเตอร์ 
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 E (Ethics & Engagement (มุ่งสร้างจริยธรรมและรักองค์กร) 

ผู้บริหารของหน่วยงานได้มุ่งสร้างจริยธรรมและรักองค์กร โดยปฏิบติัตนตามจริยธรรมของผู้บงัคบับญัชา ท่ีมหาวิทยาลยั
ได้ประกาศใช้ข้อบงัคบัมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ว่าด้วย จรรยาบรรณบุคลากรมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ.2556 
เพ่ือให้เป็นตวัอย่างท่ีดีสําหรับบคุลากรของหน่วยงาน และสง่เสริมให้บคุลากรปฏิบติัตามจริยธรรมของบคุลากร เพ่ือให้สามารถ
ปฏิบติัหน้าท่ีราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นผู้ประพฤติปฏิบติัดี ตระหนกัในหน้าท่ีรับผิดชอบ มีส่วนร่วมในการรักษาและ
สง่เสริมช่ือเสียงเกียรติคณุของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ให้เป็นท่ียอมรับยกยอ่งจากบคุคลทัว่ไป   

 
ภาพ 17 :  เวบ็เพจจรรยาบรรณบคุลากร สํานกัคอมพิวเตอร์ 

http://cc.swu.ac.th/Default.aspx?tabid=7286 


