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บทสรุปบทสรุปผูบ้ริหารผูบ้ริหาร  

ส านกัคอมพิวเตอร ์ไดด้ าเนินโครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั

นโยบายในการพฒันานิสิตและบุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลยั ซึ่งเนน้ถงึความส าคญัของการพฒันานิสิตและบุคลากรให ้

เป็นผูรู้เ้ทคโนโลยี (ICT Literacy) รูส้ารสนเทศ (Information Literacy) และมสีมรรถนะทางภาษา 3 อย่าง คือ ภาษาไทย 

ภาษาต่างประเทศและภาษาคอมพวิเตอร ์จึงไดก้ าหนดใหม้กีรอบสมรรถนะไว ้ 2 กรอบสมรรถนะหลกั ดงัน้ี สมรรถนะหลกั 

(Core Competency) ดา้นไอซทีแีละสมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) เพือ่เป็นการสนองต่อนโยบาย

และแผนของมหาวทิยาลยั จงึไดม้กีารจดัโครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ขึ้นในช่วงเดือน

มนีาคม  2559 ถึง เดือนเมษายน 2559 โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อน าแผนยุทธศาสตร ์15 ปี ของมหาวิทยาลยัมาปฏิบตัิให ้

เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อใหบุ้คลากรของมหาวิทยาลยัไดร้บัความรูเ้ครื่องมอืพื้นฐานดา้นไอซีทีของมหาวิทยาลยั โดย

เนน้ไปในเชิงของปฏิบตัิการ เพื่อกระตุน้ใหม้กีารตระหนกัถึงความส าคญัของเทคโนโลยีทางดา้นคอมพิวเตอรห์รือการน า  

นวตักรรมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยุกตใ์ชง้านมากขึ้น เพื่อใหบุ้คลากรและนิสติเป็นผูรู้เ้ทคโนโลยสีารสนเทศและรู ้

สารสนเทศจากการใชไ้อซทีอีย่างมวีจิารญาณ รูเ้ท่าทนั และอย่างสรา้งสรรค ์ประกอบดว้ย 5 รายวชิา โดยมกีารจดัฝึกอบรม

ที่ส  านกัคอมพวิเตอร ์ประสานมติร และองครกัษ  ์ผลการด าเนินงานโครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ  พบว่า ผลการประเมนิตามตวัชี้วดั มผูีเ้ขา้อบรม จ านวน 185 คน คิดเป็นรอ้ยละ 137 ซึ่งเกินกว่าเป้าหมายที่

ก  าหนดไว ้ รายวิชาที่สามารถเปิดอบรมได ้จ านวน 9 รายวิชา คิดเป็นรอ้ยละ 100 ความพึงพอใจต่อการเขา้อบรมของ

ผูเ้ขา้ร่วมโครงการในระดบัดีขึ้นไป คิดเป็นรอ้ยละ  94.45 เป็นไปตามแผนและตวัชี้ วดัก าหนด การด าเนินงานครัง้น้ีใช ้

งบประมาณนอ้ยกว่าที่ก  าหนดไว  ้ขอ้เสนอแนะตอ้งการใหเ้ปิดอบรมการสรา้งเว็บไซต/์และการตกแต่งภาพลงเวบ็และเปิด

อบรมช่วงที่ไม่มกีารเรียนการสอน  ควรท าเอกสารเป็น PDF วางไวท้ี่เวบ็ไซตก์็จะเป็นประโยชนม์าก ไม่มขีองว่างและอาหาร

กลางวนับรกิาร รวมท ัง้น า้ดื่ม  

 



 

โครงการพฒันาทกัษะและโครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศโนโลยีสารสนเทศ  

ระหว่างเดือนมีนาคม 2559 ถึง เดือนเมษายน 2559 

หลกัการหลกัการและเหตุผลและเหตุผล  

แผนยุทธศาสตร ์15 ปี  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ (พ.ศ. 2553 - 2567) ในประเด็นยุทธศาสตรท์ี่  5 พฒันาระบบ

บรหิารทีม่คุีณภาพโดยใชเ้ครื่องมอืทางการบริหาร และเทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่หมาะสม เป้าประสงค ์5.10 น าเทคโนโลย ี

มรีะบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน กลยุทธ ์คือ RAP 26 : โครงการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารที่มปีระสทิธิภาพ  

ซึ่งสอดคลอ้งแผนปฏิบตัิราชการส านกัคอมพิวเตอรเ์พื่อสนบัสนุนภารกิจของมหาวิทยาลยั ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557  

ไดก้ าหนดโครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมวีตัถุเพื่อจดับริการอบรมใหค้วามรู ้

ดา้นคอมพวิเตอรแ์ก่นิสติ คณาจารย ์และบคุลากรของมหาวทิยาลยั ส านกัคอมพวิเตอรไ์ดเ้ลง็เหน็ถงึความส าคญัในการ

เผยแพร่ความรูใ้นเทคโนโลยีและการประยุกตไ์อซีททีี่หลากหลายมาใชง้านไดอ้ย่างเหมาะสม เพื่อใหก้ารปฏบิตัิงานต่างๆ มี

ประสทิธิภาพ เช่น การประยุกตเ์ครื่องมอืพื้นฐานดา้นไอซทีขีองมหาวทิยาลยัหรือโปรแกรม SWU IT Tools ที่มหาวทิยาลยั

จดัเตรยีมไวใ้ห ้มาใชใ้นงานต่างๆ ตามภารกจิของมหาวทิยาลยั ฯลฯ ใหแ้ก่ผูบ้รหิารและบคุลากรของมหาวทิยาลยั พรอ้ม

ท ัง้สรา้งบุคลากรและนิสติใหม้คีวามรูค้วามสามารถดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มขึ้น  อีกท ัง้เป็นการกระตุน้ใหเ้กิดการ

ตื่นตวัในการน านวตักรรมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศมาพฒันาในการประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบตัิงาน และถอืเป็นการตอบ

โจทยท์ ัง้ดา้นความตอ้งการของผูใ้ชแ้ละทรพัยากรที่มีอยู่อย่างจ ากดัได ้รวมท ัง้เป็นการเตรียมความพรอ้มการเขา้สู่

ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) 

วตัถุประสงค์วตัถุประสงค์  

1. เพือ่น าแผนยุทธศาสตร ์ 15  ปี ของมหาวทิยาลยัมาปฏบิตัใิหเ้กดิผลอย่างเป็นรูปธรรม 

2. เพือ่ใหบ้คุลากรของมหาวทิยาลยัไดร้บัความรูเ้ครื่องมอืพื้นฐานดา้นไอซทีขีองมหาวทิยาลยั โดยเนน้ไปในเชิงของ

ปฏบิตัิการ 

3. เพือ่กระตุน้ใหม้กีารตระหนกัถงึความส าคญัของเทคโนโลยทีางดา้นคอมพวิเตอรห์รอืการน านวตักรรมดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศมาประยุกตใ์ชง้านมากขึ้น 

4. เพือ่ใหบ้คุลากรและนิสติเป็นผูรู้เ้ทคโนโลยสีารสนเทศและรูส้ารสนเทศจากการใชไ้อซทีอีย่างมวีจิารญาณ รูเ้ท่าทนั 

และอย่างสรา้งสรรค ์

หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบ  

ส านกัคอมพวิเตอร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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คณะกรรมการด าเนินงานโครงการคณะกรรมการด าเนินงานโครงการ  

1. ผูช่้วยศาสตราจารยส์มภพ รอดอมัพร ทีป่รกึษา 
2. อาจารยอ์รรณพ โพธสุิข  ประธาน 
3. อาจารยสุ์ธดิา  อรรถยานนัทน ์ กรรมการ 
4. นางสาวพรทพิย ์ พงษส์วสัดิ์ กรรมการ 
5. นางชูศรี เชาวนารมย ์ กรรมการ 
6. นางสาวจฬุารตัน ์ จ าชาติ กรรมการ 
7. นางศิรศิศิเกษม วจิติร กรรมการ 
8. นางสาวจติตมิา ช่างไม ้ กรรมการและเลขานุการ 
9. นางสาวจนัทนา หมืน่พนัธ ์ กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 

ระยะเวลาการด าเนินการระยะเวลาการด าเนินการ  

ระหว่างเดอืนมนีาคม 2559 - เดือนเมษายน  2559 

สถานท่ีสถานท่ีด าเนินโครงการด าเนินโครงการ  

ส านกัคอมพวิเตอร ์ ประสานมติร ช ัน้  11 อาคารนวตักรรม ศาสตราจารย ์ดร.สาโรช บวัศร ี 
 องครกัษ ์ ช ัน้   3 อาคารเรียนรวม 

คุณสมบติัของผูเ้ขา้อบรมคุณสมบติัของผูเ้ขา้อบรม  

คณาจารย ์นิสติ และบคุลากรสายสนบัสนุนวชิาการของมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

โปรแกรมการอบรมโปรแกรมการอบรม  

1. โปรแกรมการอบรมตามประสงค ์(COURSE ON DEMAND) 

โปรแกรมการอบรมตามประสงค ์(Course on Demand) เป็นโปรแกรมการอบรมที ่คณาจารย ์บคุลากร หรอืหน่วยงาน

สามารถแจง้ความประสงคข์อใหส้  านกัคอมพวิเตอรจ์ดัอบรมในรายวชิาหรือหวัขอ้การอบรมดา้นไอซทีีหรือการประยุกต์ไอซีที

เพือ่การพฒันาสมรรถนะดา้นไอซทีตีามวนัเวลาที่ตอ้งการ ผูส้นใจสามารถท าบนัทกึแจง้ความประสงคม์ายงัส านกัคอมพวิเตอร์

เพื่อพจิารณาจดับริการอบรมใหเ้ป็นกรณีไป (ติดต่อสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดท้ี่ นางสาวจิตติมา ช่างไม ้โทร. 15048 

หรอื email: jittimac@g.swu.ac.th  นางศิรศิศิเกษม วจิติร โทร.15076 หรอื email: jojo@g.swu.ac.th) 

 

mailto:jojo@g.swu.ac.th
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2. โปรแกรมการอบรมดา้นไอซีที เป็นหลกัสูตรอบรมเพื่อการประยุกตใ์ชเ้ครื่องมอืพื้นฐานดา้นไอซีทีของมหาวทิยาลยั

หรอืโปรแกรม SWU IT Tools ทีม่หาวทิยาลยัจดัเตรยีมไวใ้ห ้มาใชใ้นงานต่างๆ ตามภารกจิของมหาวทิยาลยั ดงัน้ี 

สถานทีอ่บรม : ประสานมติร 

ล ำดบั วนัเดือนปี เวลำ หวัขอ้อบรม เครื่องมือ/ซอฟตแ์วรท์ี่ใช ้ หอ้ง 
จ ำนวน 

เหมำะส ำหรบั 
รบั ชม. 

1 19 เม.ย. 59 9.00 - 12.00 น. การตดิต่อสือ่สารแบบ

ออนไลนด์ว้ย Google 

Mail Google 

Calendar 

Google Apps หอ้งปฏบิตักิาร

ฝึกอบรม

คอมพวิเตอร ์1  

15 3 คณาจารย/์บคุลากร/

นิสติ 

2 19 เม.ย 59 13.00 - 16.00 น. การท าเอกสารร่วมกนั

แบบออนไลนด์ว้ย 

Google Drive 

Google Apps (01-34-1101) 15 3 คณาจารย/์บคุลากร/

นิสติ 

3 20 เม.ย 59 9.00 - 12.00 น. เครื่องมอืตรวจสอบและ

ตดิตาม 

SNMP, Ping, Scan 

tools, MRTG, 

Cacti, Zenoss, 

DHCP Snooping 

หอ้งปฏบิตักิาร

ฝึกอบรม

คอมพวิเตอร ์1  

15 3 คณาจารย/์บคุลากร/

นิสติ 

4 25 เม.ย 59 9.00 - 12.00 น. เครือขา่ยบวัศรี PC (01-34-1101) 15 3 คณาจารย/์บคุลากร/

นิสติ 

5 27 เม.ย 59 9.00 - 12.00 น. การแกไ้ขปญัหาเครื่อง

คอมพวิเตอร ์

PC, แผ่นตดิต ัง้ 

windows 10 

หอ้งปฏบิตักิาร

ฝึกอบรม

คอมพวิเตอร ์1  

15 3 คณาจารย/์บคุลากร/

นิสติ 

6 28 เม.ย 59 9.00 - 12.00 น. ระบบปฏบิตักิาร 

windows 10 เบื้องตน้ 

PC (01-34-1101) 15 3 คณาจารย/์บคุลากร/

นิสติ 

สถานทีอ่บรม : องครกัษ ์

ล ำดบั วนัเดือนปี เวลำ หวัขอ้อบรม 
เครื่องมือ/

ซอฟตแ์วรท์ี่ใช ้
หอ้ง 

จ ำนวน 
เหมำะส ำหรบั 

รบั ชม. 

1 25 เม.ย 59 9.00 - 12.00 น. การแกไ้ขปญัหาเครื่อง

คอมพวิเตอร ์

PC 302 15 3 คณาจารย/์บคุลากร/

นิสติ 

2 26 เม.ย 59 9.00 - 12.00 น. ระบบปฏบิตักิาร windows 

10 เบื้องตน้ 

PC, แผ่นตดิต ัง้ 

windows 10 

302 15 3 คณาจารย/์บคุลากร/

นิสติ 

3 27 เม.ย 59 9.00 - 12.00 น. การป้องกนัและก าจดัไวรสั

คอมพวิเตอร ์

PC 302 15 3 คณาจารย/์บคุลากร/

นิสติ 

**ผูส้นใจเขา้อบรม สามารถเลอืกสมคัรเขา้อบรมตามหวัขอ้ต่างๆ ไดด้ว้ยตนเองผ่านระบบรบัสมคัรออนไลน์ 

http://train.swu.ac.th     

http://train.swu.ac.th/
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โครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

รายละเอียดการด าเนินงานรายละเอียดการด าเนินงาน  

การรบัสมคัร ต ัง้แต่ 16  มนีาคม   2559  เป็นตน้ไป 

สิง่ทีผู่เ้ขา้รบัการอบรมจะไดร้บั  
- เอกสารประกอบการอบรม จ านวน 1 ชดุ  
- การจดัเก็บขอ้มลูการเขา้รบัการอบรมในทะเบยีนประวตันิิสติหรอืบคุลากร 

ประมาณการรายจ่ายประมาณการรายจ่าย  

โดยใชง้บประมาณเงนิรายไดป้ระจ าปี พ.ศ. 2559 แผนงาน ขยายโอกาสและพฒันาคุณภาพการศึกษา ผลผลติ ผลงาน

การใหบ้รกิารวชิาการ งบรายจ่ายอื่น โครงการบรกิารวชิาการ จ านวน 40,000 บาท (สีห่มืน่บาทถว้น) 

ประเภทที ่1 โปรแกรมการอบรมตามประสงค ์(COURSE ON DEMAND) 

1. ค่าตอบแทนวิทยากรและผูช่้วยวิทยากร  15,000.00 บาท 

 วทิยากรภายใน 30 ช ัว่โมง อตัราช ัว่โมงละไมเ่กนิ  300.- 9,000.00 

 ผูช่้วยวทิยากร  30 ช ัว่โมง อตัราช ัว่โมงละไมเ่กนิ  100.-    6,000.00 

(จ านวน  2  คน) 

รวมรายจ่ายในการด าเนินงาน 15,000.00 บาท

 (หน่ึงหมื่นหา้พนับาทถว้น) 

ประเภทที ่2 โปรแกรมการอบรมดา้นไอซทีี 

1. ค่าตอบแทนวิทยากรและผูช่้วยวิทยากร  13,500.00 บาท 

 วทิยากรภายใน 27 ช ัว่โมง อตัราช ัว่โมงละไม่เกนิ  300.- 8,100.00 

 ผูช่้วยวทิยากร  27 ช ัว่โมง อตัราช ัว่โมงละไมเ่กนิ  100.- x 2 คน 5,400.00 

2. ค่าวสัดุ (กระดาษ, CD/DVD, หมกึพิมพ,์ อื่น ฯลฯ) 11,500.00 บาท 

รวมรายจ่ายในการด าเนินงาน 25,000.00 บาท 

 (สองหมืน่หา้พนับาทถว้น) 

รวมรายจ่ายในการด าเนินงานท ัง้สิ้น 40,000.00 บาท  

 (สี่หมื่นบาทถว้น) 

หมำยเหต ุ: รายจ่ายท ัง้หมดเป็นประมาณการ ขอถวัจ่ายทกุรายการและจ านวนคน โดยเบกิจ่ายตามระเบยีบ

ราชการ ท ัง้น้ีไมเ่กนิวงเงนิทีไ่ดร้บัอนุมตัิ     
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โครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ประโยชนท่ี์จะไดร้บัประโยชนท่ี์จะไดร้บั  

1. ผูเ้ขา้อบรมมคีวามรูแ้ละทกัษะ สามารถใชไ้อซทีไีดอ้ย่างสรา้งสรรค ์มคุีณธรรม จริยธรรม วจิารณญาณและรูเ้ท่า

ทนั 

2. ผูเ้ขา้อบรมไดร้บัการพฒันาทกัษะคอมพวิเตอรแ์ละสามารถน าไปประยุกตใ์นการท างาน การศึกษา และการท า

กจิกรรมอย่างอื่นไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

3. ผูเ้ขา้อบรมสามารถเขา้ร่วมเป็นเครอืขา่ยสงัคมออนไลน ์และร่วมเป็นส่วนหน่ึงของชมุชนุแห่งเรียนรูท้ ัง้ภายในและ

ภายนอกมหาวทิยาลยั อนัจะส่งผลใหผู้เ้ขา้รบัการอบรมมสีมรรถนะดา้นไอซทีทีี่เหมาะสมส าหรบัความพรอ้มสู่การ

เป็นพลเมอืงของประชาคมอาเซยีน 

ตวัช้ีว ัตวัช้ีวดัของโครงการดของโครงการ  

1. มจี านวนผูเ้ขา้อบรม เป็นไปตามแผน ไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 75 

2. มจี านวนรายวชิาทีส่ามารถเปิดการอบรม เป็นไปตามแผน ไมน่อ้ยกว่ารอ้ยละ 75 

3. ความพงึพอใจต่อการเขา้อบรมของผูเ้ขา้ร่วมโครงการในระดบัดขีึ้นไป ไมน่อ้ยกว่ารอ้ยละ 80 
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โครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ผลการด าเนินงานผลการด าเนินงาน  

สรุปค่าใชจ่้ายในการด าเนิสรุปค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานนงาน  

ประเภทที ่1 โปรแกรมการอบรมตามประสงค ์(COURSE ON DEMAND) 

1. ค่าตอบแทนวิทยากรและผูช่้วยวิทยากร 4,500.00 บาท 

 วทิยากรภายใน 3,600.00 

 ผูช่้วยวทิยากร 900.00 

รวมรายจ่ายในการด าเนินงาน 4,500.00 บาท

 (สี่พนัหา้รอ้ยบาทถว้น) 

ประเภทที ่2 โปรแกรมการอบรมดา้นไอซที ี

1. ค่าตอบแทนวิทยากรและผูช่้วยวิทยากร 13,500.00 บาท 

 วทิยากรภาย 8,100.00 

 ผูช่้วยวทิยากร 5,400.00 

2. ค่าวสัดุ (กระดาษ, CD/DVD, หมกึพิมพ,์ อื่น ฯลฯ) 10,276.56 บาท 

รวมรายจ่ายในการด าเนินงาน 23,776.56 บาท 

 (สองหมืน่หา้พนับาทถว้น) 

รวมรายจ่ายในการด าเนินงานท ัง้สิ้น 28,276.56 บาท  

 (สองหมื่นแปดพนัสองรอ้ยเจ็ดสิบหกบาทหา้สิบหกสตางค์) 

หมำยเหต ุ: รายจ่ายท ัง้หมดเป็นประมาณการ ขอถวัจ่ายทกุรายการและจ านวนคน โดยเบกิจ่ายตามระเบยีบ

ราชการ ท ัง้น้ีไมเ่กนิวงเงนิทีไ่ดร้บัอนุมตัิ    
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โครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ผลการประเมินโครงการผลการประเมินโครงการ  

การอบรมโครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  ระหว่างเดอืนมนีาคม  

2559  ถงึเดอืนเมษายน 2559 มผูีเ้ขา้ร่วมโครงการ ดงัน้ี 

ประเภทที ่1 โปรแกรมการอบรมตามประสงค ์(COURSE ON DEMAND)  

ประเภท 2 โปรแกรมการอบรมดา้นไอซที ี

 

  

ล ำดบั วนั/เดือน/ปี หวัขอ้อบรม ผูเ้ขำ้อบรม 

 ประสานมติร 

1 21 เม.ย 59 การปรบัแต่งเวบ็ไซตอ์งคก์รดว้ย DotNetNuke 21 

2 22 เม.ย 59 การท าเอกสารร่วมกนัแบบออนไลนด์ว้ย Google Drive 10 

3 25 เม.ย 59 สารสนเทศส านกังาน  

(ระบบจองหอ้งออนไลน,์ระบบเอกสารอเิลคทรอนิกส,์ระบบส ารวจออนไลน)์ 

22 

รวม 53 

ล ำดบั วนั/เดือน/ปี หวัขอ้อบรม ผูเ้ขำ้อบรม 

 ประสานมติร 

1 19 เม.ย 59 การท าเอกสารร่วมกนัแบบออนไลนด์ว้ย Google Drive 20 

2 19 เม.ย 59 การติดต่อสือ่สารแบบออนไลนด์ว้ย Google Mail Google Calendar 25 

3 20 เม.ย 59 เครื่องมอืตรวจสอบและตดิตามเครอืขา่ยบวัศรี 20 

4 25 เม.ย 59 การแกไ้ขปญัหาเครื่องคอมพวิเตอร ์ 17 

5 27 เม.ย 59 ระบบปฏบิตักิาร windows 10 เบื้องตน้ 21 

6 28 เม.ย 59 การป้องกนัและก าจดัไวรสัคอมพวิเตอร ์ 23 

รวม 126 

ล ำดบั วนั/เดือน/ปี หวัขอ้อบรม ผูเ้ขำ้อบรม 

 องครกัษ ์

1 25 เม.ย 59 การแกไ้ขปญัหาเครื่องคอมพวิเตอร ์ 20 

2 26 เม.ย 59 ระบบปฏบิตักิาร windows 10 เบื้องตน้ 21 

3 27 เม.ย 59 การป้องกนัและก าจดัไวรสัคอมพวิเตอร ์ 18 

รวม 59 
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โครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ผลสรุปตวัช้ีว ัผลสรุปตวัช้ีวดัโครงการดโครงการ  

1. มจี านวนผูเ้ขา้อบรม เป็นไปตามแผน ไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 75 

 

2. มจี านวนรายวชิาทีส่ามารถเปิดการอบรม เป็นไปตามแผน ไมน่อ้ยกว่ารอ้ยละ 75 

 

3. ความพงึพอใจต่อการเขา้อบรมของผูเ้ขา้ร่วมโครงการในระดบัดขีึ้นไป ไมน่อ้ยกว่ารอ้ยละ 80 

 

   

(จ านวนผูเ้ขา้อบรม X 100)

จ านวนทีเ่ปิดรบั

(185 X 100)

137

รอ้ยละ  120

(จ านวนรายวชิาทีส่ามารถเปิด X 100)

จ านวนรายวชิาท ัง้หมด

(9 X 100)

6

รอ้ยละ 100

คา่เฉล่ียมากท่ีสดุ+คา่เฉล่ียมาก

59.20 + 35.25

รอ้ยละ 94.45
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โครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ภาคผนวกภาคผนวก  

หนงัสือขออนุมติัโครงการหนงัสือขออนุมติัโครงการ  
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โครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ค าสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการค าสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการ  
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โครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ผลการประเมินโครงการผลการประเมินโครงการ  

ตอนที ่1 ขอ้มลูส่วนตวั 

สถานภาพ 

ประเภท จ ำนวนผูต้อบ (คน) รอ้ยละ 

นิสติ 0 0.00 

คณาจารย ์ 14 8.64 

บคุลากร 148 91.36 

เพศ 

ประเภท จ ำนวนผูต้อบ (คน) รอ้ยละ 

ชาย 53 32.72 

หญงิ 109 67.28 

ท่านทราบขา่วการอบรมจากที่ใด (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้)  

ประเภท จ ำนวนผูต้อบ(คน) รอ้ยละ 

web 50 25.51 

เพือ่น 32 16.33 

หนงัสอืเชิญเขา้อบรม 108 55.10 

อื่นๆ (โปรดระบ)ุ 6 3.06 

ท่านเคยเขา้อบรมของโครงการบรกิารวชิาการเพือ่การพฒันาสมรรถนะดา้นไอซทีี 

ประเภท จ ำนวนผูต้อบ (คน) รอ้ยละ 

เคย 121 74.69 

ไมเ่คย 41 25.31 

ตอนท่ี 2 สถานท่ีอบรม 

ประเภท จ ำนวนผูต้อบ (คน) รอ้ยละ 

ประสานมติร 105 64.81 

องครกัษ ์ 57 35.19 
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โครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ตอนที ่3 หวัขอ้การอบรม 

ล ำดบั วนัที่อบรม หวัขอ้อบรม ผูต้อบ รอ้ยละ 

1. 19 เม.ย 59 การท าเอกสารร่วมกนัแบบออนไลนด์ว้ย Google Drive 17 10.49 

2. 19 เม.ย 59 การติดต่อสือ่สารแบบออนไลนด์ว้ย Google Mail Google Calendar 16 3.70 

3. 20 เม.ย 59 เครื่องมอืตรวจสอบและตดิตามเครอืขา่ยบวัศรี 13 8.02 

4. 21 เม.ย 59 การปรบัแต่งเวบ็ไซตอ์งคก์รดว้ย DotNetNuke 15 9.26 

5. 22 เม.ย 59 การท าเอกสารร่วมกนัแบบออนไลนด์ว้ย Google Drive 10 6.17 

6. 25 เม.ย 59 การแกไ้ขปญัหาเครื่องคอมพวิเตอร ์ 7 4.32 

7 25 เม.ย 59 สารสนเทศส านกังาน (ระบบจองหอ้งออนไลน,์ระบบเอกสาร

อเิลคทรอนิกส,์ระบบส ารวจออนไลน)์ 

6 3.70 

8 25 เม.ย 59 การแกไ้ขปญัหาเครื่องคอมพวิเตอร ์ 15 9.26 

9 26 เม.ย 59 ระบบปฏบิตักิาร windows 10 เบื้องตน้ 21 12.96 

10 27 เม.ย 59 การป้องกนัและก าจดัไวรสัคอมพวิเตอร ์ 17 10.49 

11 27 เม.ย 59 ระบบปฏบิตักิาร windows 10 เบื้องตน้ 16 9.88 

12 28 เม.ย 59 การป้องกนัและก าจดัไวรสัคอมพวิเตอร ์ 9 5.56 
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โครงการพฒันาทกัษะและความรูด้า้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ตอนท่ี 4 ความพงึพอใจ 

ค ำถำม 
มำกที่สดุ มำก ปำนกลำง นอ้ย นอ้ยที่สดุ 

คำ่เฉลี่ย 
จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ 

1. เจา้หนา้ทีช่ี้แจงและใหค้ าแนะน า

เกี่ยวกบัการใหบ้ริการทีช่ดัเจน 

94 58.02 61 37.65 7 4.32 0 0.00 0 0.00 4.54 

2. การประชาส ัมพนัธ์และการ

ประสานงานของการอบรมครัง้นี้

มคีวามเหมาะสม 

77 47.53 70 43.21 15 9.26 0 0.00 0 0.00 4.38 

3. ระยะเวลาการอบรมเหมาะสม

กบัเนื้อหาทีจ่ดัอบรม 

87 53.70 59 36.42 15 9.26 1 0.62 0 0.00 4.43 

4. บรรยากาศของสถานที่อบรม

เอื้ออ านวยต่อผูเ้ขา้ร่วมอบรม 

101 62.35 53 32.72 7 4.32 1 0.62 0 0.00 4.57 

5. เนื้ อหาวิชาในหลกัสูตรเ ป็น

ประโยชนต่์อการปฏบิตังิาน 

90 55.56 64 39.51 8 4.94 0 0.00 0 0.00 4.51 

6. วทิยากรโดยรวมมคีุณภาพและ

ประสทิธิภาพในการเสริมความรู ้

ทกัษะ ประสบการณ์ใหแ้ก่ท่าน 

105 64.81 48 29.63 9 5.56 0 0.00 0 0.00 4.59 

7.  ท่ านไดร้ ับความรู ้ แนวคิด 

ทกัษะและประสบการณ์ใหม่ๆ 

จากการอบรม 

100 61.73 58 35.80 4 2.47 0 0.00 0 0.00 4.59 

8. ท่านสามารถน าสิ่งที่ไดร้บัจาก

การฝึกอบรมไปประยุกตใ์ช ้

104 64.20 50 30.86 8 4.94 0 0.00 0 0.00 4.59 

9 .  กิ จ กร รมกา ร ฝึกอบรมใน

หล ัก สูตร เอื้ ออ านวยต่อการ

เรียนรูแ้ละพฒันาความ สามารถ

ของท่าน 

98 60.49 57 35.19 7 4.32 0 0.00 0 0.00 4.56 

10.ความพงึพอใจโดยรวมของการ

อบรมครัง้นี้ 

103 63.58 51 31.48 8 4.94 0 0.00 0 0.00 4.59 

รวม  59.20  35.25  5.43  0.12  0.00 4.54 
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ข้อเสนอแนะ 

1. อยากใหม้โีครงการดีๆ  เช่นน้ีต่อไป  

2. วทิยากรมคีวามตัง้ใจในการถ่ายทอดความรูม้ากๆ ประทบัใจค่ะ 

3. วทิยากรถ่ายทอดความรูไ้ดเ้ขา้ใจงา่ย ไมเ่ร็วจนเกนิไป ท าใหฝึ้กปฏบิตัไิดท้นั 

4. วทิยากรควรล าดบัหวัขอ้หรอืเน้ือหาการอบรมใหช้ดัเจน 

5. เน้ือหาในการอบรม สามารถน าไปประยุกตก์บัการใชง้านได ้

6. การบรรยายค่อยขา้งเรว็ บางทตีามไมท่นั 

7. ควรแจกเอกสารมรีายละเอียดมากขึ้น  

8. ควรท าเอกสารเป็น PDF วางไวท้ีเ่วบ็ไซตก์จ็ะเป็นประโยชนม์าก 

9. ควรจดัท าคู่มอืการใชง้าน 

10. เวลาในการอบรมควรมช่ีวงเชา้ บา่ย ท ัง้วนั 

11. ไดร้บัความรูท้ีน่ าไปประยุกตใ์ชใ้นการปฏบิตังิานจรงิได ้

12. ตอ้งการใหเ้ปิดอบรมการสรา้งเวบ็ไซต/์และการตกแต่งภาพลงเวบ็ 

13. ตอ้งการใหเ้ปิดอบรมช่วงทีไ่มม่กีารเรียนการสอน 

14. ควรมนี า้ดื่มและอาหารว่างและเครื่องดื่มรบัรอง เน่ืองจากใชเ้วลาอบรม ถงึ 3 ช ัว่โมง  

15. เกา้อี้ไมเ่หมาะกบัการนัง่นานๆ 
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ภาพกิจกรรมภาพกิจกรรม  
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