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บทสรุปผูบ้รหิาร 
สํานักคอมพิวเตอร์ ได้จัดโครงการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาสู่ประชาคมอาเซียนสําหรับผู้บริหาร

และบุคลากรสํานักคอมพิวเตอร์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านภาษาอังกฤษในทักษะด้านต่างๆ 
อาทิ ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน โครงสร้างหลักไวยากรณ์รวมถึงการออกเสียงท่ีถูกต้องและชัดเจน 
ระหว่างเดือนมีนาคม – เดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ณ สํานักคอมพิวเตอร์ อาคารนวัตกรรม ศาสตราจารย์  
ดร.สาโรช บัวศรี ชั้น 14 มีบุคลากรเข้าร่วมอบรม ทั้งสิ้น 23 คน คิดเป็นร้อยละ 76.67 จากกลุ่มเป้าหมาย  
30 คน ไม่เป็นไปตามแผนและตัวชี้วัดที่กําหนด โดยใช้งบประมาณจํานวน 40,387.50 บาท คิดเป็นร้อยละ 
84.14 ของวงเงินที่ได้รับอนุมัติ คิดเป็นจํานวนเงินต่อผู้เข้าร่วม 1,755.98 บาท/คน 

ด้านผลการประเมินความพึงพอใจ โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน ดงัน้ี 
1. ความพึงพอใจด้านเน้ือหาในภาพรวมอยู่ในระดับมากข้ึนไป 4.30 (ร้อยละ 93.80) 
2. ความพึงพอใจด้านวิทยากรในภาพรวมอยู่ในระดับมากข้ึนไป 4.29 (ร้อยละ 97.95) 
3. ความพึงพอใจด้านขบวนการในภาพรวมอยู่ในระดับมากข้ึนไป 3.61 (ร้อยละ 63.90) 

ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ 
ปัญหาและอุปสรรค 

 ความไม่สม่ําเสมอในการเข้าเรียนของผู้ที่เขา้รับการฝึกอบรมภาษาอังกฤษ เน่ืองจากการ
ติดภารกิจราชการ และหน้าที่ 

 ระยะเวลาในการอบรมที่ยาวนานทําให้มีผลต่อการทํางาน 
ข้อเสนอแนะ 

 หากมีการอบรมในครั้งถัดไปควรมีการชี้แจงช่วงเวลาในการอบรมล่วงหน้าสําหรับการ
อบรมเพ่ือการตัดสินใจ 

 เตรียมความพร้อมด้านภาษาสําหรับบุคลากรเน่ืองจากอาเซียนใช้ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษากลางในการประสานงาน ส่วนภาษาท้องถิ่น ใช้สําหรับการติดต่อสื่อสาร 

 การพัฒนาบุคลากรด้านอบรมภาษาอังกฤษ โดยการวัดระดับความรู้ของบุคลากรทุกคน
ในองคร์กร แล้วมากําหนดหัวข้อวิชาตามแต่ละระดับความรู้ โดยใช้การอบรมใน
ห้องเรียนในเวลาราชการ และอบรมแบบ e-learning การฝึกอบรมครั้งต่อไป ควรจัดทํา
เป็นกลุ่มท่ีมีภาระหน้าที่คล้ายคลึง หรือใกล้เคียงกัน เช่น กลุ่มงานคลังและงานพัสดุ กลุ่ม
งานบริการวิชาการศึกษา เป็นต้น 

 ควรจัดกําหนดเวลาให้มีความพอเพียงทั้งระยะเวลา และชว่งเวลา 
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โครงการพฒันาสมรรถนะด้านภาษาสู่ประชาคมอาเซยีน 

ช ือ่โครงการ 

โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาสู่ประชาคมอาเซียน 

ความเป็นมา 
ตามแผนยุทธศาสตร์ 15 ปี  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (พ.ศ. 2553 – 2567 ) ในประเด็น

ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบบริหารท่ีมีคุณภาพโดยใช้เครื่องมือทางการบริหาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ

ที่เหมาะสม เป้าประสงค์ 5.5 มีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง กลยุทธ์  RAP 24 : โครงการเตรียมความ

พร้อมบุคลากรเพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ปี 2558  โดยสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์สํานัก

คอมพิวเตอร์ ด้านส่งเสริมการใช้ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพและ

แผนปฏิบัติราชการสํานักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 2558  : 

โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาสู่ประชาคมอาเซียน เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานและเป็นการ

เตรียมความพร้อมให้บุคลากรโดยเฉพาะด้านการสื่อสารด้วยภาษากลางของภูมิภาคอาเซียน น่ันคือ 

“ภาษาอังกฤษ” ซึ่งได้กําหนดไว้อย่างชัดเจนในกฎบัตรสมาคมแห่งประชาชาติอาเซียนตะวันออกเฉียงใต้ 

(กฎบัตรอาเซียน) ข้อที่ 34 ระบุว่า “ภาษาที่ใช้ในการทํางานของอาเซียน คือ ภาษาอังกฤษ” (The 

working language of ASEAN shall be English) 

สํานักคอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นหน่วยงานให้บริการ จึงต้องเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการก้าวเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน  โดยเฉพาะการใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารกับผู้รับบริการ จึงได้จัดโครงการ

พัฒนาสมรรถนะด้านภาษาสู่ประชาคมอาเซียนสําหรับผู้บริหารและบุคลากรสํานักคอมพิวเตอร์ เพ่ือ

พัฒนาทักษะระดับต้นในการฟังและพูดภาษาอังกฤษให้บุคลากรสามารถสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ผ่าน

กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายและสามารถใช้ได้จริงในชีวิตประจําวัน และเพื่อพร้อมรับมือความ

เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนภายหลังการจัดตั้งประชาคมอาเซียน 
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วตัถุประสงค์ 

1. เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านภาษาอังกฤษในทกัษะด้านต่างๆ อาทิ ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน

โครงสร้างหลักไวยากรณ์รวมถึงการออกเสียงที่ถูกต้องและชัดเจน 

2. เพ่ือกระตุ้นใหบุ้คลากรเกิดความตื่นตัวในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 

คณะกรรมการบรหิารโครงการ 

1. ผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ ที่ปรึกษา 

2. อาจารย์อรรณพ  โพธิสุข ที่ปรึกษา 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วัชรชัย  วิริยะสุทธิวงศ์ ที่ปรึกษา 

4. นายสมบุญ  อดุมพรย่ิง ที่ปรึกษา 

5. นางพัชรินทร์  สนธิวนิช ประธานกรรมการ 

6. นางสาวสุทิสา  ลี้อนันต์ศักดิศิ์ริ กรรมการ 

7. นายปวริศร  เมธานันท์ กรรมการ 

8. นางสาวญาดา  คนสูงด ี กรรมการ 

9. นายไพโรจน์  ผาสุวรรณ์ กรรมการ 

10. นายธนรรณพ  อินตาสาย กรรมการ 

11. นางสุธาทิพย์  ผนวกสุข กรรมการ 

12. นางสาวจันทนา  หมื่นพันธ์ กรรมการ 

13. นายดนัย  มณฑาทิพย์กุล กรรมการ 

14. นางศิริศศิเกษม  วิจิตร กรรมการและเลขานุการ 

15. นางสาวจิตติมา  ช่างไม ้ กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

ระยะเวลาดาํเนนิการ 

เดือนมีนาคม - เดือนกันยายน พ.ศ. 2558 

สถานทีด่าํเนนิการ 

ณ สํานักคอมพิวเตอร์ อาคารนวัตกรรม ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศรี ชั้น 14 
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ผูเ้ขา้ร่วมกจิกรรม 

ผู้บริหารและบุคลากรสํานักคอมพิวเตอร ์ จาํนวน 30 คน 

รูปแบบการจดักจิกรรม 

• ทดสอบวัดระดบัความรู้ภาษาอังกฤษ โดยศนูย์ภาษา (สาขาภาษานานาชาติ) วิทยาลัยนานาชาติ
เพ่ือศึกษาความย่ังยืน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

• ระดับเรียน แบ่งเป็น 2 ระดับ   ดังน้ี 
ภาษาอังกฤษระดับต้น :  วันละ  3  ชั่วโมง สัปดาห์ละ 2 วนั 
ภาษาอังกฤษระดับสูง  :  วันละ  3  ชั่วโมง สัปดาห์ละ 2 วนั 

• ระยะเวลา : เดอืนมีนาคม – เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2558 
• เวลาเรียน  :  15.00  น. – 18.00 น. 

ทั้งน้ี ผู้เข้าอบรมตอ้งเข้าร่วมอบรมอย่างน้อย ร้อยละ 80 ของระยะเวลาอบรมทั้งหมด และต้องผ่านการ
ทดสอบโดยต้องมีคะแนนทดสอบ คิดเป็นร้อยละ 75 

แผนปฏบิตังิาน 

 กิจกรรม กําหนดการ 

Plan 

ก.พ. 58  

1  . จัดทําแผนงานและแนวปฏิบัติ 

 จัดทําแผนการดําเนินโครงการและรายละเอียด 
 แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารโครงการ 
 จัดประชุมเตรียมการดําเนินโครงการและมอบหมายแบ่งหน้าที่คณะกรรมการ 
 จัดทําแบบสํารวจความต้องการฝึกอบรมภาษาอังกฤษพร้อมพิจารณาหลักสูตรการ

ฝึกอบรม 
 สรุปผลข้อมูลไว้สาหรับประกอบการเสนอขออนุมัติโครงการ 
 เขียนโครงการฝึกอบรมพร้อมระบุความสอดคล้องในประเด็นยุทธศาสตร์ของ

มหาวิทยาลัยและสํานักคอมพิวเตอร ์
 เสนอโครงการ งบประมาณค่าใช้จ่าย 
 เมื่อได้รับการอนุมัติโครงการและงบประมาณ งานบุคคลและงานบริการวิชชาการจะแจ้ง

ให้คณะกรรมการทราบ เพ่ือดําเนินโครงการในแผนการประชุมและให้ดําเนินการตาม
หน้าที่ของแต่ละคน 
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 กิจกรรม กําหนดการ 

Do  
 
 

มี.ค. 58 – พ.ค. 
58 

2  . การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ 

 ติดต่อประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องทุก ๆ ฝ่าย เช่น วิทยากร ผู้เข้าร่วมโครงการ อาคาร
สถานที่ 

 จัดทําสัญญายืมเงินทดรองจ่าย 
 ประชาสัมพันธ์โครงการ )สมัครเข้าร่วมโครงการผ่านระบบ  http://train.swu.ac.th( 
 จัดเตรียมสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ และเอกสารที่จําเป็นในโครงการ 
 ดําเนินการโครงการตามระยะเวลาที่กําหนดไว้ 

Check 

พ.ค. 58 

3  . ตรวจสอบ  /ประเมินผลและนําผลประเมินมาวิเคราะห์  

 เมื่อเสร็จส้ินโครงการให้ผู้เข้าร่วมโครงการตอบแบบสอบถามเพ่ือประเมินโครงการ โดย
ให้มีคําถามที่เก่ียวข้องกับประเด็นต่าง ๆ ดังน้ี 

1. วิทยากร 
2. กระบวนการจัดฝึกอบรม 
3. ความรู้ความเข้าใจ 
4. การนําความรู้ไปใช้ 

 คณะทํางานสรุปผลการดําเนินโครงการตามแบบประเมินผลความสําเร็จของโครงการ 
และสรุปผลการดําเนินโครงการเป็นรายงานผลการดําเนินโครงการ 

Act  
 

มิ.ย. 58 4  . ปรับปรุงแก้ไขโครงการ 

 นําสรุปผลการดําเนินโครงการ ปัญหา ข้อเสนอแนะ และข้อควรปรับปรุงแก้ไข จาก
แบบสอบถามหลังโครงการ นําเสนอต่อผู้อํานวยการสํานักคอมพิวเตอร์ เพ่ือกําหนด
แนวทางปรับปรุงการดําเนินการในคร้ังต่อไป 
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งบประมาณ 

โดยใช้จากงบประมาณเงินรายได้  ประจําปีงบประมาณ พ .ศ .2558  แผนงาน ขยายโอกาสและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ผลผลิต ผู้สําเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี งบรายจ่ายอื่น 
โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาสู่ประชาคมอาเซียน 

1. ค่าตอบแทนวิทยากร   36,000 .00  บาท 
 อัตราชั่วโมงละ 600 บาท  รวมจํานวน  60  ชั่วโมง 

2. ค่าหนังสือประกอบการอบรม 30 เล่มๆ ละ  400  บาท 0.0000,12   บาท 
รวมรายจ่ายในการดําเนินงาน 48,000.00  บาท 

 (สี่หม่ืนแปดพันบาทถว้น) 
หมายเหตุ รายจ่ายทั้งหมดขอเป็นประมาณการ : ขอถัวจ่ายทุกรายการและจํานวนคน โดย

เบิกจ่ายตามหลักเกณฑ์และอัตราของทางราชการ ทั้งน้ีไม่เกินวงเงินงบประมาณที่ได้รบั 

ตวัช ีว้ดั 

1. ร้อยละของจํานวนผู้เข้ารับการอบรมมีเวลาอบรมไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 

2. ร้อยละของจํานวนผู้เข้ารับการอบรมผ่านการทดสอบ ไมน้่อยกว่า ร้อยละ 75 

3. ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรมในกระบวนการให้บริการอยู่ในระดับดี ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 75 

เป้าหมาย 

1. จํานวนผู้เข้ารับการอบรมมีเวลาอบรมไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 

2. จํานวนผู้เข้ารับการอบรมผ่านเกณฑ์การทดสอบ  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 

3. ผู้เข้ารับการอบรมความพึงพอใจในกระบวนการให้บริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 

สนบัสนุนพนัธกจิมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 ผลิตบัณฑิต   บริการวิชาการ  ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 วิจัยและงานสร้างสรรค ์  พัฒนาองค์กร 
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สนบัสนุนยุทธศาสตร์การบรหิารมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 

 ยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย  
 ยุทธศาสตร์การจัดการความรู้เพ่ือสังคม 
 ยุทธศาสตร์การสืบสานและสร้างสรรค์วัฒนธรรมและศิลปะ  
 ยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพนิสิต 
 ยุทธศาสตร์การประกันคุณภาพการศึกษา  
 ยุทธศาสตร์การพัฒนาสื่อการเรียนรู้เพ่ือสังคม 
 ยุทธศาสตร์การบริหารระบบและบุคลากร  
 ยุทธศาสตร์การพัฒนาและบริหารทรัพย์สิน 
 ยุทธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ผลทีค่าดว่าจะได้รบั 

1. ผู้เข้าร่วมโครงการมีศักยภาพด้านภาษาอังกฤษในทักษะด้านการฟัง พูด อ่าน เขียนโครงสร้าง

หลักไวยากรณ์รวมถึงการออกเสียงที่ถูกต้องและชัดเจน  เพ่ือรับรองการให้บริการสู่ประชาคม

อาเซียน 2. ผู้เข้าร่วมโครงการมีความตื่นตัวในการพัฒนาทักษะภาษาองักฤษ 

3. ผู้เข้าร่วมโครงการมีการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างผู้สอน 
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ผลการดาํเนนิงาน 

สรุปค่าใชจ้า่ยในการดาํเนนิงน 

โดยใช้จากงบประมาณเงินรายได้  ประจําปีงบประมาณ พ .ศ .2558  แผนงาน ขยายโอกาสและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ผลผลิต ผู้สําเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี งบรายจ่ายอื่น 
โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาสู่ประชาคมอาเซียน 

1. ค่าตอบแทนวิทยากร   36,000 .00  บาท 
 อัตราชั่วโมงละ 600 บาท  รวมจํานวน  60  ชั่วโมง 

2. ค่าหนังสือประกอบการอบรม 4,387.50  บาท 
รวมรายจ่ายในการดําเนินงาน 40,387.50  บาท 

 (สี่หม่ืนสามร้อยแปดสบิเจ็ดบาทห้าสิบสตางค์) 
หมายเหตุ รายจ่ายท้ังหมดขอเป็นประมาณการ : ขอถัวจ่ายทุกรายการและจํานวนคน โดย

เบิกจ่ายตามหลักเกณฑ์และอัตราของทางราชการ ทั้งน้ีไม่เกินวงเงินงบประมาณที่ได้รับ 
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ผลประเมนิโครงการ 
เกณฑ์ท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลมีระดับคะแนน ดังน้ี 

 ความพึงพอใจมากท่ีสุด ระดับคะแนน เท่ากับ 5 
 ความพึงพอใจมาก ระดับคะแนน เท่ากับ 4 
 ความพึงพอใจปานกลาง ระดับคะแนน เท่ากับ 3 
 ความพึงพอใจน้อย ระดับคะแนน เท่ากับ 2 
 ความพึงพอใจน้อยที่สดุ ระดับคะแนน เท่ากับ 1 

การหาค่าเฉลี่ย เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยกับเกณฑ์การประเมินค่าเฉล่ียของ บุญชม ศรสีะอาด 2532 : 111 

 ค่าเฉลี่ยระดับ  4.51 - 5.00  มีความพึงพอใจมากที่สดุ 
 ค่าเฉลี่ยระดับ  3.51 - 4.50  มีความพึงพอใจมาก 
 ค่าเฉลี่ยระดับ  2.51 - 3.50  มีความพึงพอใจปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ยระดับ  1.51 - 2.50  มีความพึงพอใจน้อย 
 ค่าเฉลี่ยระดับ  1.00  - 1.50  มีความพึงพอใจน้อยที่สดุ 

ความพึงพอใจข้อมูลทั่วไปความพึงพอใจท่ีมตี่อการบรรยาย โปรดทําเครือ่งหมาย/ลงในช่องทีต่รงกับความ

คิดเห็นของท่านมากที่สุด   (5) มากที่สดุ  (4) มาก  (3) ปานกลาง  (2) น้อย  (1) น้อยท่ีสุด 

คําถาม มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

คา่เฉลีย่ ระดับ จํานวน ร้อยละ จํานว
น 

ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

1. เนื้อหาในการอบรม
มีความเหมาะสม
กับระดับผู้อบรม 

7 29.2 15 62.5 2 8.3 0 0 0 0 4.21 มาก 

2. กิจกรรมแต่ละเรื่อง
ทําให้ผู้อบรมเกิด
ความรู้ความเข้าใจ 

7 29.2 16 66.7 1 4.2 0 0 0 0 4.25 มาก 

3. เอกสาร
ประกอบการอบรม
อ่านง่าย น่าสนใจ  

10 41.7 13 54.2 1 4.2 0 0 0 0 4.38 มาก 
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คําถาม มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

คา่เฉลีย่ ระดับ จํานวน ร้อยละ จํานว
น 

ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

4. การถา่ยทอดของ
วิทยากรชัดเจนและ
สอนเข้าใจ 

8 33.3 16 66.7 0 0 0 0 0 0 4.33 มาก 

5. ระยะเวลาของแต่
ละกิจกรรม  1 4.2 8 33.3 15 62.5 0 0 0 0 3.42 

ปาน
กลาง 

6. วันและเวลาอบรม
เหมาะสม   1 4.2 9 37.5 12 50 2 8.3 0 0 3.38 

ปาน
กลาง 

7. สถานที่ใช้ในการ
อบรมเหมาะสม 9 37.5 9 37.5 4 16.7 2 8.3 0 0 4.04 มาก 

8. ผู้เข้ารับการอบรมมี
ทักษะภาษาอังกฤษ
เพิ่มขึ้น 

5 20.8 12 50 7 29.2 0 0 0 0 3.92 มาก 

9. สามารถนาํ ความรู้
ท่ีเรียนไปใช้ใน
ชีวิตประจาํวันได้ 

4 16.7 13 54.2 7 29.2 0 0 0 0 3.88 มาก 

10. ความพึงพอใจ
โดยรวมของการ
อบรมครั้งน้ี 

6 25 12 50 6 25 0 0 0 0 4.00 มาก 

 ผลการประเมิน ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจด้านเน้ือหาในภาพรวมอยู่ในระดับมากข้ึนไป 

4.30 คิดเป็นร้อยละ 93.80 ได้แก่ เน้ือหาในการอบรมมีความเหมาะสมกับระดับผู้อบรม และเอกสาร

ประกอบการอบรมอ่านง่าย น่าสนใจ ด้านวิทยากรในภาพรวมอยู่ในระดับมากข้ึนไป 4.29 คิดเป็นร้อยละ 

97.95 ได้แก่ การถ่ายทอดของวิทยากรชัดเจนและสอนเข้าใจ รวมถึงกิจกรรมแต่ละเรื่องทําให้ผู้อบรมเกิด

ความรู้ความเข้าใจ ด้านกระบวนการในภาพรววมอยู่ในระดับมากข้ึนไป ค่าเฉลี่ย 3.61 คิดเป็นร้อยละ 

63.90 ได้แก่ ระยะเวลาของแต่ละกิจกรรม วันและเวลาอบรมเหมาะสมและสถานที่ใช้ในการอบรม

เหมาะสม 

ปัญหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ 
ปัญหาและอุปสรรค 

 ความไม่สม่ําเสมอในการเข้าเรียนของผู้ที่เขา้รับการฝึกอบรมภาษาอังกฤษ เน่ืองจากการ
ติดภารกิจราชการ และหน้าที่ 
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 ระยะเวลาในการอบรมที่ยาวนานทําให้มีผลต่อการทํางาน  
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ข้อเสนอแนะ 
 หากมีการอบรมในคร้ังถัดไปควรมีการช้ีแจงช่วงเวลาในการอบรมล่วงหน้าสําหรับการ

อบรมเพ่ือการตัดสินใจ 
 เตรียมความพร้อมด้านภาษาสําหรับบุคลากรเน่ืองจากอาเซียนใช้ภาษาอังกฤษเป็น

ภาษากลางในการประสานงาน ส่วนภาษาท้องถิ่น ใช้สําหรับการติดต่อสื่อสาร 
 การพัฒนาบุคลากรด้านอบรมภาษาอังกฤษ โดยการวัดระดับความรู้ของบุคลากรทุกคน

ในองคร์กร แล้วมากําหนดหัวข้อวิชาตามแต่ละระดับความรู้ โดยใช้การอบรมใน
ห้องเรียนในเวลาราชการ และอบรมแบบ e-learning การฝึกอบรมครั้งต่อไป ควรจัดทํา
เป็นกลุ่มท่ีมีภาระหน้าที่คล้ายคลึง หรือใกล้เคียงกัน เช่น กลุ่มงานคลังและงานพัสดุ กลุ่ม
งานบริการวิชาการศึกษา เป็นต้น 

 ควรจัดกําหนดเวลาให้มีความพอเพียงทั้งระยะเวลา และช่วงเวลา 
  



Page 12 

หนงัสอืขออนุมตัโิครงการ 
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คาํส ัง่แต่งต ัง้คณะกรรมการ 
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ประวตัวิทิยากร 
 

Cheunjet Ativoragoon 
Specialty: Educational Linguistics, Language and  Gender 

Contact detail: chuenjet@swu.ac.th   
Educational Background: 
M.A. in Educational Linguistics, Srinakharinwirot 
University 
B.A. in Languages for Careers, Srinakharinwirot 
University 
Office Hours: Wednesday 13:00 - 16:00 

 

 
Supaporn Kulsitthiboon 
Specialty: English Language Teaching and Learning 
Contact Details: supaporn@swu.ac.th 
Educational Background: 
2013- Present PhD student of EIL (English as an 

International Language), Chulalongkorn 
University 

2009 Certificate in English Language Teaching to 
Adults (CELTA) by Cambridge ESOL 

2008 Master of Arts (2nd Class Honors) in 
Language Teaching and Learning: The 
University of Auckland, New Zealand 

2007 Postgraduate Diploma in Language 
Teaching and Learning: The University of 
Auckland, New Zealand 

1999 Bachelor of Arts (2nd Class Honors) in 
French major and English minor: Khonkaen 
University, Thailand 

Office Hours: By appointment 
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Panadda Patumrat 
Specialty: English for Communication and Business 

English 

Contact detail: nui_pp@yahoo.com 
Educational Background: 
 B.A. in English for International Communication, 

Rajamangala University of Technology Thanyaburi 
 M.A. in Business English for International Communication, 

Srinakharinwirot University  
 Studying Ph.D. in English as an International Language 

(International Program), Kasetsart University, 
KamphaengSaen Campus 

Office Hours: 
 Wednesday 9:30 - 12:00 hours 

 
 

Patricia Visser 
Specialty: Teaching English as a Foreign 
Language 

Contact Detail: patriciav@g.swu.ac.th 

Educational Background: 
2013- Present Chulalongkorn University,Bangkok 

Thailand 

 A Ph.D. student of EIL (English as 
an International Language) 

2007 - 2009  Payap University, Chiang Mai 
Thailand 

 M.A. (TESOL)  
2007  Payap University, Chiang Mai 

Thailand  
 Certificate in TESOL, High Pass 

2003 - 2007 Payap University, Chiang Mai 
Thailand 

 B.A. (English) First Class Honors  

 Office Hours: By appointment 
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ภาพกจิกรรม 



 

 

 

สํานักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

114 สุขุมวทิ 23 แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110 
โทรศพัท์ +66 2649 5704 โทรสาร +66 2259 2217 

Computer Center, Srinakharinwirot University 

114 Sukhumvit 23, Bangkok 10110, Thailand 
Tel +66 2649 5704 Fax +66 2259 2217 

http://cc.swu.ac.th 

 


