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ผู้บริหารระดบัสูงได้ปฏบิตัตินเป็นตวัอย่าง 
เพื่อแสดงออกถงึความมุ่งม่ันต่อวฒันธรรมองค์กรของหน่วยงานที่กาํหนดขึน้  

ประจาํปีการศกึษา 2557 
สาํนักคอมพวิเตอร์ มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

 
สํานกัคอมพิวเตอร์เป็นหน่วยงานกลางของมหาวิทยาลยัท่ีมีภารกิจหลกัในด้านการประสานงาน การจดัทํา และ

การวางแผนแมบ่ทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ดําเนินการจดัให้บริการระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  ด้านการ
พฒันาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารของมหาวิทยาลยั  ด้านการให้บริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
เพ่ือการเรียนการสอนและการวิจัย  ตลอดจนด้านการให้บริการวิชาการการฝึกอบรม และการให้คําปรึกษาด้านระบบ
คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ 

วสัิยทัศน์ 

พฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับการส่ือสารและการสร้างองค์ความรู้เพ่ือพฒันาภารกิจของมหาวิทยาลยั
อยา่งมีประสทิธิภาพ 

พันธกจิ 

สํานกัคอมพิวเตอร์ เป็นหน่วยงานดําเนินการและประสานงานการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพฒันา
มหาวิทยาลยั 

 
ผู้บริหารและบคุลากรสํานกัคอมพิวเตอร์ได้ร่วมกนัสร้างคา่นิยมและวฒันธรรมองค์กรของหนว่ยงาน เพ่ือให้ทกุคนใน

สํานกัคอมพิวเตอร์มีจดุมุง่หมายการดําเนินงานร่วมกนัและพร้อมนําพาสํานกัคอมพิวเตอร์ไปสูจ่ดุหมายของ “การเป็น

หน่วยงานสนับสนุนที่สรรค์สร้างงานบริการไอทีชัน้เลศิให้กับ มศว และสังคม” หรือ “We will strive towards 

Innovations and Excellence in IT Services” โดยมีความหมายดงันี ้

S Service mind มุง่สร้างสรรค์การบริการท่ีดี 
T Teamwork มุง่การทํางานเป็นทีม 
R Responsibility มุง่สร้างความรับผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดล้อม 
 I Innovation มุง่สร้างสรรค์นวตักรรม 
V  Value มุง่สร้างคณุคา่แก่องค์กรและสงัคม 
E Ethics & Engagement มุง่สร้างจริยธรรมและรักองค์กร 
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สําหรับในปีการศกึษา 2557  ผู้บริหารระดบัสงูได้ปฏิบติัตนเป็นตวัอยา่งเพ่ือแสดงออกถงึความมุง่มัน่ตอ่คา่นิยม
และวฒันธรรมองค์กรของหน่วยงานท่ีกําหนดขึน้ดงักลา่วข้างต้น ไว้ดงันี ้

 Service mind  (มุ่งสร้างสรรค์การบริการที่ด)ี 

 ความร่วมมือกับบริษัท TRUE ในการตดิตัง้ระบบส่ือสารข้อมูลแบบไร้สาย (Wireless LAN) ของบริษัท 
มหาวิทยาลยัได้ทําความร่วมมือกบับริษัท ทรู คอร์ปอเรชัน่ จํากดั (มหาชน) ในการติดตัง้ระบบส่ือสารข้อมลูแบบไร้สาย 

(Wireless LAN) ของบริษัทฯ  เพ่ือเพิ่มคณุภาพสญัญาณขยายพืน้ท่ีการให้บริการ WiFi ให้ครอบคลมุภายในบริเวณ
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตรทัง้หมด ซึ่งจะทําให้นิสิต อาจารย์ และบคุลากร รวมถึงบุคคลภายนอกท่ีมา
ติดต่อกับมหาวิทยาลยั  สามารถใช้ประโยชน์จากระบบสื่อสารข้อมูลแบบไร้สาย ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สะดวก และ
รวดเร็วขึน้ สนองกบัการพฒันาระบบการเรียนการสอนและวิจยัของมหาวิทยาลยั  โดยสํานกัคอมพิวเตอร์เป็นหน่วยงานท่ี
ดแูลการติดตัง้และประสานงานกบับริษัทฯ  ในการให้บริการ ณ พืน้ท่ีชัน้ 1 ทกุอาคาร จํานวน 144 จดุ และพืน้ท่ีผู้บริหาร 
จํานวน 50 จุด ซึ่งผู้บริหารระดบัสงูได้ตระหนกัถึงความสําคญัในการสร้างสรรค์การบริการท่ีดีให้แก่นิสิต คณาจารย์ และ
บคุลากรของมหาวิทยาลยั 

  
ภาพ 1 : พิธีลงนามบนัทกึข้อตกลงความร่วมมือฯ  เม่ือวนัท่ี 2 เมษายน 2557 ณ ห้องปฐมบริบท ชัน้ 1 อาคารประสานมิตร 

 
 โครงการ iTunes U 
มหาวิทยาลัยมีนโยบายและให้ความสําคัญด้านวิชาการและพัฒนาสังคมการเรียนรู้สู่นวัตกรรมการเรียนรู้   

มหาวิทยาลยัจึงให้ความสนใจในการเข้าร่วมโครงการ iTunes U ของบริษัท Apple ท่ีมุ่งพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ทางด้านการศกึษา โดยได้ออกแบบระบบ  iTunes U (iTunes University) ออกมาโดยเฉพาะ เพ่ือรองรับคอร์สการเรียน
การสอนต่างๆ ของสถาบนัการศึกษา และสามารถใช้เผยแพร่ส่ือการเรียนการสอน ทัง้ภาพ, วิดีโอ, เสียง รวมถึงไฟล์
เอกสาร ผ่านอินเทอร์เน็ตได้ทกุท่ีทกุเวลา  ซึง่สถาบนัการศกึษาหรือองค์กรต่างๆ ท่ีไม่แสวงหาผลกําไร สามารถลงทะเบียน
ใช้งานระบบ iTunes U ได้ โดยไมเ่สียคา่ใช้จ่ายใดๆ 

 เม่ือวันท่ี 12 มกราคม 2558  ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ นายแพทย์เฉลิมชัย บุญยะลีพรรณ อธิการบดีมหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ  ได้ลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ iTunes U ผ่านระบบออนไลน์ ในนามมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ โดยมี 
ศาสตราจารย์ปานสิริ พนัธุ์สวุรรณ รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมภพ รอดอมัพร ผู้ อํานวยการสํานกั
คอมพิวเตอร์   ผู้บริหารสํานกัคอมพิวเตอร์   ตวัแทนของบริษัท แอปเปิล้ เซาท์ อีส เอเชีย (ประเทศไทย) และตวัแทนบริษัท 
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ยฟิูคอน จํากดั เข้าร่วมกิจกรรมในครัง้นี ้ณ ห้องประชมุทางไกล ชัน้ 12 อาคารนวตักรรม ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บวัศรี  
โดยหลงัจากเข้าร่วมโครงการ iTunes U ดงักล่าว  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒและบริษัท แอปเปิล้ เซาท์ อีส เอเชีย 
(ประเทศไทย) จะร่วมกนัจดักิจกรรมต่างๆ เพ่ือเผยแพร่ ประชาสมัพนัธ์ และจดัฝึกอบรมให้แก่คณาจารย์ก่อน โดยเร่ิมเปิด
ให้บริการดงักลา่วตัง้แตภ่าคการศกึษา 2558 (ราวเดือนสงิหาคม 2558) เป็นต้นไป 

 
ภาพ 2 : อธิการบดีมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ได้ลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ iTunes U ผ่านระบบออนไลน์ 

 
ภาพ 3 :  การอบรมพฒันาสื่อการเรียนการสอนบน iTunes U ให้แก่คณาจารย์ท่ีเข้าร่วมโครงการ ฯ 
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 Teamwork (มุ่งการทาํงานเป็นทีม) 

สํานกัคอมพิวเตอร์มีนโยบายการบริหารงานและการให้บริการในเชิงรุก โดยคณะผู้บริหารและบคุลากรจดักิจกรรม
สญัจรหน่วยงานต่างๆ เพ่ือแนะนําบริการสํานกัคอมพิวเตอร์ เผยแพร่องค์ความรู้ แนวปฏิบติัท่ีดี รับฟังความเห็นและแก้ไข
ปัญหาระบบไอซีที (ICT) ของมหาวิทยาลยั ซึง่เป็นเวทีกลางให้ประชาคม มศว ได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ จนเกิดป็นองค์ความรู้
ท่ีสามารถนําไปใช้งานได้จริง และเป็นแนวปฏิบติัท่ีดี เพ่ือนํามาพฒันางานให้บริการสํานักคอมพิวเตอร์มีประสิทธิภาพ
ย่ิงขึน้  สําหรับในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 สํานกัคอมพิวเตอร์เร่ิมจดักิจกรรมสญัจรหน่วยงาน ณ หน่วยงานภายใน มศว 
องครักษ์  ระหว่างเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนมิถนุายน 2557  ซึง่ผู้บริหารระดบัสงูได้ลงมาปฏิบติังานร่วมกบับคุลากรสํานกั
คอมพิวเตอร์ เพ่ือมุง่การทํางานเป็นทีม (Teamwork) และสร้างสรรค์บริการท่ีดีให้แก่ผู้ใช้งาน 

  

  
ภาพ 4 : คณะผู้บริหารและบคุลากรสํานกัคอมพิวเตอร์ สญัจรหน่วยงานภายใน มศว องครักษ์ 
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 Responsibility (มุ่งสร้างความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม) 

ผู้บริหารสํานักคอมพิวเตอร์ได้ตระหนักในเร่ืองการสร้างความรับผิดขอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม จึงได้จัดให้มี
บริการวิชาการแก่ชมุชน เป็นการพฒันางานบริการวิชาการเพ่ือพฒันาชมุชนและสงัคมอยา่งยัง่ยืน 

 โครงการเตรียมความพร้อมบุคลากรทางการศกึษาด้วยไอซีทีสู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน  ระยะ 2 
สํานักคอมพิวเตอร์ และคณะวิศวกรรมศาสตร์ เห็นความสําคัญของการประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

ติดตอ่ส่ือสาร หรือแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจดัโครงการเตรียมความ
พร้อมบคุลากรทางการศกึษาด้วยไอซีทีสูป่ระชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ระยะท่ี 2 โดยเผยแพร่ความรู้ผา่นการจดัฝึกอบรมเชิง
ปฏิบติัการ เพ่ือสร้างสงัคมแหง่การเรียนรู้และเสริมสร้างสมรรถนะด้านไอซีทีแก่ นกัเรียน ครู และบคุลากรทางการศกึษาใน
จงัหวดันครนายก ให้สามารถประยกุต์ใช้ไอซีที ในการจดัการเรียนการสอนสูป่ระชาคมอาเซียนได้อยา่งมีคณุภาพ 

การจดักิจกรรมฝึกอบรมด้านไอซีทีโดย ฝึกทกัษะในการใช้ประโยชน์จากไอซีทีเพ่ือเตรียมความพร้อมสู่ประชาคม
อาเซียนได้ มีการจดักิจกรรมการฝึกอบรมสําหรับนกัเรียน ครู และบคุลากรทางการศกึษาโดยจดักิจกรรม  2  กิจกรรม ดงันี ้

1. การสร้างส่ือบทเรียนออนไลน์ 
2. การติดตัง้และซอ่มบํารุงคอมพิวเตอร์อยา่งมืออาชีพ  

โดยอบรบครัง้ท่ี 1  ระหวา่งวนัท่ี  12 - 14 ธนัวาคม 2557 และอบรมครัง้ท่ี 2  ระหวา่งวนัท่ี  23 - 25 มกราคม 2558 ณ  
โรงเรียนวดัโพธ์ิแทน อําเภอองครักษ์  จงัหวดันครนายก    

    

    

    

ภาพ 5 : ประมวลภาพการจดัอบรมในโครงการเตรียมความพร้อมบคุลากรทางการศกึษาด้วยไอซีทีสูป่ระชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  ระยะ 2 
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 โครงการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน สาํนักคอมพวิเตอร์ 
สํานักคอมพิวเตอร์ได้จัดทําโครงการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน สํานักคอมพิวเตอร์ ขึน้ เพ่ือสร้าง

จิตสํานกึสาธารณะให้เกิดกบับคุลากรในสํานกัคอมพิวเตอร์ในด้านการรักษาสภาพแวดล้อมโดยช่วยกนัประหยดัทรัพยากร
และประหยดัพลงังาน  ลดปริมาณการใช้พลงังานในทกุรูปแบบของหน่วยงานต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ รวมถึงสง่เสริม
บทบาทและการมีส่วนร่วมของบุคลากรในหน่วยงาน ในการช่วยกนัรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยดัพลงังาน และเผยแพร่
ประชาสมัพนัธ์การรักษ์สิง่แวดล้อมและประหยดัพลงังาน   ประกอบด้วย 6 กิจกรรม ดงันี ้

กิจกรรม 1 : ดําเนินการสํารวจการตรวจสอบการใช้ไฟฟ้าประจําทกุเดือน  
กิจกรรม 2 : ติดป้ายประชาสมัพนัธ์การลดการใช้พลงังานไฟฟ้าตามจดุตา่ง ๆ ภายในอาคาร 
กิจกรรม 3 : บนัทกึข้อมลูและเปรียบเทียบจํานวนการใช้ไฟฟ้าในแตล่ะชัน้ เพ่ือจดัทําสรุปสถิติการใช้ไฟฟ้า 
กิจกรรม 4 : จดัทําจดหมายข่าวประหยดัพลงังาน และตารางเปรียบเทียบปริมาณการใช้ไฟฟ้า 
กิจกรรม 5 : จดัทํา  Web Page การประหยดัพลงังานของหน่วยงานให้บคุลากรได้ทราบ  

 
ภาพ 6 : เวบ็เพจประหยดัพลงังาน สํานกัคอมพิวเตอร์  

                   http://cc.swu.ac.th/Default.aspx?tabid=4470 

 

(ดรูายละเอียดได้จากรายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศกึษา 2557 สํานกัคอมพิวเตอร์  ตวับง่ชี ้ NA-5.11 การ
ดําเนินการตามมาตรการรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยดัพลงังาน) 
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 Innovation (มุ่งสร้างสรรค์นวัตกรรม) 

ผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงานได้ให้ความสําคัญในการมุ่งสร้างสรรค์นวัตกรรม โดยได้จัดสรรงบประมาณ 
เงินรายได้ให้การสนบัสนนุในการทําวิจยัและงานสร้างสรรค์เป็นประจําทกุปี และมีคณะกรรมการสง่เสริมการวิจยัทําหน้าท่ี
กํากบัดแูลและสง่เสริมการทําวิจยัและงานสร้างสรรค์  

สําหรับในปีนี ้สํานกัคอมพิวเตอร์ ได้ดําเนินโครงการวิจยัเสร็จสมบรูณ์ 1 โครงการ ได้แก่ โครงการวิจยัเร่ือง การพฒันา
ระบบประมวลผลผู้ เข้ารับพระราชทานปริญญาบตัร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ โดยได้รับจดัสรรงบประมาณเงินรายได้สํานกั
คอมพิวเตอร์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

และมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒได้รับรางวลั IPv6 Ready Pioneer Award ในฐานะเป็นสถาบนัการศกึษาท่ีมีความ
พร้อมในการให้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตพืน้ฐานท่ีรองรับ IPv6 ครบ 3 ระบบ ได้แก่ ระบบ DNS Mail และ Web และมีความ
เสถียรในการให้บริการต่อเน่ืองตามระยะเวลาท่ีกําหนด จากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ในงานประชุม 
เชิงปฏิบัติการ "การดําเนินกิจกรรมบนระบบเครือข่ายสารสนเทศเพ่ือพัฒนาการศึกษา (WANCA) ครัง้ท่ี 31" ในวันท่ี  
22 กรกฎาคม 2558 ณ ห้องประชมุ 1 ชัน้ 4 อาคารศนูย์ภาษาและคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา จงัหวดัสงขลา 

  
ภาพ 7 :  พิธีมอบรางวลั IPv6 Ready Pioneer Award 

(ดรูายละเอียดได้จากรายงานการประเมินตนเอง ประจําปีการศกึษา 2557 สํานกัคอมพิวเตอร์  ตวับง่ชี ้ NA-5.9  การสง่เสริม 
การใช้งานวิจยัสถาบนัเพ่ือการพฒันาหน่วยงาน) 
  


