
Draf
t

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มศว - แผนปฏิบตัิการ 2556-2559 

1 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มศว แผนปฏบิัติการ 2556-2559 
ตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2555-2559 

และแผนปฏิบัติการระยะ 4 ปี ตามแผนยุทธศาสตร์ 15 ปี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

ยทุธศาสตร ์มศว (SWU Strategic Issues)  ยทุธศาสตรไ์อซที ีมศว (SWU ICT Strategic Issues) 

1. สร้างองค์ความรู้ดา้นการศึกษาเพื่อพัฒนาคณุภาพการจดัการเรียนรู้

ของผู้เรียน 

 1. พัฒนาศักยภาพนิสติ คณาจารย์ และบุคลากรให้สามารถใช้ไอซีทีได้

อย่างสรา้งสรรค ์มีคุณธรรม จริยธรรม วิจารณญาณและรู้เท่าทัน 

2. พัฒนางานวิจัยและนวตักรรมสู่การแก้ปญัหาสังคม ชี้น าสังคม และ

ความเป็นสากล 

 2. สร้างสรรค์นวตักรรมและทรพัยากรเพื่อการเรียนรู้ดว้ยไอซีททีี่
เหมาะสม 

3. สร้างองค์ความรูแ้ละพฒันาโครงการบริการวิชาการที่มีคณุภาพ เพื่อ

พัฒนาชุมชนและสังคมอยา่งยั่งยืน 

 3. สร้างความร่วมมือด้านนวตักรรมและไอซทีีเพือ่สนับสนุนการ
ค้นควา้วิจัยและการสร้างองค์ความรู้รว่มกับสังคม 

4. สืบสานและสรา้งองค์ความรูใ้นการท านบุ ารุงวฒันธรรมและศิลปะ  4. เพิ่มประสิทธภิาพการบริหารจัดการและการให้บรกิารด้วยไอซีทีที่
เหมาะสม 

5. พัฒนาระบบบริหารที่มีคณุภาพโดยใชเ้ครื่องมือทางการบริหารและ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม 

 5. ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรด้านไอซีทีรว่มกันอยา่งมีประสทิธิภาพ 

 6. สร้างระบบบริหารจัดการไอซีทีทีด่ ี

เกณฑ์การประเมินโครงการด้านไอซีที 

เกณฑ์มาตรฐาน 

1. มีแผนงานการด าเนินการ 

2. มีระบบที่น าไปใช้เพื่อสนับสนุนงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

3. มีการประเมินผลการเนินการของระบบ 

4. มีการน าผลการประเมินมาปรับปรุง 
5. มีการรายงานสถานะและผลการใช้ระบบอย่างต่อเนื่อง 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดาเนินการ 

1 ข้อ 

มีการดาเนินการ 

2 ข้อ 

มีการดาเนินการ 

3 ข้อ 

มีการดาเนินการ 

4 ข้อ 

มีการดาเนินการ 

5 ข้อ 

รหัสกลุ่มงาน/โครงการ 
I (Initiative) - งานความริเริ่มใหม ่

S (Support) - งานสนับสนุน/บรกิาร  

M (Maintenance) - งานบ ารุงรักษา 

E (Enhancement) - งานเพิ่มประสทิธิภาพ 
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มศว แผนปฏบิัติการ 2556-2559 
ตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2555-2559 

และแผนปฏิบัติการระยะ 4 ปี ตามแผนยุทธศาสตร์ 15 ปี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

ยทุธศาสตรท์ี ่1 พฒันาศกัยภาพนิสติ คณาจารย ์และบคุลากรใหส้ามารถใชไ้อซทีไีดอ้ยา่งสรา้งสรรค ์มคีณุธรรม จรยิธรรม วจิารณญาณและรูเ้ทา่ทนั 

เปา้หมาย ตวัชีว้ดั 
ปงีบประมาณ 

กลยทุธ ์ รหสั โครงการ/กจิกรรม 
ระยะเวลา 

ผูร้บัผดิชอบ 
2556 2557 2558 2559 56 57 58 59 

1. นิสิต อาจารย์และบคุลากรเป็น
ผู้รู้เทคโนโลยีและรู้สารสนเทศ
ใช้ประโยชน์จากไอซทีีอย่าง
สร้างสรรค ์มีคุณธรรม 
จริยธรรม วิจารณญาณและ
รู้เท่าทัน 

 ร้อยละของจ านวนนิสิตที่
ผ่านเกณฑ์ช้ันพืน้ฐานตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- ร้อยละ 25 ร้อยล ะ50 ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 75 

บูรณาการกรอบ
สมรรถนะไอซที ี

E  โครงการ DIL for Students 
(Digital Information Literacy) 

-    - รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
- ผอ.ส านักหอสมดุกลาง 
- ผอ. ส านักนวัตกรรมการเรียนรู ้
- ผอ.ส านักคอมพวิเตอร ์

 ร้อยละของจ านวนอาจารย์ที่
ผ่านเกณฑ ์DIL 

- ร้อยละ 25 ร้อยละ 50 ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 75 

E  โครงการ DIL for Faculty -    - รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
- ผอ.ส านักหอสมดุกลาง 
- ผอ. ส านักส่ือและเทคโนโลยีฯ 
- ผอ.ส านักคอมพวิเตอร ์

 ร้อยละของจ านวนบคุลากร
ที่ผ่านเกณฑ์ DIL 

- ร้อยละ 25 ร้อยละ 50 ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 75 

E  โครงการ DIL for Staff -    - รองอธิการบดีฝ่ายบคุคล 
- ผอ.ส านักหอสมดุกลาง 
- ผอ.ส านักคอมพวิเตอร ์

2. มีแผนงานและหน่วยงานที่
ชัดเจนรับผิดชอบในด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนานิสิตอาจารย์
และบุคลากรเพือ่ให้เปน็ผู้รู้
เทคโนโลยีและผู้รู้สารสนเทศ 

 มีแผนงาน/งบประมาณและ
หน่วยงานที่รบัผิดชอบใน
การจัดกิจกรรมด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนา DIL 
ส าหรับนิสิต คณาจารย์ และ
บุคลากร 

- ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 

3 ข้อ 

 

 

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 

4 ข้อ 

 

 

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 

5 ข้อ 

 

 

E  โครงการพัฒนาและประเมิน 
DIL for Students 

-    - ผอ.ส านักนวตักรรมการเรียนรู้  
- ผอ.ส านักส่ือและเทคโนโลยี 
- ผอ.ส านักคอมพวิเตอร ์
- ผอ.ส านักหอสมดุ 

E  โครงการพัฒนาและประเมิน 
DIL for Faculty 

-    

E  โครงการพัฒนาและประเมิน 
DIL for Staff 

-    

3. มีระบบการฝึกอบรมเพื่อพัฒนา
สมรรถนะด้านไอซทีี โดยเน้น
พัฒนาความรู้และทกัษะทัง้ใน
ส่วนที่เป็นการรู้เทคโนโลยี และ
การรู้สารสนเทศที่จ าเป็น 

 มรีะบบพัฒนาผู้รู้เทคโนโลยี
และรู้สารสนเทศ 

- ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 

3 ข้อ 

 

 

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 

4 ข้อ 

 

 

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 

5 ข้อ 

 

 

พัฒนานิสิต 
คณาจารย์ และ
บุคลากร 

I  โครงการติดตัง้ระบบพัฒนา DIL -    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์
- ผอ.ส านักนวตักรรมการเรียนรู้  
- ผอ.ส านักส่ือและเทคโนโลยีฯ 
- ผอ.ส านักหอสมดุ 

I  โครงการพัฒนา DIL -    

I  โครงการ Digital Learning Lab -    

I  โครงการ Digital Teaching Lab -    

I  โครงการ Digital Productivity Lab -    

S  การพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที     - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

4. มีระบบและกลไกในการประเมนิ
สมรรถนะด้านไอซที ี

 มีระบบการประเมินที่เปน็
มาตรฐาน 

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 

1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 

3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 

4 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน 

5 ข้อ 

พัฒนาระบบ
สมรรถนะดา้นไอซีท ี

I  โครงการพัฒนาระบบการ
ประเมนิ DIL 

    - รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
- ผอ.ส านักทดสอบทางการศึกษา 
- ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์
- ผอ.ส านักนวัตกรรมการเรียนรู ้
- ผอ.ส านักส่ือและเทคโนโลยีฯ 
- ผอ.ส านักหอสมุด 

 มีการส ารวจและทบทวน
มาตรฐานสมรรถนะด้านไอซี
ท ีอย่างนอ้ยทุก ๆ 2 ป ี

E  โครงการส ารวจการใช้และ
ทักษะไอซที ีมศว 

o นิสิต 
o คณาจารย์ 
o บุคลากร 

-    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์
- คณะ/หน่วยการเรียนการสอน 
- หน่วยงาน ภายใน มศว 

 มีระบบจัดเก็บผลงานแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
(Digital Portfolio) 

E  โครงการ Digital Portfolio  
o นิสิต 
o คณาจารย์ 
o บุคลากร 

-    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์
- คณะ/หน่วยการเรียนการสอน 
- หน่วยงาน ภายใน มศว 

5. มีคณาจารย์และบคุลากรสาขา
วิชาชีพไอซทีีผ่านการทดสอย
ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

 ร้อยละของจ านวนอาจารย์/
บุคลากรที่ผ่านมาตรฐาน 

- ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 10 

ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 20 

ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 30 

สรรหาและพัฒนา
อาจารย์และ
บุคลากรสาย
วิชาชีพไอซที ี

I  โครงการพฒันาบุคลากรวิชาชีพ
ไอซที ี

-    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์
- คณะ/หน่วยการเรียนการสอนที่
มีหลักสูตรด้านไอซที ี

- หน่วยงาน ภายใน มศว 
 จ านวนการจัด/เข้าร่วม
กิจกรรมกับน่วยงานภายใน 

- ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 10 

ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 30 

ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 60 

E  โครงการความร่วมมือภายใน  -    

6. มีเครือข่ายความร่วมมือเพือ่
สร้างความเข้มแข็งแกบุ่คลากร

 ปริมาณการจัด/เข้าร่วม
กิจกรรมแลกเปลี่ยนกบั

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 

 S  กิจกรรมเครือข่ายความรว่มมอื
ด้านไอซทีีกบัหนว่ยงานภายนอก 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์
 

SAP4 

SAP5 
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เปา้หมาย ตวัชีว้ดั 
ปงีบประมาณ 

กลยทุธ ์ รหสั โครงการ/กจิกรรม 
ระยะเวลา 

ผูร้บัผดิชอบ 
2556 2557 2558 2559 56 57 58 59 

สายอาชีพไอซีท ี หน่วยงานภายนอก 

ยทุธศาสตรท์ี ่2 สรา้งสรรคน์วัตกรรมและทรัพยากรเพือ่การเรยีนรูด้ว้ยไอซทีทีีเ่หมาะสม 

เปา้หมาย ตัวชีว้ดั 
ปงีบประมาณ 

กลยทุธ ์ รหสั โครงการ/กจิกรรม 
ระยะเวลา 

ผูร้บัผดิชอบ 
2556 2557 2558 2559 56 57 58 59 

1. มีจ านวนวิชาทีบู่รณาการความรู้

และทักษะด้านไอซทีีเข้ากับ

กระบวนการเรียนการสอนใน

ช้ันเรียนเพิ่มข้ึน 

 ร้อยละของจ านวนวิชาทีม่ี
การน าไอซีทไีปใช้ใน
กิจกรรมการเรียนการสอน
เพิ่มข้ึน 

- ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 20 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 40 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 

สนับสนนุการใช้

ไอซีทีเพื่อกิจกรรม

การเรียนการสอน 

E  โครงการตน้แบบบรูณาการ

ไอซีทีเพื่อการเรียนการสอน

ในรายวิชา 

-    - รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
- คณบด/ีหัวหนว่ยงานที่มกีารเรียน

การสอน 

- ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ.ส านักนวัตกรรมการเรียนรู ้
2. มีรายวิชาทีน่ าไอซทีีมาใช้เพื่อ

ขยายและเพิ่มโอกาสการศึกษา

เรียนรูใ้นรปูของการศึกษาทางไกล 

(Distance Learning) ผ่านเครือข่าย 

 ร้อยละของจ านวนวิชาทีใ่ช้
ระบบการเรียนการสอน
ออนไลนใ์นกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพิ่มข้ึน 

- ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 10 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 20 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 30 

E 
E 

 โครงการ SOT Plus 

 โครงการ Flipped 

Classroom 

-    - รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
- คณบด/ีหัวหนว่ยงานที่มกีารเรียน

การสอน 

- ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ.ส านักนวัตกรรมการเรียนรู ้3. มีหลกัสูตรทีน่ าไอซทีีมาใช้เพือ่
ขยายและเพิม่โอกาสในการศกึษา

เรียนรูใ้นรปูแบบของโปรแกรม

การศกึษาทางไกล (Distance 

Learning) ผ่านเครือข่าย 

 ร้อยละของจ านวนวิชาที่
จัดการเรียนการสอนแบบ 

Blended หรือ Hybrid 

Program 

- ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 10 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 20 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 30 

4. มีการสร้างเครือข่ายคณาจารย์

และนิสิตทีใ่ช้ไอซทีีเพื่อการ

เรียนการสอน 

 ร้อยละของจ านวนอาจารย์ที่
เข้าร่วมโครงการ 

- ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 10 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 20 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 30 

E  โครงการ Digital Portfolio  

o นิสิต 

o คณาจารย์ 

-    - รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
- คณบด/ีหัวหนว่ยงานที่มกีารเรียน

การสอน 

- ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ.ส านักนวัตกรรมการเรียนรู ้
I  โครงการ Digital Learning Lab -    

I  โครงการ Digital Teaching Lab -    

I  โครงการ Learning/Teaching 

Innovation Awards 

-    

5. มีจ านวนห้องเรียนทีม่ีอุปกรณ์
ด้านไอซทีีที่เหมาะสมและ

พอเพียงส าหรับกิจกรรมการ

เรียนการสอนในช้ันเรียน 

 ร้อยละของจ านวนห้องเรียน
ที่มไีอซทีีเพื่อการสอน 

- ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 20 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 40 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 

 ปรบัปรุงส่ิงอ านวย

ความสะดวกเพื่อ

การเรียนการสอน 

E  โครงการ Digital Classroom     - รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
- คณบด/ีหัวหนว่ยงานที่มกีารเรียน

การสอน 

- ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ.ส านกัส่ือและเทคโนโลยีการศึกษา 
6. มีการพัฒนาและจัดหาระบบ

ข้อมูล ซอฟต์แวร์ รวมทัง้ส่ือ

ดิจิทัลเพือ่การศึกษาค้นคว้า

อย่างเพียงพอ เพื่อการพัฒนา

และขยายบทบาทการใหบ้รกิาร

ห้องสมุดแบบดิจิทัล 

 มีระบบและข้อมูลเพือ่
การศกึษาคน้คว้า 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
3 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

ส่งเสริมการพัฒนา

นวตักรรมและ

ทรพัยากรส าหรบั

การเรียนการสอน 

E  โครงการผลติส่ือและเทคโนโลยี 
หรอื นวตักรรมในการสอน เพือ่

ส่งเสรมิการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

    - รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
- ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ.ส านักหอสมุดกลาง 
E  โครงการ Life Library, 

 e-Library และ e-Learning  

    

7. มีศนูย์กลางทรพัยากรการเรียนรู้
แบบดิจิทัล (Digital Learning 

Resource Center) เพื่อการวิจัยและ

พัฒนาด้านการประยุกตไ์อซทีีเพือ่

การเรียนรู ้ทัง้แบบการศกึษาใน

ระบบและการศกึษาตลอดชีพ 

 มีบรกิารระบบทรพัยากรการ
เรียนรู้แบบดิจิทัล 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

E  โครงการ Digital Learning 

Resource Sharing 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ.ส านักนวัตกรรมการเรียนรู ้
E  โครงการ Cyber Education     - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ.ส านักนวัตกรรมการเรียนรู ้

SAP1 

SAP2 

SAP3 
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เปา้หมาย ตัวชีว้ดั 
ปงีบประมาณ 

กลยทุธ ์ รหสั โครงการ/กจิกรรม 
ระยะเวลา 

ผูร้บัผดิชอบ 
2556 2557 2558 2559 56 57 58 59 

8. มีระบบบริหารจัดการด้านการ
เรียนรู้ผ่านเครือข่ายแบบ

ออนไลน์เพื่ออ านวยความ

สะดวกในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน 

 มีระบบ LMS กลางอย่าง

น้อย 1 ระบบ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

พัฒนาระบบ  

e-Learning 

E  โครงการ SOT Plus     - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ.ส านักนวัตกรรมการเรียนรู ้

 มีแนวปฏบิัติและต้นแบบการ
เรียนรู้ผ่านเครือข่าย 

E  โครงการ e-Learning Best 

Practices 

    - ผอ. ส านกัคอมพิวเตอร ์

- ผอ. ส านักนวัตกรรมการเรียนรู ้

ยทุธศาสตรท์ี ่3  สรา้งความรว่มมอืดา้นนวตักรรมและไอซทีเีพือ่สนบัสนุนการคน้ควา้วจิยัและการสรา้งองคค์วามรูร้ว่มกบัสงัคม 

เปา้หมาย ตัวชีว้ดั 
ปงีบประมาณ 

กลยทุธ ์ รหสั โครงการ/กจิกรรม 
ระยะเวลา 

ผูร้บัผดิชอบ 
2556 2557 2558 2559 56 57 58 59 

1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารจัดการและการเผยแพร่

ผลงานวิจัยของมหาวทิยาลัย

ออกสู่สาธารณะ 

 มีระบบเพื่อการบริหารงานวิจัย ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 3 ข้อ 
 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

พัฒนาส่ิงอ านวย

ความสะดวก

ด้านไอซทีีเพือ่

สนับสนนุ

งานวิจัย 

E  โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการบรหิาร

จัดการงานวิจัย (ROSE) 

    - ผอ. สถาบันยุทธศาสตรท์าง
ปัญญาและวิจัย 

- ผอ. ส านกัคอมพิวเตอร ์

 จ านวนการเรียกใช้ข้อมลู
การท าวิจัยและข้อมูลผู้วิจัย 

 มีระบบเพื่อการเผยแพร่
บทความวิจัย 

 จ านวนวารสาร/บทความที่

เผยแพร ่

S  บริการ SWU e-Journals     - ผอ. ส านักหอสมุด 

- ผอ. สถาบันยุทธศาสตรท์าง
ปัญญาและวิจัย 

2. มีระบบคลงัข้อมลูงานวิจัยทัง้จาก
ภายในและภายนอกมหาวทิยาลัย

เพื่ออ านวยความสะดวกในการ

สืบคน้และการอ้างอิง 

 มีระบบห้องสมุดอตัโนมต้ิ
เพื่อการคน้คว้าและการ

อ้างองิ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 3 ข้อ 
 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

I  โครงการติดตัง้ระบบหอ้งสมุด
อัตโนมตัิใหม ่

    - ผอ. ส านักหอสมุด 

I  โครงการการตืดตั้งระบบ 
Single search 

    - ผอ. ส านักหอสมุด 

I  โครงการพัฒนาระบบคลังสถาบัน      - ผอ. ส านักหอสมุด 

3. มีแหล่งข้อมูลงานวิจัยในรูปแบบ
ดิจิทัล (Digital Research Resources) 

 มีระบบแหลง่ข้ลมูลงานวิจัย S  บริการบอกรับทรพัยากร 

ห้องสมุดในรปูแบบดิจิทัล 
    - ผอ. ส านักหอสมุด 

4. มีการเพิ่มช่องทางและส่ิงอ านวย
ความสะดวกในการสร้างความ

ร่วมมือและแลกเปลี่ยนองค์

ความรู้รว่มกบัสังคม 

 มีระบบและไอซทีีเพือ่การ
สร้างความรว่มมอืและ

แลกเปลี่ยนเรียนรู ้

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 3 ข้อ 
 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

สร้างความ

เข้มแข็งด้านไอซี

ทีให้นกัวิจัย 

E  โครงการพัฒนาเว็บไซต์
ห้องสมุดเพื่อให้เอือ้ตอ่การ

วิจัยและค้นคว้า 

    - ผอ. ส านักหอสมุด 

E  โครงการจัดหาบริการ
Collaborative Tools 

-    - ผอ. ส านกัคอมพิวเตอร ์

5. มีศูนย์แหล่งข้อมลูงานวิจัย หรือ
หน่วยงานสนบัสนนุการวิจัยของ

มหาวทิยาลัย เช่น ศูนย์

แหล่งข้อมูลงานวิจัย (Research 

Resource Center) เป็นต้น 

 มีระบบและไอซทีีเพือ่
สนับสนนุงานแหลง่ข้อมูล

ผลงานวิจัย  

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 3 ข้อ 
 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

เผยแพร่งานวิจัย

ผ่านระบบไอซที ี

E  โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการบรหิาร

จัดการงานวิจัย (ROSE) 

-    - ผอ. สถาบันยุทธศาสตรท์าง
ปัญญาและวิจัย 

- ผอ. ส านกัคอมพิวเตอร ์

E  โครงการพฒันาเว็บไซต์สถาบัน
ยุทธศาสตรท์างปญัญาและวิจัย 

-    
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ยทุธศาสตรท์ี ่4 เพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการและการใหบ้รกิารดว้ยไอซทีทีีเ่หมาะสม 

เปา้หมาย ตัวชีว้ดั 
ปงีบประมาณ 

กลยทุธ ์ รหสั โครงการ/กจิกรรม 
ระยะเวลา 

ผูร้บัผดิชอบ 
2556 2557 2558 2559 56 57 58 59 

1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารและการตัดสินใจ ซึง่

เช่ือมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล

เพื่อการปฏิบตังิานร่วมกันได้

ผ่านเครอืข่าย 

 มีระบบสารสนเทศกลางเพีอ
การบริหารการศกึษา  

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 2 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

พัฒนาระบบ

สารสนเทศเพือ่

การบรหิาร

มหาวทิยาลยัแบบ

ครบวงจร 

E  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบสารสนเทศการบริหาร

การศึกษา (SUPREME) 

    - รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
- ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ. กองบริการการศึกษา 
ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

S  การสนับสนุนบริการระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร

การศึกษา (SUPREME) 

    - รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
- ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ. กองบริการการศึกษา 
 มรีะบบสารสนเทศกลางเพื่อ
การบริหารงานทรัพยากร

บุคคล 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 2 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

E  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบสารสนเทศทรพัยากร

บุคคล (HURIS) 

    - รองอธิการบดีฝ่ายบคุคล 

- ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ. กองการเจ้าหน้าที่ 
ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

S  การสนับสนุนระบบสารสนเทศ
ทรพัยากรบคุคล (HURIS)  

    - รองอธิการบดีฝ่ายบคุคล 

- ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ผอ. กองการเจ้าหน้าที่ 
 มรีะบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารและการบริการที่

สามารถใช้งานร่วมกัน 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

S  การสนบัสนุนระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารและบริการ 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- หน่วยงานผู้ใช้ระบบ 

M  การบ ารุงรักษาระบบ
สารสนเทศ 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ 

 มีระบบบรหารจัดการ
ทรพัยากร 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 2 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

I  โครงการพัฒนาระบบบรหิาร
จัดการทรพัยากร  (ERP) 

    - รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
- ผอ. ส านกัคอมพิวเตอร ์

- ผอ. กองคลัง 
- ผอ. กองแผน 

2. มีระบบในการให้บริการแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพและขยายขอบเขตการ

ใหบ้ริการของมหาวิทยาลัย 

 มีระบบบริการแบบ e-Service ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

E  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริการและบริการแบบ  

e-Service 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- หน่วยงานผู้ใช้ระบบ 

3. มีระบบคลงัข้อมูล (Data 

Warehouse) เพื่อการบริหาร

จัดการและการบริการด้านข้อมูล

สารสนเทศส าหรบัหน่วยงานทุก

ระดับในมหาวทิยาลัย รวมถึง

หน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง 

 มีระบบคลงัข้อมูลที่มี
ประสิทธิภาพ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

E  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
น าระบบคลงัข้อมูลไปใช้ 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- หน่วยงานผู้ใช้ระบบ 

 จ านวนภารกิจทีน่ า
คลังข้อมลูไปใช้ประโยชน ์

S  การสนบัสนุนข้อมูลสารสนเทศ
เพื่อการบริหารและการ

ตัดสินใจ 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ 

 จ านวนระบบทีม่ีการน าเอา
คลังข้อมลูไปใช้ 

4. มกีารก าหนดมาตรฐานการ
พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารจัดการและการให้บริการ

ของมหาวิทยาลัย 

 มีระบบและกลไกในการระบุ
มาตรฐานการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ก าหนดมาตรฐาน

ข้อมูลและการ

เช่ือมโยงข้อมูล

กลาง 

E  โครงการจัดท ามาตรฐานการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ 

 ร้อยละของจ านวนระบบที่มีการ
ประกาศใช้มาตรฐาน 

 จ านวนผู้พัฒนาและดูแล
ระบบที่ผ่านการอบรม 

S  โครงการความรู้ด้านการพัฒนา
ระบบและการใช้เครื่องมือ 

    

 ร้อยละของจ านวนระบบที่
ผ่านการตรวจสอบข้อมูล 

- ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

S  โครงการจัดท ารอบบัญชีการ
ตรวจสอบข้อมูลในระบบ 

    

5. มีการสร้างเครือข่ายและกลไก เพื่อให้
ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมี

ความเข้มแข็งและย่ังยืน 

 มีระบบและกลไกในการ
สร้างความเข้มแข็งและ

ย่ังยืน 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

พัฒนากระบวนการ

ท างานที่ดดี้วยไอซที ี

E  โครงการ D-Office     - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ 

- หน่วยงานผู้ใช้ระบบ 

E  โครงการเครือข่ายและการมีส่วน
ร่วมของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ  

    

 ร้อยละของจ านวนหน่วยงานที่ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 10 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 50 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

S  โครงการฝึกอบรมผู้ใช้ระบบ     

RAP28 
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เปา้หมาย ตัวชีว้ดั 
ปงีบประมาณ 

กลยทุธ ์ รหสั โครงการ/กจิกรรม 
ระยะเวลา 

ผูร้บัผดิชอบ 
2556 2557 2558 2559 56 57 58 59 

เข้าร่วมโครงการ 

6. มีหนว่ยงานกลางทีร่ับผิดชอบ
งานด้านไอซทีี เพื่อบรหิาร 

จัดการและให้บริการ 

 มีการด าเนินงานตามพันธกิจ
ด้านไอซทีีจากมหาวทิยาลัย 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

I  โครงการพัฒนาหน่วยงาน
กลางด้านไอซทีีเพื่อรองรับ

ภารกิจของมหาวทิยาลัย 

    

 มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนแม่บท

ไอซีท ี

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

S  การติดตาม ทบทวน และ
รายงานผลการด าเนินงานตาม

แผนแม่บทไอซที ี

    

 

ยทุธศาสตรท์ี ่5 สง่เสรมิการใชท้รัพยากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศรว่มกนัอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

เปา้หมาย ตัวชีว้ดั 
ปงีบประมาณ 

กลยทุธ ์ รหสั โครงการ/กจิกรรม 
ระยะเวลา 

ผูร้บัผดิชอบ 
2556 2557 2558 2559 56 57 58 59 

1. มีหนว่ยกลางในการก ากับดูแล
การประยุกต์ใช้โครงสร้าง

พื้นฐานไอซทีีของมหาวทิยาลัย 

 มีก ากับดูแลการประยุกตใ์ช้
โครงสร้างพืน้ฐานไอซีทีของ

มหาวทิยาลัยจากส่วนกลาง 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

ขยายและปรับปรุง

ประสิทธิภาพของ

เครือข่ายหลกั 

S  การสนับสนุนการให้บริการ
โครงสร้างพื้นฐานและเครือข่าย 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือ
ข่าบ 

- ฝ่ายปฏิบัติการและบริการ 
S  การสนับสนุนการให้บริการ

ระบบคอมพิวเตอร์และเครื่องแม่

ข่ายจากส่วนกลาง 

    

M  การบ ารุงรักษาโครงสร้าง
พื้นฐานและอุปกรณ์หลัก 

    

2. หน่วยงานทุกระดับของ
มหาวทิยาลัยสามารถ

ติดตอ่ส่ือสารและใช้ทรพัยากร

ร่วมกันผ่านโครงสร้างพื้นฐาน

ไอซีทไีด้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 มีระบบและซอฟแวร์เพื่อการ
ส่ือสารและใช้ทรัพยากร

ร่วมกัน 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

S  การสนับสนุนการให้บริการ
ระบบการติดต่อส่ือสารและการ

ใช้ทรัพยากรผ่านเครือข่าย 

    

 ร้อยละของหน่วยงานที่
สามารถเช่ือมต่อเครือข่ายได้ 

S  การจัดหาซอฟต์แวร์เพื่อ
การศึกษา 

    

3. มรีะบบการบริหารจัดการ 
ตรวจสอบ และติดตามการ

ประยุกต์ใช้โครงสร้างพืน้ฐาน

ไอซีทีของมหาวิทยาลัย 

 มีระบบและกลไกในการ
สนับสนนุการประยุกตใ์ช้

โครงการสร้างพืน้ฐานไอซีท ี

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

 3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

E  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการประยุกต์ใช้

โครงสร้างพื้นฐานไอซที ี

    

 มีการรายงานผลการ
ประยุกต์ใช้โครงสร้าง

พื้นฐานไอซที ี

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

S  การตรวจสอบและติดตามผล
การประยุกต์ใช้โครงสร้าง

พื้นฐานไอซที ี

    

4. มีการก าหนดนโยบายในการ
บริหารจัดการโครงสร้างพืน้ฐาน

ไอซีทีเพื่อให้เปน็ระบบที่มี

เสถียรภาพและมั่นคงปลอดภัย 

 มีนโยบายด้านความมั่นคง
ปลอดภัยทีป่ระกาศใช้งาน 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

รักษาความมัน่คง

ปลอดภัยของ

เครือข่ายและ

สารสนเทศ 

S  โครงการบริหารจัดการความ
มั่นคงปลอดภัยของสารสนเทศ 

มศว 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- คณะกรรมการความมั่นคง
ปลอดภัยของสารสนเทศ 

5. มีการติดตามและประเมิน
ประสิทธิผลในการใช้โครงสร้าง

พื้นฐานไอซทีีของมหาวทิยาลัย 

 มีการรายงานประสิทธิผล
โครงการพืน้ฐานไอซีท ี

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

อย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

E  โครงการประเมินประสิทธิผล
การใช้โครงสร้างพื้นฐาน

ไอซีท ี

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ฝ่ายระบบคอมพวิเตอร์และเครอืข่าบ 
- ฝ่ายปฏิบัติการและบริการ 

6. มีการปรบัปรุงโครงสร้างพื้นฐาน
ระบบไอซทีีโดยเทคโนโลยีที่

เหมาะสมภายในระยะเวลา 5 ป ี

 มีระบบและกลไกโครงสร้าง
พื้นฐานที่เหมาะสม 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
3 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

พัฒนาระบบและ

บรกิารเครือข่าย

เพื่อทนัการ

เปลี่ยนแปลงด้าน

การประยุกตใ์ช้งาน 

E  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ให้บริการโครงสร้างพื้นฐาน

และเครือข่าย 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ฝ่ายระบบคอมพวิเตอร์และเครอืข่าบ 
- ฝ่ายปฏิบัติการและบริการ 

 ร้อยละของอุปกรณ์การใช้

งานที่มีอายุไม่เกนิ 5 ป ี

E  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ให้บริการระบบคอมพิวเตอร์

และเครื่องแม่ข่ายจาก

    

RAP28 
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เปา้หมาย ตัวชีว้ดั 
ปงีบประมาณ 

กลยทุธ ์ รหสั โครงการ/กจิกรรม 
ระยะเวลา 

ผูร้บัผดิชอบ 
2556 2557 2558 2559 56 57 58 59 

ส่วนกลาง 

7. มีเครือข่ายความร่วมมือกบั
องคก์รด้านไอซทีทีั้งภายในและ

นอกมหาวทิยาลัย 

 ปริมาณการจัด/เข้าร่วม
กิจกรรมแลกเปลี่ยนกบั
หน่วยงานภายใน 

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 
E  โครงการเสริมสร้างความ

ร่วมมือทางด้านไอซีทีของ

มหาวิทยาลัย 

    

 ปริมาณการจัด/เข้าร่วม
กิจกรรมแลกเปลี่ยนกบั
หน่วยงานภายนอก 

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 

ไม่น้อยกว่า 

2 ครั้ง/ปี 
    

ยทุธศาสตรท์ี ่6 สรา้งระบบบรหิารจดัการไอซทีทีีด่ ี

เปา้หมาย ตัวชีว้ดั 
ปงีบประมาณ 

กลยทุธ ์ รหสั โครงการ/กจิกรรม 
ระยะเวลา 

ผูร้บัผดิชอบ 
2556 2557 2558 2559 56 57 58 59 

1. มีการก าหนดขอบเขตโครงสร้าง
พื้นฐานไอซทีีที่ชัดเจนระหว่าง

ส่วนกลางและส่วนหน่วยงาน 

 มีนโยบายและแนวปฏิบตัิ
ด้านไอซที ี

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

พัฒนากรอบ

มาตรฐานและ

นโยบายด้านไอซที ี

E  โครงการยกระดบัการบริหาร
ไอซีทตีามหลัก

มาตรฐานสากล 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- คณะกรรมบริหารยุทธศาสตร์ไอซี
ทีและการศึกษาไซเบอร์ 

2. มีหนว่ยงานกลางในการบรหิาร
จัดการโครงสร้างพืน้ฐานไอซีที

จากส่วนกลาง 

 มีระบบและกลไกการบริหาร
จัดกลางโครงสร้างพืน้ฐาน

ไอซีทีจากส่วนกลาง 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ปรบัโครงสร้าง

พืน้ฐานไอซทีีและ

กระบวนการบรหิาร

จัดการ 

S  การบริหารจัดการโครงสร้าง
พื้นฐานด้านไอซีททีีมัน่คง

ปลอดภัย 

    - ผอ.ส านักคอมพิวเตอร ์

- ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือ
ข่าบ 

- ฝ่ายปฏิบัติการและบริการ 
- ฝ่ายระบบสารสนเทศ 3. มีการสร้างระบบบรหิารจัดการ

ไอซีททีี่ด ี

 มีแนวปฏบิัตทิี่ดีด้านไอซที ี ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
3 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

 
 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

 
 

จัดท าข้อก าหนด/

แนวปฏบิัต/ิ

มาตรฐานดา้นการ

ใช้งานเครอืข่าย 

E  โครงการแนวปฎิบตัิทีด่ีด้าน
ไอซีท ี

    

 มีการบรหิารจัดการและมี
ส่วนรว่ม 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
1 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

บูรณาการและการมี

ส่วนรว่มในการ

บริหารจัดการไอซที ี

E  โครงการความรว่มมือเพื่อการ
พัฒนาด้านไอซที ี

    

 มีการประกาศใช้ข้อตกลง
ระดับการให้บริการ 

- ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
4 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

สร้างสรรคง์าน

บรหิารไอซีทตีาม

หลักธรรมาภบิาล 

I  โครงการจัดท าข้อตกลงระดับ
การให้บริการ (SLA) 

-    

4. มีการสร้างกระบวนการเรียนรู้
ด้านการพัฒนาและประยุกตใ์ช้

ไอซีทีอย่างตอ่เนื่อง 

 มีระบบการจัดการและ
เผยแพร่ความรู้ด้านไอซีท ี 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 
5 ข้อ 

สร้างสรรคอ์งคก์ร

ในการบรหิารระบบ

ไอซที ี

S  การพัฒนาบคุลากรด้านไอซที ี     

S  การจัดการความรู้ด้านไอซที ี     
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