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เพ่ือให้เกิดการพฒันาสํานกัคอมพิวเตอร์ได้อย่างเป็นรูปธรรม ผู้บริหารเป็นองค์ประกอบท่ีสําคญั

ในการพฒันาสํานกัคอมพิวเตอร์และบริหารจดัการภารกิจตา่งๆ ให้สําเร็จลลุว่งตามพนัธกิจท่ีมหาวิทยาลยั

มอบหมายไว้  สํานกัคอมพิวเตอร์จึงได้จดัการประเมินผลการบริหารงานของผู้บริหารสํานกัคอมพิวเตอร์ใน

ระดบัผู้ อํานวยการสํานกัคอมพิวเตอร์ และ รองผู้ อํานวยการสํานกัคอมพิวเตอร์  โดยเปิดโอกาสให้บคุลากร

ท่ีทํางานท่ีสํานกัคอมพิวเตอร์ทุกคนท่ีมีความประสงค์จะให้ข้อมลูเพ่ือการพฒันาสํานกัคอมพิวเตอร์ได้ให้

ข้อมลูและมีผลการประเมินสรุปได้ ดงันี ้

เกณฑ์การประเมิน 

สํานกัคอมพวิเตอร์ได้กําหนดเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบตังิานไว้เป็น 5 ระดบั ได้แก่ 

ผลการประเมิน ระดบัคะแนนเฉล่ีย 

1. น้อยท่ีสดุ 1.00 – 1.80  

2. น้อย 1.81 – 2.60 

3. ปานกลาง 2.61 – 3.40 

4. มาก 3.41 – 4.20 

5. มากท่ีสดุ 4.21 – 5.00 

 

ผลประเมินการปฏิบัตงิานในระหว่างเดอืนสิงหาคม 2555 – มกราคม 2556 

สํานกัคอมพิวเตอร์จดัให้มีการประเมินผลการดําเนินงานของผู้บริหารโดยใช้แบบสอบถาม และ

แจกให้แก่บคุลากรทกุคนทําการประเมินผู้บริหาร  ซึง่ผลการประเมินการปฏิบตังิานของผู้บริหารในภาพรวม

อยู่ในเกณฑ์ระดบัมากท่ีสดุ (4.61)  โดยแบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านสมรรถะหลกั อยู่ในเกณฑ์ระดบั

มากท่ีสดุ (4.59) และด้านสมรรถนะเชิงบริหารจดัการ  อยูใ่นเกณฑ์ระดบัมากท่ีสดุ (4.63)  และได้วิเคราะห์

รายละเอียดจําแนกเป็นรายข้อในด้านตา่งๆ มีผลการประเมิน ดงันี ้  
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ตาราง 1 ผลการประเมินสมรรถนะหลักของผู้บริหาร 

รายการท่ีประเมิน ผู้ อํานวยการ 
รอง

ผู้ อํานวยการ 

ผลประเมิน
เฉล่ียของ
ผู้บริหาร 

ด้านสมรรถนะหลัก 
1. ความสามารถในการคดินอกกรอบ 4.76 

(มากท่ีสดุ) 

4.35 

(มากท่ีสดุ) 

4.56 

(มากท่ีสดุ) 

1.1 ริเร่ิมทดลอง แสวงหาทางเลือกใหม่ๆ  ในการทํางาน 4.74 4.33 4.54 

1.2 ให้การสนบัสนนุ กระตุ้น จงูใจ ให้ผู้ ร่วมงานคดิ
และผลตินวตักรรม 

4.78 4.37 4.57 

2. จิตสํานกึนกัวจิยั  4.69 

(มากท่ีสดุ) 

4.25 

(มากท่ีสดุ) 

4.47 

(มากท่ีสดุ) 

2.1 มีความคดิวจิารณญาณ มีเหตผุล มีวิสยัทศัน์ 4.81 4.43 4.62 

2.2  ใช้กระบวนการวิจยัเป็นฐานในการปฏิบตัใิช้ 4.56 4.07 4.31 

3. คณุธรรมจริยธรรม  4.74 

(มากท่ีสดุ) 

4.56 

(มากท่ีสดุ) 

4.65 

(มากท่ีสดุ) 

3.1 มีภาวะผู้ นํา มีวฒุิภาวะทางอารมณ์ในการ
ปฏิบตังิาน 

4.78 4.46 4.62 

3.2 มีจิตสํานกึสาธารณะ ทํางานเสียสละเพ่ือ
ประชากรสว่นรวม 

4.70 4.67 4.69 

4 การมีสว่นร่วมและความรับผิดชอบ 4.81 

(มากท่ีสดุ) 

4.57 

(มากท่ีสดุ) 

4.69 

(มากท่ีสดุ) 

4.1 มีความมุง่มัน่และกระตือรือร้นท่ีจะกระตุ้น
ผู้ ร่วมงานให้มีความต่ืนตวัในการทํางานให้สดช่ืน 

4.81 4.67 4.74 

4.2 สามารถแนะแนวทาง แก้ไขปัญหาองค์กรให้ผู้ อ่ืน
ปฏิบตัไิด้ 

4.81 4.48 4.65 

5. ทกัษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.85 

(มากท่ีสดุ) 

4.34 

(มากท่ีสดุ) 

4.60 

(มากท่ีสดุ) 

5.1 สามารถใช้ระบบ IT ในการบริหารงานและ
ถ่ายทอดให้กบัผู้ ร่วมงานได้ 

4.85 4.39 4.62 

5.2 พฒันาระบบ IT เพ่ือประโยชน์ในการพฒันา
องค์กร 

4.85 4.30 4.57 

เฉล่ีย 4.77 4.42 4.59 

ระดบั (มากท่ีสดุ) (มากท่ีสดุ) (มากท่ีสดุ) 
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ตาราง 2  ผลการประเมินสมรรถนะเชงิบริหารจัดการของผู้บริหาร 

รายการท่ีประเมิน ผู้ อํานวยการ 
รอง

ผู้ อํานวยการ 

ผลประเมิน
เฉล่ียของ
ผู้บริหาร 

ด้านสมรรถนะเชิงบริหารจัดการ 
1. ทกัษะการตดัสนิใจและแก้ไขปัญหา 4.80 

(มากท่ีสดุ) 

4.46 

(มากท่ีสดุ) 

4.63 

(มากท่ีสดุ) 

1.1 สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะได้อยา่งถกูต้อง  

เหมาะสม 

4.78 4.43 4.60 

1.2 ให้คําปรึกษาในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้กบั

องค์กรได้ 

4.81 4.50 4.66 

2. การสร้างทีมงาน  4.74 

(มากท่ีสดุ) 

4.39 

(มากท่ีสดุ) 

4.56 

(มากท่ีสดุ) 

2.1 สามารถสร้างแรงจงูใจในการทํางานให้กบัเพ่ือน

ร่วมงานได้ 

4.78 4.44 4.61 

2.2 เป็นผู้ นําท่ีได้รับการยอมรับจากทัง้ภายในและ

ภายนอกองค์กร 

4.70 4.33 4.52 

3. ความมุง่มัน่ในการทํางานเพ่ือให้บรรลผุลสําเร็จ 4.85 

(มากท่ีสดุ) 

4.51 

(มากท่ีสดุ) 

4.68 

(มากท่ีสดุ) 

3.1 สามารถผลกัดนัให้งานในความรับผิดชอบของ

หนว่ยงานประสบความสําเร็จ 

4.89 4.56 4.72 

3.2 สามารถระดมทรัพยากรและความร่วมมือจาก

เพ่ือนร่วมงานเพ่ือผลสมัฤทธ์ิของงาน 

4.81 4.46 4.64 

เฉล่ีย 4.80 4.45 4.63 

ระดบั มากท่ีสดุ มากท่ีสดุ มากท่ีสดุ 

 


