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บทสรุปผู้บรหิาร 

 
ส านักคอมพิวเตอร์ได้ด าเนินโครงการบรกิารวิชาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซทีี คร้ังที่ 12 เพื่อให้

สอดคล้องกับนโยบายในการพัฒนานิสิตและบุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลัย ซึ่งเน้นถึงความส าคัญของการ

พัฒนานิสิตและบุคลากรให้เป็นผู้รู้เทคโนโลยี (ICT Literacy) รู้สารสนเทศ (Information Literacy) และมีสมรรถนะ

ทางภาษา 3 อย่าง คอื ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศและภาษาคอมพิวเตอร์ จึงได้ก าหนดให้มีกรอบสมรรถนะไว้ 2 

กรอบสมรรถนะหลัก ดังนี้ 1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ด้านไอซีที 2) สมรรถนะประจ าสายงาน 

(Functional Competency) เพื่อเป็นการสนองต่อนโยบายและแผนของมหาวิทยาลัย จึงได้มีการจัดโครงการบริการ

วิชาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 ในช่วงเดือนมิถุนายน – เดือนสิงหาคม 2555 โดยมี

วัตถุประสงค์ เพื่อให้นิสิตและบุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนาสมรรถนะหลักด้านไอซีที พัฒนา

สมรรถนะประจ าสายงานด้านไอซีที เป็นผู้รู้เทคโนโลยีสารสนเทศและรู้สารสนเทศจากการใช้ไอซีที อย่างมีวิจาร

ญาณ รู้เท่าทัน และอย่างสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 22 รายวิชา โดยมีการจัดฝึกอบรมที่ส านักคอมพิวเตอร ์

ประสานมิตร และองครักษ์ 

ผลการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 พบว่า ผลการ

ประเมินตามตัวชีว้ัด ดังนี ้1) ผูเ้ข้าอบรมจ านวน 1,071 คน คิดเป็นร้อยละ 107 เป็นไปตามแผนและตัวชี้วัดก าหนด 

2) รายวิชาที่สามารถเปิดอบรมได้ จ านวน 22 วิชา คิดเป็นร้อยละ 100 เป็นไปตามแผนและตัวชี้วัดก าหนด 3) 

ความพึงพอใจต่อการเข้าอบรมของผู้เข้าร่วมโครงการในระดับดีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 90 เป็นไปตามแผนและ

ตัวชี้วัดก าหนด การด าเนินงานครั้งนี้ใช้งบประมาณเป็นไปตามงบประมาณรายจ่ายที่ก าหนดไว้ ปัญหาและ

ข้อเสนอแนะ อยากจะให้เพิ่มเนื้อหาให้มากยิ่งขึน้ หรือถา้มีระยะเวลาเหลือก็มีการสอนเนือ้หาอื่นๆ เพิ่มเติม มีเกร็ด

เล็กเกล็ดน้อย น่าจะปิดอินเตอรเ์น็ตขณะอบรม ไม่มีสมาธิ ควรปรับปรุงระบบการใช้งานคอมพิวเตอร์ทุกเครื่องให้

มีศักยภาพเพยีงพอต่อการใช้งานในหัวเรื่องที่จะใช้อบรมในวันนั้น เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อผู้ที่เข้าอบรมในแต่ละครั้ง 

อยากให้มีการจัดอบรมอีกคร้ังส าหรับเพื่อนคนอื่นที่สนใจแต่ไม่ได้ลงทะเบียนคร้ังนี้ 

อาจารยอ์ุราพร  ศุขะทตั 

ประธานโครงการ  



                  | 2 

 

    
  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ                     

 

รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

รายงานผลการด าเนนิงาน  

โครงการบรกิารวิชาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซทีี ครั้งที่ 12 

หลักการและเหตุผล 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒก าหนดยุทธศาสตร์ในแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

พ.ศ. 2555-2559 เพื่อพัฒนานิสิตและบุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลัยให้สามารถใช้ไอซทีีได้อย่างสรา้งสรรค ์ 

มีคุณธรรม จริยธรรม วิจารณญาณและรู้เท่าทัน  ทั้งนี้เพื่อให้นิสิต คณาจารย์ และบุคลากรในสาขา

วิชาชีพอื่น และสาขาวิชาชีพไอซีทีมีความรู้และทักษะสามารถใช้ไอซีทีอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อ

ประโยชน์ในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และสรา้งสรรคอ์งคค์วามรู้สู่สังคม อันเป็นการเตรียมความพร้อมของ

ประชาชนพลเมืองเพื่อก้าวสู่เวทีประชาคมอาเซยีนในปี พ.ศ. 2558 ในอนาคตอันใกล้นี้ จึงก าหนดนโยบายให้นิสิต

ทุกคนต้องมีสมรรถนะทางภาษา 3 อย่าง คอื ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศและภาษาไอซีทีหรอืภาษาคอมพิวเตอร ์

ส าหรับด้านการพัฒนาบุคลากรนั้นมหาวิทยาลัยได้จัดท ากรอบสมรรถนะให้กับบุคลากรในสายงานต่างๆ เช่น 

สมรรถนะด้านการบริหาร ด้านการติดต่อสื่อสาร เป็นต้น และได้ก าหนดให้สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเป็นสมรรถนะหนึ่งของบุคลากรเพื่อน าไปประยุกต์ในงานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการ

อบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะไอซทีีอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  

ส านักคอมพิวเตอร์ในฐานะที่เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

จึงได้จัดท าโครงการบริการวิชาการเพื่อพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีด้วยหลักสูตรอบรมส าหรับนิสิตและบุคลากร 

ตามกรอบสมรรถนะด้านไอซทีี มศว หรือ SWU ICT Competency Model 2 กรอบหลัก ดังนี้ 

1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) ด้านไอซีที ม ี6 ประเด็น ดังนี้ 

1.1  ความรู้พื้นฐานด้านไอซทีี (Basic ICT) หมายถงึการมีสมรรถนะในการใช้คอมพิวเตอร์ขั้นพืน้ฐานเพื่อ

น าไปใช้ประกอบการท างานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2  การใช้ไอซทีีเพื่อการติดต่อสื่อสาร (ICT for Communication) หมายถงึการมีสมรรถนะในการใช้ไอซี

ทีเพื่อการติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นอย่างมีจรรยาบรรณที่ดีและมีประสิทธิภาพ  

1.3  การรู้สารสนเทศ (Information Literacy) หมายถึงการมีสมรรถนะในการเข้าถึงสารสนเทศ การ

ประเมินสารสนเทศที่ได้ และการน าสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

1.4  การจัดการเอกสาร (Document Management) หมายถึงการมีสมรรถนะในการใช้ไอซีทีเพื่อการ

จัดการเอกสารต่างๆ อย่างเป็นระบบ และมีความสะดวกในการค้นคืนเอกสารต่างๆ มาใช้อย่างมี

ประสิทธิภาพ   

1.5  การน าเสนอด้วยไอซีที (Electronic Presentation) หมายถึงการมีสมรรถนะในการใช้ไอซีทีเพื่อการ

น าเสนอข้อมูลที่มีอยู่ในรูปแบบต่างๆ อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เช่นการน าเสนอข้อมูล

ด้วยโปรแกรมพรีเซ็นเทช่ัน การน าเสนอข้อมูลในรูปตาราง หรือ แผนภูมิ เป็นต้น 
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รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

1.6  การจัดการข้อมูลและสารสนเทศ (Data & Information Management) หมายถงึ การมีสมรรถนะใน

การใช้ไอซทีีเพื่อจัดการข้อมูลหรือสารสนเทศต่างๆ ที่ได้มาใหม่ โดยจัดท าหรอืดัดแปลงให้อยู่ในรูป

ของดิจทิัลอย่างเป็นระบบ เพื่อให้สามารถน าข้อมูลเหล่านั้นมาใช้งานต่างๆ ได้ในภายหลัง 

2. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) หมายถงึ การมีสมรรถนะในการคัดสรรไอซี

ทีหรอืการประยุกต์ไอซทีีที่หลากหลายมาใช้งานได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้การปฏิบัติงานต่างๆ มีประสิทธิภาพ เช่น 

การประยุกต์เครื่องมือพืน้ฐานด้านไอซีทีหรือการใช้โปรแกรม SWU IT Tools ที่มหาวิทยาลัยจัดเตรียมไว้ให้ในงาน

ต่าง ๆ ซึ่งโครงการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีให้แก่ นิสิต คณาจารย์และบุคลากรครั้งนี้ จะจัดเก็บข้อมูลผู้เข้ารับ

การอบรมไว้ในทะเบียนประวัติรายบุคคลในเรื่องการพัฒนาและฝึกอบรมด้านไอซทีีอีกด้วย 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้นิสิตและบุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนาสมรรถนะหลักด้านไอซทีี 

2. เพื่อให้นิสิตและบุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนาสมรรถนะประจ าสายงานด้านไอซทีี 

3. เพื่อให้นิสิตและบุคลากรเป็นผู้รู้เทคโนโลยีสารสนเทศและรูส้ารสนเทศจากการใช้ไอซทีี อย่างมีวิจารญาณ 

รูเ้ท่าทัน และอย่างสรา้งสรรค์ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

คณะกรรมการด าเนินงานโครงการ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารยศ์ิรนิุช   เทยีนรุง่โรจน ์ ที่ปรึกษา 

2. อาจารยอ์ุราพร ศุขะทัต ประธาน 

3. อาจารยส์ุพิมพ ์ วงษ์ทองแท ้ กรรมการ 

4. นางพัชรินทริ ์ สนธิวนิช กรรมการ 

5. นางสาวพรทพิย ์ พงษ์สวัสดิ ์ กรรมการ 

6. นางสุธาทิพย ์ ผนวกสุข กรรมการ 

7. นางสาวสาวิตร ี ตรนีาค กรรมการ 

8. นางวรรณ ี สมบุญประเสรฐิ กรรมการ 

9. อาจารยภ์านุวัฒน ์ บุตรเรยีง กรรมการและเลขานุการ 

ระยะเวลาการด าเนินการ 

ระหว่างมิถุนายน ถงึ สิงหาคม 2555 

สถานที่ด าเนินโครงการ 

ส านักคอมพิวเตอร์ ประสานมิตร ช้ัน 3 อาคาร 16  

   องครักษ ์ ช้ัน 3 อาคารเรยีนรวม 
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รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

คุณสมบัตขิองผู้เข้าอบรม 

นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

โปรแกรมการอบรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอทีซ ี

โปรแกรมการอบรมตามประสงค ์(Course On Demand) 

โปรแกรมการอบรมตามประสงค์ (Course on Demand) เป็นโปรแกรมการอบรมที่ นิสิต คณาจารย์ 

บุคลากร หรือหน่วยงานสามารถแจ้งความประสงค์ขอให้ส านักคอมพิวเตอร์จัดอบรมในรายวิชาหรือหัวข้อการ

อบรมด้านไอซทีีหรอืการประยุกต์ไอซทีีเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซทีีตามวันเวลาที่ต้องการ   

ผู้สนใจสามารถท าบันทึกแจ้งความประสงคม์ายังส านักคอมพิวเตอร์เพื่อพิจารณาจัดบริการอบรมให้เป็น

กรณีไป (ติดต่อสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ คุณจิตติมา ช่างไม้ โทร . 5048, 5052 หรือ email 

cec@swu.ac.th) 

โปรแกรมการอบรมตามกรอบสมรรถนะด้านไอซีที ก าหนดให้รายวิชาในหลักสูตรอบรมเพื่อการพัฒนา

สมรรถนะหลักด้านไอซีทีและสมรรถนะประจ าสายงานด้านไอซีทีไว้หลากหลายรายวิชา  เพื่อให้สอดคล้องกับ

แนวคิดการฝึกอบรม ความต้องการของผู้เข้ารับการอบรม และสอดคล้องกับกรอบสมรรถนะหลัก (Core 

Competency) 6 ประเด็น จึงจัดรายวิชาที่เหมาะสมส าหรับผู้เขา้อบรม ดังนี้ 

ล าดับ วันเดือนป ี เวลา ชื่อวิชา ห้อง สถานที่ 

จ านวน 
บุคลากรใหม่ 

บุค
คล

ที่ห
น่ว

ยง
าน

มอ
บห

มา
ย 

นิสิ
ต 

สา
ยว

ิชา
กา

ร 

สายสนับสนุน 
รับ

 

ชม
 

นัก
วิช

าก
าร

ศกึ
ษา

 

นัก
วิช

าก
าร

กา
รเ
งิน

 

งา
นบ

คุค
ล 

1 27 ม.ิย. 55 13.00-16.00 ATutor ระบบบรหิารการเรียน

การสอนส าหรับนิสิต  

302 ประสาน

มิตร 

30 3   
   



2 27 ม.ิย. 55 13.00-16.00 ATutor ระบบบรหิารการเรียน

การสอนส าหรับนิสิต  

302 องครักษ ์ 60 3   

   



3 28 ม.ิย. 55 

5 ก.ค. 55 

12 ก.ค. 55 

15.00  

เป็นต้นไป 

ATutor ระบบบรหิารการเรียน

การสอนส าหรับนิสิต (การ

อบรมออนไลน์) 

302 องครักษ ์ 60 -   

   



4 4 ก.ค. 55 13.00-16.00 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย

Facebook (Learning Activities 

thru Facebook) 

302 องครักษ ์ 60 3      

5 11 ก.ค. 55 13.00-16.00 เทคนิคการดูแลเคร่ือง

คอมพิวเตอร์และการจัดการ

ไวรัส (The Technical 

supervision and management 

to computer viruses) 

302 องครักษ ์ 60 3      

6 11 ก.ค. 55 9.00-12.00 การใชง้านอุปกรณ์แบบพกพา

ส าหรับระบบปฏิบัตกิาร 

Android (Introduction to 

301 ประสาน

มิตร 

15 3      

mailto:cec@swu.ac.th
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รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

ล าดับ วันเดือนป ี เวลา ชื่อวิชา ห้อง สถานที่ 

จ านวน 
บุคลากรใหม่ 

บุค
คล

ที่ห
น่ว

ยง
าน

มอ
บห

มา
ย 

นิสิ
ต 

สา
ยว

ิชา
กา

ร 

สายสนับสนุน 

รับ
 

ชม
 

นัก
วิช

าก
าร

ศกึ
ษา

 

นัก
วิช

าก
าร

กา
รเ
งิน

 

งา
นบ

คุค
ล 

Android devices) 

7 16 ก.ค. 55 9.00-12.00 การใชง้านอุปกรณ์แบบพกพา

ส าหรับระบบปฏิบัตกิาร iOS  

(Introduction to iOS devices) 

302 ประสาน

มิตร 
* ผู้อบรมต้องน า
เครื่องของตนเอง

มาใช้ในการอบรม 

30 3      

8 18 ก.ค. 55 13.00-16.00 ความรู้พื้นฐานระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ แบบไร้สาย  

302 องครักษ ์ 60 3      

9 19 ก.ค. 55 9.00-12.00 ความรู้พื้นฐานระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ แบบมีสาย  

301 ประสาน

มิตร 

30 3      

10 20 ก.ค. 55 9.00-12.00 ความรู้พื้นฐานระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ แบบไร้สาย  

302 ประสาน

มิตร 

30 3      

11 20 ก.ค. 55 13.00-16.00 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย
Facebook (Learning Activities 
thru Facebook) 

302 ประสาน

มิตร 

30 3      

12 25 ก.ค. 55 13.00-16.00 การจัดเก็บข้อมูลบนระบบ

คลาวด ์

302 องครักษ ์ 60 3      

13 15 ส.ค. 55 13.00-16.00 การน าเสนออย่างง่ายด้วยวีดิ
ทัศน์ (EZ media : Effective 
Presentation via video) 

301 ประสาน

มิตร 

30 3      

14 15 ส.ค. 55 13.00-16.00 การจัดการข้อมูลบนกระดาน

ค านวณอย่างมีประสิทธิภาพ 

(EZ media : Effective 

Spreadsheet) 

302 ประสาน

มิตร 

30 3      

15 15 ส.ค. 55 13.00-16.00 การจัดการข้อมูลบนกระดาน

ค านวณอย่างมีประสิทธิภาพ 

(EZ Media : Effective 

Spreadsheet) 

302 องครักษ ์ 60 3      

16 15 ส.ค. 55 9.00-12.00 เทคนิคการสืบค้นข้อมูลบนเว็บ 

(Web Search Techniques) 

301 ประสาน

มิตร 

30 3      

17 22 ส.ค. 55 13.00-16.00 การจัดการเอกสารขั้นสงู (EZ 

Media : Effective Word 

Processing) 

302 ประสาน

มิตร 

30 3      

18 22 ส.ค. 55 13.00-16.00 การจัดการเอกสารขั้นสงู (EZ 

Media : Effective Word 

Processing) 

302 องครักษ ์ 60 3      

19 24 ส.ค. 55 13.00-16.00 เทคนิคการใชง้าน Windows 7  

อย่างมืออาชีพ (The 

Professional Technique for 

302 ประสาน

มิตร 

30 3      
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รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

ล าดับ วันเดือนป ี เวลา ชื่อวิชา ห้อง สถานที่ 

จ านวน 
บุคลากรใหม่ 

บุค
คล

ที่ห
น่ว

ยง
าน

มอ
บห

มา
ย 

นิสิ
ต 

สา
ยว

ิชา
กา

ร 
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วิช
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าร

ศกึ
ษา

 

นัก
วิช

าก
าร

กา
รเ
งิน

 

งา
นบ

คุค
ล 

Windows7) 

20 29 ส.ค. 55 13.00-16.00 การน าเสนอข้อมูลอย่างมี

ประสิทธิภาพ 1 (EZ Media : 

Effective presentation I) 

302 ประสาน

มิตร 

30 3      

21 29 ส.ค. 55 13.00-16.00 การน าเสนอข้อมูลอย่างมี

ประสิทธิภาพ 1 (EZ Media : 

Effective presentation I) 

302 องครักษ ์ 60 3      

ผู้สนใจเข้าอบรม สามารถเลือกสมัครเข้าอบรมรายวิชาต่างๆ ได้ตามประสงค ์ ส าหรับโปรแกรมการอบรมได้

จัดไว้ ดังนี ้หรือดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ http://train.swu.ac.th 

รายละเอยีดการด าเนินงาน 

การรับสมัคร ตั้งแต่ 22 มิถุนายน 2555 เป็นต้นไป 

สิ่งที่ผู้เข้ารับการอบรมจะได้รับ  

- เอกสารประกอบการอบรม จ านวน 1 ชุด  

- การจัดเก็บข้อมูลการเขา้รับการอบรมในทะเบียนประวัตินิสิตหรอืบุคลากร 

ประมาณการรายจ่าย 

โดยใช้งบประมาณเงินรายได้ประจ าปี พ.ศ. 2555 แผนงาน ขยายโอกาสและพัฒนาการศึกษา ผลผลิต 

ผู้ส าเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร ์งบรายจ่ายอื่น โครงการบริการวิชาการ จ านวน 63,400 บาท (หกหมื่นสาม

พันสี่ร้อยบาทถ้วน) 

 ประเภทท่ี 1  โปรแกรมการอบรมตามประสงค์ (Course on Demand)  

1.  คา่ตอบแทน 

     คา่ตอบแทนวิทยากรและผู้ช่วยวิทยากร  15,000.00 บาท 
 วิทยากรภายใน 30 ช่ัวโมง อตัราชั่วโมงละไม่เกนิ 300.- 9,000.- 
 ผู้ช่วยวิทยากร  30 ช่ัวโมง อัตราช่ัวโมงละไม่เกนิ 100.-   6,000.- 

(จ านวน  2 คน)    
2.  คา่ใช้สอย 2,500.00 บาท 

 คา่อาหารวา่งและเครื่องดืม่ อตัราไม่เกนิ 15.-บาท/คน/มื้อ 2,500.- 
รวมรายจ่ายในการด าเนินงาน 17,500.00 บาท

 (หนึ่งหมื่นเจ็ดพนัห้าร้อยบาทถ้วน) 

ประเภท 2  โปรแกรมการอบรมตามกรอบสมรรถนะด้านไอซทีี 
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รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

1.  คา่ตอบแทน 

     ค่าตอบแทนวิทยากรและผู้ช่วยวิทยากร  32,400.00 บาท 
 วิทยากรภายใน 60 ช่ัวโมง อตัราชั่วโมงละไม่เกนิ 300.- 18,000.- 
 ผู้ช่วยวิทยากร  36 ช่ัวโมง อตัราชั่วโมงละไม่เกนิ 100.-   7,200.- 

(จ านวน  2 คน) 
 ผู้ช่วยวิทยากร  24 ช่ัวโมง อัตราช่ัวโมงละไม่เกนิ 100.-   7,200.- 

(จ านวน  3 คน)    
2.  คา่ใช้สอย 7,500.00 บาท 

 คา่อาหารวา่งและเครื่องดืม่ อตัราไม่เกนิ 15.-บาท/คน/มื้อ 7,500.- 
3. คา่วสัด ุ 7,500.00 บาท 

 กระดาษ 1,250.- 
 หมึกพิมพ ์ 4,750.- 

รวมรายจ่ายในการด าเนินงาน 45,900.00 บาท 
 (สี่หมื่นห้าพันเกา้ร้อยบาทถว้น) 
รวมรายจ่ายในการด าเนินงานโครงการท้ังสิ้น  63,400.00 บาท 
 (หกหมื่นสามพันสี่ร้อยบาทถ้วน) 
หมายเหตุ : รายจา่ยท้ังหมดเป็นประมาณการ ขอถัวจา่ยทุกรายการและจ านวนคน โดยเบิกจ่ายตาม
ระเบียบราชการ ท้ังน้ีไมเ่กินวงเงินท่ีได้รับอนุมัติ 

ประโยชน์ที่จะได้รับ 

1. ผู้เข้าอบรมมีความรู้และทักษะ สามารถใช้ไอซทีีได้อย่างสรา้งสรรค ์มีคุณธรรม จรยิธรรม วิจารณญาณและ

รูเ้ท่าทัน 

2. ผู้เข้าอบรมได้รับการพัฒนาทักษะคอมพิวเตอรแ์ละสามารถน าไปประยุกต์ในการท างาน การศึกษา และการ

ท ากจิกรรมอย่างอื่นได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

3. ผู้เข้าอบรมสามารถเข้ารว่มเป็นเครอืข่ายสังคมออนไลน์ และรว่มเป็นส่วนหนึ่งของชุมชุนแห่งเรยีนรูท้ั้งภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย อันจะส่งผลให้ผู้เข้ารับการอบรมมีสมรรถนะด้านไอซทีีที่เหมาะสมส าหรับความ

พรอ้มสู่การเป็นพลเมืองของประชาคมอาเซยีน 

ตัวชี้วัดของโครงการ 

1. มีจ านวนผู้เข้าอบรม เป็นไปตามแผน ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 75 

2. มีจ านวนรายวิชาที่สามารถเปิดการอบรม เป็นไปตามแผน ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 75 

3. ความพึงพอใจต่อการเข้าอบรมของผู้เข้ารว่มโครงการในระดับดีขึ้นไป ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80 
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รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 

งบประมาณ  

โดยใช้งบประมาณเงินรายได้ประจ าปี พ.ศ. 2555 แผนงาน ขยายโอกาสและพัฒนาการศึกษา ผลผลิต 

ผู้ส าเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร ์งบรายจ่ายอื่น โครงการบริการวิชาการ จ านวน 63,400 บาท (หกหมื่นสาม

พันสี่ร้อยบาทถ้วน) 

 ประเภทท่ี 1  โปรแกรมการอบรมตามประสงค์ (Course on Demand)  

1.  คา่ตอบแทน 

     คา่ตอบแทนวิทยากรและผู้ช่วยวิทยากร  1,500.00 บาท 
 วิทยากรภายใน อัตราช่ัวโมงละไม่เกนิ 300.- 900.- 
 ผู้ช่วยวิทยากร  อัตราชั่วโมงละไม่เกนิ 100.-   600.- 

(จ านวน  2 คน)    
2.  คา่ใช้สอย 220.00 บาท 

 คา่อาหารวา่งและเครื่องดืม่ อตัราไม่เกนิ 15.-บาท/คน/มื้อ 220.- 
รวมรายจ่ายในการด าเนินงาน 1,720.00 บาท

 (หนึ่งพันเจ็ดร้อยยี่สบิบาทถว้น) 

ประเภท 2  โปรแกรมการอบรมตามกรอบสมรรถนะด้านไอซทีี 

1.  คา่ตอบแทน 

     คา่ตอบแทนวิทยากรและผู้ช่วยวิทยากร  27,900.00 บาท 
 วิทยากรภายใน  อัตราชั่วโมงละไม่เกนิ 300.- 15,300.- 
 ผู้ช่วยวิทยากร   อตัราชั่วโมงละไม่เกนิ 100.-   12,600.-  

2.  คา่ใช้สอย 7,990.00 บาท 

 ค่าอาหารวา่งและเครื่องดืม่ อตัราไม่เกนิ 15.-บาท/คน/มื้อ 7,990.- 
รวมรายจ่ายในการด าเนินงาน 35,890.00 บาท 
 (สามหมื่นห้าพันแปดร้อยเก้าสบิบาทถ้วน) 
รวมรายจ่ายในการด าเนินงานโครงการท้ังสิ้น  37,610.00 บาท 
 (สามหมืน่เจ็ดพนัหกร้อยสบิบาทถ้วน) 
หมายเหตุ : รายจา่ยท้ังหมดเป็นประมาณการ ขอถัวจา่ยทุกรายการและจ านวนคน โดยเบิกจ่ายตาม
ระเบียบราชการ ท้ังน้ีไมเ่กินวงเงินท่ีได้รับอนุมัติ 
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  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ   
 

 

รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

ผลการประเมิน 

การอบรมโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 ระหว่างเดือนมิถุนายน 

ถึง เดือนสิงหาคม 2555 มีผู้เขา้รว่มโครงการ ดังนี้ 

ประเภทท่ี 1  โปรแกรมการอบรมตามประสงค์ (Course on Demand)  

มี 2 หน่วยงาน ที่เข้าร่วม ดังนี้ 

ล าดับ หัวข้ออบรม หน่วยงาน ผู้เข้าอบรม 

1 9 ส.ค. 55 
ระบบเอกสารอเิล็กทรอนกิส์  
(e-document) 

คณะมนุษยศาสตร์ 
 

19 

ประเภท 2  โปรแกรมการอบรมตามกรอบสมรรถนะด้านไอซทีี 

 

  

ล าดับ วัน/เดือน/ป ี หัวข้ออบรม ผู้เข้าอบรม 

ประสานมิตร 

1 27 มิ.ย. 55 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอนส าหรับนสิิต 19 

2 11 ก.ค. 55 การใช้งานอุปกรณแ์บบพกพาส าหรับระบบปฏบัิตกิาร 
Android 

12 

3 16 ก.ค. 55 การใชง้านอุปกรณแ์บบพกพาส าหรับระบบปฏบัิตกิาร iOS 13 

4 19 ก.ค. 55 ความรู้พืน้ฐานระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์ แบบมสีาย 15 

5 20 ก.ค. 55 ความรู้พืน้ฐานระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์ แบบไร้สาย 36 

6 20 ก.ค. 55 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ดว้ย Facebook 32 

7 15 ส.ค. 55 เทคนิคการสบืค้นขอ้มูลนบนเว็บ 24 

8 15 ส.ค. 55 การน าเสนออย่างง่ายด้วยวีดทัิศน์ 44 

9 15 ส.ค. 55 การจัดการข้อมูลบนกระดาณค านวณอย่างมปีระสิทธิภาพ 
(Effective Spreadsheet) 

31 

10 22 ส.ค. 55 การจัดการเอกสารขั้นสูง 16 

11 24 ส.ค. 55 เทคนคิการใชง้าน winfows 7 อย่างมอือาชีพ 16 

12 29 ส.ค. 55 การน าเสนอข้อมูลอยา่งมือประสิทธิภาพ 

(Effective Spreadsheet) 
28 
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  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ                     

 

รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

 

 

  

ล าดับ วัน/เดือน/ป ี หัวข้ออบรม ผู้เข้าอบรม 

องครักษ ์

1 27 มิ.ย. 55 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอนส าหรับนสิิต 64 

2 28 มิ.ย. 55 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอนส าหรับนสิิต  

(การอบรมออนไลน์ ) 
144 

3 5 ก.ค. 55 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอนส าหรับนสิิต  

(การอบรมออนไลน ์) 
105 

4 12 ก.ค. 55 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอนส าหรับนสิิต  

(การอบรมออนไลน ์) 
87 

5 4 ก.ค. 55 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ดว้ย Facebook 55 

6 11 ก.ค. 55 เทคนิคการดูและเครื่องคอมพวิเตอร์และการจัดการไวรัส 64 

7 18 ก.ค. 55 ความรู้พื้นฐานระบบเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ แบบไร้สาย 67 

8 25 ก.ค. 55 การจัดเก็บขอ้มูลบนระบบคลาวด์ 69 

9 15 ส.ค. 55 การจัดการข้อมูลบนกระดาณค านวณอยา่งมีประสิทธิภาพ 

(Effective Spreadsheet) 

53 

10 22 ส.ค. 55 การจัดการเอกสารขั้นสูง (Effective Word Processing) 22 

11 29 ส.ค. 55 การน าเสนอข้อมูลอยา่งมือประสิทธิภาพ (Effective 

Spreadsheet) 

55 
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  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ   
 

 

รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

สรุปผลตัวชี้วัดโครงการ 

 
 

  

มจี านวนผูเ้ข้าอบรม เป็นไปตามแผน ไมน่้อยกว่าร้อยละ 75 

 ได้ร้อยละ 107    (จ านวนผู้เข้าอบรม X  100)   = 1071 X 100  = 107  

                                 จ านวนเปดิรับ                  1005 

มจี านวนรายวิชาที่สามารถเปดิการอบรม  เป็นไปตามแผน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 
ได้ร้อยละ  100     (จ านวนรายวิชาทั้งหมด X  100) = 22 X 100  = 100 
                           จ านวนรายวิชาทีส่ามารถเปิด         22 

ความพึงพอใจต่อการเข้าอบรมของผู้เข้าร่วมโครงการในระดับดขีึ้นไป ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

ได้ร้อยละ  90  (ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด+ค่าเฉล่ียมาก) = 90 รายละเอยีดภาคผนวก 3 
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  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ                     

 

รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

ภาคผนวก 1  หนังสอืขออนุมัตโิครงการ 
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  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ   
 

 

รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

ภาคผนวก 2  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 
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  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ                     

 

รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

ภาคผนวก 3  ผลการประเมนิโครงการ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัว 

1. สถานภาพ 

ประเภท จ านวนผู้ตอบ (คน) ร้อยละ 

นสิิต 458 94.82 

คณาจารย์ 1 0.21 

บุคลากร 24 4.97 

2. เพศ    

ประเภท จ านวนผู้ตอบ (คน) ร้อยละ 

ชาย 137 28.36 

หญิง 346 71.64 

3. ท่านทราบข่าวการอบรมจากที่ใด (ตอบได้มากกว่า 1 ขอ้)  

ประเภท จ านวนผู้ตอบ(คน) ร้อยละ 

web 255 40.08 

เพื่อน 266 41.76 

หนังสือเชญิเข้าอบรม 36 5.65 

อื่น ๆ (โปรดระบ)ุ 80 12.56 

4. ท่านเคยเข้าอบรมของโครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซทีี 

ประเภท จ านวนผู้ตอบ (คน) ร้อยละ 

เคย 58 12.01 

ไมเ่คย 425 87.99 

ตอนที่ 2 สถานที่อบรม 

ประเภท จ านวนผู้ตอบ (คน) ร้อยละ 

ประสานมิตร 200 41.41 

องครักษ ์ 283 58.59 
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  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ   
 

 

รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

ตอนที่ 3 หัวข้อการอบรม 

วันที่อบรม หัวข้ออบรม ผู้ตอบ(คน) ร้อยละ 

27 ม.ิย. 55 ATutor ระบบบรหิารการเรยีนการสอน ประสานมิตร 20 4.14 

27 ม.ิย. 55 ATutor ระบบบรหิารการเรยีนการสอน องครักษ์ 53 10.97 

28 ม.ิย. 55 ATutor ระบบบรหิารการเรยีนการสอน ส าหรับนิสติ (การอบรม

ออนไลน์) 

- - 

4 ก.ค. 55 การจัดกจิกรรมการเรียนรูด้้วยFacebook องครักษ ์ - - 

5 ก.ค. 55 ATutor ระบบบรหิารการเรยีนการสอน ส าหรับนิสติ (การอบรม

ออนไลน์) 

- - 

11 ก.ค. 55 เทคนิคการดูแลเครื่องคอมพิวเตอร์และการจัดการไวรัส องครักษ์ 57 11.8 

11 ก.ค. 55 การใช้งานอุปกรณแ์บบพกพาส าหรับระบบปฏิบัติการ Android ประสาน

มิตร 

1 0.21 

12 ก.ค. 55 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอน ส าหรับนิสิต (การอบรม

ออนไลน์) 

- - 

16 ก.ค. 55 การใช้งานอุปกรณแ์บบพกพาส าหรับระบบปฏิบัติการ iOS ประสานมิตร - - 

18 ก.ค. 55 ความรู้พื้นฐานระบบเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ แบบไร้สาย องครักษ์ 49 10.14 

19 ก.ค. 55 ความรู้พื้นฐานระบบเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ แบบมีสาย ประสานมิตร 0 0 

20 ก.ค. 55 ความรู้พื้นฐานระบบเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ แบบไร้สาย ประสานมิตร 31 6.42 

20 ก.ค. 55 การจัดกจิกรรมการเรียนรูด้้วยFacebook ประสานมิตร 31 6.42 

25 ก.ค. 55 การจัดเก็บข้อมูลบนระบบคลาวด์ องครักษ์ 60 12.42 

9 ส.ค. 55 ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-document)  12 2.48 

15 ส.ค. 55 การน าเสนออย่างง่ายด้วยวีดิทัศน์ ประสานมิตร - - 

15 ส.ค. 55 การจัดการข้อมูลบนกระดานค านวณอย่างมีประสิทธิภาพ ประสานมิตร 27 5.59 

15 ส.ค. 55 การจัดการข้อมูลบนกระดานค านวณอย่างมีประสิทธิภาพ องครักษ์ 41 8.49 

15 ส.ค. 55 เทคนิคการสืบคน้ข้อมูลบนเว็บ ประสานมิตร 24 4.97 

22 ส.ค. 55 การจัดการเอกสารขัน้สูง ประสานมิตร 17 3.52 

22 ส.ค. 55 การจัดการเอกสารขัน้สูง องครักษ์ 25 5.18 

24 ส.ค. 55 เทคนิคการใช้งาน Windows 7 อย่างมืออาชีพ ประสานมิตร 13 2.69 

29 ส.ค. 55 การน าเสนอข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 1 ประสานมิตร 22 4.55 

29 ส.ค. 55 การน าเสนอข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 1 องครักษ ์ - - 
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  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ                     

 

รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

ตอนที่ 4 ความพึงพอใจ 

 

ค าถาม มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ค่าเฉล่ีย 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1.เจ้าหน้าท่ีชี้แจงและให้ค าแนะน า

เก่ียวกับการให้บริการที่ชัดเจน 

213 44.1 250 51.76 19 3.93 1 0.21 0 0 4.4 

2. การประชาสัมพันธ์และการ

ประสานงานของการอบรมครั้งนี้มี

ความเหมาะสม 

122 25.26 235 48.65 120 24.84 6 1.24 0 0 3.98 

3. ระยะเวลาการอบรมเหมาะสม

กับเนื้อหาท่ีจัดอบรม 

177 36.65 238 49.28 66 13.66 1 0.21 1 0.21 4.22 

4. บรรยากาศของสถานที่อบรม

เอื้ออ านวยต่อผู้เข้าร่วมอบรม 

235 48.65 205 42.44 42 8.7 1 0.21 0 0 4.4 

5. เนื้อหาวิชาในหลักสูตรเป็น

ประโยชน์ต่อการปฏิบัตงิาน 

237 49.07 206 42.65 38 7.87 2 0.41 0 0 4.4 

6. วทิยากรโดยรวมมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพในการเสริมความรู้

ทักษะ ประสบการณ์ให้แก่ท่าน 

250 51.76 210 43.48 22 4.55 1 0.21 0 0 4.47 

 7. ท่านได้รับความรู้ แนวคิด 

ทักษะและประสบการณ์ใหม่ ๆ 

จากการอบรม 

201 41.61 244 50.52 34 7.04 4 0.83 0 0 4.33 

8. ท่านสามารถน าสิ่งที่ได้รับจาก

การฝกึอบรมไปประยุกต์ใช้ 

207 42.86 221 45.76 52 10.77 3 0.62 0 0 4.31 

9. กิจกรรมการฝึกอบรมใน

หลักสูตรเอื้ออ านวยต่อการเรียนรู้

และพัฒนาความ สามารถของ

ท่าน 

182 37.68 247 51.14 51 10.56 3 0.62 0 0 4.26 

10. ความพึงพอใจโดยรวมของ

การอบรมครั้งนี้ 

209 43.27 240 49.69 33 6.83 1 0.21 0 0 4.36 

รวม  42.09  47.54  9.88  0.48  0.02 4.31 



 | 17 

 

  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ   
 

 

รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 

ข้อเสนอแนะ 

ล าดับ เสนอแนะ 

1 อยากจะให้เพิ่มเนื้อหาให้มากยิ่งขึ้น หรือถ้ามีระยะเวลาเหลือก็มีการสอนเนื้อหาอื่นๆ เพิ่มเติม มีเกร็ด

เล็กเกล็ดน้อย  

2 น่าจะปิดอินเตอรเ์น็ตขณะอบรม ไม่มีสมาธิ 

3 ควรปรับปรุงระบบการใชง้านคอมพิวเตอร์ทุกเครื่องให้มีศักยภาพเพียงพอต่อการใช้งานในหัวเรื่องที่จะ

ใช้อบรมในวันนั้น เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อผู้ที่เข้าอบรมในแต่ละคร้ัง 

4 อยากให้มีการจัดอบรมอีกคร้ังส าหรับเพื่อนคนอื่นที่สนใจแต่ไม่ได้ลงทะเบียนคร้ังนี้ 

5 มีน้ าให้ดื่มด้วย ดีใจมากๆ เลย 
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  ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ                     

 

รายงานผลการด าเนินงาน โครงการบริการวชิาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที่ 12 
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