
รายงานฝ่ายปฏบิตักิารและบรกิาร ส านักคอมพวิเตอร ์มศว 

รายงานฝ่ายปฏบิตักิารและบรกิาร  ส านกัคอมพวิเตอร ์

ประจ าเดอืน  สงิหาคม  2555 

 

 

  

  

รายงานประจ าเดอืน  สงิหาคม  2555 
ฝ่ายปฏบิตักิารและบรกิาร 

 

ส านักคอมพวิเตอร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
© Copyright 2003: Computer Center, Srinakharinwirot University 

 



การให้บริการห้องปฏิบัติการคอมพวิเตอร์ : เพือ่บริการ

จ ำนวนวนัในกำรใหบ้ริกำร 27 วนั

จ ำนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 230 เคร่ือง

จ ำนวนผูใ้ชบ้ริกำร 1,082 คน

การให้บริการห้องปฏิบัติการคอมพวิเตอร์ : เพือ่การเรียนการสอน

จ ำนวนกำรใหบ้ริกำร 41 คร้ัง

จ ำนวน  ชม. กำรใหบ้ริกำร 151 ชม.

การให้บริการกระดาษพมิพ์ผล

จ ำนวน 39 แผน่

หรือ รีม 39 แผน่

การให้บริการให้ค าปรึกษาทางโทรศัพท์ และบริการซ่อมบ ารุงเคร่ืองคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์เช่ือมต่อ

           จ  ำนวนกำรใหบ้ริกำรทั้งหมด 519 คร้ัง 512 ชัว่โมง

           บริกำรใหค้  ำปรึกษำทำงโทรศพัท์ 263 คร้ัง 8 ชัว่โมง

           บริกำรซ่อมบ ำรุง 256 คร้ัง 504 ชัว่โมง

การให้บริการแยกตามกลุ่มอาการ

กลุ่มอาการ บริการให้ค าปรึกษา รวม (คร้ัง)

Network 61 106

Internet 54 105

Webmail 1 3

Modem 0

MIS 6 12

Virus 53 125

Hardware 12 23

Software 63 116

Printer 12 22

Other 1 7

รวม 263 519

หมำยเหตุ

รายงานสรุปการให้บริการฝ่ายปฏบัิติการและบริการ (ประสานมิตร)
ประจ าเดอืน สิงหาคม พ.ศ.2555
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จ านวนการใช้บริการ(คร้ัง)
1 ส.ค. 55 2

2 ส.ค. 55 วันอาสาฬหบชูา

3 ส.ค. 55 วันเขา้พรรษา

4 ส.ค. 55 0

5 ส.ค. 55 0

6 ส.ค. 55 0

7 ส.ค. 55 0

8 ส.ค. 55 0

9 ส.ค. 55 0

10 ส.ค. 55 42

11 ส.ค. 55 2

12 ส.ค. 55 วันแมแ่หง่ชาติ

13 ส.ค. 55 ชดเชยวันแมแ่หง่ชาติ

14 ส.ค. 55 9

15 ส.ค. 55 9

16 ส.ค. 55 74

17 ส.ค. 55 59

18 ส.ค. 55 8

19 ส.ค. 55 0

20 ส.ค. 55 4

21 ส.ค. 55 85

22 ส.ค. 55 42

23 ส.ค. 55 148

24 ส.ค. 55 112

25 ส.ค. 55 0

26 ส.ค. 55 0

27 ส.ค. 55 87

28 ส.ค. 55 148

29 ส.ค. 55 85

30 ส.ค. 55 84

31 ส.ค. 55 82

1,082

รายละเอียดการให้บริการเคร่ืองคอมพิวเตอร์เพื่อบริการ (ประสานมิตร)

วนัที่

รวม



หน่วยงาน จ านวนผู้ใช้บริการ (คร้ัง)

คณะมนุษยศำสตร์ 79
คณะวิทยำศำสตร์ 324
คณะสงัคมศำสตร์ 236
คณะศึกษำศำสตร์ 45
คณะพลศึกษำ 4

คณะแพทยศำสตร์ 0
คณะศิลปกรรมศำสตร์ 191
คณะทตัแพทยศำสตร์ 0

บณัฑิตวิทยำลยั 8
วิทยำลยันวตักรรมส่ือสำรสงัคม 39
วิทยำลยันำนำชำติเพ่ือควำมย ัง่ยนื 1

เภสชัศำสตร์ 0

ศูนยว์ฒันธรรมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 0

ส ำนกัวิชำเศรษฐศำสตร์และนโยบำยฯ 115

เทคโนโลยแีละนวตักรรมผลิตภณัฑก์ำรเกษตร 39

คณะต่ำงๆ ท่ีองครักษ์ 1

กรอกรหสัไม่ถูกตอ้ง 0
รวม 1,082

จ านวนผู้ใช้บริการห้องปฏิบัติการคอมพวิเตอร์ : เพือ่บริการ (แยกตามคณะ) 
ประจ าเดอืน สิงหาคม พ .ศ.2555



วนั เดือน ปี ห้อง เวลาเร่ิม เวลาส้ินสุด รายวชิา
1 1 สิงหาคม 2555 301 8.00 16.00 ศูนย์ภาษา Tell me more 8
2 1 สิงหาคม 2555 302 08.00 16.00 cloud computing 8
3 1 สิงหาคม 2555 310 08.00 12.00 การลงทุนในหลักทรัพย์(คณะสังคม) 4
4 2 สิงหาคม 2555 301 08.00 16.00 TMM 8
5 3 สิงหาคม 2555 301 08.00 16.00 TMM 8
6 6 สิงหาคม 2555 301 08.00 16.00 TMM 8
7 6 สิงหาคม 2555 302 08.00 12.00 สศ.301(spss)กองบรรณารักษ์ 4
8 7 สิงหาคม 2555 301 8.00 16.00 TMM 8
9 8 สิงหาคม 2555 301 08.00 16.00 TMM 8
10 8 สิงหาคม 2555 310 08.00 16.00 Tell Me More(เวยีดนาม) 8
11 9 สิงหาคม 2555 301 08.00 16.00 TMM 8
12 9 สิงหาคม 2555 302 08.00 12.00 edoc(คณะมนุษย์) 4
13 9 สิงหาคม 2555 310 13.00 16.00 ภาคภูมศิาสตร์ อ.ศิริพร 3
14 10 สิงหาคม 2555 301 08.00 16.00 TMM 8
15 11 สิงหาคม 2555 310 13.00 16.00 วปจ 632 ดร.อิทธิพัทธ์ 3
16 15 สิงหาคม 2555 301 08.00 12.00 การสืบค้นข้อมูลบนเวบ็เพือ่การวจิัย 4
17 15 สิงหาคม 2555 301 13.00 16.00 การตัดต่อวดิีทศัน์เพือ่น าเสนออย่าง 3
18 15 สิงหาคม 2555 302 13.00 16.00 การจัดการข้อมูลบนกระดานค านวณ 3
19 15 สิงหาคม 2555 310 08.00 12.00 การลงทุนในหลักทรัพย์(คณะสังคม) 4
20 15 สิงหาคม 2555 310 13.00 16.00 TMM(เวยีดนาม) 3
21 16 สิงหาคม 2555 302 08.00 12.00 so311( spss ) ดร.ชญานิศวร์ 4
22 16 สิงหาคม 2555 302 13.00 16.00 สศ312 ภาคบรรณารักษ์ 3
23 17 สิงหาคม 2555 310 8.00 12.00 การลงทุนในหลักทรัพย์(คณะสังคม) 4
24 22 สิงหาคม 2555 301 08.00 16.00 สอบAtutor อ.ภาคภูมิ 8
25 22 สิงหาคม 2555 302 13.00 16.00 การจัดการเอกสารขั้นสูง 3
26 22 สิงหาคม 2555 310 8.00 12.00 การลงทุนในหลักทรัพย์(คณะสังคม) 4
27 22 สิงหาคม 2555 310 13.00 16.00 TMM(เวยีดนาม) 3
28 23 สิงหาคม 2555 302 8.00 12.00 so311( spss ) ดร.ชญานิศวร์ 4
29 23 สิงหาคม 2555 302 13.00 16.00 สศ312 ภาคบรรณารักษ์ 3
30 23 สิงหาคม 2555 310 8.00 12.00 ภาคภูมศิาสตร์ อ.ศิริพร
31 24 สิงหาคม 2555 302 13.00 16.00 เทคนิคการใช้งาน Windows 7 อย่างมอือาชีพ
32 24 สิงหาคม 2555 310 8.00 12.00 การลงทุนในหลักทรัพย์(คณะสังคม)

รายละเอียดการใช้ห้องเพื่อการเรียนการสอน
ส านักคอมพิวเตอร์ มศว ประสานมิตร

ประจ าเดอืน สิงหาคม พ.ศ.2555



วนั เดือน ปี ห้อง เวลาเร่ิม เวลาส้ินสุด รายวชิา
33 26 สิงหาคม 2555 302 13.00 16.00 วพศ611 ดร.สุวมิล(ศึกษา)
34 27 สิงหาคม 2555 301 8.00 12.00 สข 262 คณะพละ
35 27 สิงหาคม 2555 302 8.00 12.00 ศษ451 ดร. สุวมิล(ศึกษา)
36 27 สิงหาคม 2555 310 8.00 12.00 spss คณะมนุษย์
37 29 สิงหาคม 2555 302 13.00 16.00 การน าเสนอข้อมูลอย่างมปีระสิทธิภาพ
38 29 สิงหาคม 2555 310 8.00 12.00 การลงทุนในหลักทรัพย์(คณะสังคม)
39 30 สิงหาคม 2555 302 8.00 12.00 so311( spss ) ดร.ชญานิศวร์
40 30 สิงหาคม 2555 302 13.00 16.00 สศ312 ภาคบรรณารักษ์
41 31 สิงหาคม 2555 310 8.00 12.00 การลงทุนในหลักทรัพย์(คณะสังคม)

6 151 ช่ัวโมง 151รวมช่ัวโมงการใช้งาน



จ านวนกระดาษ (แผ่น)
1 ส.ค. 55 5

2 ส.ค. 55 0

3 ส.ค. 55 0

4 ส.ค. 55 0

5 ส.ค. 55 0

6 ส.ค. 55 7

7 ส.ค. 55 0

8 ส.ค. 55 0

9 ส.ค. 55 5

10 ส.ค. 55 0

11 ส.ค. 55 0

12 ส.ค. 55 0

13 ส.ค. 55 0

14 ส.ค. 55 1

15 ส.ค. 55 0

16 ส.ค. 55 0

17 ส.ค. 55 7

18 ส.ค. 55 0

19 ส.ค. 55 0

20 ส.ค. 55 0

21 ส.ค. 55 0

22 ส.ค. 55 0

23 ส.ค. 55 0

24 ส.ค. 55 0

25 ส.ค. 55 0

26 ส.ค. 55 0

27 ส.ค. 55 0

28 ส.ค. 55 14

29 ส.ค. 55 0

30 ส.ค. 55 0

31 พ.ค. 55 0
รวม 39

รายละเอยีดการให้บริการพิมพ์ผล

วนัที่



จ านวนคร้ัง จ านวนนาที

ประสานมิตร
1 คณะทนัตแพทยศาสตร์ 0 0 0

2 คณะพลศึกษา 10 23 33

3 คณะแพทยศาสตร์ 17 35 52

4 คณะมนุษยศาสตร์ 18 32 50

5 คณะวิทยาศาสตร์ 24 46 70

6 คณะศิลปกรรมศาสตร์ 15 30 45

7 คณะศึกษาศาสตร์ 17 30 47

8 คณะสงัคมศาสตร์ 0 0 0

9 บณัฑิตวิทยาลยั 0 0 0

10 ศูนยบ์ริการวิชาการ 0 0 0

11 ศูนยวิ์ทยาศาสตร์ศึกษา 12 15 27

12 สถาบนัพฒันาการท่องเท่ียวเพ่ืออนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 0 0 0

13 สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ 6 5 11

14 สถาบนัวิจยัวฒันธรรมและศิลป 16 29 45

15 สถาบนัเอเชียแปซิฟิกศึกษา 0 0 0

16 สภาคณาจารยแ์ละขา้ราชการ 0 0 0

17 สมาคมศิษยเ์ก่า มศว 0 0 0

18 ส านกัคอมพิวเตอร์ 3 4 7

19 ส านกังานอธิการบดี 72 122 194

20 ส านกัทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา 3 5 8

21 ส านกัส่ือและเทคโนโลยกีารศึกษา 0 0 0

22 ส านกัหอสมุดกลาง 2 3 5

23 ทางบา้นและอ่ืนๆ (นิสิต) 48 117 165

263 496 759รวม 

หน่วยงาน

รายละเอยีดบริการให้ค าปรึกษาปัญหาเคร่ืองคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์เช่ือมต่อทางโทรศัพท์ (แยกตามหน่วยงาน)
ประจ าเดอืน สิงหาคม พ.ศ.2555



รายละเอียดบริการให้ค าปรึกษาปัญหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เช่ือมต่อทางโทรศัพท์ (แยกตามหน่วยงาน)
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รายละเอียดบริการให้ค าปรึกษาปัญหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เช่ือมต่อทางโทรศัพท์ (แยกตามหน่วยงาน)
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รายละเอียดบริการให้ค าปรึกษาปัญหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เช่ือมต่อทางโทรศัพท์ (แยกตามหน่วยงาน)
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ส านักทดสอบทางการศกึษาและ
จติวทิยา 
ส านักสือ่และเทคโนโลยกีารศกึษา 

ส านักหอสมดุกลาง 

ทางบา้นและอืน่ๆ (นสิติ) 



จ านวนคร้ัง จ านวนช่ัวโมง

ประสานมิตร
1 คณะทนัตแพทยศาสตร์ 0 0

2 คณะพลศึกษา 5 9

3 คณะแพทยศาสตร์ 12 24

4 คณะมนุษยศาสตร์ 23 44

5 คณะวิทยาศาสตร์ 16 31

6 คณะศิลปกรรมศาสตร์ 13 29

7 คณะศึกษาศาสตร์ 12 30

8 คณะสงัคมศาสตร์ 9 22

9 บณัฑิตวิทยาลยั 0 0

10 ศูนยบ์ริการวิชาการ 0 0

11 ศูนยวิ์ทยาศาสตร์ศึกษา 7 15

12 สถาบนัพฒันาการท่องเท่ียวเพ่ืออนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 0 0

13 สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ 4 10

14 สถาบนัวิจยัวฒันธรรมและศิลป 13 31

15 สถาบนัเอเชียแปซิฟิกศึกษา 0 0

16 สภาคณาจารยแ์ละขา้ราชการ 0 0

17 สมาคมศิษยเ์ก่า มศว 0 0

18 ส านกัคอมพิวเตอร์ 13 36

19 ส านกังานอธิการบดี 70 118

20 ส านกัทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา 0 0

21 ส านกัส่ือและเทคโนโลยกีารศึกษา 0 0

22 ส านกัหอสมุดกลาง 0 0

23 ทางบา้นและอ่ืนๆ (นิสิต) 59 105

256 504

รายละเอยีดบริการซ่อมบ ารุงเคร่ืองคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์เช่ือมต่อ  (แยกตามหน่วยงาน)
ประจ าเดอืน สิงหาคม พ.ศ.2555
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รวม 
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คณะทนัตแพทยศาสตร ์

คณะพลศกึษา 

คณะแพทยศาสตร ์

คณะมนุษยศาสตร์ 

คณะวทิยาศาสตร ์

คณะศลิปกรรมศาสตร ์ 

คณะศกึษาศาสตร ์

คณะสงัคมศาสตร ์

บณัฑติวทิยาลัย 

ศนูยบ์รกิารวชิาการ 

ศนูยว์ทิยาศาสตรศ์กึษา 

สถาบนัพัฒนาการทอ่งเทีย่วเพือ่อนุรักษ์… 

สถาบนัวจิัยพฤตกิรรมศาสตร์ 

สถาบนัวจัิยวฒันธรรมและศลิป 

สถาบนัเอเชยีแปซฟิิกศกึษา 

สภาคณาจารยแ์ละขา้ราชการ 

สมาคมศษิยเ์กา่ มศว 

ส านักคอมพวิเตอร์ 

ส านักงานอธกิารบด ี

ส านักทดสอบทางการศกึษาและจติวทิยา 

ส านักสือ่และเทคโนโลยกีารศกึษา 

ส านักหอสมดุกลาง 

ทางบา้นและอืน่ๆ (นสิติ) 

ชัว่โมง 

ครัง้ 
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คณะทนัตแพทยศาสตร์ คณะพลศกึษา 

คณะแพทยศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร ์

คณะวทิยาศาสตร์ คณะศลิปกรรมศาสตร ์ 

คณะศกึษาศาสตร์ คณะสงัคมศาสตร ์

บณัฑติวทิยาลัย ศนูยบ์รกิารวชิาการ 

ศนูยว์ทิยาศาสตรศ์กึษา สถาบนัพัฒนาการทอ่งเทีย่วเพือ่อนุรักษ์สิง่แวดลอ้ม 

สถาบนัวจิัยพฤตกิรรมศาสตร์ สถาบนัวจัิยวฒันธรรมและศลิป 

สถาบนัเอเชยีแปซฟิิกศกึษา สภาคณาจารยแ์ละขา้ราชการ 

สมาคมศษิยเ์กา่ มศว ส านักคอมพวิเตอร ์

ส านักงานอธกิารบด ี ส านักทดสอบทางการศกึษาและจติวทิยา 

ส านักสือ่และเทคโนโลยกีารศกึษา ส านักหอสมดุกลาง 

ทางบา้นและอืน่ๆ (นสิติ) 
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คณะทนัตแพทยศาสตร ์ คณะพลศกึษา 

คณะแพทยศาสตร ์ คณะมนุษยศาสตร์ 

คณะวทิยาศาสตร ์ คณะศลิปกรรมศาสตร ์ 

คณะศกึษาศาสตร ์ คณะสงัคมศาสตร ์

บณัฑติวทิยาลัย ศนูยบ์รกิารวชิาการ 

ศนูยว์ทิยาศาสตรศ์กึษา สถาบนัพัฒนาการทอ่งเทีย่วเพือ่อนุรักษ์สิง่แวดลอ้ม 

สถาบนัวจิัยพฤตกิรรมศาสตร ์ สถาบนัวจัิยวฒันธรรมและศลิป 

สถาบนัเอเชยีแปซฟิิกศกึษา สภาคณาจารยแ์ละขา้ราชการ 

สมาคมศษิยเ์กา่ มศว ส านักคอมพวิเตอร์ 

ส านักงานอธกิารบด ี ส านักทดสอบทางการศกึษาและจติวทิยา 

ส านักสือ่และเทคโนโลยกีารศกึษา ส านักหอสมดุกลาง 

ทางบา้นและอืน่ๆ (นสิติ) 
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