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โครงการศึกษาระบบการฝึกอบรมเพ่ือการพฒันาสมรรถนะด้านไอซีที 

หลักการและเหตุผล 
เทคโนโลยแีละการส่ือสารมีบทบาทอย่างมากต่อการจัดการเรียนการสอนและการอบรม นอกจากเป็นการเปิดโอกาสให้

ผู้เรียนสามารถเรียนได้ทุกที่และทุกเวลาแล้ว ในโลกไซเบอร์ยังท าใหผู้้สอนเป็นทั้งผู้ให้ความรู้ หรือเป็นผู้เรียนได้หรือจะ

เรียกได้ว่าเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน มีการติดตอ่ส่ือสารกันอย่างใกล้ชิด ผู้เรียนเองก็สามารถหาแหล่ง

เรียนรู้หรือช่องทางการเรียนรู้ไดห้ลากหลาย ด้วยลักษณะการเรียนการสอนหรือการอบรมที่เปล่ียนแปลงไปนี้เองจึงเกิด

การพัฒนารูปแบบหรือวิธีการสอนและการอบรมทีห่ลากหลายขึ้น มีการพัฒนารูปแบบการเรียนที่เป็นเฉพาะรายบุคคล

มากขึ้น มีการพฒันาส่ือ การเพิ่มช่องทางการส่ือสาร ทั้งหมดน้ีเพื่อท าให้ผู้เรยีนสามารถบรรลุเป้าหมายในการเรียน 

รวมถึงการท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างยัง่ยืน 

ศูนย์การศึกษาไซเบอร์ ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรนีคริทรวิโรฒ เพื่อด าเนินการตามแผนแม่บทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2555-2559 ยทุธศาสตร์ที่ 2 สร้างสรรค์นวัตกรรมและ

ทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้ด้วยไอซีทีที่เหมาะสม จึงได้พฒันาหรือจัดหารูปแบบการอบรมที่เหมาะสม มีความหลากหลาย

ส าหรับผู้เรียน พฒันาส่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง ลดข้อจ ากัดในการเรียนอันเกิดจากเวลา และสถานที่ ผ่านโครงการ

ศึกษาระบบการฝึกอบรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีท ี

ในปีงบประมาณ 2554 นี้ โครงการศึกษาระบบการฝึกอบรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ได้ก าหนดเป้าหมาย

เพื่อให้เกิดการเรียนหรือการอบรมที่สามารถท าได้ทุกทีแ่ละทุกเวลา โดยจัดใหม้ีการศึกษาระบบโอเพนซอร์สหรือ 

โปรแกรมส าหรับการถ่ายทอดสดระหว่างการอบรมที่เรียกว่า “Webcast” เพื่อเพิ่มความสะดวก ลดข้อจ ากัดด้านเวลา 

และขนาดของสถานที่ ศึกษาโปรแกรมส าหรบัจัดท าวีดิทัศน์เพือ่ให้เกิดการพฒันาส่ือการอบรม (Learning Object) 

เพื่อให้ผู้เข้าอบรมสามารถฝึกเรยีนรูด้้วยตนเอง หรือที่เรียกว่า “การฝึกอบรมตามประสงค์ (Training on Demand)” ซึ่งจะ

ช่วยใหห้น่วยงานสามารถพัฒนาศักยภาพของบุคลากรได้อย่างยัง่ยืน 

วัตถุประสงค ์

1. เพื่อศึกษาระบบการอบรมที่สามารถท าได้ทุกทีแ่ละทุกเวลา 

2. เพื่อติดตั้งและทดลองระบบการฝึกอบรมผ่านการถ่ายทอดสดออนไลน์ 

3. เพื่อพัฒนาส่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

4. เพื่อเผยแพร่ส่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองใหก้ับผู้เกีย่วข้อง 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ศูนย์การศึกษาไซเบอร ์

ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 

  



 
 

ขั้นตอนด าเนินโครงการ 

นอกจากการน าเอาวีดทิัศน์ตามประสงค์มาใช้ทางการเรียนการสอนโดยตรงแล้ว ยังน ามาใช้กบัระบบการฝึกอบรมดว้ย

ตนเองอีกด้วย เรียกว่า การฝึกอบรมตามประสงค ์ (Training on Demand) ซึ่งจะชว่ยให้องค์กรตา่ง ๆ สามารถพฒันา

ศักยภาพของบุคลากร โดยน าส่ิงที่ได้อบรมแล้วมาทบทวน หรือเป็นการฝึกอบรมด้วยตนเอง โดยไมท่ าให้การท างาน

ต้องหยุดชะงัก ฝึกอบรมที่ไหนเมื่อไรก็ได ้ ในวงการธุรกิจการบริหารต่าง ๆ ยังใช้ระบบส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลธุรกิจ

การบริหารการจัดการ ซึ่งสามารถเรียกใช้ได้ตามประสงค์ จากการด าเนินการได้ศึกษาการออกแบบและพฒันาระบบ

การเรียนการสอน (วารินทร์  รัศมีพรหม , 2542) ประกอบด้วย 

        1.  วิเคราะห์ (Analysis) 
        2.  ออกแบบ (Design) 
        3.  ผลิตและพัฒนา (Development) 
        4.  น าไปทดลองใช้ (Implement) 
        5.  การประเมินและการปรับปรงุแก้ไข (Evaluate and Revise) 
 
        ดังแสดงขั้นตอนหลักการออกแบบและพฒันาระบบการสอน ดังตารางต่อไปนี ้
 

การวิเคราะห์              การออกแบบ             การพัฒนา/ผลิต                    การน าไปทดลองใช้  
  (Analysis)                (Design)                  (Development/Production)           (Implementation)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประเมินผลหรือการควบคุม (Evaluation or Control) 

ขั้นตอนหลักของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน 

- วิเคราะห์ความ

ต้องการ 

- วิเคราะห์งานและ

กิจกรรม 

- วิเคราะห์ผู้เรียน/

ผู้รับฝึกอบรม 

- วัตถุประสงค ์

- ก าหนดเนื้อหา
บทเรียน/บททดสอบ 
 
- เลือก/ออกแบบส่ือ 

- สร้างบทเรียน/

กิจกรรมการเรียน 

- ผลิตสื่อ/วัสดุการ

เรียนการสอน 

- การสอน 

- การบริหารการสอน 

- การประเมินผลเพื่อปรับปรุง 

- การประเมินผลสัมฤทธิ์ 

- การประเมินทุน/ประโยชน ์



 
 

 

 

 

 

 



 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ท าเพื่ออะไร วิธีการท า ผลที่ได ้

ขั้นส ารวจความต้องการ 

 

-ศึกษาความต้องการและความคดิเห็นของผู้

เข้ารับการอบรม 

1.ส ารวจปญัหาและความต้องการการอบรม

วีดิทัศน์ตามประสงคม์าใช ้

 

1) ทราบความต้องการของครแูละนักเรียน 

2) ทราบปัญหา 

1.ขั้นวิเคราะห ์

     (1)วิเคราะห์รูปแบบการฝึกอบรม 

1.ศึกษารูปแบบการฝึกอบรม 

 

1.ศึกษาจากหนงัสือ เอกสาร ต ารา  งานวิจยั

ที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลต่างๆเก่ียวกับด้านรูปแบบ

การฝึกอบรม 

1)ไดรู้ปแบบการฝึกอบรม 

    (2)วิเคราะห์ผู้เรียน รู้ทักษะพื้นฐานของผู้เรยีนเกีย่วกับการใช้

คอมพิวเตอร ์

วัดความรูพ้ื้นฐาน/สังเกต/สัมภาษณ/์ส ารวจ

การใช้คอมพิวเตอร์ของผู้เรียน 

ทราบความแตกต่างของผู้เรียน 

  (3)วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของการการ

น าเอาอบรมวีดิทัศนต์ามประสงค์มาใช ้

 

พัฒนาระบบฝึกอบรมวีดิทัศน์ตามประสงค์

มาใช ้

(1)ส ารวจข้อมูลผู้เข้ารับการอบรม 

 (2) วิเคราะห์วทิยากร 

(3)วิเคราะห์เนื้อหาทีใ่ช้การฝึกอบรมวีดิทศัน์

ตามประสงคม์าใช ้

(1)ท าใหท้ราบข้อมูลรายวชิาระบบฝึกอบรม 

วีดิทัศน์ตามประสงคม์าใช ้

 (4)วิเคราะห์งานและกิจกรรม เป็นแนวทางในการใช้ระบบฝึกอบรมวีดิทศัน์

ตามประสงค ์

(1)ศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบ จากเอกสาร 

ต ารา หนังสือ  ทฤษฎีการออกแบบ 

(2)ศึกษาจากทฤษฎี/จิตวิทยาการเรียนรู้

(3)ศึกษาตัวอย่างจากเว็บไซตท์ี่เกี่ยวข้อง 

ได้แนวทางในระบบฝึกอบรมวีดทิัศน์ตาม

ประสงค์ 



 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ท าเพื่ออะไร วิธีการท า ผลที่ได ้

 (5)วิเคราะห์สื่อที่ใช้ฝึกอบรมวีดทิัศน์ตาม

ประสงค์ 

(1) เป็นแนวทางในการสร้างและพัฒนา

ระบบฝึกอบรมวีดิทัศนต์ามประสงค์  

(1) ศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับการผลิตสื่อ 

(2) ศึกษาจากทฤษฎีการเรยีนรู้ 

(3) ตัวอย่างระบบฝึกอบรมวีดิทศัน์ตาม

ประสงค์ 

ได้แนวทางในการพฒันาการผลิตสื่อระบบ

ฝึกอบรมวีดทิัศน์ตามประสงค ์

(6) วิเคราะห์ทรัพยากรที่เกี่ยวขอ้ง ศึกษาความพร้อม ของวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ 

ตลอดจนโปรแกรมคอมพิวเตอรส์ าหรับระบบ

ฝึกอบรมวีดทิัศน์ตามประสงค ์

จัดเตรียมความพร้อม  และหาวสัดุอุปกรณ์

ส าหรับน ามาพฒันาระบบฝึกอบรมวีดิทัศน์

ตามประสงค ์

ได้ทรัพยากรทีจ่ าน ามาพัฒนาระบบฝึกอบรม

วีดิทัศน์ตามประสงค์ไดแ้ก่  

 เคร่ืองคอมพิวเตอร ์

           1) CPU    ตั้งแต่ 2.0  GHz 

           2) HDD   500 GB 

           3) Ram   1  GB 

           4)กล้องถ่ายภาพเคล่ือนไหว 

           5) ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

          Software 

             โปรแกรมปฏิบตัิการต่างๆ 

            โปรแกรมที่ใช้การถ่ายทอดสด             

                                อื่นๆ 



 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ท าเพื่ออะไร วิธีการท า ผลที่ได ้

2.ขั้นออกแบบ 

  2.1 ออกแบบสาร  

 

น าข้อมูลมาจัดล าดับความเป็นมาและการ

เชื่องโยงให้สอดคล้องต่อเนื่องกนั 

 

จัดเรียงรายวิชาที่ใช้ระบบฝึกอบรมวีดิทัศน์

ตามประสงค ์

 

ได้รายวิชาที่เหมาะสมส าหรบัการฝึกอบรม 

วีดิทัศน์ตามประสงค ์

 

 2.2 ออกแบบโครงสร้างเน้ือหา รู้ขั้นตอนกระบวนการของเน้ือหาบทเรียน

คอมพิวเตอรช์่วยสอน 

ศึกษาโครงสร้างเนื้อหาของบทเรียน

คอมพิวเตอรช์่วยสอน 

ได้ผังงานการท างาน 

 2.3 ออกแบบเน้ือหาบนหน้าจอ 

       1) ก าหนดวิธีการน าเสนอ 

 

 

       2) การออกแบบหน้าจอ 

 

 

 

1)ก าหนดต าแหน่งการจัดวางตัวอักษร  

กราฟิก รูปภาพ  ภาพเคล่ือนไหว เสียง

บรรยายประกอบ และ การเชื่อมโยงต่าง ๆ  

 

2)ก าหนดต าแหน่งการจัดวาง  ตัวอักษร

กราฟิก การเชื่อมโยง ตามหลักการออกแบบ

หน้าจอ การจัดต าแหน่งตัวน เทคนิควิธีการ 

และการเลือกใช้สีพื้นและสีของขอ้ความ   

 

สร้างและพัฒนาระบบฝึกอบรมวดีทิัศน์ตาม

ประสงค์ 

 

 

เขียน ผังงาน  (Flowchart)  

 

 

 

ได้รูปแบบของระบบฝึกอบรมวีดทิัศน์ตาม

ประสงค์  

 



 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ท าเพื่ออะไร วิธีการท า ผลที่ได ้

3.ขั้นพัฒนา/สร้าง 

  3.1 สร้างระบบฝึกอบรมวีดิทศัน์ตาม

ประสงค์ 

 

พัฒนา/สร้างระบบฝึกอบรมวีดทิศัน์ตาม

ประสงค์ 

 

เตรียมวัสดุอุปกรณ์ โปรแกรมส าเร็จรูป

ส าหรับการท าระบบฝึกอบรมวีดทิัศน์ตาม

ประสงค์ 

 

 

ระบบฝึกอบรมวีดิทัศนต์ามประสงค์  

  3.2 พัฒนาด้านเนื้อหา ประเมินความเหมาะสมของเนื้อหาในระบบ

ฝึกอบรมวีดทิัศน์ตามประสงค ์

สร้างแบบประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา 

ตรวจสอบ  /  แก้ไข 

ได้เนื้อหาการฝึกอบรมวีดิทัศน์ตามประสงค ์

 

   

3.3 ประเมินคุณภาพบทเรียน

คอมพิวเตอรช์่วยสอน 

         - ด้านเน้ือหา 

         - ด้านส่ือ 

          

 

ประเมินคุณภาพ / ตรวจสอบ 

ความเหมาะสม 

         - ด้านเน้ือหา 

         - ด้านส่ือ 

 

 

1.) สร้างเคร่ืองมือแบบประเมินคุณภาพด้าน

เน้ือหา ตรวจสอบ  /  แก้ไข ดังนี ้

- วิเคราะห์เนื้อหารายวิชาที่ฝึกอบรม 

ตรวจสอบแก้ไข เครื่องมือ 

2.) น าฝึกอบรมวีดิทัศน์ตามประสงค์ไปใช ้

 

ได้เครื่องมือเพื่อการฝึกอบรมวีดทิัศน์ตาม

ประสงค์ช่วยสอน  

 



 
 

 

ขั้นตอนการด าเนินงาน ท าเพื่ออะไร วิธีการท า ผลที่ได ้

4. ขั้นการน าไปใช้  เพื่อหาประสิทธิภาพของการฝึกอบรม 

วีดิทัศน์ตามประสงค ์

น าไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่าง คือ อาจารย์

บุคลากร นิสิต และผู้ที่สนใจเข้าอบรม 

จ านวน 448  คน 

การฝึกอบรมวีดทิัศน์ตามประสงค์ 

5. ขั้นการประเมินผล ประเมินการฝึกอบรมวีดิทัศนต์ามประสงค ์  การฝึกอบรมวีดทิัศน์ตามประสงค์ 



 
 

1. การศึกษาระบบการฝกึอบรม 

1.1. องคป์ระกอบพื้นฐานของระบบการฝึกอบรม 

องค์ประกอบที่ส าคัญในการจัดอบรม ประกอบด้วย  

1. เคร่ืองแมข่่าย (Server) คือ ที่เก็บข้อมูลภาพและเสียง และส่งข้อมลูอย่างต่อเนื่องให้กับเครื่องลูกขา่ย 

2. เครือข่าย (Network) คือ เส้นทางที่ใช้เชื่อมต่อสัญญาณระหว่างเคร่ืองแมข่่ายและเคร่ืองลูกข่าย

เครือข่ายบนอินเทอร์เน็ต 

3. เคร่ืองลูกข่าย (Client) คือ เคร่ืองปลายทางที่รับสญัญาณภาพและเสียงจากเครื่องแมข่่าย โดยมี

ซอฟต์แวร์ที่สามารถเรียกและควบคุม รวมทั้งถอดรหัสสัญญาณดจิิทัลออกมาเป็นภาพบนหน้าจอ 

        1.2 ลักษณะการส่งของ Streaming  

1. วีดิทัศนต์ามประสงค์ (Video on Demand) เป็นวีดิทัศน์ที่สามารถเรยีกใช้งานได้ทันทีเมื่อต้องการ ถูกเข้ารหัสใน

รูปแบบที่เหมาะสมต่อการแสดงผลแบบ Streaming แล้วน าไปจัดเก็บไว้ทีเ่ครื่องแม่ข่าย เพื่อให้ผู้ชมสามารถ

เรียกใชง้านได้พร้อมกันหลายคนในเวลาเดียวกัน โดยแต่ละคนจะสามารถควบคมุการแสดงวิดทิัศน์ได้อย่าง

อิสระ 

2. การถ่ายทอดสด (Live Broadcasting) เป็นการถ่ายทอดสดเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ณ ขณะนั้นโดยที่ผู้รบัชม และฟัง

เหตุการณ์ต่างๆ ได้เป็นปัจจุบันและทันท่วงท ีด้วยวิธีการแปลงสัญญาณน าเข้าข้อมูลจากกล้องวดีีโอไปเป็น

ข้อมูลดิจทิัล แล้วส่งผ่านข้อมูลเหล่านี้ในรูปแบบของสตรมีไปยังเครื่องแมข่่าย จากน้ันจะท าการถา่ยทอดสดไป

ยังเคร่ืองของผู้ชมปลายทางได้คราวละพร้อมๆ กันเป็นจ านวนมาก 

 

1.3 เทคโนโลยีพื้นฐานด้าน Streaming 

1. เคร่ืองเข้ารหัส (Encoder) เป็นเคร่ืองมัลติมีเดียพีซ ี(Multimedia PC) ที่ได้ท าการติดตัง้โปรแกรมไว้ส าหรับแปลง

เสียง หรือวีดีทัศน ์ให้อยูใ่นรูปแบบของสตรมีมิง่จากน้ันจึงน ามาท าการเข้ารหัสข้อมูลหรือเรียกกันส้ันๆ ว่า 

"เอนโค้ด (Encode)" ด้วยการใส่รหสัพร้อมทั้งบีบอัดข้อมูลใหม้ีขนาดไฟล์ลดลง แต่ยงัคงคุณภาพเดิมให้มากที่สุด 

อาทิเช่น การเข้ารหัสข้อมูลแบบ MPEG ได้แก่โปรแกรมไมโครซอฟท ์เอนโค้ดเดอร์ (Microsoft Encoder) 

2. เคร่ืองแมข่่าย (Server) เป็นเคร่ืองที่ได้ท าการติดตัง้โปรแกรมส าหรับใชใ้นการบริหารจัดการกับ Streaming ที่ได้

จากการเข้ารหัสของเคร่ืองเข้ารหัส (Encoder) เพื่อจัดส่งวีดีทัศน์ไปยังเคร่ืองของผู้ชม(Player) ตามการร้องขอมา 

ซึ่งเราเรียกการท างานลักษณะน้ีว่า "Streaming Server" จะคอยดูแลการติดต่อและเชื่อมต่อของทั้งสองฝั่งตลอด

ระยะเวลาการท างาน โดยที่ผู้ชมสามารถที่จะหยุดการเล่นชัว่คราว หรือเลือกชมในช่วงที่ต้องการได้โดยไม่

ติดขัด สามารถท างานได้หลายอย่างพร้อมๆ กัน ไม่ว่าจะเป็นการให้บริการแก่เครื่องผูช้มพร้อมกนัหลายๆ

เคร่ืองในคราวเดียว การจัดล าดับความส าคญัในการให้บริการกบัเครื่องผู้ชมที่ได้ท าการติดต่อและร้องขอมา 

หรือแมแ้ต่การก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยให้กับระบบได้อย่างมปีระสิทธิภาพอีกด้วย 



 
 

3. เคร่ืองผู้ชม (Player) เป็นเคร่ืองมัลติมีเดียพีซ ี(Multimedia PC) ที่ได้ท าการติดตั้งซอฟทแ์วร์ส าหรบัใชใ้นการ

แสดงผล เพื่อชม หรือฟังสตรีมมิง่มีเดีย โดยการติดต่อส่ือสาร และรับสตรีมมิง่มีเดียจากสตรมีมิ่งเซิร์ฟเวอร์มา

ท าการถอดรหัสข้อมูลก่อน เรียกวิธีการนี้ว่า "ดีโค้ด (Decode)" ก่อนที่จะแสดงผลโดยที่ผูช้มสามารถควบคุมการ

แสดงมีเดียเหล่านี้ได้ ไม่ว่าจะเปน็การเล่น (Play) การหยุดเล่นชัว่คราว(Pause) การเล่นซ้ า (Repeat) หรือแมแ้ต่การ

เล่นในช่วงถัดไป (Next) ทั้งนี้ก็ขึ้นอยู่กับขีดความสามารถของโปรแกรมที่เลือกติดตัง้ไวใ้ชง้าน 

4. โปรโตคอล (Protocol) เป็นข้อก าหนดส าหรับควบคมุการแลกเปล่ียนข้อมูลผ่านระบบเครือข่าย ท าหน้าที่รับส่ง

ข้อมูลระหว่างเคร่ืองแมข่่ายกับเครื่องผู้ชม ด้านเคร่ืองผู้ชมจะท าหน้าที่คอยรับชมข้อมูลอย่างต่อเนื่องผ่านทาง

ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เคร่ืองแมข่่ายจะท าหน้าทีจ่ัดส่งข้อมลูไปยังเคร่ืองปลายทาง ทั้งที่เปน็เครื่องเดียว

หรือหลายเครื่องพร้อมกันก็ได้ ปัจจบุันมโีปรโตคอลที่เป็นข้อก าหนดด้านสตรีมมิง่อยู่ 2 โปรโตคอลด้วยกัน คือ 

RTSP (Real Time Streaming Protocol) และ MMS (Microsoft Multimedia Service Protocol)   

5. รูปแบบไฟล ์(File Format) เป็นข้อก าหนดรูปแบบของไฟล์ Streaming ไม่ว่าจะเป็นเครื่องผู้ชมหรือเครื่องแมข่่าย 

ไฟล์จะสตรีมมิ่งที่รับส่งกันนั้นจะอยู่ในรูปแบบทีม่ีการบีบอัดไว้แล้ว แต่ต้องน ามาถอดรหัส พร้อมทัง้เรียงข้อมูล

ใหม่ให้อยูใ่นรูปแบบที่เป็นมาตรฐานตามที่ได้ก าหนดไว้ของแต่ละผู้ผลิต 

6. ขบวนการถอดรหัสข้อมูล (Codec) ท าหน้าที่ตามข้อก าหนดตามมาตรฐานในการถอดรหัสที่ก าหนดไว้โดยผูผ้ลิต

ของแต่ละราย ซึ่งขึ้นอยู่กับรปูแบบของไฟล์ เน่ืองจากไฟล์ข้อมูลส่วนใหญ่มขีนาดใหญ ่ดังนั้นจึงได้น าวิธีการ 

Codec เพื่อปรับแต่งรูปแบบของไฟล์ใหม้ีขนาดเล็กลงจากเดิม 4 - 15 เท่า วิธีนี้อาจท าให้ไฟล์ดังกลา่วสูญเสีย

คุณภาพไปบางส่วน จึงท าให้ผูผ้ลิตแต่ละรายพยายามทีจ่ะคิดค้นและปรับปรุงวธิีการ Codec ให้มีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้น เพือ่ใหไ้ด้การแสดงผลที่ใกล้เคียงไฟล์ต้นฉบับใหม้ากที่สุด โดยเน้นใหม้ีขนาดของไฟลเ์ล็กที่สุด 

2.การพัฒนาระบบการฝกึอบรมเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีท ี

การพัฒนาได้มองถึงการพฒันาทั้งระบบ Hardware และ Software ในส่วนของ Software จะเน้นในรูปแบบบรอดแคส 

(Broadcast) เป็นวิธีการส่งแบบถ่ายทอดสด (Live Broadcasting) ไปยังเคร่ืองหลายๆ จุดพร้อมๆ กัน โดยใช้

เทคโนโลยขีองของโปรแกรม Red5 และ ระบบวิดีโอสตรมีมิง่ของ Flash Media Server การท างานของวีดิทัศน์ตาม

ประสงค์มีหลักการง่ายๆ คือ มศีูนย์กลาง (Server) ดังรูปที ่ 1 ท าหน้าที่จัดเก็บข้อมูลวีดทีัศน ์ และมคีวามเร็วในการส่ง

ข้อมูลภาพ และเสียง โดยศูนยก์ลางวีดิทัศนจ์ะจัดเก็ฐข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ที่ต้องการในแบบดิจิตอล แล้วส่งข้อมูลวีดี

ทัศน์ไปยังผู้ชมเมื่อร้องขอมา ผา่นระบบครือข่าย (Network) ที่มีโครงสร้างของระบบ ซึ่งอาจแบ่งการท างานได้เป็น 3 

ส่วน คือ ส่วนที่เกี่ยวข้องกับการแปลงระบบที่เป็นอนาล็อก เช่น จากสัญญาณโทรทัศน์ หรือสัญญาณวีดิทัศนใ์ห้เป็นไฟล ์

MPEG (MPEG File) ด้วยอุปกรณ์เข้ารหัส(Encoder) และ/หรือโปรแกรมเข้ารหัส (Software Encoder) แล้วน าเข้าไป

จัดเก็บไวใ้นคลังข้อมูลวีดิทัศน์ (Server) คลังข้อมูลวีดทีัศน์ (Server) จะเชื่อมต่อเข้าระบผ่านเครือข่าย (Network) เพื่อ

ส่ือสารกับเครื่องคอมพิวเตอร์ที่รอ้งขอวีดีทัศนท์ี่ต้องการชมแล้วจงึส่งวีดีทัศนใ์ห้ตามทีต่้องการ 

       



 
 

 
 

รูปที่ 1 ลักษณะวิธีการส่งแบบ Broadcast 

การส่งแบบสตรมีมิ่งมีลักษณะการส่งแบบเรียลไทม์ โดยเมื่อผูช้มเข้าไปเยีย่มชมเว็ปไซตแ์ล้วรับฟังสตรีมมิ่งทีต่้องการได้

โดยไม่ต้องรอจนกว่าจะดาวน์โหลดไฟล์เสร็จโดยการถ่ายทอดสด (Live Broadcasting) เป็นการถ่ายทอดสดเหตุการณ์ที่

เกิดขึ้น ณ ขณะนั้นโดยที่ผู้รับชม และฟังเหตุการณ์ต่างๆ ได้เปน็ปัจจุบันและทันทว่งที ด้วยวิธกีารแปลงสัญญาณน าเข้า

ข้อมูลจากกล้องวีดีโอไปเป็นข้อมูลดิจิตอล แล้วส่งผ่านข้อมูลเหล่านี้ในรูปแบบของสตรมีไปยังเคร่ืองเซิรฟเวอร์ซ่ึงได้ท า

การติดตั้งระบบรหิารจัดการไว้ จากน้ันเครื่องเซิร์ฟเวอร์จะท าการถ่ายทอดสดไปยังเครื่องของผูช้มปลายทางได้คราวละ

พร้อมๆ กันเป็นจ านวนมาก 

3.การพัฒนาระบบระบบการฝกึอบรมเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีทีป่ระสบ

ความส าเร็จ 

จากการใช้เทคโนโลยขีองของโปรแกรม Red5ได้มขี้อจ ากัดอยูห่ลายด้าน ไม่วา่จะเป็นทางด้านเครือข่ายภายในทีม่ี

นโยบายด้านความปลอดภัยที่รดักุม จนท าให้มีการทดสอบวิธีการส่งแบบถา่ยทอดสด เกิดปัญหาหลากหลายประการ 

ปัจจยัส าคัญทีม่ีผลต่อการส่ง Streaming ก็คือ Bandwidth ซึ่งเป็นช่องสัญญาณที่ใช้ในการส่งผ่านข้อมลูระหว่างผูใ้ช้บริการ

และผู้ใหบ้ริการ ระบบสตรีมมิ่งมเีดียจะต้องมีระบบบริหารจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นจากขนาดของช่องสัญญาณที่ไม่

เหมาะสมได ้เพื่อให้ผูช้มสามารถใชบ้ริการด้วยอัตราในการส่งผา่นข้อมูลในระดับคงที่ และต่อเน่ือง โดยในระหว่างการใช้

งานที่เกิดขึ้นจรงิข้อมูลหรือวีดิทศัน์ที่มีการส่งผ่านนั้นมักจะมีการเปล่ียนแปลงในระดับที่สูงหรือต่ าอยู่ตลอดเวลาทั้งนี้

ขึ้นอยู่กับช่องสัญญาณทีม่ีขนาดแตกต่างกัน แมว้่าช่องสัญญาณจะเป็นข้อจ ากัดหนึ่งของ ระบบ Streaming ก็ตาม แต่

เน่ืองจากการท างานในลักษณะ Real-Time จ าเป็นต้องอาศัยฮาร์ดแวร์ทีม่ีประสิทธภิาพและสมรรถนะสูง ไม่ว่าจะเป็น

เคร่ืองแมข่่าย (Server) เคร่ืองผู้ชม (Client หรือ Player) หรือโมเด็มความเร็วสูง จึงจะสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิผล 

จนกระทั้งไดท้ดสอบระบบวิดีโอสตรีมมิ่งของ Flash Media Server ได้ผลการงานใช้เป็นไปอย่างราบรืน่ ผ่านระบบความ

ปลอดภัยที่รัดกุมได้อย่างไม่มีปัญหาใดๆ 

4.ผลการด าเนินการการน าระบบการฝกึอบรมเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีไปใช้ 
ได้ท าการทดสอบและติดตัง้เพื่อถ่ายทอดสดการบรรยายวิชาการในกิจกรรมต่าง ๆ ดงันี้  

1.กิจกรรมเรื่อง “ท างานอย่างไรใหม้ีความสุข” ในโครงการพฒันาบุคลากรส านักคอมพิวเตอร ์เมือ่วันที่ 21

ตุลาคม 2553 โดยมีผู้เข้ารว่มอบรม 20 คน 



 
 

2.โครงการการพัฒนาการรู้สารสนเทศ (IT Talk)  จัดขึ้นเมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2554 อาคารเรียนรวม ส านัก
คอมพิวเตอร์ (องครักษ์) มีการถา่ยทอดสด จ านวน 5 หวัข้อได้แก่ เจาะลึกเครือข่ายบวัศรี, อัพเดทเทคโนโลยี

ฮาร์ดแวร์ 2011, Supreme, facebook at SWU, แบไต๋ WiSE และดูแลสุขภาพ Notebook มีผู้เข้าร่วม 50 คน 

   
 

3. โครงการเสริมสร้างสมรรถนะด้านไอซีที (กิจกรรมที่ 1 เพิม่พูนความรู้ทักษะไอซีที) เรื่อง “การท าตลาด

ออนไลน์เพื่อผลิตภัณฑ์ชมุชนนครนายก” จัดขึ้นเมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2554 อาคารเรียนรวม ส านัก
คอมพิวเตอร์ (องครักษ์) มีการถา่ยทอดสด จ านวน 5 หวัข้อได้แก่ แนวคิดการตลาดออนไลน์ส าหรับ

ผลิตภัณฑ์ชมุชนและสินค้า OTOP, พื้นฐานการใช้อินเทอร์เน็ตและการสมัครใชจ้ดหมายอิเล็กทรอนิกส์, 

หลักการและเทคนิคถ่ายภาพเบือ้งต้น, หลักการการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เบื้องต้น และหลักสูตรการ

สร้างชุมชนออนไลน์ด้วยเครือข่ายสังคม (Social Media)มีผู้เข้าร่วม 50 คน 

   
 
 
 
 

4. โครงการประชุมวิชาการ (IT วิชาการ) จัดขึ้นเมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 2554 บริเวณ ชั้น 1 อาคารนวัตกรรม 

ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศรี มีการถ่ายทอดสด นิทรรศการเผยแพร่ความรู้ด้านไอซีทตี่างๆทัง้จาก

หน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย มผีู้เข้าเยีย่มชมจ านวน 63 คน  และผ่านระบบ VDO Conference ไป



 
 

ยังทีห่้องปฏิบตัิการคอมพวิเตอร์ ชั้น 3 อาคารเรียนรวม องครักษ์ มจี านวนนิสิตเข้าฟงับรรยายวิชาการจ านวน 

265 คน 

   
  

5.สรุปโครงการ 
โครงการศึกษาระบบการฝึกอบรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีนับว่าเป็นโครงการที่น าการพัฒนารูปแบบการให้

ความรูแ้ก่ผู้เรียน โดยใช้เทคโนโลยีที่อ านวยความสะดวกในการส่ือสารเข้ามาช่วยเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่

และทุกเวลาได้เป็นอย่างด ี ช่วยในการการสอนทางไกลเพื่อทบทวนบทเรียนหรือการเข้าชมการศึกษาที่ควบคู่ไปกับการ

บันเทิง อย่างไรก็ตามการน าวดีิทัศน์ตามประสงค์มาใช้ประกอบการเรียนการสอนในการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีนั้น 

ผู้สอนจะต้องพฒันาเนื้อหาและปรับปรุงวิธีการสอนให้ทันกบัศาสตร์หรือข้อมูลของเร่ืองนั้นๆ อยู่เสมอ คอยช่วยเหลือให้

ผู้เรียนสามารถบูรณาการส่ิงที่ก าลังศึกษา และคอยให้ค าปรึกษาชี้แนะในการเข้าถึงแหล่งข้อมูล การสร้างเครือข่ายการ

เรียนรู้แก่ผู้สนใจในกลุ่มเดียวกันแต่ต่างสถาบัน สถานที่ เวลา การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาจากหลาย ๆ 

แหล่งรวมทัง้การประเมินข้อมูลที่ได้มา ให้แก่ผู้เรียน ทางด้านบทบาทของนักเทคโนโลยีการศกึษาต้องเข้ามาท าหน้าที่

ผลิตสื่อการเรียนการสอน (Courseware) ให้เพียงพอ และทันต่อพฒันาการทางด้านเทคโนโลย ี โดยร่วมมือกับผู้สอนให้มี

จ านวนมากพอ และหลากหลายสอดคล้องกับหลักสูตรการฝึกอบรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ในรูปของ 

วีดิทัศน์ตามประสงค ์ด้วยการผลิตขึ้นเองหรือจัดซ้ือจัดหาหรือการแลกเปล่ียน เป็นต้น..   


