
  



มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒมีนโยบายในการพัฒนานิสิตและบุคลากรของมหาวิทยาลัย โดยเน้น
ถึงความส าคัญของการพัฒนานิสิตและบุคลากรให้เป็นผู้รู้ เทคโนโลยี ( ICT Literacy) รู้สารสนเทศ 
(Information Literacy) และมีสมรรถนะทางภาษา 3 อย่าง คือ ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศและ
ภาษาคอมพิวเตอร์ ซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจของส านักคอมพิวเตอร์ในการให้บริการวิชาการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือพัฒนานิสิตและบุคลากร ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ส านักคอมพิวเตอร์ได้
เสนอขอเงินรายได้เพ่ือจัดโครงการพัฒนาสมรรถนะ ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารในช่วง
เดือนมกราคม 2565 เดือนกรกฎาคม 2565 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้
งานเทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่ นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร และเพ่ือส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน อีกทั้งเพ่ือส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
สร้างสรรค์ มีวิจารณญาณและรู้เท่าทัน ซึ่งโครงการดังกล่าวได้จัดการอบรมด้านการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล 
จ านวน 17 หัวข้อ โดยจัดการอบรมรูปแบบในห้องและทางออนไลน์ ผลการด าเนินงานโครงการดังกล่าว 
พบว่า มีผู้เข้ารับการอบรมทั้งสิ้น จ านวน 554 คน กิจกรรมที่สามารถจัดได้ในโครงการได้เป็นไปตามแผน 
จ านวน 5 กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 100.00 และมีค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจต่อการเข้าอบรมของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ 4.66 คิดเป็นร้อยละ 93.22 อยู่ในระดับมากที่สุด เป็นไปตามแผนและตัวชี้วัดก าหนด 
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แผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 20 ปี (พ.ศ. 2565-2580) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การ
เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล High Performance and Good Governance Organization 
ประเด็นที่ 4 มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ (Smart University) ซึ่งสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ ส านักคอมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2562-2565 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริการวิชาการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือพัฒนานิสิตและบุคลากร เป้าประสงค์ที่ 1 นิสิตและบุคลากรมีความรู้
และสามารถน าความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช้ให้เกิดประโยชน์ กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริม
นิสิตและบุคลากรของมหาวิทยาลัยให้มีความรู้ ทักษะ และศักยภาพสูงขึ้นทางด้านเทคโนโลยีโครงการพัฒนา
สมรรถนะนิสิตและบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ส านักคอมพิวเตอร์ในฐานะหน่วยงานสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญใน
การพัฒนาศักยภาพทางด้านเทคโนโลยีและการประยุกต์เทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลายมาใช้งานได้อย่าง
เหมาะสม เพ่ือให้การปฏิบัติงานต่างๆ มีประสิทธิภาพ เช่น การประยุกต์เครื่องมือพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ของมหาวิทยาลัยหรือโปรแกรม SWU IT Tools ที่มหาวิทยาลัยจัดเตรียมไว้ให้ มาใช้ในงานต่างๆ ตามภารกิจ
ของมหาวิทยาลัย ฯลฯ ให้แก่นิสิต คณาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัย พร้อมทั้งสร้างบุคลากรและนิสิตให้
มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ิมขึ้น อีกทั้งเป็นการกระตุ้นให้เกิดการตื่นตัวในการน านวัตกรรม
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาในการประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน และถือเป็นการตอบโจทย์ทั้งด้านความ
ต้องการของผู้ใช้และทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดได้ รวมทั้งเป็นการเตรียมความพร้อมก้าวสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยดิจิทัลต่อไป 

1. เพ่ือส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่ นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร 
2. เพ่ือส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน 
3. เพ่ือส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์ มีวิจารณญาณและรู้เท่าทัน 

นิสิต อาจารย์และบุคลากร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ส านักคอมพิวเตอร์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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คณะกรรมการโครงการพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสาร ประกอบด้วย 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.วุฒิพล  ธาราธีรเศรษฐ์ ประธานกรรมการ 
2. นางสาวสุวิมล  คงศักดิ์ตระกูล กรรมการ 
3. นางสาวพรทิพย์  พงษ์สวัสดิ์ กรรมการ 
4. นายชัยวัฒน์  ช่างกลึง กรรมการ 
5. นายปวริศร  เมธานันท ์ กรรมการ 
6. นายอุดร  วงษ์ไทย กรรมการ 
7. นางสาวฐิตาภา  จิโสะ กรรมการ 
8. นางสาวอมรรัตน์  เอื้อมานะสกุล กรรมการ 
9. นางวรรณี  สมบุญประเสริฐ กรรมการ 

10. นางสาวจันทนา  หมื่นพันธ์ กรรมการ 
11. นายปัญญา  ค ามี กรรมการ 
12. นางสาวนาฟีด๊ะ  ร้อยกรอง กรรมการ 
13. นางสาวนิชกานต์  กาญจนกุล กรรมการ 
14. นายดนัย  มณฑาทิพย์กุล กรรมการและเลขานุการ 
15. นางสาวจิตติมา  ช่างไม้ กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

ระหว่างเดือนธันวาคม 2564 ถึง เดือนสิงหาคม 2565 

• รูปแบบในห้อง 

ประสานมิตร องครักษ์ 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ ชั้น 11 
อาคารนวัตกรรม ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศรี 

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ชั้น 3   
อาคารเรียนรวม ส านักคอมพิวเตอร์ 

• รูปแบบออนไลน์ (Online) 

ห้องผลิตสื่อ ชั้น 12 อาคารนวัตกรรม ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บัวศรี (ส าหรับวิทยากร) 
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ด าเนินงานโครงการตามวงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

การประยุกต์ใช้เครื่องมือพ้ืนฐานด้านไอซีทีของมหาวิทยาลัยหรือโปรแกรม SWU IT Tools ที่มหาวิทยาลัย 
จัดเตรียมไว้ให้ มาใช้ในงาน ตามภารกิจของมหาวิทยาลัย โดยแบ่งเป็น 5 กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะ
ด้านต่างๆ ดังนี้ 

1. กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์พ้ืนฐาน 
- การป้องกันและจัดการไวรัสคอมพิวเตอร์ด้วยตนเองอย่างง่ายตามแบบฉบับมืออาชีพ 
- การติดตั้งระบบปฏิบัติการวินโดวส์ 10 และการบ ารุงรักษาซอฟต์แวร์อย่างมืออาชีพ 

2. กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านระบบเครือข่ายและกฎหมายด้านความม่ันคงปลอดภัย 
- ความมั่นคงปลอดภัยและภัยคุกคาม นโยบาย/กฎหมาย/PDPA 

  

การด าเนินงาน ระยะเวลา 

1. ขั้นวางแผน (Plan) 
1.1 เตรียมแผนการด าเนินโครงการ  
1.2 การส ารวจหัวข้อการอบรม 
1.3 การแต่งตั้งคณะกรรมการ 
1.4 การเขียนโครงการและเสนอขออนุมัติ 

 
พฤศจิกายน 
2564  
- ธันวาคม 2564 

2. ขั้นด าเนินงาน (Do) 
2.1 การประชาสัมพันธ์โครงการ 
2.2 การน าข้อมูลเข้าระบบ 
2.3 การรับสมัครผู้เข้าอบรม 
2.4 เชิญวิทยากร/ผู้ช่วยวิทยากร 
2.5 การฝึกอบรม 

 
มกราคม 2565  
- กรกฎาคม 2565 

3. ขั้นตรวจสอบ (Check) 
3.1 ประเมินผลโครงการและรายงานผลการด าเนินโครงการ 

 
สิงหาคม 2565 

4. ขั้นปรับปรุง (Action) 
4.1 ทบทวนปัญหาข้อเสนอแนะในโครงการ  

เพ่ือปรับปรุงในปีถัดไป 

 
กันยายน 2565 
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3. กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือส านักงาน 
- การใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า 
- การประยุกต์ใช้งาน Microsoft Excel 
- การใช้งานโปรแกรม Microsoft PowerPoint 
- การประยุกต์ใช้งาน Google Sheet 

4. กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีออนไลน์เพ่ือการเรียนการสอนและการท างานร่วมกัน 
- การใช้งาน Office365 ส าหรับการท างานร่วมกัน 
- การสร้างหลักสูตรออนไลน์ด้วย Moodle 
- Adaptive Learning with Moodle 
- การใช้ Microsoft Teams เพ่ือการเรียนการสอน 
- การใช้ Google Classroom เพ่ือการเรียนการสอน 

5. กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านการสร้างสื่อดิจิทัลเพื่อการสื่อสารองค์กร 
- งานสร้างภาพ "สร้างสื่อให้ปัง เพิ่มพลังการ PR" 
- Creative typography : สร้างสรรค์ตัวอักษรให้งานกราฟิก 
- How To Create  Visual Presentations : ออกแบบงานน าเสนอท่ีดีกว่า 
- Easy Beginner Adobe Illustrator : มือใหมฝ่ึกวาด 
- Work with Tools : Advanced techniques 

วัน เดือน ปี เวลา หัวข้อ รูปแบบ/สถานที่ 
อบรม 

จ านว
น 

ในห้อง 
(คน) 

จ านว
น  

(ชม.) 

เหมาะ
ส าหรับ 

26 ม.ค. 65 09.00-
12.00 

การสร้างหลักสูตรออนไลน์
ด้วย Moodle 

ออนไลน์ 100 3 อาจารย์ 

18 ก.พ. 65 09.00-
12.00 

การใช้งานโปรแกรม
ประมวลผลค า กลุ่ม 1 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

25 3 นิสิต 

21 ก.พ. 65 09.00-
12.00 

การประยุกต์ใช้งาน 
Microsoft Excel กลุ่ม 1 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

25 3 นิสิต 

25 ก.พ. 65 13.00-
16.00 

การใช้งานโปรแกรม 
Microsoft PowerPoint 
กลุ่ม 1 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

25 3 นิสิต 
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วัน เดือน ปี เวลา หัวข้อ รูปแบบ/สถานที่ 
อบรม 

จ านว
น 

ในห้อง 
(คน) 

จ านว
น  

(ชม.) 

เหมาะ
ส าหรับ 

28 ก.พ. 65 09.00-
12.00 

การประยุกต์ใช้งาน 
Google Sheet กลุ่ม 1 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

25 3 นิสิต 

15 มี.ค. 65 13.00-
16.00 

การป้องกันและจัดการ
ไวรัสคอมพิวเตอร์ด้วย
ตนเองอย่างง่ายตามแบบ
ฉบับมืออาชีพ กลุ่ม 1 

ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 301 

30 3 นิสิต 
อาจารย์ 
บุคลากร 

18 มี.ค. 65 13.00-
16.00 

การป้องกันและจัดการ
ไวรัสคอมพิวเตอร์ด้วย
ตนเองอย่างง่ายตามแบบ
ฉบับมืออาชีพ กลุ่ม 2 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

30 3 นิสิต 
อาจารย์ 
บุคลากร 

22 มี.ค. 65 13.00-
16.00 

การติดตั้งระบบปฏิบัติการ
วินโดวส์ 10 และการ
บ ารุงรักษาซอฟต์แวร์อย่าง
มืออาชีพ กลุ่ม 1 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

30 3 นิสิต 
อาจารย์ 
บุคลากร 

29 มี.ค. 65 13.00-
16.00 

การติดตั้งระบบปฏิบัติการ
วินโดวส์ 10 และการ
บ ารุงรักษาซอฟต์แวร์อย่าง
มืออาชีพ กลุ่ม 2 

ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 301 

30 3 นิสิต 
อาจารย์ 
บุคลากร 

19 เม.ย. 65 13.00-
16.00 

การใช้งานโปรแกรม
ประมวลผลค า กลุ่ม 2 

ออนไลน์ 100 3 นิสิต 

21 เม.ย. 65 09.00-
12.00 

การประยุกต์ใช้งาน 
Microsoft Excel กลุ่ม 2 

ออนไลน์ 100 3 นิสิต 

26 เม.ย. 65 13.00-
16.00 

การใช้งานโปรแกรม 
Microsoft PowerPoint 
กลุ่ม 2 

ออนไลน์ 100 3 นิสิต 

29 เม.ย. 65 09.00-
12.00 

การประยุกต์ใช้งาน 
Google Sheet กลุ่ม 2 

ออนไลน์ 100 3 นิสิต 

11 พ.ค. 65 09.00-
12.00 

การใช้งาน Office365 
ส าหรับการท างานร่วมกัน  

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

30 3 นิสิต 
อาจารย์ 
บุคลากร 

18 พ.ค. 65 09.00-
12.00 

การใช้ Microsoft Teams 
เพ่ือการเรียนการสอน 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

30 3 อาจารย์ 
บุคลากร 
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วัน เดือน ปี เวลา หัวข้อ รูปแบบ/สถานที่ 
อบรม 

จ านว
น 

ในห้อง 
(คน) 

จ านว
น  

(ชม.) 

เหมาะ
ส าหรับ 

25 พ.ค. 65 09.00-
16.00 

How To Create Visual 
Presentations: ออกแบบ
งานน าเสนอท่ีดีกว่า 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

15 6 นิสิต 
อาจารย์ 
บุคลากร 

27 พ.ค. 65 09.00-
12.00 

การใช้ Google 
Classroom เพ่ือการเรียน
การสอน 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

30 3 อาจารย์ 
บุคลากร 

7 มิ.ย. 65 09.00-
12.00 

การใช้งานโปรแกรม
ประมวลผลค า กลุ่ม 3 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

25 3 อาจารย์ 
บุคลากร 

9 มิ.ย. 65 09.00-
12.00 

การประยุกต์ใช้งาน 
Microsoft Excel กลุ่ม 3 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

25 3 อาจารย์ 
บุคลากร 

14 มิ.ย. 65 13.00-
16.00 

การใช้งานโปรแกรม 
Microsoft PowerPoint 
กลุ่ม 3 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

25 3 อาจารย์ 
บุคลากร 

16 มิ.ย. 65 09.00-
12.00 

การประยุกต์ใช้งาน 
Google Sheet กลุ่ม 3 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

25 3 อาจารย์ 
บุคลากร 

20 มิ.ย. 65 09.00-
16.00 

งานสร้างภาพ "สร้างสื่อให้
ปัง เพิ่มพลังการ PR" 
*(ต้องมีพ้ืนฐาน  
Illustrator ระดับกลาง) 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

15 6 นิสิต 
อาจารย์ 
บุคลากร 

22 มิ.ย. 65 09.00-
12.00 

Adaptive Learning with 
Moodle  

ออนไลน์ 100 3 อาจารย์ 

28 มิ.ย. 65 09.00-
16.00 

Creative typography : 
สร้างสรรค์ตัวอักษรให้งาน
กราฟิก 
*(ต้องมีพ้ืนฐาน  
Illustrator ระดับกลาง) 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

15 6 นิสิต 
อาจารย์ 
บุคลากร 

5 ก.ค. 65 09.00-
12.00 

ความมั่นคงปลอดภัยและ
ภัยคุกคาม นโยบาย/
กฎหมาย/PDPA 

ห้องบรรยายบัวศรี  
(01-34-1104) 

30 3 อาจารย์ 
บุคลากร 

7 ก.ค. 65 13.00-
16.00 

การใช้งานโปรแกรม
ประมวลผลค า กลุ่ม 4 

ออนไลน์ 100 3 อาจารย์ 
บุคลากร 
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วัน เดือน ปี เวลา หัวข้อ รูปแบบ/สถานที่ 
อบรม 

จ านว
น 

ในห้อง 
(คน) 

จ านว
น  

(ชม.) 

เหมาะ
ส าหรับ 

8 ก.ค. 65 09.00-
12.00 

การประยุกตใ์ช้งาน 
Microsoft Excel กลุ่ม 4 

ออนไลน์ 100 3 อาจารย์ 
บุคลากร 

12 ก.ค. 65 13.00-
16.00 

การใช้งานโปรแกรม 
Microsoft PowerPoint 
กลุ่ม 4 

ออนไลน์ 100 3 อาจารย์ 
บุคลากร 

19 ก.ค. 65 09.00-
12.00 

การประยุกต์ใช้งาน 
Google Sheet กลุ่ม 4 

ออนไลน์ 100 3 อาจารย์ 
บุคลากร 

20 ก.ค. 65 09.00-
16.00 

Easy Beginner Adobe 
Illustrator : มือใหม่ฝึกวาด 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

15 6 นิสิต 
อาจารย์ 
บุคลากร 

27 ก.ค. 65 09.00-
16.00 

Work with Tools : 
Advanced techniques 
*(ต้องมีพ้ืนฐาน  
adobe illustrator) 

ห้องปฏิบัติการฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

15 6 นิสิต 
อาจารย์ 
บุคลากร 

หมายเหตุ : ผู้สนใจเข้าอบรม สามารถเลือกสมัครเข้าอบรมตามหัวข้อต่างๆ ได้ด้วยตนเองผ่านระบบรับสมัครอบรม
ออนไลน์   http://train.swu.ac.th  ตั้งแต่วันที่ 12 มกราคม 2565 เวลา 10.00 น. เป็นต้นไป 

ใช้งบประมาณเงินรายได้ประจ าปี พ.ศ. 2565 แผนงานพื้นฐานด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพมนุษย์ ผลผลิต ผลงานการให้บริการวิชาการ งบเงินอุดหนุน โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสาร จ านวน 150,000 บาท (หนึ่งแสนห้าหมื่นบาทถ้วน) 

1. ค่าตอบแทนวิทยากรและผู้ช่วยวิทยากร 87,600 บาท 
• วิทยากร 108 ชั่วโมง อัตราชั่วโมงละไม่เกิน 600 บาท 64,800 บาท 
• ผู้ช่วยวิทยากร 75 ชัว่โมง อัตราชั่วโมงละไม่เกิน 200 บาท 22,800 บาท 

2. ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม (อัตรามื้อละไม่เกิน 50 บาท) 32,800 บาท 
3. ค่าวัสดุ (กระดาษ, หมึกพิมพ์, แฟ้ม, คลิปบอร์ด, อ่ืนๆ) 29,600 บาท 

 รวมรายจ่ายในการด าเนินโครงการ 150,000 บาท 
 (หนึ่งแสนห้าหมื่นบาทถ้วน) 

หมายเหตุ : รายจ่ายทั้งหมดเป็นประมาณการ ขอถัวจ่ายทุกรายการและจ านวนคน โดยเบิกจ่ายตามระเบียบ
ราชการ ทั้งนี้ไม่เกินวงเงินที่ได้รับอนุมัติ 
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1. ผู้เข้าอบรมมีความรู้และทักษะ สามารถใช้ไอซีทีได้อย่างสร้างสรรค์ มีคุณธรรม จริยธรรม วิจารณญาณ
และรู้เท่าทัน 

2. ผู้เข้าอบรมได้รับการพัฒนาทักษะคอมพิวเตอร์และสามารถน าไปประยุกต์ในการท างาน การศึกษา 
และการท ากิจกรรมอย่างอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ผู้เข้าอบรมสามารถเข้าร่วมเป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ และร่วมเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย อันจะส่งผลให้ผู้เข้ารับการอบรมมีสมรรถนะด้านไอซีทีที่เหมาะสม 

1. จ านวนการจัดกิจกรรมเป็นไปตามแผน ไม่น้อยกว่า 5 กิจกรรม 
2. มีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมฝึกอบรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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วัน เดือน ปี/เวลา หัวข้อ 
รูปแบบ/สถานที่ 

อบรม 
ผู้เข้า 
อบรม  

ผู้เข้ารับ 
การทดสอบ  

ผู้ผ่าน 
การทดสอบ  

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์พื้นฐาน 

15 มี.ค. 65  
(13.00-16.00 น.) 

การป้องกันและจัดการไวรัส
คอมพิวเตอร์ด้วยตนเอง
อย่างง่ายตามแบบฉบับมือ
อาชีพ กลุ่ม 1 

ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 301 

17 คน 9 คน 9 คน 

5 เม.ย. 65  
(13.00-16.00 น.) 

การป้องกันและจัดการไวรัส
คอมพิวเตอร์ด้วยตนเอง
อย่างง่ายตามแบบฉบับมือ
อาชีพ กลุ่ม 2 

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2 
(01-34-1102) 

17 คน 9 คน 9 คน 

19 เม.ย. 65  
(09.00-12.00 น.) 

การติดตั้งระบบปฏิบัติการ
วินโดวส์ 10 และการ
บ ารุงรักษาซอฟต์แวร์อย่าง
มืออาชีพ กลุ่ม 2 

ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 301 

14 คน 18 คน 17 คน 

20 เม.ย. 65  
(13.00-16.00 น.) 

การติดตั้งระบบปฏิบัติการ
วินโดวส์ 10 และการ
บ ารุงรักษาซอฟต์แวร์อย่าง
มืออาชีพ กลุ่ม 1 

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2 
(01-34-1102) 

22 คน 9 คน 9 คน 

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านระบบเครือข่ายและกฎหมายด้านความม่ันคงปลอดภัย 

5 ก.ค. 65  
(09.00-12.00 น.) 

ความมั่นคงปลอดภัยและ
ภัยคุกคาม นโยบาย/
กฎหมาย/PDPA 

ห้องบรรยายบัวศรี 
(01-34-1104) 

15 คน 10 คน 10 คน 

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อส านักงาน 

7 มิ.ย. 65   
(13.00-16.00 น.) 

การใช้งานโปรแกรม
ประมวลผลค า Microsoft 
Word กลุ่ม 3 

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

17 คน 11 คน 11 คน 
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วัน เดือน ปี/เวลา หัวข้อ 
รูปแบบ/สถานที่ 

อบรม 
ผู้เข้า 
อบรม  

ผู้เข้ารับ 
การทดสอบ  

ผู้ผ่าน 
การทดสอบ  

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อส านักงาน (ต่อ) 

9 มิ.ย. 65   
(09.00-12.00 น.) 

การประยุกต์ใช้งาน 
Microsoft Excel กลุ่ม 3 

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2  
(01-34-1102) 

13 คน 8 คน 8 คน 

7 ก.ค. 65  
(13.00-16.00 น.) 

การใช้งานโปรแกรม
ประมวลผลค า กลุ่ม 4 

ออนไลน์ 73 คน 50 คน 50 คน 

8 ก.ค. 65  
(09.00-12.00 น.) 

การประยุกต์ใช้งาน 
Microsoft Excel กลุ่ม 4 

ออนไลน์ 75 คน 51 คน 50 คน 

12 ก.ค. 65  
(13.00-16.00 น.) 

การใช้งานโปรแกรม 
Microsoft PowerPoint 
กลุ่ม 4 

ออนไลน์ 55 คน 33 คน 32 คน 

19 ก.ค. 65  
(09.00-12.00 น.) 

การประยุกต์ใช้งาน 
Google Sheet กลุ่ม 4 

ออนไลน์ 58 คน 36 คน 36 คน 

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีออนไลน์เพื่อการเรียนการสอนและการท างานร่วมกัน 

11 พ.ค. 65  
(09.00-12.00 น.) 

การใช้งาน Office365 
ส าหรับการท างานร่วมกัน  

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2 
(01-34-1102) 

16 คน 14 คน 14 คน 

26 ม.ค. 65  
(09.00-12.00 น.) 

การสร้างหลักสูตรออนไลน์
ด้วย Moodle 

ออนไลน์ 52 คน 40 คน 37 คน 

22 มิ.ย. 65  
(09.00-12.00 น.) 

Adaptive Learning with 
Moodle  

ออนไลน์ 18 คน 6 คน 5 คน 

18 พ.ค. 65  
(09.00-12.00 น.) 

การใช้ Microsoft Teams 
เพ่ือการเรียนการสอน 

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2 
(01-34-1102) 

17 คน 12 คน 12 คน 
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วัน เดือน ปี/เวลา หัวข้อ 
รูปแบบ/สถานที่ 

อบรม 
ผู้เข้า 
อบรม  

ผู้เข้ารับ 
การทดสอบ  

ผู้ผ่าน 
การทดสอบ  

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีออนไลน์เพื่อการเรียนการสอนและการท างานร่วมกัน (ต่อ) 

27 พ.ค. 65  
(09.00-12.00 น.) 

การใช้ Google 
Classroom เพ่ือการเรียน
การสอน 

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2 
(01-34-1102) 

11 คน 7 คน 7 คน 

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านการสร้างสื่อดิจิทัลเพื่อการสื่อสารองค์กร 

25 พ.ค. 65  
(09.00-16.00 น.) 

How To Create Visual 
Presentations: ออกแบบ
งานน าเสนอท่ีดีกว่า 

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2 
(01-34-1102) 

14 คน 9 คน 9 คน 

20 มิ.ย. 65  
(09.00-16.00 น.) 

งานสร้างภาพ "สร้างสื่อ 
ให้ปัง เพิ่มพลังการ PR" 

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2 
(01-34-1102) 

9 คน 3 คน 3 คน 

28 มิ.ย. 65  
(09.00-16.00 น.) 

Creative typography : 
สร้างสรรค์ตัวอักษรให้งาน
กราฟิก  

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2 
(01-34-1102) 

12 คน 7 คน 7 คน 

20 ก.ค. 65  
(09.00-16.00 น.) 

Easy Beginner Adobe 
Illustrator : มือใหม่ฝึกวาด 

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2 
(01-34-1102) 

17 คน 8 คน 8 คน 

27 ก.ค. 65  
(09.00-16.00 น.) 

Work with Tools : 
Advanced techniques  

ห้องปฏิบัติการ
ฝึกอบรม
คอมพิวเตอร์ 2 
(01-34-1102) 

12 คน 6 คน 6 คน 

รวม 554 คน 356 คน 349 คน 
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รายการ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับ 

การประเมิน 

1. วิธีการรับสมัครเข้าร่วมการอบรมมีขั้นตอนที่ไม่ยุ่งยาก สามารถ
สมัครได้โดยง่าย สะดวกและรวดเร็ว 

4.71 94.23% มากที่สุด 

2. การประชาสัมพันธ์ของโครงการมีอย่างทั่วถึง 4.62 92.33% มากที่สุด 
3. เจ้าหน้าที่ด าเนินโครงการมีการบริการที่ดี การติดต่อประสานงาน

และด าเนินการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท าได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
4.73 94.55% มากที่สุด 

4. วิทยากรมีความรู้และความเชี่ยวชาญเป็นอย่างดี 4.70 94.07% มากที่สุด 
5. วิทยากรมีเทคนิคในการถ่ายทอดความรู้ให้ผู้ฟังเข้าใจ 4.64 92.86% มากที่สุด 
6. วิทยากรสามารถตอบปัญหาได้อย่างชัดเจนและตรงประเด็น 4.63 92.54% มากที่สุด 
7. อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการอบรมมีความทันสมัย 4.63 92.70% มากที่สุด 
8. รูปแบบการจัดหรือสถานที่ห้องฝึกอบรมมีสภาพบรรยากาศท่ีมี

เหมาะสม 
4.64 92.80% มากที่สุด 

9. ระยะเวลาในการจัดการอบรมมีความเหมาะสม 4.64 92.80% มากที่สุด 
10. เนื้อหาสาระของการอบรมเป็นประโยชน์สอดคล้องกับความ

ต้องการ 
4.66 93.28% มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.66 93.22% มากที่สุด 

รายการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ค่าใช้จ่าย คงเหลือ 

(บาท) (ร้อยละ) (บาท) (ร้อยละ) 

ค่าตอบแทน      
- ค่าตอบแทนวิทยากร  64,800.- 46,800.- 72.22% 18,000.- 27.78% 
- ค่าตอบแทนผู้ช่วยวิทยากร 22,800.- 13,800.- 60.53% 9,000.- 39.47% 

ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 32,800.- 14,088.- 42.95% 18,712.- 57.05% 
ค่าวัสดุ 29,600.- - - 29,600.- 100.00% 

รวม 150,000.- 74,688.- 49.79% 75,312.- 50.21% 
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1. จ านวนการจัดกิจกรรมเป็นไปตามแผน ไม่น้อยกว่า 5 กิจกรรม 

 

2. มีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมฝึกอบรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 
  

0

1

2

3

4

5

เป้าหมาย: กิจกรรม ผลส าเร็จ: กิจกรรม

5 กิจกรรม 5 กิจกรรม

72.00%
74.00%
76.00%
78.00%
80.00%
82.00%
84.00%
86.00%
88.00%
90.00%
92.00%
94.00%

เป้าหมาย: ความพึงพอใจ ผลส าเร็จ: ความพึงพอใจ

80.00%

93.22%



 
15  

 
 

หลังจากการด าเนินงานโครงการเรียบร้อยแล้ว คณะกรรมการด าเนินงานโครงการได้รวบรวมปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะจากผู้เข้าอบรม ทีมวิทยากร และทีมงานผู้ประสานงานโครงการ โดยคณะกรรมการ
ด าเนินงานโครงการมีการประชุมเพ่ือสรุปประเด็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ เพ่ือน าไปปรับปรุงการจัด
โครงการในครั้งต่อไป รายละเอียดดังนี้ 

ล าดับ
ที ่

ปัญหา/อุปสรรค รายละเอียด แนวทางการแก้ไขปัญหา 

1. การระบาดของ 
เชื้อไวรัสโคโรนา 
(COVID-19) 

สถานการณ์การระบาดของเชื้อไวรัสโค
โรนา (COVID-19) ท าให้ทีมวิทยากร
และทีมงานของโครงการต้องเฝ้าระวัง
และเพ่ิมมาตรการในการตรวจเชื้อ
ไวรัส แบบ ATK เพ่ือป้องกันการ
ระบาดของแพร่เชื้อไวรัสดังกล่าว 
โดยเฉพาะในการจัดการอบรมแบบใน
ห้อง ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการแพร่ระบาด
ของเชื้อไวรัส อาจส่งผลให้ผู้เข้าร่วม
โครงการหลายท่านไม่ประสงค์เข้าร่วม
การอบรมในรูปแบบในห้อง 

ควรเตรียมแผนส ารองในกรณีทีมงาน
หรือทีมวิทยากรเป็นกลุ่มเสี่ยงต่อการ
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19)  
โดยอาจน าเทคโนโลยีการประชุม
ออนไลน์มาใช้และปรับเปลี่ยนรูปแบบ
กิจกรรมในบางส่วนเป็นทางออนไลน์ 
ซึ่งจะไม่มีความเสี่ยงต่อผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

2. ผู้เข้าร่วมโครงการ
ส่วนใหญ่ชื่นชอบ 
การอบรมใน
รูปแบบออนไลน์ 

เนื่องจากโครงการพัฒนาทักษะและ
ความรู้ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ที่ผ่าน
มา ส านักคอมพิวเตอร์ได้จัดการอบรม
ในรูปแบบออนไลน์ทั้งหมด ซึ่งผู้เข้ารับ
การอบรมได้รับความสะดวกและความ
ปลอดภัยจากการระบาดแพร่เชื้อไวรัส
โคโรนา (COVID-19) แต่ส าหรับการ
จัดการอบรมในโครงการปีงบประมาณนี้ 
คณะกรรมการฯ และทีมวิทยากรมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์ของผู้เข้ารับ
การอบรมที่ได้รับรูปแบบการจัดการ
อบรมรูปแบบในห้อง ซึ่งผู้เข้ารับการ
อบรมจะรับความรู้และประสบการณ์
จากการฝึกปฏิบัติมากกว่ารูปแบบ
ออนไลน์ ประกอบกับสถานการณ์แพร่

ควรมีการพัฒนารูปแบบการอบรมใน
รูปแบบคอร์ดออนไลน์แบบเต็มรูปแบบ
เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความ
สะดวก สามารถเรียนรู้ได้ในทุกสถานที่
และทุกเวลา 
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ล าดับ
ที ่

ปัญหา/อุปสรรค รายละเอียด แนวทางการแก้ไขปัญหา 

เชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) มีการ
ระบาดทีล่ดน้อยลง 

3. ชื่อหัวข้อการอบรม
ไม่ดึงดูดความสนใจ
ของผู้เข้าร่วม
โครงการ 
โดยเฉพาะนิสิต 

หัวข้อการอบรมที่มีกลุ่มเป้าหมายรับ
สมัครเฉพาะนิสิต มีผู้สมัครจ านวนน้อย 
อาจเป็นเพราะชื่อและเนื้อหาขอหัวข้อ
การอบรมไม่น่าสนใจ ไม่สามารถดึงดูด
นิสิตให้มาเข้ารับการอบรมได้ 

ควรมีการส ารวจความต้องการเฉพาะ
กลุ่มนิสิตและพัฒนาชื่อหัวข้อการอบรม
ให้มีความทันสมัย 

4. การรับสมัครเข้า
ร่วมโครงการ
ล่วงหน้าเป็น
ระยะเวลาที่นาน
เกินไป 

โครงการอบรมมีการเปิดรับสมัครตั้งแต่
วันที่ 12 มกราคม 2565 เป็นต้นมา 
โดยมีการอบรมในช่วงเดือนมกราคม 
2565 ถึงเดือนกรกฎาคม 2565 ซึ่ง
บางหัวข้อการอบรมมีผู้สมัครเต็มจ านวน
ตั้งแต่เดือนมกราคม 2565 แต่เนื่อง
การรับสมัครที่มีระยะเวลาห่างจาก
ก าหนดการอบรมจริงนานเกินไปท าให้
ผู้สมัครเข้าร่วมโครงการหลายท่านติด
ภารกิจและไม่สามารถมาเข้าร่วม
โครงการได้ 

ควรมีการวางแผนจัดการอบรมเป็น
กลุ่มๆ และมีการรับสมัครเฉพาะกลุ่ม
อย่างต่อเนื่องเป็นระยะๆ 
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ล าดับ
ที ่

ปัญหา/อุปสรรค รายละเอียด แนวทางการแก้ไขปัญหา 

5. การประชาสัมพันธ์
ไม่ทั่วถึง ทุก
กลุ่มเป้าหมาย 

การประชาสัมพันธ์โครงการอยู่ใน
รูปแบบหนังสือเวียน หน้าเว็บไซต์ และ
สื่อสังคมออนไลน์ โดยประชาสัมพันธ์ใน
ระยะเริ่มโครงการเท่านั้น 

ควรมีการประชาสัมพันธ์ซ้ าๆ  
ในช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ และหา
ช่องทางการประชาสัมพันธ์เพ่ิมเติมให้
ครอบคลุมให้ถึงทุกกลุ่มเป้าหมาย 

6. วิทยากรยังขาด
เทคนิคการสอน
และการถ่ายทอด
องค์ความรู้ 

เนื่องจากวิทยากรส่วนใหญ่เป็นบุคลากร
สายสนับสนุนการเรียนการสอนของ
ส านักคอมพิวเตอร์ ซึ่งยังขาด
ประสบการณ์และทักษะในการสอน 
โดยเฉพาะอย่างการสอนในรูปแบบทาง
ออนไลน์ 

- พัฒนาบุคลากรของส านักคอมพิวเตอร์
ในด้านทักษะการสอนและเทคนิดการ
ถ่ายองค์ความรู้ 

- เน้นการเพิ่ม/ปรับรูปแบบการสอน 
โดยให้มีการปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนมาก
ยิ่งขึ้น 

- อาจมีคู่มือประกอบการสอนส าหรับ
การสอนปฏิบัติทางออนไลน์ เพ่ือให้
ผู้เข้าร่วมสามารถเรียนและปฏิบัติตาม
ไปด้วยได้ทัน 

7. การอบรมใน
รูปแบบออนไลน์ 
ขาดผู้ท าหน้าที่ 
Host ในการ
ควบคุมการเปิด-
ปิดไมค์ของ
ผู้เข้าร่วมการอบรม 

เนื่องจากการอบรมในรูปแบบออนไลน์
ไม่มีผู้ท าหน้าที่ช่วยเหลือในการจัดการ
อบรมทางออนไลน์และไม่สามารถ
เบิกจ่ายค่าผู้ช่วยวิทยากรได้ จึงขาดผู้ท า
หน้าที่ Host หรือผู้ประสานงานการ
ช่วยเหลือในการควบคุมระบบการ
ประชุมออนไลน์ เช่น การเปิด-ปิดไมค์
ของผู้เข้าร่วมการอบรม การแก้ปัญหา
ต่างๆ ให้แก่ผู้ร่วมการอบรม เป็นต้น 

ควรมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ให้มี
ผู้รับผิดชอบในการให้ความช่วยเหลือ
วิทยากรในการควบคุมระบบการประชุม
ออนไลน์และแก้ไขปัญหาต่างๆ ให้แก่
ผู้เข้าร่วมการอบรม 

8. ผู้เข้าร่วมการอบรม
มีความรู้ และ
ทักษะการใช้งานที่
แตกต่างกัน 

ผู้เข้าร่วมการอบรมมีจ านวนมากและมี
ความแตกต่างในประสบการณ์การใช้
งานโปรแกรมท่ีหลากหลาย ท าให้ผู้
อบรมบางคนอาจตามเนื้อหาของการ
อบรมไม่ทัน 

- ควรมีการจัดระดับของหัวข้อให้ 
ผู้อบรมเลือกตามระดับความสามารถ
ของตนเอง เช่น ขั้นต้น ขั้นกลาง  
ขั้นสูง 

- ควรมีการแจ้งเก่ียวกับความรู้และ
โปรแกรมพ้ืนฐาน หรือเนื้อหาสาระที่
จะใช้ในการสร้างผลงานที่ผู้เข้ารับการ
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ล าดับ
ที ่

ปัญหา/อุปสรรค รายละเอียด แนวทางการแก้ไขปัญหา 

อบรมต้องเตรียมพร้อมก่อนการเข้า 
รับการอบรม 

- ควรมีคู่มือส าหรับเตรียมความรู้
พ้ืนฐานที่จ าเป็นส าหรับผู้ที่ยังขาด
ประสบการณ์ในการใช้งานโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

9. การบันทึกวีดีโอ
การสอนในห้อง
อบรม 

การอบรมรูปแบบในห้องจะมีการติดต้ัง
กล้องเพ่ือการบันทึกวีดีโอการสอน  
แต่เนื่องจากเป็นการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ  ซึ่งวิทยากรจะต้องเดินดู
ผลงานของผู้เข้ารับการอบรมท าให้กล้อง
ถ่ายวีดีโอที่ติดตั้งไว้ ไม่สามารถ
บันทึกภาพวิทยากรในมุมที่อยู่นอกเหนือ
โต๊ะวิทยากรได้ 

- ควรมีการติดตั้งกล้องทั้งระยะใกล้และ
ระยะไกลเพ่ือให้สามารถบันทึกวิดีโอ
ได้อย่างทั่วถึงทุกมุม 

- ควรบันทึกวีดีโอเฉพาะส่วนของ
หน้าจอและตัดเฉพาะส่วนที่เป็น
เนื้อหาน ามาใช้แทนเผยแพร่ผ่าน 
ระบบ Moodle 

- หากมีการอบรมในหัวข้อเดียวกันใน
รูปแบบออนไลน์ให้น าบันทึกวีดีโอใน
รูปแบบออนไลน์มาใช้แทนเผยแพร่
ผ่านระบบ Moodle แทน 
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รายการ 
จ านวนผู้ตอบ  

(คน) 
ร้อยละ  
(%) 

๑. สถานภาพ 

- คณาจารย์ 53 14.02% 

- บุคลากร 309 81.75% 

- นิสิต 16 4.23% 

๒. เพศ 
- ชาย 102 26.98% 

- หญิง 276 73.02% 

๓. ส่วนงานที่สังกัด 

- คณะ/วิทยาลัย 249 65.87% 

- สถาบัน/ส านัก/ศูนย์ 81 21.43% 

- โรงเรียนสาธิต 1 0.26% 

- โรงพยาบาล 27 7.14% 

- หน่วยงานอื่นๆ 20 5.29% 

๔. แหล่งข่าวประชาสัมพันธ์ของโครงการ (ท่านทราบข่าวการอบรมจากท่ีใด) 

- หนังสือประชาสัมพันธ์จากส่วนงานผู้จัดโครงการ 171 27.01% 

- เว็บไซต์ประชาสัมพันธ์ 189 29.86% 

- สื่่อออนไลน์ต่าง ๆ (เช่น Line Facebook เป็นต้น) 150 23.70% 
- เพ่ือน 104 16.43% 

- อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) 19 3.00% 

๕. การเข้าร่วมโครงการ (ท่านเคยเข้าอบรมโครงการพัฒนาทักษะและความรู้ 
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาก่อนหรือไม่) 

  

- เคย 195 78.04% 

- ไม่เคย 83 21.96% 
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หัวข้อ 
จ านวนผู้ตอบ 

(คน) 
ร้อยละ 

1. การสร้างหลักสูตรออนไลน์ด้วย Moodle (ออนไลน์) 22  5.82% 

2. การป้องกันและจัดการไวรัสคอมพิวเตอร์ด้วยตนเองอย่างง่ายตามแบบ
ฉบบัมืออาชีพ กลุ่ม 1 

14  3.70% 

3. การป้องกันและจัดการไวรัสคอมพิวเตอร์ด้วยตนเองอย่างง่ายตามแบบ
ฉบับมืออาชีพ กลุ่ม 2 

11  2.91% 

4. การติดตั้งระบบปฏิบัติการวินโดวส์ 10 และการบ ารุงรักษาซอฟต์แวร์
อย่างมืออาชีพ กลุ่ม 1 

13  3.44% 

5. การติดตั้งระบบปฏิบัติการวินโดวส์ 10 และการบ ารุงรักษาซอฟต์แวร์
อย่างมืออาชีพ กลุ่ม 2 

10  2.65% 

6. การใช้งาน Office365 ส าหรับการท างานร่วมกัน 14  3.70% 

7. การใช้ Microsoft Teams เพ่ือการเรียนการสอน 15  3.97% 

8. How To Create Visual Presentations : ออกแบบงานน าเสนอที่ดีกว่า 14  3.70% 

9. การใช้ Google Classroom เพ่ือการเรียนการสอน 7  1.85% 

10. การใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า Microsoft Word กลุ่ม 3 14  3.70% 

11. การประยุกต์ใช้งาน Microsoft Excel กลุ่ม 3  9  2.38% 

12. งานสร้างภาพ "สร้างสื่อให้ปัง เพ่ิมพลังการ PR" 4 1.06% 

13. Adaptive Learning with Moodle (ออนไลน์) 2 0.53% 

14. Creative typography : สร้างสรรค์ตัวอักษรให้งานกราฟิก 6 1.59% 

15. ความมั่นคงปลอดภัยและภัยคุกคาม นโยบาย/กฎหมาย/PDPA 13 3.44% 

16. การใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า Microsoft Word กลุ่ม 4 (ออนไลน์) 52 13.76% 

17. การประยุกต์ใช้งาน Microsoft Excel กลุ่ม 4 (ออนไลน์) 56 14.81% 

18. การใช้งานโปรแกรม Microsoft PowerPoint กลุ่ม 4 (ออนไลน์) 37 9.79% 

19. การประยุกต์ใช้งาน Google Sheet กลุ่ม 4 (ออนไลน์) 49 12.96% 

20. Easy Beginner Adobe Illustrator : มือใหม่ฝึกวาด   10 2.65% 

21. Work with Tools : Advanced techniques   6 1.59% 

รวม 378 100.00% 
 



 
33  

 
 

 

รายการ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
ระดับ 

การประเมิน 

1. วิธีการรับสมัครเข้าร่วมการอบรมมีขั้นตอนที่ไม่ยุ่งยาก สามารถ
สมัครได้โดยง่าย สะดวกและรวดเร็ว 

4.71 94.23% มากที่สุด 

2. การประชาสัมพันธ์ของโครงการมีอย่างทั่วถึง 4.62 92.33% มากที่สุด 

3. เจ้าหน้าที่ด าเนินโครงการมีการบริการที่ดี การติดต่อประสานงาน
และด าเนินการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท าได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

4.73 94.55% มากที่สุด 

4. วิทยากรมีความรู้และความเชี่ยวชาญเป็นอย่างดี 4.70 94.07% มากที่สุด 

5. วิทยากรมีเทคนิคในการถ่ายทอดความรู้ให้ผู้ฟังเข้าใจ 4.64 92.86% มากที่สุด 

6. วิทยากรสามารถตอบปัญหาได้อย่างชัดเจนและตรงประเด็น 4.63 92.54% มากที่สุด 

7. อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการอบรมมีความทันสมัย 4.63 92.70% มากที่สุด 

8. รูปแบบการจัดหรือสถานที่ห้องฝึกอบรมมีสภาพบรรยากาศท่ีมี
เหมาะสม 

4.64 92.80% มากที่สุด 

9. ระยะเวลาในการจัดการอบรมมีความเหมาะสม 4.64 92.80% มากที่สุด 

9. ระยะเวลาในการจัดการอบรมมีความเหมาะสม 4.64 92.80% มากที่สุด 

10. เนื้อหาสาระของการอบรมเป็นประโยชน์สอดคล้องกับความ
ต้องการ 

4.66 93.28% มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.66 93.22% มากที่สุด 
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รายการ 
จ านวนผู้ตอบ 

(คน) 
ร้อยละ 
(%) 

1. ทักษะการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลพื้นฐาน 

- การแก้ปัญหาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เบื้องต้น 178 31.84% 

- ระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 140 22.04% 

- การจัดการข้อมูลและความม่ันคงปลอดภัยบนโลกไซเบอร์ 129 23.08% 

- ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และกฎหมายด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 112 20.04% 

2. ทักษะการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลขั้นต้นเพื่อการท างาน 

- โปรแกรมประมวลผลค า (Microsoft Word) 134 18.69% 

- โปรแกรมตารางค านวณ (Microsoft Excel) 182 25.38% 

- โปรแกรมน าเสนอ (Microsoft PowerPoint) 126 17.57% 

- การสื่อสารและการค้นหาข้อมูล 146 20.36% 

- การป้องกันภัยคุกคามและความปลอดภัยจากการใช้งานอินเทอร์เน็ต 129 17.99% 

3. ทักษะการประยุกต์ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการท างาน 

- Google Apps ส าหรับการท างานร่วมกัน 183 18.12% 

- เทคโนโลยีการประชุมออนไลน์ 164 16.24% 

- สื่อสังคมออนไลน์ 112 11.09% 

- โปรแกรมสร้างเว็บ 112 11.09% 

- โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล 131 12.97% 

- โปรแกรมตกแต่งภาพ 124 12.28% 

- โปรแกรมสื่อภาพเคลื่อนไหว 112 11.09% 

- ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 72 7.13% 

4. ทักษะการใช้งานระบบการเรียนการสอนออนไลน์ 

- ระบบจัดการเรียนการสอน เช่น Moodle เป็นต้น 147 31.28% 

- เทคโนโลยีเพ่ือกรการเรียนการสอน เช่น Google Classroom เป็นต้น 113 24.04% 

- เทคโนโลยีประชุมออนไลน์ เช่น Microsoft Teams, Google Meet เป็น
ต้น 

210 44.68% 
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รายการ 
จ านวนผู้ตอบ 

(คน) 
ร้อยละ 
(%) 

   

5. ทักษะการใช้งานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

- ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการศึกษา เช่น SUPREME, TQF เป็นต้น 122 18.43% 

- ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (HURIS) 161 24.32% 

- ระบบติดตามยุทธศาสตร์ (SWU-SAP) 77 11.63% 

- ระบบบริหารทรัพยากรมหาวิทยาลัย (SWU-ERP) 93 14.05% 

- ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหาร  141 21.30% 

- ระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารงานโครงการ  60 9.06% 

- ระบบอ่ืน ๆ 8 1.21% 
 

รายการ 

6. ทักษะการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

- การลงระบบปฏิบัติการวินโดส าหรับคอมพิวเตอร์เเบบ PC 

- wordpress 

- Data analytics 

- File Management and Sharing in Cloud platform 

- Network and Device Sharing in working Domain 

- การสร้างโปรแกรมต่างๆ 

- การใช้ส่วนเสริมใน msteam และ moodle (badge) 

- mobile app 

- การลงโปรแกรมที่ใช้ในสถานศึกษาแบบถูกลิขสิทธิ์ Microsoft Enrolment for Education 
Solutions (EES) 

- มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ หรือระบบที่ล้ าๆ ที่เป็นนวัตกรรม 

- การสร้างแบบสอบถามโดยใช้ google/การใช้ google ในการสร้างแบบฟอร์ม 

- การใช้ส่วนเสริมใน MSTeam และ moodle 

- joomla/wordpress, Facebook ads, SEO 

- การปฏิบัติการเเสกนหรือการป้องกันไวรัสในคอมพิวเตอร์หรือเเนวทางการป้องกันข้อมูลต่างๆ 

- การสร้าง badge หรือ ก าหนด level ใน moodle 
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รายการ 

- สอนเขียน app 

 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ 

1 อยากให้มีการส่งบันทึกคลิปบรรยายย้อนหลังไว้ศึกษาค่ะ 

2 อยากให้มีการระบบเเบบนี้อีกตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยี 

3 รูปแบบการให้ของวิทยากรไม่ค่อยมีความดึงดูด เช่น สื่อน าเสนอ เอกสารประกอบการน าเสนอ การ
พูดอธิบายไม่ค่อยกระชับ หรือเข้าใจง่าย แต่วิทยากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญค่ะ 

4 อยากให้จัดอบรมหัวข้อเดิมแต่แบ่งเป็นหัวข้อย่อยๆ เช่น คอร์ส 1, 2, 3 ..ไปเรื่อยๆ ในระยะเวลา 3 
ชม. ต่อครั้งก าลังเหมาะสมดีค่ะ 

5 อยาก ให้ host หรือ cohostช่วยดูแลการเปิดปิดไมค์ของผู้เข้าอบรม เพราะเสียงจะเข้ามารบกวน
การ อบรม ท าให้ฟังไม่ชัดเจน 

6 ในฐานะคนใช้งาน moodle เพ่ือการเรียนการสอน เข้าสู่ปีที่ 3 แล้ว อยากขอบคุณที่มหาวิทยาลัย
ดีล moodle มาใช้งานนะครับ / ในตอนแรกที่เริ่มใช้ ผมเองก็คล าทางเอาเอง จนพอท างานได้ครับ 
/ เลยแนะน าอาจารย์ท่านอ่ืนที่สาขาวิชาให้ลองใช้งาน / ดีใจที่มีการอบรมในวันนี้ครับ / เพียงแต่ว่า 
ผมคิดว่ามันค่อนข้างลงไปนิดในดีเทลครับ เข้าใจว่าท่านวิทยากร อยากให้ทราบรายละเอียด แต่
อาจารย์บางท่านที่ยังไม่เคยใช้เลย ตามไม่ทัน / น่าจะมีการแบ่งเป็นระดับในการอบรมครับ 
ระดบัพื้นฐาน น่าจะแค่สร้างวิขาเรียนได้ ใข้เครื่องมือสร้างแบบทดสอบได้ ตรวจงานได้ อะไรแบบนี้
ครับ / ผมเองคล าทางมาเรื่อยๆ แต่ก้อยังไม่รู้ทั้งหมด วันนี้เลยพอเข้าใจบ้าง แต่สงสารคนที่งง / ใน
ส่วนที่อยากรู้เลยเก็บเอาไว้ก่อน ไม่กล้าถามครับ 55 / ระบบ moodle มันซับซ้อน แต่ก้อดีมากใน
เวลาเดียวกัน ถ้าแบ่งระดับอบรมจะง่ายขึ้นมากเลยครับ / แต่ทั้งนี้ทั้งนั้น ขอบคุณวิทยากร และ 
ส านักคอมพิวเตอร์มากนะครับ ขอบคุณครับ ? 

7 การอบรมครั้งนี้ เนื้อหามีความน่าสนใจ ต้องใช้เวลามาก เสนอการจัดให้มีทั้งช่วงเช้าและบ่าย 

8 ข้อเสนอแนะส าหรับการอบรมหัวข้อ Moodle:  
1. Moodle มี Activities หลายอันท่ีผู้สร้างรายวิชาส่วนใหญ่ยังไม่มีความรู้หรือทักษะในการใช้

อย่างมีประสิทธิภาพ จึงควรจัดการอบรมแบ่งเป็นหลายครั้ง  
2. Activities ที่เป็นระดับ basic สามารถรวมกันอยู่ในการอบรมครั้งเดียว แต่ที่เป็นระดับ 

advanced เช่น Lessen, H5P, SCORM package ควรจัดแยกครั้งกัน  
3. อยากให้มีหัวข้อที่แนะน าวิธีการใช้รูปแบบของ Questions ใน Quiz ซึ่งมีหลากหลาย มีหลาย

อันที่น่าสนใจแต่กว่าจะใช้เป็นก็ต้องลองผิดลองถูก หรือไม่ก็ต้องหาคลิปดูใน YouTube  
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ล าดับ ข้อเสนอแนะ 

4. อยากให้มีหัวข้อที่เกี่ยวกับเทคนิคในการจัดรูปแบบของรายวิชาบน Moodle ให้ดูสวยงามและ
น่าสนใจส าหรับนิสิตที่เป็นผู้ใช้ 

9 การสร้าง zoom ควรตั้งค่าเริ่มต้นให้ par ปิดกล้องปิดไมค์ 

10 ต้องการการอบรมแบบออนไลน์ 

11 การอบรมให้ความรู้ดีมาก วิทยากรให้ค าเเนะน าที่ชัดเจนน าไปปฏิบัติได้ ส่วนตัวอยากให้จะจัดการ
อบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการตั้งค่ารหัสความปลอดภัยการป้องการเข้าถึงข้อมูลต่างในสมาร์ท
โฟนเเละเครื่องคอมพิวเตอร์ 

12 มีการจัดอบรมบ่อยๆ 

13 ควรมีการจัดอบรมบ่อยๆ 

14 เจ้าหน้าที่บริการและให้ความรู้ดีมากครับ 

15 เจ้าหน้าที่สอนให้ความรู้ดีมากๆ ครับ 

16 อยากให้จัดรูปแบบออนไลน์หรือที่องครักษ์ให้มากกว่านี้ค่ะ ใช้เวลาเดินทางยาวนาน 

17 วิทยาการสอนดีมากๆค่ะ สามารถน าไปใช้ในการท างานได้จริง สถานที่อบรม และการจัดเลี้ยง ดี
มากเช่นกันค่ะ ขอชื่นชมทีมงานค่ะ 

18 จัดที่องครักษ์บ้างค่ะ 

19 การอบรมภาคปฎิบัติการติดตั้งโปรเเกรมหรือการตั้่งรหัสเข้าเครื่องคอมพิวเตอร์เเละโทรศัพท์มือถือ
เพ่ือป้องกันการเเฮกข้อมูล 

20 ข้อเสนอแนะส าหรับการอบรมหัวข้อ Excel:  
1. วิทยากรควรอธิบายให้กระชับเพื่อให้ได้เนื้อหาครบถ้วน  
2. หัวข้อ Excel จะมีผู้สนใจเข้าร่วมอบรมเป็นจ านวนมากเพราะเป็นโปรแกรมท่ีมีความส าคัญใน

การเรียนและการท างาน แต่ผู้เข้าอบรมมีความรู้และทักษะในการใช้ Excel ไม่เท่ากัน ถ้าเข้า
ร่วมอบรมพร้อมกันก็จะท าให้การบรรยายให้ความรู้ไปได้ช้าเพราะผู้อบรมบางคนตามไม่ทัน จึง
ควรแบ่งการอบรมหัวข้อ Excel เป็นหลายระดับ เช่น พ้ืนฐาน (Basic Excel) การประยุกต์ใช้
งาน (Excel for Work) ขั้นสูงเน้นทางด้านคณิตศาสตร์ (Advanced Excel in Math) ขั้นสูง
เน้นทางด้านสถิติ (Advanced Excel in Stat) เป็นต้น เพ่ือแบ่งผู้เข้าร่วมอบรมตามระดับที่
เหมาะสมซึ่งจะท าให้การอบรมไปได้ราบรื่นกว่านี้  

3. อยากให้มีหัวข้อ Excel ขั้นสูงบ้างเพราะการอบรมที่ผ่านมามีเพียงระดับพ้ืนฐานเท่านั้น  
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4. การอบรมควรแบ่งผู้เข้าร่วมที่เป็นบุคลากรและนิสิตแยกกัน (Excel กล่่ม 4 เป็นกลุ่มบุคลากร 
แต่ตอนอบรมมีนิสิตเข้าร่วมด้วย) และควรจัดเนื้อหาการอบรมให้สอดคล้องกับการใช้งานของ 
แต่ละกลุ่ม 

21 อยากให้จัดโครงการและน าเทคโนโลยีใหม่มาอบรมไปเรื่อยๆ 

22 การอบรมออนไลน์ มีข้อเสียของ ผู้เข้าร่วมอบรมคือไม่เต็มที่กับการอบรม ไม่มีสมาธิ เพราะ
สิ่งแวดล้อม หรือ เพ่ือนร่วมงาน มีการติดต่องานตลอดเวลา 

23 โครงการดีมากๆ อยากให้มีต่อเนื่องแบบยั่งยืนต่อๆ ไป 

24 กิจกรรมดีมากๆ ควรมีอย่างต่อเนื่องต่อๆ ไป 

25 ควรมีเนื้อหาเกี่ยวกับการออกแบบสร้าง Slide Master 

26 อยากให้มีการอบรมเกี่ยวกับการป้องกันหรือเเนวทางการตรวจหรือการจัดการเกี่ยวกับอีเมล์เเปลก
ที่เข้ามาหลอกหลวงเเจ้งการเข้าถึงข้อมูล 

27 วิทยากรบรรยายได้ดีมาก ๆ ค่ะ 

28 จัดอบรมระดับกลางและระดับสูง 

29 วิทยากรบรรยายได้ดีมากค่ะ อยากให้จัดอีก เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการท างานในลักษณะอื่น ๆ 
ในโปรแกรมนี้ค่ะ 

30 อยากให้อบรมแบบออนไซน์ มากกว่า เรียนออนไลน์ เข้าใจยาก ต้องท าไปด้วย 

31 ถ้ามีเอกสารประกอบการอบรมให้อ่านล่วงหน้าก่อนจะช่วยท าให้ผู้เข้าอบรมเตรียมตัวได้ดียิ่งขึ้นค่ะ 

32 เจ้าหน้าที่ให้ความรู้และบริการดี อาหารอร่อย 

33 อยากให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการการป้องกันการเข้าถึงข้อมูลในคอมพิวเตอร์เเละโทรศัพท์มือถือ 

34 ไม่อยากให้จัดออนไลน์ เข้าใจยาก 

35 อยากให้อบรมเชิงปฏิบัติการการปัองกันการติตตั้งรหัสส าหรับคอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์มือถือเพ่ือ
ป้องการข้อมูลเเละการเข้าถึงจากบุคคลอ่ืน 

36 อยากให้อบรมเชิงปฏิบัติการการติดตั้งระบบหรือเเนวทางการป้องกันการเข้าถึงข้อมูลใน
คอมพิวเตอร์เเละโทรศัพท์มือถือ 
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หัวข้อ 
คะแนน 

เต็ม 

การทดสอบวัดระดับความรู้ ผู้เข้า
ทดสอบ 

ผู้ผ่าน
ทดสอบ ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย 

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์พื้นฐาน 

1. การป้องกันและจัดการไวรัส
คอมพิวเตอร์ด้วยตนเองอย่างง่าย
ตามแบบฉบับมืออาชีพ กลุ่ม 1 

10.00 10.00 5.00 8.22 9 คน 9 คน 

2. การป้องกันและจัดการไวรัส
คอมพิวเตอร์ด้วยตนเองอย่างง่าย
ตามแบบฉบับมืออาชีพ กลุ่ม 2 

10.00 10.00 6.00 8.89 9 คน 9 คน 

3. การติดตั้งระบบปฏิบัติการวินโดวส์ 
10 และการบ ารุงรักษาซอฟต์แวร์
อย่างมืออาชีพ กลุ่ม 1 

10.00 10.00 8.00 9.67 9 คน 9 คน 

4. การติดตั้งระบบปฏิบัติการวินโดวส์ 
10 และการบ ารุงรักษาซอฟต์แวร์
อย่างมืออาชีพ กลุ่ม 2 

10.00 10.00 3.00 7.44 18 คน 17 คน 

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อส านักงาน 

5. การใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า 
Microsoft Word กลุ่ม 3 

10.00 9.00 7.00 7.45 11 คน 11 คน 

6. การประยุกต์ใช้งาน  
Microsoft Excel กลุ่ม 3 

5.00 5.00 3.00 4.38 8 คน 8 คน 

7. การใช้งานโปรแกรมประมวลผลค า 
Microsoft Word กลุ่ม 4 (ออนไลน์) 

100.00 100.00 60.00 80.60 50 คน 50 คน 

8. การประยุกต์ใช้งาน  
Microsoft Excel กลุ่ม 4 (ออนไลน์) 

100.00 100.00 20.00 84.31 51 คน 50 คน 

9. การใช้งานโปรแกรม Microsoft 
PowerPoint กลุ่ม 4 (ออนไลน์) 

100.00 100.00 30.00 73.33 33 คน 32 คน 

10. การประยุกต์ใช้งาน Google Sheet 
กลุ่ม 4 (ออนไลน์) 

100.00 100.00 60.00 90.56 36 คน 36 คน 
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หัวข้อ 
คะแนน 

เต็ม 

การทดสอบวัดระดับความรู้ ผู้เข้า
ทดสอบ 

ผู้ผ่าน
ทดสอบ ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย 

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านระบบเครือข่ายและกฎหมายด้านความม่ันคงปลอดภัย 

11. ความมั่นคงปลอดภัยและภัยคุกคาม 
นโยบาย/กฎหมาย/PDPA 

100.00 100.00 70.00 83.00 10 คน 10 คน 

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีออนไลน์เพื่อการเรียนการสอนและการท างานร่วมกัน 

12. การสร้างหลักสูตรออนไลน์ 
ด้วย Moodle (ออนไลน์) 

20.00 18.50 2.00 10.67 40 คน 37 คน 

13. Adaptive Learning  
with Moodle (ออนไลน์) 

5.00 5.00 1.00 3.00 6 คน 5 คน 

14. การใช้งาน Office365  
ส าหรับการท างานร่วมกัน 

10.00 9.00 5.00 6.71 14 คน 14 คน 

15. การใช้ Microsoft Teams  
เพ่ือการเรียนการสอน 

10.00 10.00 5.00 8.33 12 คน 12 คน 

16. การใช้ Google Classroom  
เพ่ือการเรียนการสอน 

10.00 9.00 8.00 8.14 7 คน 7 คน 

กิจกรรมส่งเสริมความรู้และทักษะด้านการสร้างสื่อดิจิทัลเพื่อการสื่อสารองค์กร 

17. How To Create Visual 
Presentations: ออกแบบงาน
น าเสนอท่ีดีกว่า 

100.00 100.00 60.00 86.67 9 คน 9 คน 

18. งานสร้างภาพ "สร้างสื่อให้ปัง เพ่ิม
พลังการ PR" 

100.00 100.00 90.00 96.67 3 คน 3 คน 

19. Creative typography : สร้างสรรค์
ตัวอักษรให้งานกราฟิก 

100.00 100.00 60.00 82.86 7 คน 7 คน 

20. Easy Beginner Adobe 
Illustrator : มือใหม่ฝึกวาด 

10.00 10.00 10.00 10.00 8 คน 8 คน 

21. Work with Tools : Advanced 
techniques 

10.00 10.00 10.00 10.00 6 คน 6 คน 

รวมทั้งสิ้น 356 คน 349 คน 

หมายเหตุ หลักเกณฑ์การผ่านการทดสอบ โดยท าแบบวัดความรู้หลังการอบรมให้ผ่านเกณฑ์ 40% 
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โทรศัพท์ 0 ๒๒๕๙ ๒๒๑๗  
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