
สรุปผลด ำเนินงำนตำมแผนปฎิบัติกำรส ำนักคอมพิวเตอร์  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 ไตรมำส 2 (มกรำคม – มีนำคม 2564) 

ตำมแผนยุทธศำสตร์ส ำนักคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2562 - 2565  

ตามที่ ส านักคอมพิวเตอร์ได้จัดท าแผนปฎิบัติการส านักคอมพิวเตอร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตาม
แผนยุทธศาสตร์ส านักคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2562 - 2565 มีจ านวน 37 โครงการ/กิจกรรม และมีโครงการเพ่ิมเติม
ระหว่างปีงบประมาณในไตรมาส 1 จ านวน 1 โครงการ รวมทั้งสิ้น 38 โครงการ/กิจกรรม  

ในการนี้ ส านักคอมพิวเตอร์จึงขอรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฎิบัติการส านักคอมพิวเตอร์ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ไตรมาส 2 (มกราคม – มีนาคม 2564) ดังนี้ 

1. ผลด ำเนินงำนในภำพรวม 

ที่  รำยกำร  
จ ำนวน 

โครงกำร/ 
กิจกรรม 

ร้อยละ    

1.  โครงกำรในปีงบประมำณ พ.ศ. 2564  38 100.00   

1.1 โครงการตามแผนยุทธศาสตร์ส านักคอมพิวเตอร์ 37  97.37    

1.2 โครงการเพ่ิมเติมระหว่างปีงบประมาณ (ไตรมาส 1) 1 2.63    

2.  ผลกำรด ำเนินงำน      
ควำมส ำเร็จของโครงกำร 

ร้อยละ คะแนน 
2.1 เสร็จสิ้น  2 6.06 

90.91 4.55 2.2 ด าเนินการแล้วตามแผน  27 81.82 
2.3 เร็วกว่าแผน  1 3.03 
2.4 ล่าช้า  3 9.09 

9.09 0.45 
2.5 ชะลอไปในปีถัดไป - - 

 รวมโครงกำรที่น ำมำประเมินค่ำควำมส ำเร็จ 33 100.00 100.00 5.00 

2.6 *ยกเลิก  2 - - - 

2.7 *รอเริ่มโครงการ  3 - - - 

 รวมโครงกำรที่ไม่น ำมำประเมินค่ำควำมส ำเร็จ 5 - - - 

 รวมโครงกำรทั้งสิ้น 38 - - - 

หมายเหตุ  

1) ยกเลิกโครงการ จ านวน 2 โครงการ 
 โครงการพัฒนาระบบคลังจัดเก็บสื่อ (SWU Media Center)  เนื่องจากส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

ขอความอนุเคราะห์ให้พัฒนาระบบการรายงานข้อมูลตามตัวชี้วัดแบบสมดุล  4 มิติ ส าหรับ
รายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ซึ่ งมีความเร่งด่วน  

1

เอกสารฉบับนี้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันท่ี 25 มีนาคม 2564



(ยกเลิกไตรมาส 1 โดยได้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักคอมพิวเตอร์ 
ครั้งที ่17/2563 เมื่อวันที่ 24 ธันวาคม 2563) 

 โครงการโครงการปรับปรุงประสิทธิภาพเครือข่าย Fiber Optic เนื่องจากการด าเนินงานโครงการ
จะต้องรอห้องคอมพิวเตอร์กลางด าเนินการให้เสร็จสิ้นจึงจะสามารถด าเนินการโครงการนี้ได้  
จึงขอยกเลิกโครงการ (ยกเลิกไตรมาส 2 โดยผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าส านักคอมพิวเตอร์ ครั้งที ่3/2563 เมื่อวันที่ 25 มีนาคม 2564) 

2) รอเริ่มโครงการ จ านวน 3 โครงการ ได้แก่ 

 โครงการการน าโครงสร้าง การพัฒนา (SEALS Framework) มาพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านไอซีทีระดับส่วนงาน 
 โครงการพัฒนาต้นแบบเว็บไซต์ส่วนงาน 

ดังนั้นจึงไม่น าโครงการตามข้อ 1 และข้อ 2 จ านวน 5 โครงการ มาประเมินค่าความส าเร็จ คงเหลือโครงการที่
น ามาประเมินค่าความส าเร็จจ านวนทั้งสิ้น 33 โครงการ 

2. ผลด ำเนินงำนจ ำแนกตำมฝ่ำย 

2.1 ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย มีโครงการจ านวน 6 โครงการ 

ผลกำรด ำเนินงำน 
จ ำนวน 

โครงกำร/ 
กิจกรรม 

ร้อยละ  
ควำมส ำเร็จของโครงกำร 

ร้อยละ คะแนน 

1 เสร็จสิ้น  - - 
100.00 5.00 2 ด าเนินการแล้วตามแผน  5 100.00 

3 เร็วกว่าแผน  - - 
4 ล่าช้า  - - 

- - 
5 ชะลอไปในปีถัดไป - - 

 รวมโครงกำรที่น ำมำประเมินค่ำควำมส ำเร็จ 5 100.00 100.00 5.00 

6 ยกเลิก 1 - - - 

 รวมโครงกำรทั้งสิ้น 6 100.00 - - 

หมายเหตุ  
ยกเลิกโครงการ จ านวน 1 โครงการ ได้แก่ โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพเครือข่าย Fiber Optic 
เนื่องจากการด าเนินงานโครงการจะต้องรอห้องคอมพิวเตอร์กลางด าเนินการให้เสร็จสิ้นจึงจะ
สามารถด าเนินการโครงการนี้ได้ จึงขอยกเลิกโครงการ (ยกเลิกไตรมาส 2 โดยผ่านความเห็นชอบ
จากที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักคอมพิวเตอร์  ครั้ งที่  3/2563 เมื่อวันที่  25  
มีนาคม 2564) 

ดังนั้นจึงไม่น ามาประเมินค่าความส าเร็จ คงเหลือโครงการที่น ามาประเมินค่าความส าเรจ็ จ านวนทั้งสิ้น 5 โครงการ  

2

เอกสารฉบับนี้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันท่ี 25 มีนาคม 2564



2.2 ฝ่ายระบบสารสนเทศ มีโครงการจ านวน 8 โครงการ 

ผลกำรด ำเนินงำน 
จ ำนวน 

โครงกำร/ 
กิจกรรม 

ร้อยละ  
ควำมส ำเร็จของโครงกำร 

ร้อยละ คะแนน 

1 เสร็จสิ้น  - - 
50.00 2.50 2 ด าเนินการแล้วตามแผน  3 50.00 

3 เร็วกว่าแผน  - - 

4 ล่าช้า  3 50.00 

50.00 2.50 5 ชะลอไปในปีถัดไป - - 

6 ยกเลิก - - 

 รวมโครงกำรที่น ำมำประเมินค่ำควำมส ำเร็จ 6 100.00 100.00 5.00 

7 * รอเริ่มโครงการ 2 - - - 

 รวมโครงกำรที่ไม่น ำมำประเมินค่ำควำมส ำเร็จ 2 - - - 

 รวมโครงกำรทั้งสิ้น 8 - - - 

 
หมายเหตุ   

รอเริ่มโครงการ จ านวน 2 โครงการ ได้แก่  
 โครงการการน าโครงสร้าง การพัฒนา (SEALS Framework) มาพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านไอซีทีระดับส่วนงาน  

ดังนั้นจึงไม่น ามาประเมินค่าความส าเร็จ คงเหลือโครงการที่น ามาประเมินค่าความส าเร็จ จ านวนทั้งสิ้น 6 
โครงการ 

  

3

เอกสารฉบับนี้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันท่ี 25 มีนาคม 2564



2.3 ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา มีโครงการจ านวน 7 โครงการ 

ผลกำรด ำเนินงำน 
จ ำนวน 

โครงกำร/ 
กิจกรรม 

ร้อยละ  
ควำมส ำเร็จของโครงกำร 

ร้อยละ คะแนน 

1 เสร็จสิ้น  1 20.00 

100.00 5.00 2 ด าเนินการแล้วตามแผน  4 80.00 

3 เร็วกว่าแผน  - - 
4 ล่าช้า  - - 

- - 
5 ชะลอไปในปีถัดไป - - 

 รวมโครงกำรที่น ำมำประเมินค่ำควำมส ำเร็จ 5 100.00 100.00 5.00 

6 *ยกเลิก 1 - - - 

7 *รอเริ่มโครงการ 1 - - - 

 รวมโครงกำรที่ไม่น ำมำประเมินค่ำควำมส ำเร็จ 2 - - - 

 รวมโครงกำรทั้งสิ้น 7 - - - 

หมายเหตุ   

1) ยกเลิกโครงการ จ านวน 1 โครงการ  

 โครงการพัฒนาระบบคลังจัดเก็บสื่อ (SWU Media Center)  
เนื่องจากส านักงานสภามหาวิทยาลัย ขอความอนุเคราะห์ให้พัฒนาระบบการรายงานข้อมูลตาม
ตัวชี้วัดแบบสมดุล 4 มิติ ส าหรับรายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย 
ซึ่งมีความเร่งด่วน (ยกเลิกไตรมาส 1 โดยได้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจ า
ส านักคอมพิวเตอร์ ครั้งที ่17/2563 เมื่อวันที่ 24 ธันวาคม 2563) 

2) รอเริ่มโครงการ จ านวน 1 โครงการ ได้แก่  
 โครงการพัฒนาต้นแบบเว็บไซต์ส่วนงาน 

ดังนั้นจึงไม่น าโครงการตามข้อ 1 และ 2 มาประเมินค่าความส าเร็จ คงเหลือโครงการที่น ามาประเมินค่าความส าเร็จ 
จ านวนทั้งสิ้น 5 โครงการ  

4

เอกสารฉบับนี้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันท่ี 25 มีนาคม 2564



2.4 ฝ่ายปฎิบัติการและบริการ มีโครงการจ านวน 5 โครงการ 

ผลกำรด ำเนินงำน 
จ ำนวน 

โครงกำร/ 
กิจกรรม 

ร้อยละ  
ควำมส ำเร็จของโครงกำร 

ร้อยละ คะแนน 

1 เสร็จสิ้น  - - 
100.00 5.00 2 ด าเนินการแล้วตามแผน  5 100.00 

3 เร็วกว่าแผน  - - 
4 ล่าช้า  - - 

- - 5 ชะลอไปในปีถัดไป - - 

6 ยกเลิก - - 

 รวม 5 100.00 100.00 5.00 

2.5 ฝ่ายบริการคอมพิวเตอร์ องครักษ์ มีโครงการจ านวน 5 โครงการ 

ผลกำรด ำเนินงำน 
จ ำนวน 

โครงกำร/ 
กิจกรรม 

ร้อยละ  
ควำมส ำเร็จของโครงกำร 

ร้อยละ คะแนน 

1 เสร็จสิ้น  - - 
100.00 5.00 2 ด าเนินการแล้วตามแผน  5 100.00 

3 เร็วกว่าแผน  - - 
4 ล่าช้า  - - 

- - 5 ชะลอไปในปีถัดไป - - 

6 ยกเลิก - - 

 รวม 5 100.00 100.00 5.00 

2.6 ส านักงานผู้อ านวยการ มีโครงการจ านวน 11 โครงการ 

ผลกำรด ำเนินงำน 
จ ำนวน 

โครงกำร/ 
กิจกรรม 

ร้อยละ  
ควำมส ำเร็จของโครงกำร 

ร้อยละ คะแนน 

1 เสร็จสิ้น  1 9.09 

100.00 5.00 2 ด าเนินการแล้วตามแผน  9 81.82 

3 เร็วกว่าแผน  1 9.09 

4 ล่าช้า  - - 

- - 5 ชะลอไปในปีถัดไป - - 

6 ยกเลิก - - 

 รวม 11 100.00 100.00 5.00 

 

5

เอกสารฉบับนี้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันท่ี 25 มีนาคม 2564



ผลการด าเนินงาน 
 (แบบย่อ)

ผลด าเนินงาน
ภาพรวม (%)

สภานภาพ
การด าเนินงาน

เหตุผลท่ีโครงการ
ไม่สามารถด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย 
(แบบย่อ)

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 : พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาภารกิจของมหาวิทยาลัย

1 โครงการติดต้ังห้องคอมพิวเตอร์
กลางของมหาวิทยาลัย (Data 
Center) ณ อาคารนวัตกรรม 
 ศ.ดร. สาโรช บัวศรี

เพ่ือรองรับการขยายตัวของระบบคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายท่ีเพ่ิมข้ึน

จ านวนห้อง Data Center ท่ีติดต้ัง
สมบูรณ์

1 ห้องท่ีติดต้ังสมบูรณ์ มหัทธวัฒน์
 ประกิจ

ฝ่ายระบบ
คอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย

ต.ค.63 -
ส.ค.64

ด าเนินการตรวจรับรูปแบบรายการแล้ว ก าลังจะด าเนินการ
แต่งต้ังคณะกรรมการก าหนดรายละเอียดและคุณลักษณะ
เฉพาะ และราคากลาง

30% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

2 โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพ
เครือข่าย Fiber Optic

เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพสายไฟเบอร์เครือข่าย 
(ประสานมิตร)

ร้อยละของอาคารภายในประสาน
มิตรสามารถเช่ือมต่อมายัง Data 
Center ได้

ร้อยละ 100 พงษ์ทิพย์
จักรพันธ์
สุธิสา

ฝ่ายระบบ
คอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย

ต.ค.63 -
ส.ค.64

- - ยกเลิก เน่ืองจากการด าเนินงาน
โครงการจะต้องรอห้อง
คอมพิวเตอร์กลาง
ด าเนินการให้เสร็จส้ินจึงจะ
สามารถด าเนินการ
โครงการน้ีได้ จึงขอยกเลิก
โครงการ 

3 โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพ
เครือข่ายไร้สายภายในห้องเรียน

เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพเครือข่ายไร้สายภายใน
ห้องเรียน (ประสานมิตร องครักษ์)

ร้อยละของห้องเรียนท่ีสามารถใช้งาน
เครือข่ายไร้สายได้

ร้อยละ 100 มหัทธวัฒน์
สุธิสา
พงษ์ทิพย์
ธนกฤต
เฉลิมพล

ฝ่ายระบบ
คอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย

ต.ค.63 -
ส.ค.64

ด าเนินการประกวดราคาเสร็จส้ินแล้วอยู่ระหว่างเตรียมการ
ออกแบบการติดต้ังเครือข่ายไร้สายภายในอาคาร

50% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

4 โครงการจ้างเหมาเดิน
สายสัญญาณเครือข่าย
คอมพิวเตอร์(Fiber Optic) มศว
 องครักษ์ 
 จ านวน 1 งาน

เพ่ือปรับปรุงสาย fiber เช่ือมต่อไปยัง 5 อาคาร ได้แก่ 
 1. อาคารคณะกายภาพบ าบัด 
 2.อาคารคณะพยาบาลศาสตร์ 
 3.อาคารคณะเภสัชศาสตร์ 
 4.อาคารศูนย์การแพทย์สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา
ฯ 
 5.อาคารเรียนและปฎิบัติการวิชาพ้ืนฐาน

จ านวนอาคารท่ีปรับปรุงสาย fiber 
optic

5 อาคาร ธนกฤต
เฉลิมพล

ฝ่ายระบบ
คอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย

ต.ค.63 -
ส.ค.64

อยู่ระหว่างการก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของ
สายสัญญาณเครือข่ายคอมพิวเตอร์

20% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

5 โครงการปรับปรุงอุปกรณ์รักษา
ความปลอดภัยระดับสูง
 (NextGenerationFirewall)
 และระบบ IPass มศว องครักษ์

เพ่ือใช้ตรวจสอบและป้องกันภัยคุกคามสารสนเทศ
และเครือข่าย(Firewall)มศวองครักษ์และเช่ือมต่อกับ
ระบบเครือข่ายของUninet ในความเร็ว
 10 Gbps

ความเร็วในการเช่ือมต่อเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต

10 Gbps ธนกฤต
เฉลิมพล
ธัญย์ธรฐ์

ฝ่ายระบบ
คอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย

ต.ค.63 -
ส.ค.64

ด าเนินการประกวดราคาเสร็จส้ินแล้วก าลังอยุ่ในช่วง
เตรียมการออกแบบการติดต้ังซ้ืออุปกรณ์รักษาความปลอดภัย
ระดับสูง

30% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

6 โครงการลิขสิทธ์ิโปรแกรมรักษา
ความปลอดภัยเคร่ือง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย

เพ่ือปรับปรุงระบบรักษาความปลอดภัยบนเคร่ือง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ายและการให้บริการภายในเคร่ือง
คอมพิวเตอร

จ านวนระบบรักษาความปลอดภัย
บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์
 แม่ข่าย

1 ระบบ จักรพันธ์
 จุฬาลักษณ์
 ธนกฤต
 เฉลิมพล

ฝ่ายระบบ
คอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย

ต.ค.63 -
ส.ค.64

อยุ่ในระหว่างกระบวนการจัดท ารายละเอียดคุณลักษณะ
เฉพาะลิขสิทธ์ิโปรแกรมรักษาความปลอดภัยเคร่ือง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย

30% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

               รายงานผลด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ  พ .ศ. 2564 ไตรมาส 2

ท่ี โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดของโครงการ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2  (มกราคม - มีนาคม 2564)

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา
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ผลการด าเนินงาน 
 (แบบย่อ)

ผลด าเนินงาน
ภาพรวม (%)

สภานภาพ
การด าเนินงาน

เหตุผลท่ีโครงการ
ไม่สามารถด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย 
(แบบย่อ)

               รายงานผลด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ  พ .ศ. 2564 ไตรมาส 2

ท่ี โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดของโครงการ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2  (มกราคม - มีนาคม 2564)

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

7 โครงการบ ารุงรักษาอุปกรณ์
เครือข่ายภายในประจ าอาคาร 
ประจ าปี 2564

1) เพ่ือตรวจสภาพและบ ารุงรักษาอุปกรณ์เครือข่าย
คอมพิวเตอร์และตู้สาขาเครือข่ายส าหรับการ
ให้บริการเครือข่ายบัวศรีท้ังองครักษ์และประสานมิตร
ให้มีสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ
 2) เพ่ือแก้ไขปัญหาให้กับอุปกรณ์เครือข่าย
คอมพิวเตอร์และตู้สาขาเครือข่ายตามหน่วยงานต่างๆ
 ภายในมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการส่ือสารข้อมูลให้ดีย่ิงข้ึน
 3) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการด าเนินงานให้เป็นไป
มาตรฐานการเช่ือมต่อสายสัญญาณและอุปกรณ์
เครือข่ายในตู้สาขาเครือข่ายของมหาวิทยาลัยให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกันตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัยบนพ้ืนฐานของแนวปฏิบัติการความ
ม่ันคงปลอดภัยของสารสนเทศ มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ

1) จ านวนตู้สาขาเครือข่ายประจ า
อาคารท่ีได้รับการบ ารุงรักษา ณ 
มศว ประสานมิตร
 2) จ านวนตู้สาขาเครือข่ายประจ า
อาคารท่ีได้รับการบ ารุงรักษา ณ 
มศว องค์รักษ์

1) 8 ตู้สาขา 
(ประสานมิตร)
2) 10 ตู้ (องครักษ์)

สันติ
 ธนรรณพ
 และทีมงาน

- ฝ่ายปฏิบัติการ
และบริการ
- ฝ่ายบริการ
คอมพิวเตอร์ 
องครักษ์

ต.ค.63 -
ส.ค.64

1) ประชุมคณะกรรมการด าเนินงานเพ่ือรับทราบและเตรียม
ด าเนินงาน 
2) ประสานงานพัสดุจัดหาวัสดุ และอุปกรณ์
3) ส ารวจตู้สาขาและอุปกรณ์เครือข่ายประจ าอาคารบางส่วน
งาน

30% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

8 โครงการจัดหาและติดต้ังระบบ
กล้องวงจรปิดพร้อมเคร่ืองแม่ข่าย
 ส านักคอมพิวเตอร์ มศว องครักษ์

1) เพ่ือยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของนิสิตและบุคลากร
 2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัย
ในทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย

จ านวนระบบกล้องวงจรปิด (CCTV:
 Closed Circuit Television) ท่ี
ติดต้ังส าเร็จ

1 ระบบ ธนรรณพ
 และทีมงาน

ฝ่ายบริการ
คอมพิวเตอร์ 
องครักษ์

ต.ค.63 -
ส.ค.64

อยู่ระหว่างแก้ไขรายละเอียดคุณลักษณะระบบกล้องวงจรปิด 20% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

7
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ผลการด าเนินงาน 
 (แบบย่อ)

ผลด าเนินงาน
ภาพรวม (%)

สภานภาพ
การด าเนินงาน

เหตุผลท่ีโครงการ
ไม่สามารถด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย 
(แบบย่อ)

               รายงานผลด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ  พ .ศ. 2564 ไตรมาส 2

ท่ี โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดของโครงการ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2  (มกราคม - มีนาคม 2564)

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารมหาวิทยาลัยเพ่ือการบริหารจัดการ

1 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
บริหารจัดการประสิทธิภาพ
การศึกษา SUPREME2019

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ เพ่ือให้รองรับ
เทคโนโลยีใหม่และครอบคลุมพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยในการเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล

จ านวนระบบท่ีพัฒนาส าเร็จ อย่างน้อย 1 ระบบ ฝ่ายระบบ
สารสนเทศ

ต.ค.63 -
ส.ค.64

1. เพ่ิมประสิทธิภาพระบบ SUPREME 2019 
- งานจ้างพัฒนาระบบเพ่ิมเติม จ านวน 5 งาน
1) ด าเนินการจัดท ารายละเอียดขอบเขตงานท้ัง 5 งานเรียบร้อย
2) ด าเนินการจัดจ้างเสร็จส้ิน ภายในเดือนมีนาคม 2564 
3) รอเร่ิมด าเนินการพัฒนางานในเดือนเมษายน 2564
- งานปรับปรุงระบบ SUPREME2019 
1) งานรับสมัครนิสิตใหม่
2) งานรับรายงานตัวนิสิตใหม่
3) งานการเงิน
4) งานบริหารงานบัณฑิต
5) งานหอพัก
ด าเนินการแล้ว 15%
2.ระบบการขอต่ออายุบัตร Visa ส าหรับนิสิตต่างชาติ
ยังไม่มีการด าเนินการกิจกรรมใดเพ่ิมเติมในไตรมาส 2
ด าเนินการแล้ว 5 %

50% ล่าช้า เน่ืองจากทีมผู้รับผิดชอบ
ติดภาระกิจงานอ่ืนท าให้ไม่
สามารถพัฒนาระบบการ
ขอต่ออายุบัตร Visa 
ส าหรับนิสิตต่างชาติ ได้
ตามแผน ส่งผลให้เกิดความ
ล่าช้าในโครงการน้ี

2 โครงการความร่วมมือ
มหาวิทยาลัยกับหน่วยงาน
ภายนอก

เพ่ือให้เกิดความร่วมมือการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ร่วมกับหน่วยงานภายนอก

จ านวนระบบท่ีพัฒนาส าเร็จ อย่างน้อย 1 ระบบ พรทิพย์
 วันทนา
 อมรรัตน์
 ทวีศักด์ิ
 สราลี

ฝ่ายระบบ
สารสนเทศ

ต.ค.63 -
ส.ค.64

1.งานพัฒนา SWU Mobile
1.1 พัฒนาโปรแกรม
(SWU Mobile ให้เช่ือม Link มาท่ีระบบ SUPREME 2019 
เพ่ือให้นิสิตสามารถเรียกดูข้อมูลตารางสอน ผลการเรียนและ
การเข้าร่วมกิจกรรม โดยท่ีนิสิตไม่ต้อง login เข้ามาใหม่)
ด าเนินการแล้ว 10%
2. E-Transcript Blockchain
2.1 เก็บความต้องการจากผู้ใช้งาน
2.2 วิเคราะห์และออกแบบระบบ
2.3 พัฒนาระบบ
2.4 ทดสอบและติดต้ังระบบ
ด าเนินการแล้ว 5%

75% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

หมายเหตุ ใน Phase น้ีการ
เช่ือม link จาก SWU 
Mobile มาท่ีระบบ 
supreme 2019 ได้ตัดเร่ือง
 Tile ท่ีจะให้นิสิตเข้ามาดู
ผลการเข้าร่วมกิจกรรมออก
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ผลการด าเนินงาน 
 (แบบย่อ)

ผลด าเนินงาน
ภาพรวม (%)

สภานภาพ
การด าเนินงาน

เหตุผลท่ีโครงการ
ไม่สามารถด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย 
(แบบย่อ)

               รายงานผลด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ  พ .ศ. 2564 ไตรมาส 2

ท่ี โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดของโครงการ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2  (มกราคม - มีนาคม 2564)

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

3 โครงการจัดท ารายละเอียด
คุณลักษณะระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทร
 วิโรฒ

เพ่ือจัดท ารายละเอียดคุณลักษณะระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

จ านวน TOR ฉบับ
 สมบุรณ์

1 ฉบับ พรทิพย์
 มณฑลี
 ฐิตาภา
 บุรฮาน
 สุพิชญา

ฝ่ายระบบ
สารสนเทศ

ต.ค.63 -
ส.ค.64

ด าเนินการขอแต่งต้ังคณะกรรมการต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ
โครงการแล้ว ดังน้ี
1.จัดท าแผนการจัดท ารายละเอียดคุณลักษณะระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
(แต่งต้ังกรรมการท่ีเก่ียวข้อง)
1.1 แต่งต้ังคณะกรรมการอ านวยการโครงการพัฒนาระบบ
บริหารทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
1.2 แต่งตังคณะท างานโครงการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากร
บุคคล มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ด าเนินการแล้ว 10 %
2.คณะท างาน ด าเนินการจัดท ารายละเอียดคุณลักษณะระบบ
บริหารทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ด าเนินการแล้ว - %

20% ล่าช้า เน่ืองจากการแต่งต้ัง
คณะกรรมการมีความล่าช้า
 ท าให้ไม่สามารถจัดประชุม
เพ่ือท ารายละเอียด
คุณลักษณะระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ได้ตาม
แผนท่ีก าหนด

4 โครงการการน าโครงสร้าง
 การพัฒนา (SEALS 
Framework) มาพัฒนาระบบ
สารสนเทศ

เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศให้รองรับการใช้งานท่ี
ทันสมัย

จ านวนระบบท่ีพัฒนาส าเร็จ อย่างน้อย 1 ระบบ ฐิตาภา
อมรรัตน์
ทวีศักด์ิ
สราลี
บุรฮาน
สุพิชญา
วันทนา

ฝ่ายระบบ
สารสนเทศ

เม.ย. - 
ส.ค.64

- - รอเร่ิมโครงการ -

5 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
บริหารทรัพยากรบุคคล (HURIS)

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบสารสนเทศ เพ่ือให้รองรับ
เทคโนโลยีใหม่และครอบคลุมพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยในการเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล

จ านวนระบบท่ีพัฒนาส าเร็จ อย่างน้อย 1 ระบบ พรทิพย์
มณฑลี
ฐิตาภา
บุรฮาน
สุพิชญา

ฝ่ายระบบ
สารสนเทศ

ต.ค.63 -
ส.ค.64

รายละเอียดผลการด าเนินการดังน้ี
1. เพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้ระบบ HURIS ดังน้ี
1.1 ปรับปรุงหน้าจองานทะเบียนประวัติ
1.2 ปรับปรุงหน้าจอบันทึกภาระงานเพ่ิมเติม
2. พัฒนาระบบงานเล่ือนระดับสายสนับสนุน
รายละเอียดผลการด าเนินการดังน้ี
- ด าเนินการออกแบบ และวิเคราะห์ความต้องการของระบบ
ด าเนินการแล้ว 6%
3. ระบบรับสมัครงานออนไลน์
- ยังไม่มีการด าเนินการ

20% ล่าช้า - เน่ืองจากงานเล่ือน
ระดับสายสนับสนุน อยู่
ระหว่างการเก็บข้อมูล
ความต้องการและออกแบบ
ระบบงานเล่ือนระดับสาย
สนับสนุนเพ่ิมเติมจึงเกิด
ความล่าช้าในการด าเนินงาน
- ระบบรับสมัครงาน
ออนไลน์ ยังไม่เร่ิม
ด าเนินการ

9

เอกสารฉบับนี้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันท่ี 25 มีนาคม 2564



ผลการด าเนินงาน 
 (แบบย่อ)

ผลด าเนินงาน
ภาพรวม (%)

สภานภาพ
การด าเนินงาน

เหตุผลท่ีโครงการ
ไม่สามารถด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย 
(แบบย่อ)

               รายงานผลด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ  พ .ศ. 2564 ไตรมาส 2

ท่ี โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดของโครงการ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2  (มกราคม - มีนาคม 2564)

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

6 โครงการให้บริการข้อมูล
สารสนเทศมหาวิทยาลัย

เพ่ือให้บริการข้อมูลส าหรับระบบสารสนเทศอ่ืนๆ จ านวนข้อมูลท่ีให้บริการ อย่างน้อย 5 ข้อมูล พรทิพย์
 วันทนา
 มณฑลี

ฝ่ายระบบ
สารสนเทศ

ต.ค.63 -
ส.ค.64

รายละเอียดผลการด าเนินการดังน้ี
ด าเนินการตรวจสอบข้อมูลทะเบียนประวัติบุคลากร ในระบบ 
HURIS
- ข้อมูลส่วนตัว
- ข้อมูลท่ีอยู่
- ข้อมูลการศึกษา 
เพ่ือให้พร้อมส าหรับการบริการข้อมูลในงาน BI 
ด าเนินการแล้ว 25%

50% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

7 โครงการบ ารุงรักษาระบบ
สารสนเทศมหาวิทยาลัย

เพ่ือบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัย จ านวนระบบสารสนเทศท่ีได้รับการ
บ ารุงรักษา

อย่างน้อย 2 ระบบ พรทิพย์
 และทีมงาน

ฝ่ายระบบ
สารสนเทศ

ต.ค.63 -
ส.ค.64

รายละเอียดการด าเนินการ ดังน้ี
- ดูแลบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัย ให้พร้อมใช้งาน
- วิเคราะห์ ออกแบบโปรแกรมเพ่ิมเติมตามความต้องการของ
ผู้ใช้
- พัฒนาและปรับแก้ไขโปรแกรม/สคริปต์
- ทดสอบและติดต้ังโปรแกรม/สคริปต์
- จัดท าเอกสารคู่มือและแนะน าการใช้งานให้แก่ผู้ใช้งาน
ด าเนินการแล้ว 25%

25% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

8 โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ด้านไอซีทีระดับส่วนงาน

1) เพ่ือให้มหาวิทยาลัยได้แนวปฏิบัติท่ีดีของการใช้
ไอซีที (ICT Best Practice)
 2) เพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่างหน่วยงาน
 3) เพ่ือสร้างเครือข่ายการใช้ทรัพยากรร่วมกันในด้าน
ต่างๆ อาทิ ด้านบุคลากรและระบบไอซีที
 4) เพ่ือให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง
บุคลากร
 5) เพ่ือพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานให้มีสมรรถนะ
ด้านการใช้ไอซีทีและสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใน
งานของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

1) จ านวนแผนงานและแนวปฏิบัติ
ของการใช้ไอซีทีท่ีดี (ICT Best 
Practice)
 2) จ านวนหน่วยงานท่ีเข้าร่วม
กิจกรรม

1) อย่างน้อย 4 แผนงาน
2) อย่างน้อย 3 
หน่วยงาน

วันทนา 
 และทีมงาน

ฝ่ายระบบ
สารสนเทศ

เม.ย. - 
ส.ค.64

เร่ิมโครงการไตรมาส 3 - รอเร่ิมโครงการ -

9 โครงการพัฒนาปรับปรุงเว็บไซต์
มหาวิทยาลัย

เพ่ือพัฒนาปรับปรุงเว็บไซต์มหาวิทยาลัย ให้รองรับ
กับการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี และเป็นช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย
 ในภาษาสากล

จ านวนเว็บไซต์ท่ีพัฒนาส าเร็จ 1 เว็บไซต์ ปวริศร 
 สุวิมล

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา

ต.ค.63 - 
มี.ค.64

1. ออกแบบเว็บไซต์
2. พัฒนาเว็บไซต์โดยใช้ระบบ WordPress
3. สร้างระบบจัดการเน้ือหาโดยใช้ Elementor และใช้ 
WPML ท าระบบหลายภาษารองรับภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษ
4. สิทธ์ิการเข้าใช้งานเช่ีอมต่อผ่าน LDAP

100% เสร็จส้ิน -

10

เอกสารฉบับนี้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันท่ี 25 มีนาคม 2564



ผลการด าเนินงาน 
 (แบบย่อ)

ผลด าเนินงาน
ภาพรวม (%)

สภานภาพ
การด าเนินงาน

เหตุผลท่ีโครงการ
ไม่สามารถด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย 
(แบบย่อ)

               รายงานผลด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ  พ .ศ. 2564 ไตรมาส 2

ท่ี โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดของโครงการ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2  (มกราคม - มีนาคม 2564)

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

10 โครงการพัฒนาต้นแบบเว็บไซต์
ส่วนงาน

เพ่ือพัฒนาต้นแบบเว็บไซต์ส าหรับ
 ส่วนงาน ให้มีรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐาน และรองรับกับ
การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี

จ านวนต้นแบบเว็บไซต์ 1 เว็บไซต์ ปวริศร
 สุวิมล

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา

เม.ย. - 
ส.ค.64

เร่ิมโครงการไตรมาส 3 - รอเร่ิมโครงการ -

11 โครงการพัฒนาระบบ Business 
Intelligent เพ่ือสนับสนุนการ
ตัดสินใจ

เพ่ือพัฒนาต้นแบบรายงานระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจส าหรับผู้บริหารด้วย Power BI

จ านวนด้าน
 การเช่ือมโยงข้อมูล

2 ด้าน
 - นิสิต
 - บุคลากร

ภัทรชัย
 สุวิมล

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา

ต.ค.63 - 
ส.ค.64

1. ศึกษาข้ันตอนการพัฒนา Power BI
2. จัดท าฐานข้อมูลส าหรับ BI
3. พัฒนาต้นแบบ Power BI
- นิสิตปัจจุบัน
- บุคลากร
- TCAS

50% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

12 โครงการพัฒนาระบบคลังจัดเก็บ
ส่ือ (SWU Media Center)

เพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลการจัดเก็บส่ือภาพถ่าย 
และคลิปวิดีโอเพ่ือการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย

จ านวนเว็บไซต์พัฒนาท่ีส าเร็จ 1 เว็บไซต์ ภัทรชัย 
 สุวิมล

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา

เม.ย. - 
ส.ค.64

ยกเลิกโครงการไตรมาส 1 - ยกเลิก ขอยกเลิก เน่ืองจาก
ส านักงานสภามหาวิทยาลัย
 ขอความอนุเคราะห์ให้
พัฒนาระบบการรายงาน
ข้อมูลตามตัวช้ีวัดแบบ
สมดุล 4 มิติ ส าหรับ
รายงานการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีความ
เร่งด่วน

13 โครงพัฒนาระบบการรายงาน
ข้อมูลตามตัวช้ีวัดแบบสมดุล 4 
มิติ ส าหรับรายงานการติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของมหาวิทยาลัย

เพ่ือพัฒนาระบบการรายงานข้อมูลตามตัวช้ีวัดแบบ
สมดุล 4 มิติ ส าหรับรายงานการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย

จ านวนระบบ 1 ระบบ ภัทรชัย
สุวิมล

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา

ม.ค. - 
ส.ค.64

1. เก็บรวมรวมความต้องการจากผู้ใช้ระบบ
2. ออกแบบระบบเบ้ืองต้น
3. ด าเนินการพัฒนาระบบส่วนผู้ดูแลระบบ
- ก าหนดหน่วยงานและผู้ใช้
- จัดการแผนตัวช้ีวัด
4. พัฒนาระบบส าหรับหน่วยงาน
- รายงานผลตัวช้ีวัดท่ีได้รับมอบหมาย
- ค านวณระดับคะแนนระดับหน่วยงาน

50% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

11
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ผลการด าเนินงาน 
 (แบบย่อ)

ผลด าเนินงาน
ภาพรวม (%)

สภานภาพ
การด าเนินงาน

เหตุผลท่ีโครงการ
ไม่สามารถด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย 
(แบบย่อ)

               รายงานผลด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ  พ .ศ. 2564 ไตรมาส 2

ท่ี โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดของโครงการ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2  (มกราคม - มีนาคม 2564)

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

1 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
บริหารการเรียนการสอนออนไลน์
 (LMS)

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ โดยการศึกษาการท างานของระบบ
และโมดูลใหม่ๆของ LMS ให้มีความพร้อมใช้งานและ
ทันสมัยอยู่เสมอ

จ านวนกิจกรรมท่ีด าเนินการ 1 กิจกรรม ชัยวัฒน์
 สุวิมล

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา

ต.ค.63 - 
ส.ค.64

ออกแบบและติดต้ังเคร่ืองแม่ข่ายส าหรับรองรับการสอบแบบ
ออนไลน์ของนิสิต

50% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

2 โครงการส่งเสริมการผลักดันการ
ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
สนับสนุนการเรียนการสอน

เพ่ือส่งเสริมและผลักดันการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือสนับสนุนการเรียนการ
สอนออนไลน์

จ านวนกิจกรรมท่ีด าเนินการ 1 กิจกรรม ชัยวัฒน์
 สุวิมล

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา

ต.ค.63 - 
ส.ค.64

จัดอบรม "โครงการอบรมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
ด้วย Moodle และ Microsoft Teams คร้ังท่ี 2" ให้กับคณะ
มนุษยศาสตร์ วันท่ี 19 - 20 มกราคม 2564

50% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

3 โครงการปรับปรุงห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ /ห้องบรรยาย/ห้อง
ประชุม

เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการให้บริการ 
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ /ห้องบรรยาย/ห้อง
ประชุม

จ านวนห้องท่ีปรับปรุงส าเร็จ 3 ห้อง สันติ
 ถาวร
 อุดร
 สมภพ
 เอนกวิทย์

ฝ่ายปฏิบัติการและ
บริการ

ต.ค.63 - 
ส.ค.64

ผู้รับจ้างอยู่ระหว่างการด าเนินงานการปรับรุงห้องช้ัน 11และ
ช้ัน 12

60% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

4 โครงการน าร่องน าบริการ 
Helpdesk สู่มาตรฐาน

เพ่ือพัฒนางานบริการสู่มาตรฐานงานบริการ จ านวนมาตรฐานการให้บริการให้
ค าปรึกษาและแก้ไขปัญหา
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ดิจิทัล

1 ฉบับ สันติ
ธนรรณพ
และทีมงาน

- ฝ่ายปฏิบัติการ
และบริการ
- ฝ่ายบริการ
คอมพิวเตอร์ 
องครักษ์

ต.ค.63 - 
ส.ค.64

มีการประชุมผู้รับผิดชอบโครงการเพ่ือ วางแผน ประสานงาน 
จัดเตรียมและขออนุมัติโครงการ

20% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

5 โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีให้บริการ 
Digital One Stop Service 
(DOSS)

เพ่ือให้สามารถให้บริการได้อย่างท่ัวถึง ร้อยละความพึงพอใจ
 ต่อส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 
และการ ค้นคว้าวิจัย

ไม่น้อยกว่า 75 สันติ
ธนรรณพ
และทีมงาน

- ฝ่ายปฏิบัติการ
และบริการ
- ฝ่ายบริการ
คอมพิวเตอร์ 
องครักษ์

ต.ค.63 - 
ส.ค.64

มีการประชุมผู้รับผิดชอบโครงการเพ่ือ วางแผน ประสานงาน 
จัดเตรียมและขออนุมัติโครงการ

20% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 : พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการค้นคว้าวิจัยและการเรียนการสอน
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เอกสารฉบับนี้ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจําสํานักคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันท่ี 25 มีนาคม 2564



ผลการด าเนินงาน 
 (แบบย่อ)

ผลด าเนินงาน
ภาพรวม (%)

สภานภาพ
การด าเนินงาน

เหตุผลท่ีโครงการ
ไม่สามารถด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย 
(แบบย่อ)

               รายงานผลด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ  พ .ศ. 2564 ไตรมาส 2

ท่ี โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดของโครงการ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2  (มกราคม - มีนาคม 2564)

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 : การบริการวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือพัฒนานิสิตและบุคลากร

1 โครงการให้บริการตรวจเช็ค และ
ให้ค าปรึกษาปัญหาเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ และเครือข่าย แก่
นิสิต และบุคลากร แบบเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมาย

1) เพ่ือให้นิสิตและบุคลากร มีความรู้ ความเข้าใจ ใน
การแก้ไขปัญหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้นและ
สามารถแก้ไขปัญหาการใช้งานระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์มือถือ (Smartphone) และ
คอมพิวเตอร์แท้ปเล็ต 
 (Tablet PC)
 2) เพ่ือให้นิสิตและบุคลากร ได้รับบริการตรวจเช็ค
และให้ค าปรึกษาปัญหา เคร่ืองคอมพิวเตอร์,การใช้
งานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์มือถือ 
(Smartphone), และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ แท้ปเล็ต 
(Tablet PC)
 3) เพ่ือให้นิสิตและบุคลากร ได้รับทราบข้อมูล
ข่าวสารด้านไอซีทีของมหาวิทยาลัย

1) จ านวนการจัดกิจกรรมให้บริการ
ตรวจเช็ค และให้ค าปรึกษาปัญหา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
 และเครือข่าย แก่นิสิต และบุคลากร
 แบบเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
 2) ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม

1) จัดกิจกรรม 1คร้ัง/ปี
 ณ มศว ประสานมิตร 
และมศว องครักษ์
 2) ร้อยละความพึง
พอใจของผู้เข้าร่วม
กิจกรรมไม่กว่าน้อยกว่า
 ร้อยละ 80

สันติ
ธนรรณพ
และทีมงาน

- ฝ่ายปฏิบัติการ
และบริการ
- ฝ่ายบริการ
คอมพิวเตอร์ 
องครักษ์

ต.ค.63 - 
ส.ค.64

มีการด าเนินงานดังน้ี
1) วางแผนด าเนินกิจกรรม 
2) ประสานงานส่วนงาน 
3) จัดท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ 
4) ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ
5) จัดเตรียมการด าเนินกิจกรรม

40% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

2 โครงการพัฒนาสมรรถนะ
 ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการส่ือสาร

1) เพ่ือส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้งาน
เทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร
 2) เพ่ือส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการ
ปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน
 3) เพ่ือส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
สร้างสรรค์มีวิจารณญาณและรู้เท่าทัน

1) จ านวนการจัดกิจกรรม
2) ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมฝึกอบรม

1) 2 กิจกรรม
 2) ร้อยละ 80

งานบริการ
การศึกษา

ส านักงาน
ผู้อ านวยการ

พ.ย.63 - 
มิ.ย.64

1) ด าเนินการจัดเตรียมแผนการอบรมโครงการพัฒนา
สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการส่ือสาร
ให้แก่นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร
2) ด าเนินการประชุมเพ่ือพิจารณาโครงการและแผนการอบรม
โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การส่ือสารให้แก่นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร

10% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

3 โครงการจัดท ากรอบสมรรถนะ
 ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของนิสิต

เพ่ือจัดท ากรอบมาตรฐานสมรรถนะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลของนิสิต

จ านวนกรอบสมรรถนะ
 ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
 ของนิสิต

1 ฉบับ งานบริการ
การศึกษา
 ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา

ส านักงาน
ผู้อ านวยการ

ต.ค.63 - 
ส.ค.64

อยู่ระหว่างการจัดท าร่างกรอบมาตรฐานสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของนิสิต

50% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-
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ผลการด าเนินงาน 
 (แบบย่อ)

ผลด าเนินงาน
ภาพรวม (%)

สภานภาพ
การด าเนินงาน

เหตุผลท่ีโครงการ
ไม่สามารถด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย 
(แบบย่อ)

               รายงานผลด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ  พ .ศ. 2564 ไตรมาส 2

ท่ี โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดของโครงการ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2  (มกราคม - มีนาคม 2564)

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 พัฒนาระบบการบริหารส านักคอมพิวเตอร์ให้มีประสิทธิภาพ

1 โครงการพัฒนาบุคลากรส านัก
คอมพิวเตอร์

เพ่ือส่งเสริมและติดตามผลการด าเนินงานตาม
แผนการพัฒนาบุคลากรส านักคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 
2562 - 2565

ร้อยละความส าเร็จตามเป้าหมาย
ของแผนการพัฒนา บุคลากรส านัก
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2562 - 2565

ร้อยละ 75 งานบุคคล ส านักงาน
ผู้อ านวยการ

ต.ค.63 -
ส.ค.64

1) จัดประชุมคณะกรรมการบริหารการพัฒนาบุคลากร
ส านักคอมพิวเตอร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ คร้ังท่ี 
1/2564 เม่ือวันท่ี 27 มกราคม 2564 คร้ังท่ี 2/2564 เม่ือ
วันท่ี 15 มีนาคม 2564
2) จัดกิจกรรมท่ี 1 : จัดท าระบบการจัดเก็บข้อมูลการ
ได้รับการพัฒนาบุคลากร
3) จัดกิจกรรมท่ี 2 : จัดโครงการพัฒนาทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษ ส าหรับบุคลากรส านักคอมพิวเตอร์ประจ าปี 
2564

20% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

2 โครงการพัฒนาทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษ ส าหรับบุคลากร
ส านักคอมพิวเตอร์ประจ าปี 2564

1) เพ่ือให้การด าเนินงานสอดคล้องตามภารกิจของ
มหาวิทยาลัย
 2) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารและบุคลากรส านัก
คอมพิวเตอร์มีความรู้และความเข้าใจภาษาอังกฤษ
มากย่ิงข้ึน

1) ร้อยละของผู้เข้าร่วมการอบรม
 2) ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมการอบรม

1) ร้อยละ 80
2) ร้อยละ 80

งานบุคคล ส านักงาน
ผู้อ านวยการ

ม.ค - 
มี.ค.64

ด าเนินจัดโครงการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 
ส าหรับบุคลากรส านักคอมพิวเตอร์ประจ าปี 2564 
ระหว่างวันท่ี 22 กุมภาพันธ์ - 19 มีนาคม 2564

100% เสร็จส้ิน -

3 โครงการจัดการความรู้ของส านัก
คอมพิวเตอร์

เพ่ือส่งเสริมและติดตามผลการด าเนินงานตาม
แผนการจัดการความรู้ของสานักคอมพิวเตอร์ 2563 -
 2565

ร้อยละความส าเร็จตามเป้าหมาย
ของแผนการจัดการความรู้ส านัก
คอมพิวเตอร์

ร้อยละ 75 - งานบุคคล
 - คณะกรรมการ
จัดการความรู้
ส านักคอมพิวเตอร์

ส านักงาน
ผู้อ านวยการ

ต.ค.63 -
ส.ค.64

1) จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการ
ความรู้ในองค์กร
2) จัดกิจกรรมเสริมสร้างแรงจูงในด้านการจัดการความรู้ 
(สะสมแต้ม)
3) จัดประชุมคณะกรรมการฯ เพ่ือทบทวนและติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนจัดการความรู้ คร้ังท่ี 1/2564 เม่ือวันท่ี 17
 กุมภาพันธ์ 2564

60% เร็วกว่าแผน -

4 โครงการสร้างความสุขและความ
ผูกพันองค์กรส านักคอมพิวเตอร์

เพ่ือส่งเสริมความสุขและความผูกพันองค์กรของ
บุคลากรส านักคอมพิวเตอร์ตามแผนกลยุทธ์การ
เสริมสร้างความสุขและความผูกพันต่อองค์กรของ
บุคลากรส านักคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2563 - 2567

ร้อยละของผลการประเมินระดับ
ความสุขและความผูกพันต่อองค์กร
ของบุคลากรส านักคอมพิวเตอร์

ร้อยละ 75 - งานบุคคล 
 - คณะกรรมการ
 สร้างความสุข
และความผูกพัน
บุคลากรส านัก
คอมพิวเตอร์

ส านักงาน
ผู้อ านวยการ

ต.ค.63 -
ส.ค.64

1) ด าเนินงานจัดท ารายงานผลการด าเนินงานโครงการสร้าง
สุขและความผูกพันองค์กร ส านักคอมพิวเตอร์ คร้ังท่ี 3 
กิจกรรม “ออมเงิน ออมสุข”
2) ด าเนินงานโครงการสร้างความสุขและความผูกพันองค์กร 
ส านักคอมพิวเตอร์ คร้ังท่ี 5 กิจกรรม "แชร์ ชวน ชิลล์" 
กิจกรรมท่ี 1 Chef@Home

50% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

5 โครงการส่งเสริมการวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ส านักคอมพิวเตอร์

1) เพ่ือส่งเสริมความรู้การท างานวิจัยให้แก่บุคลากร
ของส านักคอมพิวเตอร์
 2) เพ่ือส่งเสริมการท างานวิจัยตามภารกิจด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล
 3) เพ่ือส่งเสริมการท างานวิจัยจากงานประจ าท่ี
บุคลากรของส านักคอมพิวเตอร์รับผิดชอบ

1) จ านวนกิจกรรมการส่งเสริม
ความรู้ด้าน
 การท างานวิจัย
 2) จ านวนโครงการวิจัยท่ีได้รับการ
อนุมัติ

1) 1 กิจกรรม
 2) 2 โครงการวิจัย

คณะกรรมการ
ส่งเสริมการวิจัย
และงานสร้างสรรค์

ส านักงาน
ผู้อ านวยการ

ม.ค - 
ก.ค.64

1) ด าเนินการรับสมัครทุนสนับสนุนการท าวิจัยส าหรับ
บุคลากรสายปฏิบัติการ ส านักคอมพิวเตอร์ ประจ าปี
งบประมาณ 2564 
2) ด าเนินการประสานงานการจัดกิจกรรมการส่งเสริมความรู้
ด้านการท างานวิจัย

50% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-
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ผลการด าเนินงาน 
 (แบบย่อ)

ผลด าเนินงาน
ภาพรวม (%)

สภานภาพ
การด าเนินงาน

เหตุผลท่ีโครงการ
ไม่สามารถด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย 
(แบบย่อ)

               รายงานผลด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ  พ .ศ. 2564 ไตรมาส 2

ท่ี โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดของโครงการ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2  (มกราคม - มีนาคม 2564)

เป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ ฝ่ายท่ีรับผิดชอบ ระยะเวลา

6 โครงการบริการวิชาการเพ่ือการ
จัดหารายได้ส านักคอมพิวเตอร์

เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัล
ส าหรับบุคคลท่ัวไป

1) จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
เพ่ือการหารายได้
 2) ร้อยละของผลการประเมินความ
พึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรม

1) 1 กิจกรรม
 2) ร้อยละ 80

- งานบริการ
การศึกษา
 - คณะกรรมการ
บริการวิชาการ 
และการจัดหา
รายได้

ส านักงาน
ผู้อ านวยการ

เม.ย. - 
ส.ค.64

ด าเนินการประชุมเพ่ือการจัดเตรียมแผนการด าเนินงาน
กิจกรรม/หลักสูตรการฝึกอบรมประจ าปี 2564

10% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

7 โครงการจัดท าแผนการ
ประชาสัมพันธ์และการส่ือสาร
องค์กร พ.ศ. 2565 - 2567

เพ่ือจัดแผนกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์และการส่ือสาร
องค์กร พ.ศ.  2565 - 2567 (ระยะ 3 ปี)

จ านวนแผนการประชาสัมพันธ์และ
 การส่ือสารองค์กร พ.ศ. 2565 - 
2567 (ระยะ 3 ปี)

1 ฉบับ งานประชาสัมพันธ์ ส านักงาน
ผู้อ านวยการ

ม.ค - 
ก.ค.64

1) ศึกษาและรายงานผลการศึกษาการจัดท าแผนการ
ประชาสัมพันธ์และการส่ือสารองค์กร
2) จัดท า Workshop เพ่ือจัดท าร่างแผนการประชาสัมพันธ์
และการส่ือสารองค์กร พ.ศ. 2565-2567 (ระยะ 3 ปี) ระหว่าง
วันท่ี 17-18 มีนาคม 2564

60% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-

8 โครงการอนุรักษ์พลังงานและ
ส่ิงแวดล้อม

เพ่ือจัดท าแผนรักษ์ส่ิงแวดล้อมและประหยัดพลังงาน
ส านักคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2565 - 2567 (ระยะ 3 ปี)

จ านวนแผนรักษ์ส่ิงแวดล้อมและ
ประหยัดพลังงาน 
 ส านักคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 
 2565 - 2567

1 ฉบับ คณะกรรมการ
มาตรการรักษ์
ส่ิงแวดล้อม
และประหยัด
พลังงาน

ส านักงาน
ผู้อ านวยการ

ต.ค.63 - 
ส.ค.64

1) ศึกษาและรายงานผลการศึกษาการจัดท าแผนรักษ์
ส่ิงแวดล้อมและประหยัดพลังงาน
2) ส าหรับไตรมาส 3 จะจัดกิจกรรมเพ่ือจัดท าร่างแผน
รักษ์ส่ิงแวดล้อมและประหยัดพลังงาน ส านักคอมพิวเตอร์
 พ.ศ. 2565 - 2567 (ระยะ 3 ปี)

50% ด าเนินการแล้ว
ตามแผน

-
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