
 

รายงานผลการดําเนินงาน 
การจัดการความรู 

สํานักคอมพิวเตอร 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

(1 ต.ค. 48 – 30 ก.ย. 49)  

การจัดการความรู เพื่อใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยมีแนวทางปฏิบัติ ไดแก การสราง
ระบบใหสามารถรับรูขาวสารใหกวางขวาง ประมวลผลความรูเพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดถูกตองรวดเร็ว สงเสริม
และพัฒนาความรู ความสามารถใหบุคลากรเปนผูมีความรูในวิชาการสมัยใหม สามารถปฏิบัติหนาที่ใหเกิดประโยชนสูงสุดและ
มีคุณธรรม ตลอดจนสรางวัฒธรรมการมีสวนรวมในหมูบุคลากรใหเกดิการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน เพื่อนํามาพัฒนาการ
ปฏิบัติงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ  

ดังนั้นในป 2549 สํานักคอมพิวเตอรจึงไดแตงตั้งคณะกรรมการจัดการความรู เมื่อวันที่ 4 มกราคม 2549 เพื่อ
ดําเนินการจัดการระบบองคความรูภายในองคกร โดยรวบรวมองคความรู และสงเสริมการสรางระบบองคความรูตางๆ เพื่อการ
เผยแพรสูชุมชนทั้งภายในและภายนอกองคกร 

คณะกรรมการจัดการความรู 

1)  ประธานยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ที่ปรึกษา 
2)   ผูชวยศาสตราจารยสุณี รักษเกียรติศักดิ์  ที่ปรึกษา 
3)   ดร.ขนิษฐา รุจิโรจน  ที่ปรึกษา 
4)   ผูชวยศาสตราจารยศิรินุช เทียนรุงโรจน  ประธานกรรมการ 
5)   ผูชวยศาสตราจารยวัชรชัย วิริยะสุทธิวงศ  กรรมการ 
6)   อาจารยอรรณพ โพธิสุข  กรรมการ 
7)   อาจารยศศิวิมล สุขพัฒน  กรรมการ 
8)   อาจารยเรืองศักดิ์ ตระกูลพุทธรักษ  กรรมการ 
9)   นายไพโรจน ผาสุวรรณ  กรรมการ 
10)  นายสมบุญ อุดมพรยิ่ง กรรมการและเลขานุการ 
11) นางศิริศศิเกษม สุโพธิ์ภาค กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 ภาระหนาท่ี 

1. กําหนดนโยบายและมาตรฐานการจัดการระบบองคความรูในองคกร  

2. ศึกษา คนควาวิจัย เพื่อนําเสนอองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบจัดการองค
ความรู  

3. สงเสริมใหเกิดการศึกษา คนควาวิจัย เพื่อรวบรวมองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

4. สงเสริมการสรางระบบองคความรูตางๆ เพื่อการเผยแพรสูชุมชนทั้งภายในและภายนอกองคกร  

5. สรางเครือขายความรวมมือการจัดการองคความรูทั้งภายในและภายนอก 
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สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 30 กันยายน 2549 

 

ผลการดําเนินงาน 

1. ไดดําเนินการรวบรวมองคความรูภายในองคกร ไดแก คูมือ เอกสารประกอบการสอน แผนพับประชาสัมพันธ  
รายงานตางๆ โดยจัดทําเปนเอกสารอิเล็กทรอนิกส (pdf) ผานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส มศว  (SWU e-
Document Portal)  http://edocument.swu.ac.th   ซึ่งเผยแพรองคความรูทั้งภายในและภายนอกองคกร 

2.  ไดสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาบุคลากรใหเกิดความรูในการ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การฝกอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ ประจําเดือน 
จํานวนครั้ง จํานวนคน 

ตุลาคม 2548 5 7 
พฤศจิกายน 2548 6 15 
ธันวาคม 2548 - - 
มกราคม 2549 4 6 
กุมภาพันธ 2549 1 3 
มีนาคม 2549 11 14 
เมษายน 2549 2 1 
พฤษภาคม 2549 4 5 
มิถุนายน 2549 4 6 
กรกฎาคม 2549 1 2 
สิงหาคม 2549 4 12 
กันยายน 2549 3 5 

3. สงเสริมใหมีบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนองคความรูระหวางบุคลากร โดยไดจัดใหมีการประชุมบุคลากร 
ประจําทุกเดือน  โดยแตละฝายสามารถรายงานผลการทํางานของแตละฝาย หรือนําปญหาที่เกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติ เพื่อใหบุคลากรแสดงความคิดเห็นและหาแนวทางปฏิบัติ   

4. ดําเนินการจัดทําเว็บเพจการจัดการความรูระยะแรก  เพื่อเปนแหลงรวบรวมความรู สําหรับใหบุคลากรไดเขามา
เรียนรู   อยูที่เว็บไซตสํานักคอมพิวเตอร (http:/cc.swu.ac.th ) หัวขอ รูจักสํานัก > การจัดการความรู 

 
5. จัดใหมีการประชุมคณะกรรมการจัดการความรู จํานวน  5 ครั้ง 
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สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 30 กันยายน 2549 

การดําเนินการในระยะตอไป 

การจัดการความรูจะดําเนินการตอไปในปงบประมาณ 2550 โดย 
1) สงเสริมใหนําองคความรูภายในองคกร เขาสูระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส 
2) สงเสริมการพัฒนาบุคลากรทางดานวิชาชีพ เชน สงบุคลากรไปฝกอบรม / สัมมนา / ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
3) สงเสริมใหมีบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนองคความรูในระดับฝาย  เชน ประชุมฝาย  เพื่อเปนการกระตุนให

บุคลากรแสวงหา ถายทอดองคความรูซื่งกันและกัน 
4) จัดโครงการบริการวิชาการดานคอมพิวเตอร 
5) สงเสริมใหบุคลากรเขียนบทความทางวิชากรและผลงานในจดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร็   

ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการดําเนินงาน 

1. การจัดการความรูในองคกรใหเกิดเปนรูปธรรม จะตองใชเวลา เนื่องจากทีมงานแตละคน มีภาระงานประจํามาก  

2. บุคลากรที่มีความรูอยูในตัว ยังไมสามารถถายทอดออกมาในรูปของเอกสาร  เพื่อใชในการเผยแพรองคความรูที่
ถาวร 

 


