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แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 1 จาก 14 
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แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 3 จาก 14 

 ฝายประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

บทสรุปสาํหรับผูบริหาร 
 

 การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

ประจําปการศึกษา 2549   กรรมการไดประเมินคุณภาพโดยพิจารณาตามมาตรฐาน และตัวบงชี้คุณภาพ 

จํานวน 4 มาตรฐาน 14 ตัวบงชี้  โดยมีผลการประเมินคุณภาพและสรุปจุดแข็ง การเสริมสรางความแข็งแกรง 

จุดออน และแนวทางแกไขโดยรวม ดังนี้ 

 
ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 

ผลการประเมนิของคณะกรรมการ 
มาตรฐาน 

จํานวน 

ตัวบงชี ้ ดี พอใจ (ผาน) ปรับปรุง 
ตัวบงชีท้ี่ไมประเมิน 

1.  คุณภาพบณัฑิต -     

2.  งานวิจยัและงานสรางสรรค -     

3.  การบริการวิชาการ 3     

4. การทํานุบาํรุงศิลปะและวฒันธรรม 5     

5.  การพฒันาสถาบนัและบคุลากร 12     

6.  หลักสูตรและการเรียนการสอน -     

7. การประกันคุณภาพ 3     

 ผลการประเมินระดับภาควิชา (สาขาวิชา) 

 และระดับคณะ / หนวยงานเทยีบเทา 

     

 

 เกณฑการตัดสินผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ระดับภาควิชา (สาขาวิชา) และระดับคณะ / 

หนวยงานเทียบเทา 

คุณภาพระดับดี  เมื่อ  (1)  ผลการประเมินอยูในระดับดีทุกมาตรฐาน  หรือ   

(2) ผลการประเมนิอยูในระดับดีในมาตรฐาน 1-4   และ ไมมี

ผลการประเมนิอยูในมาตรฐานใดอยูในระดับควรปรับปรุง 

คุณภาพระดับพอใจ  เมื่อ  ไมเขากรณีระดับดี และกรณีควรปรับปรุง  

 คุณภาพระดับควรปรับปรุง เมื่อ (1)  ผลการประเมินอยูในระดับควรปรับปรุง อยางนอย 

       1 มาตรฐาน  ในมาตรฐาน 1-4   หรือ   

(2)  ผลการประเมินอยูในระดับควรปรับปรุง อยางนอย 

       2 มาตรฐาน ในมาตรฐาน 5-7 
 

 



แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 4 จาก 14 

 ฝายประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
สวนนํา 
 
 คํานํา 
  ดวยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กําหนดใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งเปน

สวนหนึ่งของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  โดยในปการศึกษา 2549 นี้  มหาวิทยาลัย

กําหนดใหใชคูมือการประเมินฉบับปรับปรุงใหม  คือ “คูมือการทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ (ฉบับป พ.ศ. 2550)”  โดยเริ่มใชในปการศึกษา 2549 เปนปเร่ิมตน  และสํานักคอมพิวเตอร

กําหนดใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสํานักคอมพิวเตอร  ในวันที่ 14 กันยายน 2550  เวลา 08.00 – 16.00 น.  

ณ สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 
 วัตถุประสงคในการประเมินคุณภาพการศกึษา 
  เพื่อประเมนิคณุภาพการศึกษาภายในและใหขอคิดเห็น / ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนนิงาน

ของสํานกัคอมพิวเตอร มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 5 จาก 14 

 
สวนเนื้อหา 
 

 วิธีการดําเนนิงาน 
1. การศึกษาเอกสารตางๆ 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดศึกษารายงานการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในของสํานักคอมพิวเตอรมากอน  และไดศึกษาเพิ่มเติมจากเอกสารประกอบรายงานตาง ๆ ที่

สํานักคอมพิวเตอรไดจัดเตรียมให 
 

2. การประชุมรวมกับผูบริหาร และคณะกรรมการที่เกี่ยวของ 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในไดรวมประชุมกับคณะผูบริหาร ขาราชการ

และพนักงานมหาวิทยาลัย ของสํานักคอมพิวเตอร  เพื ่อรับฟงการบรรยายสรุปภาพรวมของ

สํานักคอมพิวเตอร  และไดซักถามประเด็นขอสงสัยในภาพรวมจากรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

ของสํานักคอมพิวเตอร 
 

3. การรวบรวมขอมูล โดยศกึษาหลักฐานที่แสดงผลการดําเนินงานที่เชื่อถือได 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดพิจารณา ศึกษา และรวบรวมเอกสาร 

ขอมูลเพิ่มเติม จากการศึกษาเอกสารประกอบ รวมทั้งหลักฐานตาง ๆ ที่สํานักคอมพิวเตอรจัดเตรียมไว  

และเยี่ยมชมสถานที่ในเวลา 10.00 น. และไดดําเนินการสัมภาษณผูเกี่ยวของดังนี้ 

- รองผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร 

- เลขานกุารสาํนักงานผูอํานวยการ 

- หัวหนางาน 
 

4. การประชุมสรุปผล 
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดพิจารณาเอกสาร หลักฐาน รวมทั้งเก็บ

รวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณและประชุมสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

โดยจัดเตรียมการสรุปผล  พรอมขอเสนอแนะเพื่อนําเสนอแกสํานักคอมพิวเตอร ในเวลา 15.00 น. 

ของวันประเมินคุณภาพ และจัดทําเปนรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (AS3) 

ฉบับสมบูรณ  เพื่อจัดสงใหแกสํานักคอมพิวเตอรและฝายประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ 
 

5. อ่ืนๆ (ถามีโปรดระบุ) 
 

     - ไมมี -

 ฝายประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 6 จาก 14 

ผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับตวับงชี้ และระดับมาตรฐาน 

 
ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

มาตรฐาน / ตัวบงช้ี 
น้ําหนัก 

คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

น้ําหนัก 
คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

1.  คุณภาพบัณฑิต ------------------------  ไมมีการประเมิน  -------------------------- 

 ตัวบงชี้รวม         

1.0 กระบวนการสงเสริมการพัฒนา

คุณภาพบัณฑิต 

        

1.1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ไดงานทําและการประกอบอาชีพ

อิสระภายใน 1 ป 

        

1.2 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่

ไดทํางานตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 

        

1.3 รอยละของบัณฑิตที่ไดรับเงินเดือน

เร่ิมตนเปนไปตามเกณฑ 

        

1.4 ระดับความพึงพอใจของนายจาง 

ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิต 

        

1.5 จํานวนนักศึกษาหรือศิษยเกาที่ไดรับ

การประกาศเกียรติคุณยกยองในดาน

วิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม 

หรือรางวัลทางวิชาการหรือดานอื่นที่

เกี่ยวของกับคุณภาพบัณฑิตในระดับ 

ชาติ หรือนานาชาติในรอบ 3 ปที่         

ผานมา 

        

1.6 จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการ

ของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลในระดับ 

ชาติหรือนานาชาติภายในรอบ  3 ปที่

ผานมา 

        

 
เกณฑการตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับตัวบงช้ี และระดับมาตรฐาน 
 คุณภาพระดับดี เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 70 % ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับพอใจ เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 50 – 69.99% ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับควรปรับปรุง เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาต่าํกวา 50% ของคะแนนเต็ม 
 

 ฝายประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 7 จาก 14 

ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

มาตรฐาน / ตัวบงช้ี 
น้ําหนัก 

คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

น้ําหนัก 
คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

 ตัวบงชี้เฉพาะ         

1.7 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธ

ปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรตอจํานวน

ปริญญานิพนธปริญญาโททั้งหมด 

        

1.8 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธ

ปริญญาเอกที่ตีพิมพเผยแพรตอ

จํานวนปริญญานิพนธปริญญาเอก

ทั้งหมด 

        

2.  งานวิจัยและงานสรางสรรค ------------------------  ไมมีการประเมิน  -------------------------- 

 ตัวบงชี้รวม         

2.0 กระบวนการพัฒนา/สงเสริม

ความสามารถในการทําวิจัยและงาน

สรางสรรคของอาจารยและนักวิจัย 

        

2.1 รอยละของงานวิจัยและงาน

สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร และ/หรือ

นําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและ

ระดับนานาชาติ ตอจํานวนอาจารย

ประจํา 

        

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรค      ภายในสถาบัน ตอ

จํานวนอาจารยประจํา (บาท) 

        

2.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรคจากภายนอกสถาบัน ตอ

จํานวนอาจารยประจํา (บาท) 

        

2.4 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุน

ทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายใน

สถาบัน ตอจํานวนอาจารยประจํา 

        

 
เกณฑการตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับตัวบงช้ี และระดับมาตรฐาน 
 คุณภาพระดับดี เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 70 % ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับพอใจ เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 50 – 69.99% ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับควรปรับปรุง เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาต่าํกวา 50% ของคะแนนเต็ม 
 

 ฝายประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 8 จาก 14 

ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

มาตรฐาน / ตัวบงช้ี 
น้ําหนัก 

คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

น้ําหนัก 
คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

2.5 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุน

ทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก

ภายนอกสถาบัน ตอจํานวนอาจารย

ประจํา 

        

 ตัวบงชี้เฉพาะ         

2.6 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการ

อางอิงใน refereed journal หรือใน

ฐานขอมูลระดับชาติ หรือระดับ

นานาชาติ ตออาจารยประจํา 

        

2.7 จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรค

ที่ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทาง

ปญญา หรืออนุสิทธิบัตร ในรอบ 5 ป

ที่ผานมา (ชิ้นงาน) 

        

3.  การบริการวิชาการ   40 พอใจ 
(61.54) 

- - 40 พอใจ 
(61.54) 

3.0 กระบวนการดําเนินงานบริการ

วิชาการ 

5 3 15 ดี 

(100) 

5 3 15 ดี 

(100) 

3.1 รอยละของกิจกรรม/โครงการบริการ

วิชาการ และวิชาชีพที่ตอบสนอง

ความตองการพัฒนา และเสริมสราง

ความเขมแข็งของสังคม ชุมชน 

ประเทศชาติ และนานาชาติตอ

อาจารยประจํา 

5 2 10 ควร

ปรับปรุง

(40) 

5 2 10 ควร

ปรับปรุง 

(40) 

3.2 รอยละของอาจารยที่เปนที่ปรึกษา 

เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก

สถาบัน เปนกรรมการวิชาการ และ

กรรมการวิชาชีพในระดับชาติ  และ

นานาชาติ ตออาจารยประจํา 

------------------------  ไมมีการประเมิน ------------------------  

 
เกณฑการตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับตัวบงช้ี และระดับมาตรฐาน 
 คุณภาพระดับดี เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 70 % ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับพอใจ เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 50 – 69.99% ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับควรปรับปรุง เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาต่าํกวา 50% ของคะแนนเต็ม 

 ฝายประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 9 จาก 14 

ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

มาตรฐาน / ตัวบงช้ี 
น้ําหนัก 

คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

น้ําหนัก 
คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

3.3 การนําความรูและประสบการณจาก
การบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช
ในการพัฒนาการเรียน การสอน และ
การวิจัย 

------------------------  ไมมีการประเมิน ------------------------ 

3.4 คาใชจายและมูลคาของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อ
สังคม ตออาจารยประจํา 

5 3 15 พอใจ 
(60) 

5 3 15 พอใจ 
(60) 

4.  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม         

4.0 กระบวนการดําเนินงานทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

3.33 3 9.99 ดี 
(100) 

3.33 1 3.33 ควร
ปรับปรุง 
(33.33) 

4.1 รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ 
พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ
ศิลปะและวัฒนธรรม ตอจํานวน
นักศึกษา 

------------------------  ไมมีการประเมิน ------------------------ 

4.2 รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชใน
การอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริม
เอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรม ตอ
งบดําเนินการ 

------------------------  ไมมีการประเมิน ------------------------ 

5.  การพัฒนาสถาบันและบุคลากร   46.64 ดี 
(84.81) 

  40 ดี 
(72.74) 

5.0 กระบวนการดําเนินงานการพัฒนา
สถาบันและบุคลากร 

1.63 3 4.89 ดี 
(100) 

1.63 2 3.26 พอใจ 
(66.67) 

5.1 ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน 
(คณะกรรมการประจําหนวยงาน) 

1.67 5 8.35 ดี 
(100) 

1.67 5 8.35 ดี 
(100) 

5.2 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู
โดยอาศัยผลการประเมินจากภายใน
และภายนอก 

1.67 5 8.35 ดี 
(100) 

1.67 5 8.35 ดี 
(100) 

 
เกณฑการตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับตัวบงช้ี และระดับมาตรฐาน 
 คุณภาพระดับดี เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 70 % ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับพอใจ เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 50 – 69.99% ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับควรปรับปรุง เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาต่าํกวา 50% ของคะแนนเต็ม 

 ฝายประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 10 จาก 14 

 
ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

มาตรฐาน / ตัวบงช้ี 
น้ําหนัก 

คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

น้ําหนัก 
คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

5.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยง

กับยุทธศาสตรชาติ 

1.67 4 6.68 ดี 

(80) 

1.67 2 3.34 ควร

ปรับปรุง 

(40) 

5.4 การใชทรัพยากรภายในและภายนอก

สถาบันรวมกัน ------------------------  ไมมีการประเมิน ------------------------ 

5.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อ 

การบริหาร การเรียนการสอน และ 

การวิจัย 

1.67 5 8.35 ดี 

(100) 

1.67 5 8.35 ดี 

(100) 

5.6 สินทรัพยถาวร ตอจํานวนนักศึกษา  ------------------------- ไมมีการประเมิน ------------------------- 

5.7 คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา ------------------------- ไมมีการประเมิน ------------------------- 

5.8 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอ

งบดําเนินการ 

1.67 2 3.34 พอใจ 

(66.67) 

1.67 2 3.34 พอใจ 

(66.67) 

5.9 รอยละของอาจารยประจําที่เขารวม

ประชุมวิชาการและ/หรือนําเสนอ

ผลงานวิชาการทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ 

 

5.10 งบประมาณสําหรับการพัฒนา

คณาจารยทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ ตออาจารยประจํา 

 

5.11 รอยละของบุคลากรประจําสาย

สนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู 

และทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ 

1.67 4 6.68 ดี 

(80) 

1.67 3 5.01 พอใจ 

(60) 

6.  หลักสูตรและการเรียนการสอน ------------------------  ไมมีการประเมิน  -------------------------- 

6.0 กระบวนการดําเนินงานดานหลักสูตร

และการเรียนการสอน 

        

6.1 รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอ

หลักสูตรทั้งหมด 

        

 
เกณฑการตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับตัวบงช้ี และระดับมาตรฐาน 
 คุณภาพระดับดี เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 70 % ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับพอใจ เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 50 – 69.99% ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับควรปรับปรุง เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาต่าํกวา 50% ของคะแนนเต็ม 

 ฝายประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 11 จาก 14 

ผลการประเมินตนเอง ผลการประเมินของคณะกรรมการ 

มาตรฐาน / ตัวบงช้ี 
น้ําหนัก 

คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

น้ําหนัก 
คะแนน 
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

ผลการ
ประเมิน 

6.2 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
ตอจํานวนอาจารยประจํา 

        

6.3 รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิ
ปริญญาเอก หรือเทียบเทา ตอ
อาจารยประจํา 

        

6.4 รอยละของอาจารยประจําที่                
ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

        

6.5 การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารย 

        

6.6 กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ โดยเฉพาะการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติและประสบการณจริง 

        

6.7 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอ
คุณภาพการสอนของอาจารยและส่ิง
สนับสนุนการเรียนรู 

        

6.8 รอยละของนักศึกษาที่เขารวม
กิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษา 

        

6.9 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบ
หองสมุด คอมพิวเตอร และศูนย
สารสนเทศตอนักศึกษา 

        

7.  การประกันคุณภาพ   80.04 ดี 
(92.31) 

  86.71 ดี 
(100) 

7.0 กระบวนการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพ 

6.67 2 13.34 พอใจ 
(66.67) 

6.67 3 20.01 ดี 
(100) 

7.1 ระบบและกลไกในการประกัน
คุณภาพภายในที่กอใหเกิดการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

6.67 5 33.35 ดี 
(100) 

 

6.67 5 33.35 ดี 
(100) 

 
7.2 ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพ

ภายใน 
6.67 5 33.35 ดี 

(100) 
6.67 5 33.35 ดี 

(100) 
 

เกณฑการตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับตัวบงช้ี และระดับมาตรฐาน 
 คุณภาพระดับดี เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 70 % ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับพอใจ เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาตัง้แต 50 – 69.99% ของคะแนนเต็ม 
 คุณภาพระดับควรปรับปรุง เมื่อคะแนนถวงน้ําหนักมีคาต่าํกวา 50% ของคะแนนเต็ม 

 ฝายประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 12 จาก 14 

 
สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน 

ระดับกลุมสาขาวิชา และระดับคณะ / หนวยงานเทียบเทา 

 

 สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีผลการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปการศึกษา  2549 

อยูในระดับ พอใจ (คะแนนรวม อยูในระดับ ดี ได แตมีผลการประเมิน  “ควรปรับปรุง” ในมาตรฐานที่ 4 คือ 

มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม)  ตามเกณฑการตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายใน 

 
เกณฑการตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับกลุมสาขาวชิา และระดับคณะ / หนวยงาน
เทียบเทา 

 คุณภาพระดับดี เมื่อ (1) ผลการประเมนิอยูในระดับดีทุกมาตรฐาน  หรือ 

   (2) ผลการประเมนิอยูในระดับดีในมาตรฐานที่ 1 – 4 และ 

    ไมมีผลการประเมินในมาตรฐานใดอยูในระดับ  

    ควรปรับปรุง 

 คุณภาพระดับพอใจ เมื่อ ไมเขากรณีระดับดี และกรณีควรปรับปรุง 

 คุณภาพระดับควรปรับปรุง เมื่อ (1) ผลการประเมนิอยูในระดับควรปรับปรุง อยางนอย  

    1 มาตรฐาน ในมาตรฐานที่ 1 – 4  หรือ 

   (2) ผลการประเมนิอยูในระดับควรปรับปรุง อยางนอย  

    2 มาตรฐานในมาตรฐานที่ 5 – 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ฝายประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 13 จาก 14 

จุดแข็ง การสรางเสริมความแข็งแกรง จุดออน และแนวทางแกไขโดยรวม  
 จุดแข็ง 

1. บุคลากรมีความกระตือรือรนและรวมแรงรวมใจในการพัฒนาสํานักและมีสวนรวมในการ
ประเมินคุณภาพของหนวยงาน 

2. มีการวางระบบเครือขายบัวศรีและระบบ e-Meeting  ซึ่งเปนโครงสรางพื้นฐานและระบบที่ดี 

ทําใหสามารถพัฒนาระบบฐานขอมูลไดเปนอยางดี 

3. มีการจัดทําระบบการจัดการความรู (KM)  มีแผนการดําเนินงาน  มีรายงานผลการดําเนินงาน       

มีการเผยแพรองคความรูและสงเสริมบุคลากรใหมีโอกาสพัฒนาความรูในสายงาน 

4. มีการดําเนินการตามระบบและกลไกในการประกันคุณภาพเปนอยางดี 
 การสรางเสรมิความแขง็แกรง 

1. ควรจัดทําแผนการดําเนินงานประจําปใหชัดเจน 

2. ควรสนับสนุนใหบุคลากรจัดทําหลักฐานแสดงขอมูลสําหรับตัวบงชี้ตาง ๆ เปนลายลักษณอักษร 

3. ควรวิเคราะหผลการจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่ไดดําเนินตามแผนงานและชี้ใหเห็นวาจะปรับปรุง

ในทิศทางใด  

4. ควรเรงเสริมการสรางนวัตกรรมดานระบบการประกันคุณภาพ  ทั้งเพื่อใชสําหรับหนวยงาน

หรือเปนแหลงอางอิงของหนวยงานอื่น 
 จุดออน 

1. ยังไมปรากฏงานวิจัยและงานสรางสรรค ทําใหขาดโอกาสในการพัฒนาองคความรูเพื่อการ
พัฒนางาน 

2. ยังขาดแผนในดานการบริหารงานวิชาการใหชัดเจน 

3. ยังขาดแผนในการพัฒนาดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

4. ยังขาดการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรเพื่อการปรับปรุงแกไขและวางแผนในการ
พัฒนาบุคลากรตอไป 

5. ขาดการสํารวจความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล และยังขาดการรวบรวมเอกสารอยางเปน

ระบบเพื่อการปรับปรุงพัฒนางาน 
 แนวทางแกไข 

1. ควรทํางานวิจยั แบบ  Routine to Research 

2. ควรมีการวางแผนปฏิบัติงานบริหารอยางเปนลายลักษณอักษร 
3. ควรมีการกําหนดแผนในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  และจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอ  

โดยอาจนําภูมิปญญาทองถิ่นมาใชในหนวยงาน  การสรางวัฒนธรรมองคกร และเผยแพรผาน

ระบบ IT รวมทั้งมีระบบการติดตามประเมินเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงในปตอไป 
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แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (แบบ AS 3) หนา 14 จาก 14 

พัฒนาการดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

  มีการนําผลการตรวจการประเมินคุณภาพการศึกษาที่ผานไป  มาทําการปรับปรุงและพฒันางาน

บางเรื่องพอสมควร  เชน  การนําเสนอขอมูล  หลักฐานเอกสารอางอิง  แตยังไมครบสมบูรณทุกเรื่อง   

 

 

 

 

ขอเสนอในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
1. ควรแยกแฟมเอกสารประกอบ ตามแตละมาตรฐาน 

2. ควรจัดทําการคิดคาคะแนนถวงน้าํหนักใหชัดเจน เมื่อมกีารประเมนิไมครบทุกมาตรฐาน 

3. ใหศึกษาคาํอธิบายและขอมูลที่ตองการในแตละมาตรฐานและตวับงชี้ใหเขาใจชัดเจน 
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