
  

โครงการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีที ครั้งท่ี 14 

1. หลักการและเหตุผล 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒกําหนดยุทธศาสตรในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

พ.ศ. 2555-2559 เพื่อพัฒนานิสิตและบุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลัยใหสามารถใชไอซีทีไดอยางสรางสรรค มีคุณธรรม 

จริยธรรม วิจารณญาณและรูเทาทัน  ทั้งนี้เพื่อใหนิสิต คณาจารย และบุคลากรในสาขาวิชาชีพอ่ืน และสาขาวิชาชีพ

ไอซีทีมีความรูและทักษะสามารถใชไอซีทีอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อประโยชนในการแสวงหาความรูดวยตนเอง 

และสรางสรรคองคความรูสูสังคม อันเปนการเตรียมความพรอมของประชาชนพลเมืองเพื่อกาวสูเวทีประชาคมอาเซียน

ในป พ.ศ. 2558 ในอนาคตอันใกลนี ้จึงกําหนดนโยบายใหนิสิตทุกคนตองมีสมรรถนะทางภาษา 3 อยาง คือ ภาษาไทย 

ภาษาตางประเทศและภาษาไอซีทีหรือภาษาคอมพิวเตอร สําหรับดานการพัฒนาบุคลากรนั้นมหาวิทยาลัยไดจัดทํา

กรอบสมรรถนะใหกับบุคลากรในสายงานตางๆ เชน สมรรถนะดานการบริหาร ดานการติดตอสื่อสาร เปนตน และได

กําหนดใหสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนสมรรถนะหนึ่งของบุคลากรเพื่อนําไปประยกุตในงาน

ตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะไอซีทีอยางเปนระบบและตอเนื่อง  

สํานักคอมพิวเตอรในฐานะที่เปนหนวยงานที่รับผิดชอบดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จึงได

จัดทําโครงการบริการวิชาการเพื่อพัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีดวยหลักสูตรอบรมสําหรับนิสิตและบุคลากร ตามกรอบ

สมรรถนะดานไอซีที มศว หรือ SWU ICT Competency Model 2 กรอบหลัก ดังนี้ 

1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ดานไอซีที ประกอบดวย 6 ประเด็น ดังน้ี 

1.1  ความรูพื้นฐานดานไอซีที (Basic ICT) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใชคอมพิวเตอรข้ันพื้นฐานเพื่อ

นําไปใชประกอบการทํางานตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ  

1.2  การใชไอซีทีเพื่อการติดตอสื่อสาร (ICT for Communication) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใชไอซทีี

เพื่อการติดตอสื่อสารกับผูอ่ืนอยางมีจรรยาบรรณที่ดีและมีประสิทธิภาพ  

1.3  การรูสารสนเทศ (Information Literacy) หมายถึง การมีสมรรถนะในการเขาถึงสารสนเทศ การ

ประเมินสารสนเทศที่ได และการนําสารสนเทศไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  

1.4  การจัดการเอกสาร (Document Management) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใชไอซีทีเพื่อการ

จัดการเอกสารตางๆ อยางเปนระบบ และมีความสะดวกในการคนคืนเอกสารตางๆ มาใชอยางมี

ประสิทธิภาพ  

1.5  การนําเสนอดวยไอซีที (Electronic Presentation) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใชไอซีทีเพื่อการ

นําเสนอขอมูลที่มีอยูในรูปแบบตางๆ อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เชนการนําเสนอขอมูลดวย

โปรแกรมพรีเซ็นเทชั่น การนําเสนอขอมูลในรูปตาราง หรือ แผนภูมิ เปนตน  

1.6  การจัดการขอมูลและสารสนเทศ (Data & Information Management) หมายถึง การมีสมรรถนะใน

การใชไอซีทีเพื่อจัดการขอมูลหรือสารสนเทศตางๆ ที่ไดมาใหม โดยจัดทําหรือดัดแปลงใหอยูในรูปของ

ดิจิทัลอยางเปนระบบ เพื่อใหสามารถนําขอมูลเหลานั้นมาใชงานตางๆ ไดในภายหลัง  
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2) สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency) หมายถึง การมีสมรรถนะในการคัดสรรไอซีทีหรือ

การประยุกตไอซีทีที่หลากหลายมาใชงานไดอยางเหมาะสม เพื่อใหการปฏิบัติงานตางๆ มีประสิทธิภาพ เชน 

การประยุกตเคร่ืองมือพื้นฐานดานไอซีทีของมหาวิทยาลัยหรือโปรแกรม SWU IT Tools ที่มหาวิทยาลัย

จัดเตรียมไวให มาใชในงานตางๆ ตามภารกิจแหงตนได  

โครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีสําหรับนิสิต และบุคลากรคร้ังนี้ จึงเปนการสงเสริม

การบูรณาการกรอบสมรรถนะดานไอซีทีเพื่อพัฒนาการเรียนรู การพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรสาขาวิชาชีพ

ตางๆ โดยมีแนวคิดสําคัญ คือ การบูรณาการเคร่ืองมือเครือขายสังคมออนไลนสําหรับการฝกอบรม (Social Networking 

for Training) เพื่อเชื่อมโยงสื่อสังคมออนไลนมาประยุกตใชเพื่อการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม ทั้งนี้เพื่อใหการ

อบรมคร้ังนี้ เปนการฝกอบรมอยางเปนระบบ จึงมีการรับสมัครผูเขาอบรมผานระบบ Training แลวนําสงรายชื่อของ

ผูผานการอบรมไวในทะเบียนประวัติรายบุคคล สําหรับนิสิตระบบจะจัดเก็บไวในระบบบริการการศึกษา หรือ ระบบ 

SUPREME2004 และสําหรับบุคลากรจะจัดเก็บไวในระบบบริหารทรัพยากรบุคคล หรือ ระบบ HURIS อันเปนการ

สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาระบบการอบรมตามกรอบสมรรถนะดานไอซีที และยุทธศาสตรที่กําหนดไวในแผน

แมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พ.ศ. 2555-2559 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางเปนระบบตอไป 

2. วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหนิสิตและบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับการพัฒนาสมรรถนะหลักดานไอซีท ี

2. เพื่อใหนิสิตและบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับการพัฒนาสมรรถนะประจาํสายงานดานไอซีท ี

3. เพื่อใหนิสิตและบุคลากรเปนผูรูเทคโนโลยสีารสนเทศและรูสารสนเทศจากการใชไอซีทีอยางมีวจิารญาณ รูเทาทนั 

และอยางสรางสรรค 

3. คณะกรรมการบริหารโครงการ 

1. ผูชวยศาสตราจารยศิรินุช     เทียนรุงโรจน    ประธาน 

2. อาจารยอรรณพ โพธิสุข กรรมการ 

3. นางพชัรินทร สนธิวนิช กรรมการ 

4. นางสาวพรทิพย พงษสวัสดิ ์ กรรมการ 

5. นางสุธาทพิย ผนวกสุข กรรมการ 

6.  นางสาวสาวิตรี ตรีนาค กรรมการ 

7. นายสนัต ิ สุขยานนัท กรรมการ 

8.  นางศิริศศิเกษม วิจิตร กรรมการและเลขานุการ 

9. นางสาวจิตติมา ชางไม กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
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4. ระยะเวลาการดําเนินการ 

ระหวางเดือนกรกฎาคม 2556 - เดือนสิงหาคม 2556  

5. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

6. คุณสมบัติของผูเขาอบรม/เขารวมโครงการ 

คณาจารย นสิิต และบุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

7. โปรแกรมการอบรมเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะไอซีท ี

7.1 โปรแกรมการอบรมตามประสงค (Course On Demand) 

โปรแกรมการอบรมตามประสงค (Course on Demand) เปนโปรแกรมการอบรมที่ นิสิต คณาจารย บุคลากร หรือ

หนวยงานสามารถแจงความประสงคขอใหสํานักคอมพิวเตอรจัดอบรมในรายวิชาหรือหัวขอการอบรมดานไอซีทีหรือการ

ประยุกตไอซีทีเพื่อการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีตามวันเวลาที่ตองการ   

ผูสนใจสามารถทําบันทึกแจงความประสงคมายังสํานักคอมพิวเตอรเพื่อพิจารณาจัดบริการอบรมใหเปนกรณีไป 

(ติดตอสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ นางศิริศศิเกษม วิจิตร โทร. 15076 หรือ email jojo@g.swu.ac.th) 

7.2 โปรแกรมการอบรมตามกรอบสมรรถนะดานไอซีที กําหนดใหรายวิชาในหลักสูตรอบรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะ

หลักดานไอซีทีและสมรรถนะประจําสายงานดานไอซีทีไวหลากหลายรายวิชา เพื่อใหสอดคลองกับแนวคิดการฝกอบรม 

ความตองการของผูเขารับการอบรม และสอดคลองกับกรอบสมรรถนะหลัก (Core Competency) 6 ประเด็น จึงจัด

รายวิชาที่เหมาะสมสําหรับผูเขาอบรม ดังนี้ 

  

mailto:jojo@g.swu.ac.th
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8. ตารางการจัดอบรม  

ว/ด/ป เวลา ชื่อวิชา มอดูล/หัวขอการอบรม 
เครื่องมือ/

ซอฟตแวรที่ใช 
หอง สถานที ่

จํานวน เหมาะ

สําหรับ รับ ชม. 

25 ก.ค.56 9.00-12.00 การติดตอส่ือสารออนไลนดวย

กูเกิลแอปส   

 Gmail 

 Calendar  

 Hangout 

 Mobile  

 Google 

Apps  

302 ประสาน

มิตร 

30 3 บุคลากร 

25 ก.ค.56 13.00-16.00 การทํางานเอกสารรวมกัน

แบบออนไลนดวยกูเกิลแอปส 

 Drive 

 Docs 

 Google 

Apps  

302 ประสาน

มิตร 

30 3 บุคลากร 

8 ส.ค.56 9.00-12.00 การติดตอส่ือสารออนไลนดวย

กูเกิลแอปส   

 Gmail 

 Calendar  

 Hangout 

 Mobile  

 Google 

Apps  

302 ประสาน

มิตร 

30 3 บุคลากร 

8 ส.ค.56 13.00-16.00 การทํางานเอกสารรวมกัน

แบบออนไลนดวยกูเกิลแอปส 

 Drive 

 Docs 

 Google 

Apps  

302 ประสาน

มิตร 

30 3 บุคลากร 

14 ส.ค. 56 9.00-12.00 การติดตอส่ือสารออนไลนดวย

กูเกิลแอปส   

 Gmail 

 Calendar  

 Hangout 

 Mobile  

 Google 

Apps  

302 ประสาน

มิตร 

30 3 นิสิต 

14 ส.ค. 56 13.00-16.00 การทํางานเอกสารรวมกัน

แบบออนไลนดวยกูเกิลแอปส 

 Drive 

 Docs 

 Google 

Apps  

302 ประสาน

มิตร 

30 3 นิสิต 

31 ก.ค. 56 9.00-12.00 การบริหารองคกรแนวใหม

ดวยกูเกิลแอปส 

 Gmail 

 Calendar  

 Drive 

 From 

 Google 

Apps  

302 ประสาน

มิตร 

30 3 ผูบริหาร 

6 ส.ค.56 9.00-12.00 การติดตอส่ือสารออนไลน 

ดวยกูเกิลแอปส 

 Gmail 

 Calendar  

 Hangout 

 Mobile  

 Google 

Apps  

302 องครักษ 30 3 บุคลากร 

6 ส.ค.56 13.00-16.00 การทํางานเอกสารรวมกัน

แบบออนไลนดวยกูเกิลแอปส 

 Drive 

 Docs 

 Google 

Apps  

302 องครักษ 30 3 บุคลากร 

13 ส.ค. 56 9.00-12.00 การติดตอส่ือสารออนไลน 

ดวยกูเกิลแอปส  

 Gmail 

 Calendar  

 Hangout 

 Mobile  

 Google 

Apps  

302 องครักษ 30 3 นิสิต 

13 ส.ค. 56 13.00-16.00 การทํางานเอกสารรวมกัน

แบบออนไลนดวยกูเกิลแอปส 

 Drive 

 Docs 

 Google 

Apps  

302 องครักษ 30 3 นิสิต 

ผูสนใจเขาอบรม สามารถเลือกสมัครเขาอบรมรายวิชาตางๆ ไดดวยตนเองผานระบบออนไลน 

http://train.swu.ac.th และสามารถดูรายละเอียดรายวิชาเพิ่มเติมไดที่ http://training.cc.swu.ac.th 

http://train.swu.ac.th/
http://training.cc.swu.ac.th/
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9. รายละเอียดการดําเนินงาน 

9.1  การรับสมัคร ตั้งแต  8 กรกฎาคม 2556 เปนตนไป 

9.2  สิ่งที่ผูเขารับการอบรมจะไดรับ  

- เอกสารประกอบการอบรม จํานวน 1 ชุด  

- การจัดเก็บขอมูลการเขารับการอบรมในทะเบียนประวัตนิิสิตหรือบุคลากร 

10. สถานที่อบรม 

สํานักคอมพิวเตอร ประสานมิตร ชั้น 3 อาคาร 16  

  องครักษ  ชั้น 3 อาคารเรียนรวม 

11. ผลที่คาดวาผูอบรมจะไดรับ 

• ผูเขาอบรมมีความรูและทักษะ สามารถใชไอซีทีไดอยางสรางสรรค มีคุณธรรม จริยธรรม วิจารณญาณและรูเทาทัน 
• ผูเขาอบรมไดรับการพัฒนาทักษะคอมพิวเตอรและสามารถนําไปประยุกตในการทํางาน การศึกษา และการทํา

กิจกรรมอยางอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
• ผูเขาอบรมสามารถเขารวมเปนเครือขายสังคมออนไลน และรวมเปนสวนหนึ่งของชุมชุนแหงเรียนรูทั้งภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย อันจะสงผลใหผูเขารับการอบรมมีสมรรถนะดานไอซีทีที่เหมาะสมสําหรับความพรอมสู
การเปนพลเมืองของประชาคมอาเซียน 

12. ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ 

• มีจํานวนผูเขาอบรม เปนไปตามแผน ไมนอยกวารอยละ 75 
• มีจํานวนรายวชิาทีส่ามารถเปดการอบรม เปนไปตามแผน ไมนอยกวารอยละ 75 
• ความพึงพอใจตอการเขาอบรมของผูเขารวมโครงการในระดับดีข้ึนไป ไมนอยกวารอยละ 80 
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