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0โครงการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีที ครั้งท่ี 13 

1. หลักการและเหตุผล 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒกําหนดยุทธศาสตรในแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
พ.ศ. 2555-2559 เพ่ือพัฒนานิสิตและบุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลัยใหสามารถใชไอซีทีไดอยางสรางสรรค  
มีคุณธรรม จริยธรรม วิจารณญาณและรูเทาทัน  ท้ังนี้เพ่ือใหนิสิต คณาจารย และบุคลากรในสาขาวิชาชีพอ่ืน และ
สาขาวิชาชีพไอซีทีมีความรูและทักษะสามารถใชไอซีทีอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือประโยชนในการแสวงหา
ความรูดวยตนเอง และสรางสรรคองคความรูสูสังคม อันเปนการเตรียมความพรอมของประชาชนพลเมืองเพ่ือกาว
สูเวทีประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ในอนาคตอันใกลนี้ จึงกําหนดนโยบายใหนิสิตทุกคนตองมีสมรรถนะทาง
ภาษา 3 อยาง คือ ภาษาไทย ภาษาตางประเทศและภาษาไอซีทีหรือภาษาคอมพิวเตอร สําหรับดานการพัฒนา
บุคลากรนั้นมหาวิทยาลัยไดจัดทํากรอบสมรรถนะใหกับบุคลากรในสายงานตางๆ เชน สมรรถนะดานการบริหาร 
ดานการติดตอสื่อสาร เปนตน และไดกําหนดใหสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนสมรรถนะ
หนึ่งของบุคลากรเพ่ือนําไปประยุกตในงานตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการอบรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะไอซีที
อยางเปนระบบและตอเนื่อง  

สํานักคอมพิวเตอรในฐานะท่ีเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
จึงไดจัดทําโครงการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีดวยหลักสูตรอบรมสําหรับนิสิตและบุคลากร 
ตามกรอบสมรรถนะดานไอซีที มศว หรือ SWU ICT Competency Model 2 กรอบหลัก ดังนี้ 

1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ดานไอซีที ประกอบดวย 6 ประเด็น ดังนี้ 
1.1. ความรูพ้ืนฐานดานไอซีที (Basic ICT) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใชคอมพิวเตอรข้ันพ้ืนฐาน

เพ่ือนําไปใชประกอบการทํางานตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ  
1.2. การใชไอซีทีเพ่ือการติดตอสื่อสาร (ICT for Communication) หมายถึง การมีสมรรถนะในการ

ใชไอซีทีเพ่ือการติดตอสื่อสารกับผูอ่ืนอยางมีจรรยาบรรณท่ีดีและมีประสิทธิภาพ  
1.3. การรูสารสนเทศ (Information Literacy) หมายถึง การมีสมรรถนะในการเขาถึงสารสนเทศ การ

ประเมินสารสนเทศท่ีได และการนําสารสนเทศไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  
1.4. การจัดการเอกสาร (Document Management) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใชไอซีทีเพ่ือ

การจัดการเอกสารตางๆ อยางเปนระบบ และมีความสะดวกในการคนคืนเอกสารตางๆ มาใช
อยางมีประสิทธิภาพ   

1.5. การนําเสนอดวยไอซีที (Electronic Presentation) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใชไอซีทีเพ่ือ
การนําเสนอขอมูลท่ีมีอยูในรูปแบบตางๆ อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เชนการนําเสนอ
ขอมูลดวยโปรแกรมพรีเซ็นเทชั่น การนําเสนอขอมูลในรูปตาราง หรือ แผนภูมิ เปนตน  

1.6. การจัดการขอมูลและสารสนเทศ (Data & Information Management) หมายถึง การมี
สมรรถนะในการใชไอซีทีเพ่ือจัดการขอมูลหรือสารสนเทศตางๆ ท่ีไดมาใหม โดยจัดทําหรือ
ดัดแปลงใหอยูในรูปของดิจิทัลอยางเปนระบบ เพ่ือใหสามารถนําขอมูลเหลานั้นมาใชงานตางๆ ได
ในภายหลัง  

2) สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency) หมายถึง การมีสมรรถนะในการคัดสรร
ไอซีทีหรือการประยุกตไอซีทีท่ีหลากหลายมาใชงานไดอยางเหมาะสม เพ่ือใหการปฏิบัติงานตางๆ มี
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ประสิทธิภาพ เชน การประยุกตเครื่องมือพ้ืนฐานดานไอซีทีของมหาวิทยาลัยหรือโปรแกรม SWU IT 
Tools ท่ีมหาวิทยาลัยจัดเตรียมไวให มาใชในงานตางๆ ตามภารกิจแหงตนได  

โครงการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีสําหรับนิสิตและบุคลากรในครั้งนี้ มุงเนนการ
พัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีตามสมรรถนะหลักใหแกนิสิตท้ัง 6 ดาน โดยมุงเนนการพัฒนาความรูและทักษะสําหรับ
นิสิตท่ีเขามาเรียนในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในระดับชั้นปท่ี 1 ท้ังนี้เพ่ือใหนิสิตไดนําความรูและทักษะ
เหลานี้ไปประยุกตใชสําหรับการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยและในชีวิตประจําวัน รวมถึงการนําความรูไปตอ
ยอดเพ่ือใชในการประกอบอาชีพไดอยางมีคุณภาพ โดยไดเชิญวิทยากรท่ีมีความรูความสามารถจากภายนอกอบรม
มาใหความรูเก่ียวกับโปรแกรมสํานักงาน (Microsoft Office) สําหรับกลุมบุคลากรและนิสิต โดยจุดเดนของการ
อบรมครั้งนี้ คือ มีรายวิชาท่ีฝกอบรมเก่ียวกับวิธีการใชสื่อสังคมออนไลน Facebook สําหรับการประชาสัมพันธ
องคกร นอกจากนี้มีการจัดการอบรมออนไลนนอกเหนือเวลาเรียน เชน วิชา ATutor ท้ังนี้เพ่ือลดขอจํากัดดาน
ขนาดหองอบรมกับจํานวนสําหรับนิสิตท่ีมีเปนปริมาณมากและชวยใหนิสิตท่ีไมสะดวกเดินทางมาอบรมตาม
โปรแกรมท่ีกําหนดสามารถเขารับการฝกอบรมแบบออนไลนได ในสวนการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีสําหรับ
บุคลากรไดจัดไวเปนการอบรมตามประสงค (On demand) ซ่ึงเหมาะสมสําหรับหนวยงานท่ีมีความตองการพัฒนา
สมรรถนะดานไอซีทีตามตองการท้ังดานสมรรถนะหลักและประจําสายงาน โดยหนวยงานสามารถแจงความจํานง
รายวิชาไดตามประสงค 

2. วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหนิสิตและบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับการพัฒนาสมรรถนะหลักดานไอซีที 
2. เพ่ือใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยไดรับการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงานดานไอซีที 
3. เพ่ือใหนิสิตและบุคลากรเปนผูรูเทคโนโลยีสารสนเทศและรูสารสนเทศจากการใชไอซีที อยางมีวิจารญาณ 

รูเทาทัน และอยางสรางสรรค 

3. คณะกรรมการบริหารโครงการ 

1. ผูชวยศาสตราจารยศิรินุช เทียนรุงโรจน ประธาน 
2. นางพัชรินทร สนธิวนิช  กรรมการ 
3. นางสุธาทิพย ผนวกสุข  กรรมการ 
4. อาจารยวัชรพงศ แสงออน  กรรมการ 
5. อาจารยภานุวัฒน บุตรเรียง  กรรมการ 
6. นางสาวสาวิตรี ตรีนาค  กรรมการ 
7. นางวรรณี สมบุญประเสริฐ กรรมการ 
8. นางศิริศศิเกษม   สุโพธิ์ภาค  กรรมการและเลขานุการ 
9. นางสาวจิตติมา ชางไม  กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

4. ระยะเวลาการดําเนินการ 

ระหวางเดือนพฤศจิกายน 2555 ถึง เดือนกุมภาพันธ 2556 

5. หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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6. คุณสมบัติของผูเขาอบรม/เขารวมโครงการ 

นิสิต คณาจารย และบุคลากร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

7. โปรแกรมการอบรมเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะไอซีที 

7.1 โปรแกรมการอบรมตามประสงค (Course On Demand) 

โปรแกรมการอบรมตามประสงค (Course on Demand) เปนโปรแกรมการอบรมท่ี นิสิต คณาจารย 
บุคลากร หรือหนวยงานสามารถแจงความประสงคขอใหสํานักคอมพิวเตอรจัดอบรมในรายวิชาหรือหัวขอการ
อบรมดานไอซีทีหรือการประยุกตไอซีทีเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีตามวันเวลาท่ีตองการ ผูสนใจสามารถ
ทําบันทึกแจงความประสงคมายังสํานักคอมพิวเตอรเพ่ือพิจารณาจัดบริการอบรมใหเปนกรณีไป (ติดตอสอบถาม
รายละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ี คุณจิตติมา ชางไม โทร. 1-5048 หรือ email cec@swu.ac.th) 

7.2 โปรแกรมการอบรมตามกรอบสมรรถนะดานไอซีที  

กําหนดใหรายวิชาในหลักสูตรอบรมเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะหลักดานไอซีทีและสมรรถนะประจําสายงานดานไอซี
ทีไวหลากหลายรายวิชา เพ่ือใหสอดคลองกับแนวคิดการฝกอบรม ความตองการของผูเขารบัการอบรม และสอดคลอง
กับกรอบสมรรถนะหลัก (Core Competency) 6 ประเด็น จึงจัดรายวิชาท่ีเหมาะสม ดังนี้ 

ผูสนใจเขาอบรม สามารถเลือกสมัครเขาอบรมรายวิชาตางๆ ไดดวยตนเองผานระบบออนไลน 
http://train.swu.ac.th และสามารถดูรายละเอียดรายวิชาเพ่ิมเติมไดท่ี http://training.cc.swu.ac.th 

ลําดับ วันเดือนป เวลา ชื่อวิชา หอง สถานที ่

จํานวน ผูเขาอบรม 

จํา
นว

นร
ับ 

จํา
นว

นช
ม 

อา
จา

รย
 

บุค
ลา

กร
 

นิส
ิต 

1 6-พ.ย.-55 15.00 -18.00 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอน  
(อบรมแบบออนไลน)  

302 องครักษ 100 3    

2 7-พ.ย.-55 13.00-16.00 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอน  302 ประสานมิตร 30 3    

3 9-พ.ย.-55 15.00 -18.00 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอน  
(อบรมแบบออนไลน)  

302 องครักษ 100 3    

4 14-พ.ย.-55 15.00 -18.00 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอน  
(อบรมแบบออนไลน)  

302 องครักษ 100 3    

5 28-พ.ย.-55 13.00-16.00 การจัดเก็บขอมูลบนระบบคลาวด 302 องครักษ 60 3    

6 28-พ.ย.-55 13.00-16.00 การนําเสนออยางงายดวยวีดิทัศน (EZ media : 
Effective Presentation via video) 

103 องครักษ 
(อาคารพ้ืนฐาน) 

60 3    

7 29-พ.ย.-55 13.00-16.00 เทคนิคการสืบคนเว็บไซต (Web search 
techniques) 

302 ประสานมิตร 30 3    

8 17-ธ.ค.-55 13.00-16.00 การสรางและดูแล Facebook Page สําหรับ
หนวยงาน 

302 ประสานมิตร 30 3     

9 19-ธ.ค.-55 13.00-16.00 การนําเสนออยางงายดวยวีดิทัศน (EZ media : 
Effective Presentation via video) 

301 ประสานมิตร 30 3    

10 8-ม.ค.-56 13.00-16.00 เคร่ืองมือสนับสนุนสําหรับการดูแลเว็บไซต 
(Webmaster Tools) 

302 ประสานมิตร 25 3      

11 9-ม.ค.-56 13.00-16.00 การจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยFacebook  
(Learning Activities thru Facebook) 

302 ประสานมิตร 30 3      

12 9-ม.ค.-56 13.00-16.00 การจัดกิจกรรมการเรียนรูดวยFacebook  
(Learning Activities thru Facebook) 

302 องครักษ 60 3    

http://train.swu.ac.th/
http://training.cc.swu.ac.th/
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13 16-ม.ค.-56 13.00-16.00 การจัดการขอมูลบนกระดานคํานวณอยางมี
ประสิทธิภาพ (Effective Spreadsheet) 

302 ประสานมิตร 30 3    

14 16-ม.ค.-56 13.00-16.00 การจัดการขอมูลบนกระดานคํานวณอยางมี
ประสิทธิภาพ (Effective Spreadsheet) 

302 องครักษ 60 3    

15 23-ม.ค.-56 13.00-16.00 เทคนิคการดูแลเคร่ืองคอมพิวเตอรและการ
จัดการไวรัส 

302 องครักษ 60 3    

16 23-ม.ค.-56 13.00-16.00 เทคนิคการสืบคนขอมูลบนเว็บ (Web Search 
Techniques) 

302 ประสานมิตร 30 3    

17 30-ม.ค.-56 13.00-16.00 การจัดการเอกสารขั้นสูง (Effective Word 
Processing) 

302 ประสานมิตร 30 3    

18 30-ม.ค.-56 13.00-16.00 การจัดการเอกสารขั้นสูง (Effective Word 
Processing) 

302 องครักษ 60 3    

19 6-ก.พ.-56 13.00-16.00 เทคนิคการใชงาน Windows 7 อยางมืออาชีพ 
(The Professional Technique for 
Windows7) 

302 ประสานมิตร 30 3    

20 6-ก.พ.-56 13.00-16.00 ความรูพื้นฐานระบบเครือขายคอมพวิเตอร แบบ
มีสาย  

302 องครักษ 60 3    

21 13-ก.พ.-56 13.00-16.00 การจัดการฐานขอมูล MySQL (MySQL 
Database Management ) 

302 ประสานมิตร 30 3    

22 20-ก.พ.-56 13.00-16.00 การนําเสนอขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ 1 
(Effective presentation I) 

302 ประสานมิตร 30 3    

23 20-ก.พ.-56 13.00-16.00 การนําเสนอขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ 1 
(Effective presentation I) 

302 องครักษ 60 3    

8. รายละเอียดการดําเนินงาน 

• การรับสมัคร ตั้งแต 5 พฤศจิกายน 2555 เปนตนไป 

• สิ่งท่ีผูเขารับการอบรมจะไดรับ  
  - เอกสารประกอบการอบรม จํานวน 1 ชุด  
  - การจัดเก็บขอมูลการเขารับการอบรมในทะเบียนประวัตินิสิตหรือบุคลากร 

9. สถานท่ีอบรม 

สํานักคอมพิวเตอร ประสานมิตร ชั้น 3 อาคาร 16  
   องครักษ  ชั้น 3 อาคารเรียนรวม 

10. งบประมาณดําเนินการ 

โดยใชงบประมาณเงินรายไดประจําป พ.ศ. 2556 แผนงาน สรางและกระจายโอกาสทางการศึกษา 
ใหท่ัวถึงและเปนธรรม ผลผลิต ผลงานการใหบริการวิชาการ งบรายจายอ่ืน โครงการบริการวิชาการ จํานวน  
76,500 บาท (เจ็ดหม่ืนหกพันหารอยบาทถวน) 

ประเภทท่ี 1  โปรแกรมการอบรมตามประสงค (Course on Demand) 

1. คาตอบแทน 
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คาตอบแทนวิทยากรและผูชวยวิทยากร  15,000.00 บาท 

• วิทยากรภายใน 30 ชั่วโมง อัตราชั่วโมงละไมเกิน 300.-  9,000.- 

• ผูชวยวิทยากร  30 ชั่วโมง อัตราชั่วโมงละไมเกิน 100.-   6,000.- 

(จํานวน  2 คน) 

2. คาใชสอย 1,500.00 บาท 

• คาอาหารวางและเครื่องดื่ม อัตราไมเกิน 15.-บาท/คน/ม้ือ 

รวมรายจายในการดําเนินงาน 16,500.00 บาท

 (หนึ่งหม่ืนหกพันหารอยบาทถวน) 
ประเภทท่ี 2 โปรแกรมการอบรมตามกรอบสมรรถนะดานไอซีที 
1. คาตอบแทนวิทยากรและผูชวยวิทยากร  33,300.00 บาท 
• วิทยากรภายใน 54 ชั่วโมง อัตราชั่วโมงละไมเกิน 300.-  16,200.- 
• วิทยากรภายนอก 3 ชั่วโมง อัตราชั่วโมงละไมเกิน 1,200.- 3,600.- 
• ผูชวยวิทยากรภายใน  57 ชั่วโมง อัตราชั่วโมงละไมเกิน 100.-   13,500.- 

2. คาใชสอย 18,600.- บาท 
• คาอาหารวางและเครื่องดื่ม อัตราไมเกิน 15.-บาท/คน/ม้ือ 18,600.- 

3. คาวัสดุ 8,100.00 บาท 
• คากระดาษ 3,100.- 
• หมึกพิมพ 5,000.- 

รวมรายจายในการดําเนินงาน 60,000.00 บาท 
                                                (หกหม่ืนบาทถวน) 

รวมรายจายในการดําเนินงานท้ังส้ิน 76,500.00 บาท 
  (เจ็ดหม่ืนหกพันหารอยบาทถวน) 
 
หมายเหตุ : รายจายท้ังหมดเปนประมาณการ ขอถัวจายทุกรายการและจํานวนคน โดยเบิกจาย

ตามระเบียบราชการ ท้ังนี้ไมเกินวงเงินท่ีไดรับอนุมัติ 
 

11. ผลท่ีคาดวาผูอบรมจะไดรับ 

• นิสิตและบุคลากรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒไดรับพัฒนาทักษะตามกรอบสมรรถนะไอซีทีหลัก
และสมรรถนะไอซีทีประจําสายงาน 

• นิสิตและบุคลากรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเปนผูรูเทคโนโลยีสารสนเทศและรูสารสนเทศ 

12. ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

• มีจํานวนผูเขาอบรมเปนไปตามแผน ไมนอยกวารอยละ 75 

• มีจํานวนรายวิชาท่ีสามารถเปดการอบรมเปนไปตามแผน ไมนอยกวารอยละ 75 

• ความพึงพอใจตอการเขาอบรมของผูเขารวมโครงการในระดับดีข้ึนไป ไมนอยกวารอยละ 80 
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