
 

  

โครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที ครั้งที ่12 

1. หลักการและเหตุผล 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒก าหนดยุทธศาสตร์ในแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
พ.ศ. 2555-2559 เพ่ือพัฒนานิสิตและบุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลัยให้สามารถใช้ไอซีทีได้อย่างสร้างสรรค์  
มีคุณธรรม จริยธรรม วิจารณญาณและรู้เท่าทัน  ทั้งนี้เพ่ือให้นิสิต คณาจารย์ และบุคลากรในสาขาวิชาชีพอ่ืน และ
สาขาวิชาชีพไอซีทีมีความรู้และทักษะสามารถใช้ไอซีทีอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือประโยชน์ในการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเอง และสร้างสรรค์องค์ความรู้สู่สังคม อันเป็นการเตรียมความพร้อมของประชาชนพลเมืองเพ่ือก้าว
สู่เวทีประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 ในอนาคตอันใกล้นี้ จึงก าหนดนโยบายให้นิสิตทุกคนต้องมีสมรรถนะทาง
ภาษา 3 อย่าง คือ ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศและภาษาไอซีทีหรือภาษาคอมพิวเตอร์ ส าหรับด้านการพัฒนา
บุคลากรนั้นมหาวิทยาลัยได้จัดท ากรอบสมรรถนะให้กับบุคลากรในสายงานต่างๆ เช่น สมรรถนะด้านการบริหาร 
ด้านการติดต่อสื่อสาร เป็นต้น และได้ก าหนดให้สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นสมรรถนะ
หนึ่งของบุคลากรเพ่ือน าไปประยุกต์ในงานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการอบรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะไอซีที
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  

ส านักคอมพิวเตอร์ในฐานะที่เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
จึงได้จัดท าโครงการบริการวิชาการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีด้วยหลักสูตรอบรมส าหรับนิสิตและบุคลากร 
ตามกรอบสมรรถนะด้านไอซีที มศว หรือ SWU ICT Competency Model 2 กรอบหลัก ดังนี้ 

1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ด้านไอซีที ประกอบด้วย 6 ประเด็น ดังนี้ 
1.1. ความรู้พ้ืนฐานด้านไอซีที (Basic ICT) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใช้คอมพิวเตอร์ขั้นพ้ืนฐาน

เพ่ือน าไปใช้ประกอบการท างานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ  
1.2.  การใช้ไอซีทีเพ่ือการติดต่อสื่อสาร (ICT for Communication) หมายถึง การมีสมรรถนะใน

การใช้ไอซีทีเพ่ือการติดต่อสื่อสารกับผู้อ่ืนอย่างมีจรรยาบรรณท่ีดีและมีประสิทธิภาพ  
1.3.  การรู้สารสนเทศ (Information Literacy) หมายถึง การมีสมรรถนะในการเข้าถึงสารสนเทศ 

การประเมินสารสนเทศที่ได้ และการน าสารสนเทศไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
1.4. การจัดการเอกสาร (Document Management) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใช้ไอซีทีเพ่ือ

การจัดการเอกสารต่างๆ อย่างเป็นระบบ และมีความสะดวกในการค้นคืนเอกสารต่างๆ มาใช้
อย่างมีประสิทธิภาพ   

1.5. การน าเสนอด้วยไอซีที (Electronic Presentation) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใช้ไอซีทีเพ่ือ
การน าเสนอข้อมูลที่มีอยู่ในรูปแบบต่างๆ อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เช่นการน าเสนอ
ข้อมูลด้วยโปรแกรมพรีเซ็นเทชั่น การน าเสนอข้อมูลในรูปตาราง หรือ แผนภูมิ เป็นต้น  

1.6.  การจัดการข้อมูลและสารสนเทศ (Data & Information Management) หมายถึง การมี
สมรรถนะในการใช้ไอซีทีเพ่ือจัดการข้อมูลหรือสารสนเทศต่างๆ ที่ได้มาใหม่ โดยจัดท าหรือ
ดัดแปลงให้อยู่ในรูปของดิจิทัลอย่างเป็นระบบ เพื่อให้สามารถน าข้อมูลเหล่านั้นมาใช้งานต่างๆ ได้
ในภายหลัง  

2) สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) หมายถึง การมีสมรรถนะในการคัดสรร
ไอซีทีหรือการประยุกต์ไอซีทีที่หลากหลายมาใช้งานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้การปฏิบัติงานต่างๆ มี
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ประสิทธิภาพ เช่น การประยุกต์เครื่องมือพ้ืนฐานด้านไอซีทีของมหาวิทยาลัยหรือโปรแกรม SWU IT 
Tools ที่มหาวิทยาลัยจัดเตรียมไว้ให้ มาใช้ในงานต่างๆ ตามภารกิจแห่งตนได ้ 

โครงการบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีส าหรับนิสิตและบุคลากรในครั้งนี้ มุ่งเน้นการ
พัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีตามสมรรถนะหลักให้แก่นิสิตทั้ง 6 ด้าน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาความรู้และทักษะ
ส าหรับนิสิตที่เข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในระดับชั้นปีที่ 1 ทั้งนี้เพ่ือให้นิสิตได้น าความรู้และ
ทักษะเหล่านี้ไปใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนส าหรับรายวิชาอ่ืน รวมถึงการน าความรู้ไปต่อยอดเพ่ือใช้ในการ
ประกอบอาชีพได้อย่างมีคุณภาพ นอกจากนี้โครงการได้จัดอบรมออนไลน์ในช่วงนอกตารางเวลาเรียนส าหรับ
รายวิชาที่นิสิตมีความจ าเป็นต้องเรียนรู้เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือ เช่น วิชา ATutor ทั้งนี้เพ่ือลดข้อจ ากัดส าหรับนิสิต
ที่มีเป็นจ านวนมากและมีตารางเรียนไม่ตรงกับที่โครงการก าหนดโปรแกรมการอบรมไว้ โครงการมีการ
ด าเนินการอย่างเป็นระบบตั้งแต่การประชาสัมพันธ์ สมัครเข้าอบรม การอนุมัติ และการเก็บข้อมูลการพัฒนา
สมรรถนะด้านไอซีทีไว้ในทะเบียนประวัติของนิสิตในระบบ SUPREME2004 และส าหรับบุคลากรจะจัดเก็บไว้
ในระบบบริหารทรัพยากรบุคคลหรือระบบ HURIS อย่างเป็นระบบต่อไป ส าหรับการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซี
ทีส าหรับบุคลากรได้จัดไว้เป็นการอบรมตามประสงค์ หากหน่วยงานมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที 
ทั้งสมรรถนะหลักและประจ าสายงาน หน่วยงานแสดงความจ านงเพ่ิมเติมได้ตามประสงค์ 

2. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้นิสิตและบุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนาสมรรถนะหลักด้านไอซีที 
2. เพ่ือให้นิสิตและบุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนาสมรรถนะประจ าสายงานด้านไอซีที 
3. เพ่ือให้นิสิตและบุคลากรเป็นผู้รู้เทคโนโลยีสารสนเทศและรู้สารสนเทศจากการใช้ไอซีที อย่างมีวิจารญาณ 

รู้เท่าทัน และอย่างสร้างสรรค์ 

3. คณะกรรมการบริหารโครงการ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิรินุช เทียนรุ่งโรจน์ ที่ปรึกษา 
2. อาจารย์อุราพร ศุขะทัต  ประธาน 
3. อาจารย์สุพิมพ์ วงษ์ทองแท้  กรรมการ 
4. นางพัชรินทร์ สนธิวนิช  กรรมการ 
5. นางสุธาทิพย์ ผนวกสุข  กรรมการ 
6. นางสาวพรทิพย์ พงษ์สวัสดิ์  กรรมการ 
7. นางสาวสาวิตรี ตรีนาค  กรรมการ 
8. นางวรรณี สมบุญประเสริฐ กรรมการ 
9. อาจารย์ภานุวัฒน์ บุตรเรียง  กรรมการและเลขานุการ 

4. ระยะเวลาการด าเนินการ 

ระหว่างเดือนมิถุนายน ถึง เดือนสิงหาคม 2555 

5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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6. คุณสมบัติของผู้เข้าอบรม/เข้าร่วมโครงการ 

นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

7. โปรแกรมการอบรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะไอซีที 

โปรแกรมการอบรมตามประสงค์ (Course On Demand) 
โปรแกรมการอบรมตามประสงค์ (Course on Demand) เป็นโปรแกรมการอบรมที่ นิสิต คณาจารย์ 

บุคลากร หรือหน่วยงานสามารถแจ้งความประสงค์ขอให้ส านักคอมพิวเตอร์จัดอบรมในรายวิชาหรือหัวข้อการ
อบรมด้านไอซีทีหรือการประยุกต์ไอซีทีเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีตามวันเวลาที่ต้องการ ผู้สนใจสามารถ
ท าบันทึกแจ้งความประสงค์มายังส านักคอมพิวเตอร์เพ่ือพิจารณาจัดบริการอบรมให้เป็นกรณีไป (ติดต่อสอบถาม
รายละเอียดเพ่ิมเติมได้ที่ คุณจิตติมา ช่างไม้ โทร. 5048 หรือ email cec@swu.ac.th) 

โปรแกรมการอบรมตามกรอบสมรรถนะด้านไอซีที ก าหนดให้รายวิชาในหลักสูตรอบรมเพ่ือการพัฒนา
สมรรถนะหลักด้านไอซีทีและสมรรถนะประจ าสายงานด้านไอซีทีไว้หลากหลายรายวิชา เพ่ือให้สอดคล้องกับ
แนวคิดการฝึกอบรม ความต้องการของผู้เข้ารับการอบรม และสอดคล้องกับกรอบสมรรถนะหลัก (Core Competency) 
6 ประเด็น จึงจัดรายวิชาที่เหมาะสม ดังนี้ 

ผู้สนใจเข้าอบรม สามารถเลือกสมัครเข้าอบรมรายวิชาต่างๆ ได้ด้วยตนเองผ่านระบบออนไลน์ 
http://train.swu.ac.th และสามารถดูรายละเอียดรายวิชาเพ่ิมเติมได้ที่ http://training.cc.swu.ac.th 

ล าดับ วันเดือนปี เวลา ชื่อวิชา ห้อง สถานที่ 
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1 27 มิ.ย. 55 13.00-16.00 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอน 
ส าหรับนิสิต  

302 ประสานมิตร 30 3      

2 27 มิ.ย. 55 13.00-16.00 ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอน 
ส าหรับนิสิต  

302 องครักษ์ 60 3      

3 28 มิ.ย. 55 
5 ก.ค. 55 
12 ก.ค. 55 

15.00  
เป็นต้นไป 

ATutor ระบบบริหารการเรียนการสอน 
ส าหรับนิสิต (การอบรมออนไลน)์ 

302 องครักษ์ 60 -   

   


4 4 ก.ค. 55 13.00-16.00 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย
Facebook (Learning Activities thru 
Facebook) 

302 องครักษ์ 60 3      

5 11 ก.ค. 55 13.00-16.00 เทคนิคการดูแลเครื่องคอมพิวเตอร์และ
การจัดการไวรัส (The Technical 
supervision and management to 
computer viruses) 

302 องครักษ์ 60 3      

6 11 ก.ค. 55 9.00-12.00 การใช้งานอุปกรณ์แบบพกพาส าหรับ
ระบบปฏิบัตกิาร Android 
(Introduction to Android devices) 

301 ประสานมิตร 15 3      

7 16 ก.ค. 55 9.00-12.00 การใช้งานอุปกรณ์แบบพกพาส าหรับ
ระบบปฏิบัตกิาร iOS  
(Introduction to iOS devices) 

302 ประสานมิตร 
* ผู้อบรมต้องน า
เครื่องของตนเองมา
ใช้ในการอบรม 

30 3      

8 18 ก.ค. 55 13.00-16.00 ความรู้พื้นฐานระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ แบบไร้สาย  

302 องครักษ์ 60 3      

http://train.swu.ac.th/
http://training.cc.swu.ac.th/
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9 19 ก.ค. 55 9.00-12.00 ความรู้พื้นฐานระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ แบบมีสาย  

301 ประสานมิตร 30 3      

10 20 ก.ค. 55 9.00-12.00 ความรู้พื้นฐานระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ แบบไร้สาย  

302 ประสานมิตร 30 3      

11 20 ก.ค. 55 13.00-16.00 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย
Facebook (Learning Activities thru 
Facebook) 

302 ประสานมิตร 30 3      

12 25 ก.ค. 55 13.00-16.00 การจัดเก็บขอ้มูลบนระบบคลาวด ์ 302 องครักษ์ 60 3      

13 15 ส.ค. 55 13.00-16.00 การน าเสนออย่างง่ายดว้ยวีดิทัศน์ 
(EZ media : Effective Presentation 
via video) 

301 ประสานมิตร 30 3      

14 15 ส.ค. 55 13.00-16.00 การจัดการข้อมูลบนกระดานค านวณ
อย่างมีประสิทธภิาพ (EZ media : 
Effective Spreadsheet) 

302 ประสานมิตร 30 3      

15 15 ส.ค. 55 13.00-16.00 การจัดการข้อมูลบนกระดานค านวณ
อย่างมีประสิทธภิาพ (EZ Media : 
Effective Spreadsheet) 

302 องครักษ์ 60 3      

16 15 ส.ค. 55 9.00-12.00 เทคนิคการสืบค้นข้อมูลบนเว็บ (Web 
Search Techniques) 

301 ประสานมิตร 30 3      

17 22 ส.ค. 55 13.00-16.00 การจัดการเอกสารขั้นสูง (EZ Media : 
Effective Word Processing) 

302 ประสานมิตร 30 3      

18 22 ส.ค. 55 13.00-16.00 การจัดการเอกสารขั้นสูง (EZ Media : 
Effective Word Processing) 

302 องครักษ์ 60 3      

19 24 ส.ค. 55 13.00-16.00 เทคนิคการใช้งาน Windows 7  
อย่างมืออาชีพ (The Professional 
Technique for Windows7) 

302 ประสานมิตร 30 3      

20 29 ส.ค. 55 13.00-16.00 การน าเสนอข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 
1 (EZ Media : Effective 
presentation I) 

302 ประสานมิตร 30 3      

21 29 ส.ค. 55 13.00-16.00 การน าเสนอข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 
1 (EZ Media : Effective 
presentation I) 

302 องครักษ์ 60 3      

8. รายละเอียดการด าเนินงาน 

 การรับสมัคร ตั้งแต่ 22 มิถุนายน 2555 เป็นต้นไป 
 สิ่งที่ผู้เข้ารับการอบรมจะได้รับ  
- เอกสารประกอบการอบรม จ านวน 1 ชุด  
- การจัดเก็บข้อมูลการเข้ารับการอบรมในทะเบียนประวัตินิสิตหรือบุคลากร 
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9. สถานทีอ่บรม 

ส านักคอมพิวเตอร์ ประสานมิตร ชั้น 3 อาคาร 16  
   องครักษ์  ชั้น 3 อาคารเรียนรวม 

10. ผลที่คาดว่าผู้อบรมจะได้รับ 

 ได้รับการพัฒนาทักษะคอมพิวเตอร์และสามารถน าไปประยุกต์ในการท างาน การศึกษา และการท า
กิจกรรมอย่างอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 สามารถเข้าร่วมเป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ และร่วมเป็นส่วนหนึ่งของชุมชุนแห่งการเรียนรู้ทั้ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย อันจะส่งผลให้ผู้เข้ารับการอบรมมีสมรรถนะด้านไอซีทีที่
เหมาะสมส าหรับความพร้อมสู่การเป็นพลเมืองของประชาคมอาเซียน 

11. ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ 

 มีจ านวนผู้เข้าอบรม เป็นไปตามแผน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 
 มีจ านวนรายวิชาที่สามารถเปิดการอบรม เป็นไปตามแผน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 
 ความพึงพอใจต่อการเข้าอบรมของผู้เข้าร่วมโครงการในระดับดีขึ้นไป ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 


