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โครงการตรวจเช็คเครื่องคอมพิวเตอร ประจําป 2553 
สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

หลักการและเหตุผล 

เพื่อใหขับเคลื่อนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยสามารถ
สนับสนุนการดําเนินงานภารกิจตางๆของมหาวิทยาลัยอยางแทจริงนั้น ความพรอมดานระบบคอมพิวเตอรและ
เครือขายนับเปนปจจัยสําคัญยิ่งตอการดําเนินภารกิจของหนวยงานและมหาวิทยาลัยที่ไดนําไอซีทีไปเปน
เครื่องมือพื้นฐานในการดําเนินงานใหสําเร็จลุลวงตามแผนงาน สํานักคอมพิวเตอรจึงไดสรางแนวปฏิบัติที่ดีใน
การบํารุงรักษาระบบคอมพิวเตอรและเครือขายขึ ้น โดยออกใหบริการดูแลระบบคอมพิวเตอรที่ติดตั้งอยูใน
มหาวิทยาลัยทั้งที่ประสานมิตร และ องครักษ จํานวนกวา 3,700 เครื่องใหมีสภาพพรอมใชงานและใหคําแนะนํา
การใชเครื่องคอมพิวเตอรท่ีถูกตองแกหนวยงาน  

วัตถุประสงค 

1. เพื่อตรวจสภาพเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงกับเครื่องคอมพิวเตอร สําหรับเครื่องคอมพิวเตอร
ใหบริการทั่วไป เครื่องที่หนวยงานจัดใหแกคณาจารยและบุคลากร หรือเครื่องที่เชื่อมตออยูบนเครือขายบัว
ศรีใหมีสภาพพรอมใชงาน  

2. เพื่อทําการตรวจเช็คไวรัสคอมพิวเตอรใหกับเครื่องคอมพิวเตอรทุกเครื่องพรอมลงโปรแกรมปองกันไวรัส
คอมพิวเตอร 

3. เพื ่อแกไขปญหาใหก ับเครื ่องคอมพิวเตอรของคณาจารยและบุคลากร ตามหนวยงานตางๆ ภายใน
มหาวิทยาลัยใหมีประสิทธิภาพ 

4. เพื ่อติดสติ ๊กเกอรผ านการตรวจสอบมาตรฐานและใหหมายเลขเพื ่อใหในการขอรับบริการจากสํานัก
คอมพิวเตอรในโอกาสตอไป  

5. เพื่อถายทอดประสบการณการทํางานใหกับนิสิตในการทํางานจริง ใหรูจักการทํางานเปนทีม มีความสามัคคี 
รูจักแกปญหาเกี่ยวกับเรื่องคอมพิวเตอร และอุปกรณตอพวงตาง ๆ 

6. เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลนําเสนอใหแกผูบริหารใชในการบริหารงานตอไป   

7. สรางความสัมพันธท่ีดีกับผูใชงานภายในหนวยงาน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ   

ฝายปฏิบัติการและบริการ สํานักคอมพิวเตอร    

ระยะเวลาการดําเนินการ 

ระหวางวันท่ี 1 เมษายน – 21 พฤษภาคม 2553 รวมระยะเวลา 27 วัน  
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 รายละเอียดกิจกรรม 

กอนเริ่มโครงการ 

1. จัดทําสติกเกอรมาตรฐาน เพื่อใชติดท่ีเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง 

2. อบรมนิสิตใหมีความรูเรื่องการตรวจเช็คสภาพและการใหคําแนะนําแกผูใชบริการ 
3. ประสานงานเพ่ือนัดวันเวลาในการเขาบริการในหนวยงานตางๆ 

ระหวางโครงการ 

4. ดําเนินการตรวจเช็ค บํารุงรักษา แกไขปญหา ใหกับเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร และอุปกรณตอพวง 
ตางๆ ในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

5. รวบรวมขอมูลบันทึกลงระบบฐานขอมูล  

เสร็จส้ินโครงการ 

6. จัดทําสถิติของเครื่องไมโครคอมพิวเตอร และการใหบริการแกหนวยงานตางๆ ประจําป 2553 

7. สรุปโครงการใหแกคณะกรรมการประจําสํานักคอมพิวเตอร  

สถานที่ดําเนินการโครงการ 

 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ 

แผนดําเนินการ  

ลําดับ แผนงาน วันที่ 

1.  จัดเตรียมโครงการ 

 รวบรวมแบบฟอรมตางๆ ในการปฏิบัติงาน 
 ประชุมหารือเพื่อจัดทําแผนดําเนินงาน , ทบทวนและปรับปรุง
แบบฟอรมตางๆ ในการปฏิบัติงาน 

 จัดทําแผนดําเนินงานและจัดทําโครงการ 

15-19 กุมภาพันธ 
2553 

2.  ขออนุมัติโครงการ 17 มีนาคม 2553 

3.  ประชุมฝายปฏิบัติการและบริการ เพื่อรับทราบและเตรียมดําเนินงาน 10 มีนาคม 2553 

4.  ทําหนังสือบันทึกขอความ แจงเรื่อง วันท่ี - เวลา - สถานที่การเขา
ดําเนินการโครงการใหกับหนวยงานตาง ๆ  

17 มีนาคม 2553 

5.  ประกาศรับสมัครนิสิตชวยงานโครงการ 2-12 มีนาคม 2553 

6.  จัดอบรมนิสิตชวยงาน เพ่ือชี้แจงรายละเอียดในการปฏิบัติงานและฝก
ปฏิบัติการติดต้ังระบบปฏิบัติการ โปรแกรมประยุกตใชงานและการ
ดูแลเคร่ืองคอมพิวเตอรเบ้ืองตน 

25-26 มีนาคม 2553 
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ลําดับ แผนงาน วันที่ 

7.  เริ่มโครงการตรวจเช็คเครื่องคอมพิวเตอรประจําป 2553 1 เมษายน 2553 

8.  ประชุมติดตามงานเพ่ือปรับแผนดําเนินงาน 9 เมษายน 2553 

9.  ส้ินสุดโครงการตรวจเช็คเครื่องคอมพิวเตอรประจําป 2553 21 พฤษภาคม 2553 

10.  จัดเก็บขอมูลจากการตรวจเขาสูระบบฐานขอมูลดานคอมพิวเตอร
และอุปกรณตอพวงของมหาวิทยาลัย (CCservice) 

 จัดทํารายงานผลดําเนินงานโครงการ 

1-30 มิถุนายน 2553 

11. นําเสนอรายงานผลดําเนินงานโครงการตอผูอํานวยการสํานัก
คอมพิวเตอร  

5 กรกฎาคม 2553 

12. รายงานผลดําเนินงานโครงการในท่ีประชุมคณะกรรมการประจําสํานัก
คอมพิวเตอร 

30 กรกฎาคม 2553 

13. แจงรายงานผลดําเนินงานโครงการกลับไปยังหนวยงานเพื่อรับทราบ 2 สิงหาคม 2553 

ประโยชนที่ไดรับ 

1. มหาวิทยาลัยมีระบบขอมูลดานเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณท่ีติดต้ังใชงานในปจจุบัน 

2. เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. คณาจารยและบุคลากร มีความรู ความเขาใจ ในการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

4. เครื่องคอมพิวเตอรทุกเคร่ืองสามารถใชระบบเครือขายบัวศรีไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5. นิสิตท่ีเขารวมโครงการไดมีความรูและประสบการณในการบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร 

ผลผลิตของโครงการ 

เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงที่ติดต้ังอยูในมหาวิทยาลัยไดรับการตรวจสภาพใหมีสภาพพรอมใชงาน
อยางมีประสิทธิภาพ ไดแก 

1. เครื่องคอมพิวเตอรประจําหนวยงาน 

2. อุปกรณตอพวงกับเคร่ืองคอมพิวเตอรประจําหนวยงาน 

3. ระบบ Network ในหนวยงาน 

ตัวชี้วัด 

1. จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงไดรับการตรวจเช็คไมตํ่าวารอยละ 80 

2. ความพึงพอใจของผูรับบริการไมตํ่ากวารอยละ 80 



โครงการตรวจเช็คเครื่องคอมพิวเตอร ประจําป 2553
(ประสานมิตร)

 เมษายน 2553  พฤษภาคม 2553

1 ฝายจัดการทรัพยสิน 27 

2 ฝายวิจัย 27 

3 หนวยตรวจสอบภายใน 28 

4 กองแผนงาน  29 - 30

5 ฝายประกันคุณภาพการศึกษา 4 

6 กองวิเทศสัมพันธ 4

7 กองกลาง 6 

8 กองการเจาหนาท่ี 7 

9 กองคลัง 10 - 12 

10 กองกิจการนิสิต 14 

11 กองบริการการศึกษา 17

12 คณะทันตแพทยศาสตร 19 - 23 

13 คณะพลศึกษา 17 - 21 


11 - 12, 14, 

หนวยงานลําดับ
วันท่ี / เดือน

14 คณะแพทยศาสตร
11  12, 14, 

17 - 19

15 คณะมนุษยศาสตร 19 - 23 , 26 - 29

16 คณะวิทยาศาสตร  26 - 30
4, 6 - 7 , 10 - 12 ,

14 , 17 - 21
17 คณะศิลปกรรมศาสตร  1 - 2 , 30 4 , 6 - 7

18 คณะศึกษาศาสตร 23 , 26 - 30 4 , 6 - 7 , 10

19 คณะสังคมศาสตร
1 - 2 , 7 - 9 , 

19 - 21

20 คณะเทคโนโลยีและนวัตกรรมผลิตภัณฑการเกษตร 20

21 บัณฑิตวิทยาลัย 19 - 23 , 26

22 วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม 2

23 วิทยาลัยนานาชาติเพื่อการศึกษาความย่ังยืน 7 - 8

24 วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย 12

25 สํานักคอมพิวเตอร 7 - 9 , 19 - 21



โครงการตรวจเช็คเครื่องคอมพิวเตอร ประจําป 2553
(ประสานมิตร)

 เมษายน 2553  พฤษภาคม 2553
หนวยงานลําดับ

วันท่ี / เดือน

26 สํานักสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา 11

27 สํานักหอสมุดกลาง 22 - 23 , 26 - 29

28 สํานักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา 10 - 12 , 14 , 17

29 สํานักวิชาเศรษฐศาสตรและนโยบายสาธารณะ 22

30 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร 18  - 21

31 สถาบันวัฒนธรรมและศิลปะ 9 14

32 สถาบันสิ่งแวดลอมและทรัพยากร 8

33 สถาบันเอเซียแปซิฟกศึกษา 9

34 สถาบันพัฒนาการทองเท่ียวและอนุรักษสิ่งแวดลอม 1

35 ศูนยวิทยาศาสตรศึกษา 7 - 8

36 ศูนยพัฒนาสภาพกายภาพ การจัดการขนสง และความปลอดภัย 18

37 ศูนยสารสนเทศและการประชาสัมพันธ 19

38 ศูนยสํานักพิมพ มศว 28

39 ศนยบริการวิชาการ 139 ศูนยบรการวชาการ 1

40 ศูนยบริการวิชาการแกชุมชน 20

41 ศูนยนวัตกรรมการเรียนรูตลอดชีวิต 2

42 โรงเรียนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝายประถม) 1 - 2, 7 - 9

43 โรงเรียนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝายมัธยม) 4 , 6



โครงการตรวจเช็คเคร่ืองคอมพิวเตอร ประจําป 2553

(องครักษ)

 เมษายน 2553  พฤษภาคม 2553

1 คณะพลศึกษา 30 4 , 6

2 คณะวิศวกรรมศาสตร 19 - 23 , 26 - 30  14 , 17 - 21

3 คณะพยาบาลศาสตร 28 - 30 4 , 6

4 คณะเภสัชศาสตร 7 , 10 - 12 , 14

5 คณะสหเวชศาสตร 1 - 2 , 7

6 สถาบันวิจัยและพัฒนาวิทยาศาสตรการกีฬาและการออกกําลังกาย 28 - 29

7 สํานักคอมพิวเตอร
11 - 12 , 14 , 

17 - 20

8 สํานักสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา 19  - 22

9 สํานักงานบริหารกิจการหอพักนิสิต
1 - 2 , 7 - 9 , 

19 - 23 , 26 - 27

10 สํานักวิชาศึกษาท่ัวไป (หองพักอาจารย&หองเรียน) 23 , 26 - 30 4

11 ศูนยพัฒนาสภาพกายภาพฯ  องครักษ 1 - 2 , 7 - 9

12 ศูนยวิจัยและการจัดความรูทางพฤกษาศาสตร 8 - 9 , 19

13 ศูนยสารสนเทศและการประชาสัมพันธ 20

14 ศูนยกีฬา มศว 17 - 19

15 กองคลัง 26 - 27

16 กองกิจการนิสิต 7 , 10

17 กองบริการการศึกษา 18 - 19

18 อาคารปฏิบัติการวิชาพื้นฐาน 6 - 7 , 10 - 12 , 14

19 โรงเรียนสาธิต มศว องครักษ 21

ลําดับ หนวยงาน
วันท่ี/เดือน


