
 

 

โครงการบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีที  ครั้งที่ 2 
 

1. หลักการและเหตุผล 

  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีนโยบายในการพัฒนานิสิตและบุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลัย ใหเปนผูท่ีถึง
พรอมดวยปญญา  ความรู  ความสามารถในศาสตรตางๆ และสามารถนําความรูท่ีไดไปประยุกตในกิจกรรมตางๆ อยาง
มีประสิทธิภาพ  ดังนั้น ในแผนการพัฒนานิสิตและบุคลากรมหาวิทยาลัยจึงไดตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนา
นิสิตและบุคลากรใหเปนผูรูเทคโนโลยี (ICT Literacy) และรูสารสนเทศ (Information Literacy)  ท้ังนี้เพ่ือใหนิสิตและ
บุคลากรสามารถดําเนินชีวิตและปฏิบัติภารกิจประจําวันไดกาวทันกับการเปล่ียนแปลงของกระแสโลกาภิวัตนในสังคม
ปจจุบัน มหาวิทยาลัยจึงกําหนดนโยบายใหนิสิตทุกคนตองมีสมรรถนะทางภาษา 3 อยาง คือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ  
และภาษาคอมพิวเตอร สําหรับดานการพัฒนาบุคลากรนั้นมหาวิทยาลัยกําลังจัดทํากรอบสมรรถนะใหกับบุคลากรในสาย
งานตางๆ เชน สมรรถนะดานการบริหาร ดานการติดตอส่ือสาร เปนตน และไดกําหนดใหสมรรถนะดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเปนสมรรถนะหนึ่งท่ีบุคลากรทุกทานตองมีและสามารถนําไปประยุกตในงานตางๆ อยางมี
ประสิทธิภาพ สํานักคอมพิวเตอรซึ่งเปนหนวยงานที่รับผิดชอบดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจึงได
จัดทําโครงการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีเพ่ือตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัยใหแกนิสิต คณาจารย และบุคลากร  
โดยกําหนดกรอบสมรรถนะไว 2 กรอบใหญ ๆ คือ 

1.  สมรรถนะหลัก (Core Competency) ดานไอซีที มี 6 ประเด็น ดังน้ี 
  1.1 ความรูพ้ืนฐานดานไอซีที (Basic ICT) หมายถึงการมีสมรรถนะในการใชคอมพิวเตอรขั้นพ้ืนฐานเพื่อ
นําไปใชประกอบการทํางานตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ 
  1.2 การใชไอซีทีเพ่ือการติดตอส่ือสาร (ICT for Communication) หมายถึงการมีสมรรถนะในการใชไอซีทีเพ่ือ
การติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนอยางมีจรรยาบรรณที่ดีและมีประสิทธิภาพ  
  1.3 การรูสารสนเทศ (Information Literacy) หมายถึงการมีสมรรถนะในการเขาถึงสารสนเทศ การประเมิน
สารสนเทศท่ีได และการนําสารสนเทศไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  
  1.4 การจัดการเอกสาร (Document Management) หมายถึงการมีสมรรถนะในการใชไอซีทีเพ่ือการจัดการ
เอกสารตางๆ อยางเปนระบบ และมีความสะดวกในการคนคืนเอกสารตางๆ มาใชอยางมีประสิทธิภาพ   
  1.5 การนําเสนอดวยไอซีที (Electronic Presentation) หมายถึงการมีสมรรถนะในการใชไอซีทีเพ่ือการ
นําเสนอขอมูลท่ีมีอยูในรูปแบบตางๆ อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เชนการนําเสนอขอมูลดวยโปรแกรมพรีเซ็น
เทชั่น การนําเสนอขอมูลในรูปตาราง หรือ แผนภูมิ เปนตน 
  1.6 การจัดการขอมูลและสารสนเทศ (Data & Information Management) หมายถึง การมีสมรรถนะในการใช
ไอซีทีเพ่ือจัดการขอมูลหรือสารสนเทศตางๆ ท่ีไดมาใหม โดยจัดทําหรือดัดแปลงใหอยูในรูปของดิจิทัลอยางเปนระบบ 
เพ่ือใหสามารถนําขอมูลเหลานั้นมาใชงานตางๆ ไดในภายหลัง 

2.  สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency) ดานไอซีที หมายถึง การมีสมรรถนะในการคัดสรรไอซี
ทีหรือการประยุกตไอซีทีท่ีหลากหลายมาใชงานไดอยางเหมาะสม เพ่ือใหการปฏิบัติงานตางๆ มีประสิทธิภาพ เชน 
การประยุกตเครื่องมือพ้ืนฐานดานไอซีที หรือโปรแกรม SWU IT Tools ท่ีมหาวิทยาลัยจัดเตรียมไวใหใชในงานตาง ๆ  
โดยโครงการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีใหแกนิสิต คณาจารยและบุคลากรครั้งนี้จะจัดเก็บขอมูลผูเขารับการอบรมไวใน
ทะเบียนประวัติรายบุคคลในเรื่องการพัฒนาและฝกอบรมดานไอซีที    

2. หนวยงานเจาของโครงการ 

สํานักคอมพิวเตอร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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3. สถานที่ปฏิบัติงาน 

 หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ชั้น 3 อาคาร 16 สํานักคอมพิวเตอร มศว ประสานมิตร 
 หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ชั้น 3 อาคารเรียนรวม สํานักคอมพิวเตอร มศว องครักษ 

4. วัตถุประสงค 

1. เพ่ือสงเสริมให นิสิต คณาจารย และบุคลากรสามารถประยุกตไอซีทีในการทํากิจกรรมตางๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

2. เพ่ือจัดบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีตามนโยบายของมหาวิทยาลัยใหแก นิสิต 
คณาจารย และบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

3. เพ่ือจัดเก็บทะเบียนประวัติการเขารับการฝกอบรมการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีที 
4. เพ่ือเผยแพรความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีทันสมัยใหแกนิสิต คณาจารย และบุคลากร 

5. คณะกรรมการบริหารโครงการ 

1. ท่ีปรึกษาอธิการบดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร       ท่ีปรึกษา 
     (ดร.ขนิษฐา  รุจิโรจน) 
2. ผูชวยศาสตราจารยศิรินุช  เทียนรุงโรจน  ท่ีปรึกษา 
3. อาจารยอุราพร   ศุขะทัต   ประธานกรรมการ 
4. อาจารยทะนุพงศ   ศรีกาฬสินธุ  กรรมการ 
5. นายดิเรก   อ้ึงตระกูล  กรรมการ 
6. นายนคร    บริพนธมงคล  กรรมการ 
7. นางศิริศศิเกษม   สุโพธิ์ภาค  กรรมการ 
8. นางสุธาทิพย   ผนวกสุข   กรรมการและเจาหนาท่ีการเงิน 
9. นางสาวสาวิตรี   ตรีนาค   กรรมการและเจาหนาท่ีพัสดุ 
10. นางสาวจิตติมา   ชางไม   กรรมการและเลขานุการ 

6. ระยะเวลาดําเนินโครงการ 

   ประเภทท่ี 1  หลักสูตรท่ีจัดไวใหในขอ 7.    ระหวางเดือนมกราคม  – เดือนมีนาคม 2552 
   ประเภทท่ี 2  หลักสูตรท่ีหนวยงานตองการ  ระหวางเดือนมกราคม – เดือนมีนาคม 2552 

7. หลักสูตรที่เปดอบรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะไอซีที 

ประเภทท่ี 1  หลักสูตรตามท่ีจัดไวในโครงการ 

1)  การสืบคนขอมูลบนเว็บเพื่อการวิจัย (Web Searching Technique) 2 ชั่วโมง 

เครื่องมือที่ใช  Search Engine เชน Google, Yahoo, Meta Crawler 
ศึกษาหลักการพ้ืนฐานในการสืบคนขอมูลบนเว็บเพ่ือการคนควาวิจัย โดยใช Search Engine 
ตางๆ เชน Google หรือ Yahoo หรือ Meta Crawler ในลักษณะการ Search แบบ Simple 
และ Advanced Search รวมถึงการใช Google Scholar การทําความเขาใจเกี่ยวกับ Google 
Search Result การคนหาเอกสารและบทความทางวิชาการ หลักเกณฑการเลือกสรร เทคนิค
การรวบรวมจัดเก็บขอมูล และการอางอิงแหลงทรัพยากรท่ีคนไดจากเว็บ 
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2)  วารสารวิชาการแบบอิเล็กทรอนิกส (e-Journal) 3 ชั่วโมง 

เครื่องมือที่ใช  SWU e-Journal: Open Journal System   
ศึกษาเคร่ืองมือในการจัดการวารสารวิชาการเพ่ือการเผยแพรในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสผาน
ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  ซึ่งเปนระบบจัดการและเผยแพรวารสารวิชาการแบบอิเล็กทรอนิกสท่ี
ใชโปรแกรมแบบ Open Source ซึ่งเปนชองทางเลือกหน่ึงเพ่ือการเผยแพรวารสารบทความซึ่ง
ไดมีการจัดพิมพและเผยแพรวารสารในแบบสื่อส่ิงพิมพ 

3)  การจัดการระบบความปลอดภัยของเคร่ืองคอมพิวเตอร 1 ชั่วโมง 

เครื่องมือที่ใช  Windows Security Center   
เพ่ิมความปลอดภัยใหกับเคร่ืองคอมพิวเตอรดวย Windows Security Center 
Windows Security Center ติดต้ังอยูในคอมพิวเตอรแลว เพ่ือคอยเฝาระวังระบบให และชวยให
บริหารตัวแปรระบบรักษาความปลอดภัยท่ีสําคัญในคอมพิวเตอรได อาทิเชนไฟรวอลล ระบบ
อัพเดตอัตโนมัติ และสถานภาพของซอฟตแวรปองกันไวรัส ตรวจดูวาจะใชคุณสมบัติขอนี้
อยางไรและทําไมสมบัติขอนี้จึงมีความสําคัญ 

4)  การจัดการบรรณานุกรมดวย Endnote 3 ชั่วโมง  

เครื่องมือที่ใช Endnote  
การใชซอฟตแวรจัดการบรรณานุกรม Endnote ในการสืบคนฐานขอมูลงานวิจัยออนไลน 
(Reference Database) และนําผลการสืบคนท่ีไดมาเก็บในไฟล EndNote Library จากนั้น
สามารถทําการอางอิงแบบอัตโนมัติใน Microsoft Word ระหวางการเขียนบทความวิจัยได 
(Cite While You Write)  

5)  การจัดการตูเอกสารอิเล็กทรอนิกส (e-Document Portal) 3 ชั่วโมง 

เครื่องมือที่ใช  SWU e-Document   
ศึกษาการจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกสตางๆ ไวอยางเปนระบบ ไดแก เอกสารราชการหรือ
เอกสารทั่ว เพ่ือใหเกิดความสะดวกในการคนคืนเอกสารในภายหลัง และสามารถนําไปใช
อางอิงในงานตาง ๆ ได เชน รายงานประจําป งานการเงิน-ระบบใบเบิกใบนําสงงานประกัน
คุณภาพการศึกษา เปนตน 

6)  การสรางเว็บไซต (Website Construction) 6 ชั่วโมง  

เครื่องมือที่ใช  Dot Net Nuke 
ศึกษาเคร่ืองมือ CMS (Content Management System) ท่ีใชในการสรางเว็บไซตของหนวยงาน 
เพ่ือใหผู ดูแลเว็บไซตสามารถนําขอมูลขึ้นเผยแพรบนเว็บไซตไดอยางคลองตัวและมี
ประสิทธิภาพ 

7)  เทคนิคการดูแลเคร่ืองคอมพิวเตอร (Preventive Maintenance Technique) 6 ชั่วโมง  

เครื่องมือที่ใช  WMI , CPU-Z,  Advisor และ Norton Ghost 
ศึกษาเทคโนโลยีและเทคนิคตางๆ เพ่ือการจัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอรใหพรอมสําหรับการใช
งานบนเครือขายบัวศรีอยางมีประสิทธิภาพ  ไดแก เทคนิคการเลือกซื้อผลิตภัณฑ การตรวจรับ 
และลงมือปฏิบัติการในเรื่องตางๆ เชน การเตรียมเครื่องเพ่ือติดต้ังระบบปฏิบัติการ  การแบง 
Partition Harddisk การติดต้ังไดรวเวอร การติดต้ังโปรแกรมประยุกตใชงาน การโคลนน่ิง
ฮารดดิสกและการเรียกคืนรูปแบบตางๆ  การปองกันไวรัสและการแกปญหาท่ีพบบอยๆ  
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8)  การจัดการระบบภาระงาน (workload)  3 ชั่วโมง  

เครื่องมือที่ใช ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล HURIS 
เปนระบบสําหรับบันทึกปริมาณภาระงานของขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัย สาย
วิชาการ ตามเกณฑภาระงานท้ัง 5 ดานตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด โดยระบบเตรียมขอมูลให
จากระบบสารสนเทศตาง ๆ ท่ีสํานักคอมพิวเตอรดูแล เชน งานสอน งานปริญญานิพนธ งาน
คุมสอบ งานคําส่ัง งานทุนวิจัย และ ATutor และสามารถบันทึกปริมาณภาระงานเพิ่มเติม
นอกเหนือจากท่ีระบบเตรียมไวใหได 

ประเภท 2  หลักสูตรตามความตองการของหนวยงาน (Course On Demand) 

นอกเหนือจากหลักสูตร และ ตารางเวลาการอบรมที่จัดไวในประเภทที่ 1  หากนิสิต คณาจารย 
บุคลากรหรือหนวยงานมีความประสงคจะจัดอบรมรายวิชาอื่นใดที่นอกเหนือจากหลักสูตรท่ี
จัดเตรียมไวใหสามารถทําบันทึกแจงความจํานงมายังสํานักคอมพิวเตอรเพ่ือพิจารณาจัด
ใหบริการเปนกรณีไปได 

8.  ตารางสรุปหลักสูตร และ กลุมผูเขาอบรม    

รายละเอียดรายวิชา โปรแกรมท่ีใช กลุมผูเขาอบรม 

• การสืบคนขอมูลบนเว็บเพ่ือการวิจัย Search Engine 
• นิสิต คณาจารย และ

บุคลากร 
• การจัดการระบบความปลอดภัยของเครื่อง

คอมพิวเตอร 
Windows Security Center 

• นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

• การจัดการบรรณานุกรมดวย Endnote Endnote 
• คณาจารย นิสิตระดับ 

บัณฑิตศึกษา 

• วารสารวิชาการแบบอิเล็กทรอนิกส SWU e-Journal • ผูดูแลวารสารวิชาการ 

• การจัดการตูเอกสารอิเล็กทรอนิกส SWU e-Document  
• สายวิชาการ  
• สายสนับสนุนวิชาการ 

• การสรางเว็บไซด Dot Net Nuke 
• นิสิต คณาจารย และ

บุคลากร 

• เทคนิคการดูแลเครื่องคอมพิวเตอร 

  - WMI 
  - CPU-Z 
  - Advisor 
  - Norton Ghost 

• นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

• การจัดการระบบภาระงาน Huris 
• สายวิชาการ  
• สายสนับสนุนวิชาการ 

 
    

9. คุณสมบัตขิองผูเขาอบรม 

นิสิต คณาจารย และบุคลากร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

10. รายละเอียดการดําเนินการ 

10.1 การรับสมัคร ต้ังแตวันท่ี  14  มกราคม  2552  เปนตนไป 
10.2 ส่ิงท่ีผูเขารับการอบรมจะไดรับ เอกสารประกอบการอบรม  จํานวน  1  ชุด 
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11. ตารางฝกอบรม และ หลักสูตรอบรม 

หลักสูตร – กลุม 
จํานวน 

หอง เวลา วันท่ี รายชื่อกลุม/หนวยงาน 
ชม. คน 

ประสานมิตร     
การสืบคนขอมูลบนเว็บเพ่ือการวิจัย 
กลุม 1  

2 25 310 13.00-15.00 22 ม.ค. 52 
นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

การสืบคนขอมูลบนเว็บเพ่ือการวิจัย 
กลุม 2  

2 25 310 9.00-11.00 23 ม.ค. 52 
นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

การจัดการระบบความปลอดภัยของ
เครื่องคอมพิวเตอร กลุม 1 

1 25 310 15.00-16.00 22 ม.ค. 52 
นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

การจัดการระบบความปลอดภัยของ
เครื่องคอมพิวเตอร กลุม 2 

1 25 310 11.00-12.00 23 ม.ค. 52 
นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

การจัดการบรรณานุกรม 3 25 310 13.30-16.30 27 ม.ค. 52 
คณาจารยและนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา 

การจัดการตูเอกสารอิเล็กทรอนิกส 3 25 310 9.00-12.00 3 ก.พ. 52 
สายวิชาการ  สายสนับสนุน
วิชาการ 

การสรางเว็บไซต กลุม 1 6 25 302 13.00-19.00 5 ก.พ. 52 
นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

การสรางเว็บไซต กลุม 2 6 25 310 
9.00-12.00 
13.00-16.00 

6 ก.พ. 52 
11 ก.พ. 52 

นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

เทคนิคการดูแลเครื่องคอมพิวเตอร 
กลุม 1 

6 25 302 13.00-19.00 12 ก.พ. 52 
นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

เทคนิคการดูแลเครื่องคอมพิวเตอร 
กลุม 2 

6 25 
310 
302 

9.00-12.00 
13.00-16.00 

13 ก.พ. 52 
16 ก.พ. 52 

นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

การจัดการระบบภาระงาน 3 25 310 13.00-16.00 18 ก.พ. 52 
สายวิชาการ  สายสนับสนุน
วิชาการ 

วารสารวิชาการแบบอิเล็กทรอนิกส 3 25 310 13.00-16.00 4 มี.ค. 52 
ผูดูแลวารสารวิชาการ
หนวยงาน 

องครักษ     

การสืบคนขอมูลบนเว็บเพ่ือการวิจัย  2 50 302 13.00-15.00 21 ม.ค. 52 
นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

การจัดการระบบความปลอดภัยของ
เครื่องคอมพิวเตอร 

1 50 302 15.00-16.00 21 ม.ค. 52 
นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

การสรางเว็บไซต 6 50 302 
13.00-16.00 
13.00-16.00 

28 ม.ค. 52 
30 ม.ค. 52 

นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 

เทคนิคการดูแลเครื่องคอมพิวเตอร 6 50 302 
13.00-16.00 
13.00-16.00 

6 ก.พ. 52 
13 ก.พ. 52 

นิสิต คณาจารย และ
บุคลากร 
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12. งบประมาณดําเนินการ 

  โดยใชงบประมาณเงินรายไดประจําป  พ.ศ.  2552  แผนงานการขยายโอกาสและพัฒนาการศึกษา  ผลผลิต  
ผูสําเร็จการศึกษาดานสังคมศาสตร  งบรายจายอ่ืน  โครงการบริการวิชาการ 
งบประมาณรวม                                  101,700.00  บาท 

ประเภทท่ี 1  หลักสูตรตามท่ีจัดไวในโครงการ 

1. คาตอบแทน 

คาตอบแทนวิทยากรและผูชวยวิทยากร  65,400.00 บาท 

•  วิทยากรภายใน 51 ชั่วโมง ในอัตราชั่วโมงละไมเกิน 600.- 30,600.-  
•  วิทยากรภายนอก 6 ชั่วโมง ในอัตราชั่วโมงละไมเกิน 1,500.- 9,000.-  
•  ผูชวยวิทยากร  42 ชั่วโมง ในอัตราชั่วโมงละไมเกิน 200.-  

จํานวน  2 คน 16,800.- 
• ผูชวยวิทยากร 15 ชั่วโมง ในอัตราชั่วโมงละไมเกิน 200.-  

จํานวน  3 คน 9,000.- 
คาตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ  1,000.00 บาท 

• ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการในวันทําการ อัตรา 50.- /ชั่วโมง 
2 คาใชสอย 13,500.00 บาท 

• คาจัดเล้ียง  10,000.- 
• คาถายเอกสาร 3,500.- 

รวมรายจายในการดําเนินงาน 79,900.00 บาท 
 (เจ็ดหมื่นเกาพันเการอยบาทถวน) 

ถัวเฉลี่ยคาใชจายทุกรายการในวงเงินรวมของโครงการ 

หมายเหตุ  จัดเล้ียงผูเขารับการอบรม  หลักสูตรท่ีมีการอบรมต้ังแต 3 ชั่วโมงขึ้นไป 

                พักรับประทานอาหารวางเวลา 10.30 น. และ 14.30 น. 
ประเภท 2  หลักสูตรตามความตองการของหนวยงาน (Course On Demand) 

1. คาตอบแทน 

คาตอบแทนวิทยากรและผูชวยวิทยากร  17,100.00 บาท 

• วิทยากรภายในอัตราชั่วโมงละไมเกิน 600.-   
• วิทยากรภายนอกในอัตราชั่วโมงละไมเกิน 1,500.- 
•  ผูชวยวิทยากร ในอัตราชั่วโมงละไมเกิน 200.- 

2 คาใชสอย 4,700.00 บาท 
• คาจัดเล้ียง  2,700.- 
• คาถายเอกสาร 2,000.- 

รวมรายจายในการดําเนินงาน 21,800.00 บาท 
 (สองหมื่นหนึ่งพันแปดรอยบาทถวน) 

ถัวเฉลี่ยคาใชจายทุกรายการในวงเงินรวมของโครงการ 

หมายเหตุ  จัดเล้ียงผูเขารับการอบรม  สําหรับหลักสูตรท่ีมีการอบรมต้ังแต 3 ชั่วโมงขึ้นไป 

                พักรับประทานอาหารวางเวลา 10.30 น. และ 14.30 น. 
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13. ผลที่คาดวาผูอบรมจะไดรับ 

• นิสิต คณาจารย และบุคลากรไดรับการพัฒนาทักษะในการใชคอมพิวเตอรและสามารถนําไปประยุกตในการ
ทํางาน  การศึกษา และการทํากิจกรรมอยางอื่นเพ่ิมมากขึ้น 

• นิสิต คณาจารย และบุคลากรเขาใจความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีตอการทํางานและการเรียนการ
สอนในมหาวิทยาลัย และสามารถปรับตัวใหทันตอความเปล่ียนแปลงทางดานเทคโนโลยีได 

• นิสิต คณาจารย และบุคลากรไดรับการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีทีท่ีเหมาะสม  

14. ตัวชีว้ัดความสําเร็จของโครงการ 

• รอยละของจํานวนผูเขาอบรม ประเภทท่ี 1 เปนไปตามแผน ไมนอยกวารอยละ 80 

• รอยละของจํานวนรายวิชา     ประเภทท่ี 1 เปนไปตามแผน ไมนอยกวารอยละ 80 

• ความพึงพอใจตอการเขารวมโครงการของผูเขารวมโครงการอยูในระดับดี ไมนอยกวารอยละ 80 
 


