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รายงานการศึกษาดูงาน 
 Hybrid Education 

ณ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย  
จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

ตามท่ีมหาวิทยาลัยมีนโยบายนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) มาเปนเครื่องมือในการบริหาร
มหาวิทยาลัยและจัดบริการใหแกนิสิตและบุคลากร  เพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีระบบคอมพิวเตอรท่ีสามารถใชในการ
บริหารงานและการตัดสินใจไดอยางรวดเร็วและถูกตองโดยเฉพาะทางดานงบประมาณ การเงิน บัญชีและพัสดุ ซึ่งควรมี
ระบบฐานขอมูลท่ีครบถวนถูกตองภายใตระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยนั้น   เพ่ือเปนการตอบสนองนโยบาย
ของมหาวิทยาลัย สํานักคอมพิวเตอรจึงไดไปศึกษาดูงานมหาวิทยาลัยหอการคา จังหวัดกรุงเทพมหานคร เมื่อวันพุธท่ี 
10  กันยายน 2551 ระหวางเวลา 9.00-12.00 น  โดยมีท่ีปรึกษาอธิการบดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเปน
หัวหนาคณะศึกษาดูงานในครั้งนี้ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ 

สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ระยะเวลาดูงาน 

วันพุธท่ี  10  เดือนกันยายน  พ.ศ. 2551 ระหวางเวลา 9.00 – 12.00 น.   

สถานที่ดูงาน 

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

รายนามคณะศึกษาดูงาน 

1. ดร.ขนิษฐา  รุจิโรจน ท่ีปรึกษาอธิการบดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
2. อาจารยสาโรช  เมาลานนท ผูชํานาญการสํานักคอมพิวเตอร 
3. อาจารยอุราพร  ศุขะทัต รองผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร 
4. อาจารยอรรณพ  โพธิสุข รองผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร 
5. นายสมบุญ  อุดมพรยิ่ง รองผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร 
6. อาจารยทะนุพงศ  ศรีกาฬสินธิ์ สํานักคอมพิวเตอร 
7. นายมหัธวัฒน  รักษาเกียรติศักด์ิ สํานักคอมพิวเตอร 
8. นางสาววิลาวัลย  บัวขํา สํานักคอมพิวเตอร 
9. นายดิเรก  อ้ึงตระกูล สํานักคอมพิวเตอร  
10. นายไพโรจน  ผาสุวรรณ  สํานักคอมพิวเตอร 
11. นายชัยวัฒน  ชางกลึง สํานักคอมพิวเตอร 
12. นางศิริศศิเกษม  สุโพธิ์ภาค สํานักคอมพิวเตอร 
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สรุปรายงานศึกษาดูงาน 

ท่ีปรึกษาอธิการบดีดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ นําคณะผูบริหาร
และบุคลากรจากสํานักคอมพิวเตอร จํานวน 12 คน ไปศึกษาดูงาน Hybrid Education ท่ี มหาวิทยาลัยหอการคา 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร เมื่อวันพุธท่ี 10  กันยายน 2551 ระหวางเวลา 9.00-12.00 น. เพ่ือเตรียมความพรอมในการนํา 
Hybrid Education มาใชในการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยในอนาคตอันใกลนี้   ซึ่งผูบริหารและคณะทํางานของ
มหาวิทยาลัยหอการคา ใหการตอนรับเปนอยางดีย่ิง และใหขอมูลในการบริหารงานตลอดจนแนวทางการดําเนินงาน
ของการนํา Hybrid Education มาใชอยางละเอียด  ซึ่งนับวามีคุณคามากตอการนํามาประยุกตใชในการดําเนินงานของ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเปนอยางมาก   สรุปโดยสังเขป  ดังนี้ 

UTCC Hybrid  Learning 

1. Best Features of   e-Learning 

จะเอื้อใหผูเรียนสามารถศึกษาคนควาบทเรียนท่ีผูสอนนําไป upload ไวบน website ไดตลอดเวลา ทุกสถานท่ี 
และตามศักยภาพที่ผูเรียนพึงมี 

2. Face-to-face teaching เนนการสอนเนื้อหาท่ีเปน“Why” and “How” 

กระตุนใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนและเรียนรูรวมกัน โดยการคิดวิเคราะห    แสดงความคิดเห็น  
อภิปราย แสวงหาความรูและใชเหตุผลในการแกปญหา 

วิธีการสอนสมัยใหมท่ีเนนการมีสวนรวมและทําใหผูเรียนสามารถตอยอดความรูดวยตนเองไดแก  การสอน
แบบอภิปราย (Discussion)  กรณีศึกษา (Case study) การสอนแบบแกปญหา (Problem solving) การทดลอง 
(Experiment) และการฝกปฏิบัติ (Practice) เปนตน 

3  IT Support  คือ มีระบบการจัดการเรียนการสอน (LMS)  ,มีระบบการทดสอบ,มีเทคโนโลยีสนับสนุนน 
Interactive learning  Web board หรือ Chat room Web blog 

4. ใชระบบ  LMS ขอ สกอ. มาพัฒนา 

5. การอบรมใหกับอาจารย โดยการสรางแนวคิด เกี่ยวกับ กระบวนการผลิต 

6. มีบุคลากรจัดทํา courseware ใหกับอาจารย  โดยท่ีอาจารยนําเนื้อหามาใหและเมื่อสรางเสร็จ ก็จะอบรม
อาจารยในเรื่องวิธีการใช courseware 

7. อาจารยจะไดคาตอบแทน 20,000 บาท 

 

ภาพรวมของระบบ UTCC Hybrid learning  มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

ในปการศึกษา  2550  มหาวิทยาลัยหอการคาไทย  โดยอธิการบดี  รองศาสตราจารย ดร.จีรเดช อูสวัสด์ิ  
ไดมีนโยบายในการปรับกระบวนทัศนใหมในการการสอน (Teaching  paradigm) จากการสอนท่ีเนนการบรรยาย  
(Lecture)  ท่ีผูสอนมีบทบาทสําคัญในการถายทอดความรูแกผูเรียนแตเพียงผูเดียว  มาเปนการสอนแบบ Hybrid  ท่ี
เนนการสรางปฏิสัมพันธในการเรียน  (Interactive  learning)  ระหวางผูเรียนดวยกันหรือผูเรียนกับผูสอน  โดยใช
เทคโนโลยีสมัยใหมและนวัตกรรมการเรียนการสอนมาสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง  (Active  learning) 



รายงานผลการดูงาน Hybrid Education 
ณ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย  จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

วันพุธท่ี  10 เดือนกันยายน พ.ศ. 2551 
 

สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
  3 

UTCC  Hybrid learning  เปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหวางการสอนในชั้นเรียน 
(Face-to-Face)  กับการสอนแบบ  e-Learning  โดยนําสวนท่ีดีท่ีสุด  (Best  features)  ของการสอนทั้งสองแบบมาใช
เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน  กลาวคือ 

e-Learning  จะเอื้อใหผูเรียนสามารถศึกษาคนควาบทเรียนท่ีผูสอนนําไป  uploadไวบน website  ได
ตลอดเวลา  ทุกสถานท่ี  และตามศักยภาพที่ผูเรียนพึงมี  ทําใหเกิดการเรียนรูในสภาพที่เปน พลวัต  (Dynamic 
learning  environment)  โดยใชเทคโนโลยีสมัยใหมเขาไปชวยในระบบการจัดการเรียน  (Learning  management 
system: LMS)  การทดสอบ  (Quiz or Test)  รวมท้ังการสราง  Interactive  learning  โดยใช  Web board หรือ  
Chat  room  ในการอภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  หรือใช  Web  blog  ในการแสวงหาและเชื่อมโยงความรู 

การผสมผสานระหวาง e-Learning  และ Face-to-face teaching  ทําใหเกิด  Interactive learning  ท่ี
สมบูรณ   ซึ่งเปนสวนสําคัญในการพัฒนากระบวนการคิด  ความสามารถในการส่ือสาร  การใชเทคโนโลยีสมัยใหม   
การทํางานเปนทีม การเรียนรูรวมกัน  และการสรางความรูใหม  ส่ิงเหลานี้ลวนเปนปจจัยท่ีสําคัญย่ิงในการพัฒนา
ผูเรียนใหเปนพลโลก  (Global citizen)  ท่ีสามารถดํารงตนในโลกศตวรรษที่ 21  ไดอยางมีความสุขและประสบ
ความสําเร็จ 

Face-to-face teaching  ในระบบ UTCC Hybrid เนนการสอนเนื้อหาท่ีเปน“Why” and “How” ท่ีผูสอนจะตอง
ออกแบบบทเรียนและจัดกิจกรรมที่กระตุนใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนและเรียนรูรวมกัน  โดยการคิดวิเคราะห    
แสดงความคิดเห็น  อภิปราย แสวงหาความรู  และใชเหตุผลในการแกปญหา  วิธีการสอนสมัยใหมท่ีเนนการมีสวนรวม
และทําใหผูเรียนสามารถตอยอดความรูดวยตนเอง  ไดแก  การสอนแบบอภิปราย (Discussion)  กรณีศึกษา (Case 
study)  การสอนแบบแกปญหา  (Problem solving)  การทดลอง (Experiment)  และการฝกปฏิบัติ (Practice) เปนตน  

ท่ีมา  :  "File Hybrid Learning Chart"  ฝายวิชาการ  มหาวิทยาลัยหอการคาไทย  สิงหาคม 2551 
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แนวทางการนํา Hybrid Education มาใชในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ศาสตราจารยวิรุณ  ต้ังเจริญ  อธิการบดีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดกลาววา  Hybrid Education  คือ  
“ การศึกษาผสมผสานระบบ ”  โดยผสานระหวางระบบการศึกษาไซเบอรและระบบปกติ หรือ “ การศึกษาใน-นอก
มหาวิทยาลัย ” (In and Out Campus Education)  1  สํานักคอมพิวเตอรเปนหนวยงานในการพัฒนา  courseware 
สําหรับคณาจารย โดยมีโครงการพัฒนา E-Learning Courseware (SOT 2 : Srinakharinwirot  Online Teaching and 
Learning 2)  และมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมีความรูในการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเสริมสราง
ศักยภาพดานการเรียนการสอน  เพ่ือใหเกิดความรวมมือและสรางสังคมเครือขายของอาจารยท่ีนําความรูดาน ICT ไป
ใชในการเรียนการสอนและสงเสริมการชวยเหลือกันเองในกลุมอาจารย   ในการจัดทําระบบการเรียนการสอนในระบบ
การจัดการเรียน  (Learning  management system: LMS) นั้น ใชเครื่องมือท่ีมีชื่อวา  ATutor  

ท่ีมา 1  SUW  WEEKLY  ฉับบวันพุธท่ี  6  สิงหาคม  2551 ,หนา 4 
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ประมวลภาพกิจกรรม 
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ภาคผนวก 1 : หนังสือขอความอนุเคราะหดูงาน 
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ภาคผนวก 2 : รายช่ือผูเขาศึกษาดูงาน 
ศูนยความเปนเลิศทางการสอน มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

 

 



รายงานผลการดูงาน Hybrid Education 
ณ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย  จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

วันพุธท่ี  10 เดือนกันยายน พ.ศ. 2551 
 

สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก 3 : ระบบการบริหารงาน 
ศูนยความเปนเลิศทางการสอน มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

ศูนยความเปนเลิศทางการสอน มหาวิทยาลัยหอการคาไทย เปนหนวยงานกลางของมหาวิทยาลัย  ขึ้นตรงตอ 
ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยมีรองอธิการบดีฝายเทคโนโลยีสารสนเทศเปนผูกํากับดูแล  และมีผูอํานวยการ 
ศูนยความเปนเลิศทางการสอนเปนผูควบคุมและบริหารงาน  โดยแบงออกเปน  4  แผนก  คือ 

แผนกโสตทัศนูปกรณ  แบงเปน  7  ดาน 

1. ดานการใหบริการที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน 
2. ดานการใหบริการที่เกี่ยวกับกิจกรรมของมหาวิทยาลัยแตไมเกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
3. ดานการใหบริการโสตทัศนูปกรณ 
4. ดานการใหบริการซอมบํารุงโสตทัศนูปกรณ 
5. ดานการใหบริการคําปรึกษาดานสภาพแวดลอมการเรียนการสอน 

แผนกผลิตและบริการสื่อการสอน  แบงเปน  7  ดาน 

1. ดานการใหบริการส่ือการสอน 
2. ดานการใหบริการบันทึกส่ือวิดิทัศนและการถายทอดสัญญาโทรทัศนวงจรปด 
3. ดานการใหบริการบันทึกเสียง 
4. ดานการใหบริการถายภาพนิ่ง 
5. ดานการใหบริการสําเนาส่ือการสอน 
6. ดานการใหคําแนะนําการผลิตส่ือการสอน 

แผนกฝกอบรมและเผยแพรเทคโนโลยีการศึกษา  แบงเปน  7  ดาน 

1. ดานการจัดฝกอบรม 
2. ดานการประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสาร 

แผนกนวัตกรรมการสอน  แบงเปน  7  ดาน 

1. ดานการเปนวิทยากรรับเชิญ 
2. ดานการจัดทําเว็บไซต หลักสูตรดานการจัดทําส่ือการสอน และหลักสูตรดานอื่น ๆ ท่ี เกี่ยวของกับ

นวัตกรรมการสอน 
3. ดานการสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกล(e-Learning) 
4. ดานการสนับสนุนการจัดทําเว็บไซต 
5. ดานการสนับสนุนการพัฒนาส่ือการสอน 
6. ดานการเปนแหลงทรัพยากร - เปนแหลงทรัพยากรดานการจัดทําเว็บไซตการเรียนการสอนทางไกลและส่ือ

การสอน ใหแกคณาจารยและคณะ 
7. ดานการวิจัยการเรียนการสอน 

ท่ีมา :  http://utcc2.utcc.ac.th/localuser/cte/ 


