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สวนที่ 1 
สวนนํา 

 

ประวัต ิ
 สํานักหอสมุดกลาง  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  กอตั้งขึ้นมาพรอมกับวิทยาลัยวิชาการ
ศึกษา  กลาวคือ  เมื่อโรงเรียนฝกหัดครูช้ันสูง  ถนนประสานมิตร  ไดรับการสถาปนาขึ้นเปนวิทยาลัย
วิชาการศึกษา  ในป  พ.ศ.  2497  ในขณะนั้นสํานักหอสมุดกลาง  มีฐานะเปนเพียงแผนกหอสมุด  ขึ้นกับ
สํานักงานอธิการบดีและดําเนินงานควบคูกับวิทยาลัยวิชาการศึกษามาโดยตลอด  จนเมื่อไดรับการยกฐานะ
ขึ้นเปนมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  หอสมุดจึงไดรับการยกฐานะขึ้น  เปนสํานักหอสมุดกลางดวย 
 เมื่อเร่ิมแรก  หอสมุดตั้งอยูที่ตึกคณะศึกษาศาสตร (ปจจุบันคือ ตึก3 ช้ัน 3)  ดําเนินงานในระยะ  
7  ปแรกระหวาง  พ.ศ. 2498  ถึง  พ.ศ. 2505  กิจการหอสมุดไดขยายและเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วเพราะ
ไดรับความชวยเหลือทางวิชาการและการเงินจาก A.I.D. และ USOM (ในขณะนั้น)  โดยทําสัญญากับ
มหาวิทยาลัยอินเดียนา  เพื่อปรับปรุงหอสมุดของวิทยาลัยวิชาการศึกษา  ตามโครงการความชวยเหลือได
มีการสงอาจารยที่ปฏิบัติงานในหอสมุดไปศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตรสมัยใหม  ขณะเดียวกันรัฐบาล
สหรัฐอเมริกาไดสงผูเชี่ยวชาญจากแผนกวิชาบรรณารักษศาสตร  มหาวิทยาลัยอินเดียนา  มาชวยในการ
จัดตั้งหอสมุดและใหความชวยเหลือในดานการจัดหาตําราและสื่อโสตทัศนศึกษา   

ในป  พ.ศ. 2499  มีการจัดสรางอาคารหอสมุดวิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร  มีพื้นที่                       
912 ตารางเมตร สามารถเก็บหนังสือไดประมาณ  100,000  เลม  และเปดบริการเมื่อเดือนธันวาคม  พ.ศ.  2500  
หอสมุดหลังนี้มีการติดตั้งระบบเครื่องปรับอากาศทั้งหลัง  จึงนับไดวาเปนหอสมุดที่ทันสมัยที่สุดใน
ประเทศไทยในขณะนั้น   
 เมื่ออาคารเดิมไมสามารถรองรับความตองการไดอีกตอไป  เนื่องจากมีการเพิ่มวัสดุตางๆ 
ประกอบกับวิทยาลัยไดขยายรับนิสิตเพิ่มขึ้นทุกป  จึงทําใหเนื้อที่สําหรับบริการผูใชมีไมเพียงพอ           
ทางวิทยาลัยจึงไดสรางอาคารหอสมุดขึ้นอีก  1  หลัง  ในป  พ.ศ.  2514  ขนาดพื้นที่  2,986  ตารางเมตร 
และเปดใหใช  เมื่อวันที่  3  เมษายน  2515  ทําใหหอสมุด  มีอาคาร  2  หลัง  เชื่อมติดตอกันและกันรวม
พื้นที่ในการใชทั้งสิ้น  3,898  ตารางเมตร 
 ในป  พ.ศ. 2528  มหาวิทยาลัยพิจารณาเห็นวาอาคารหอสมุดมีสภาพแวดลอมแออัดอันเนื่องจาก
มีนิสิตเพิ่มมากขึ้นประกอบกับหอสมุดเองก็มีปริมาณทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มมากขึ้น  มหาวิทยาลัยจึง
ไดจัดสรางอาคารหอสมุดหลังใหมขึ้น  พรอมกับขอพระราชทานพระนามาภิไธย  “สมเด็จพระเทพ-
รัตนราชสุดาฯ”  อัญเชิญจารึกเปนชื่ออาคารสํานักหอสมุดกลาง    
 อาคารสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  เร่ิมกอสราง  เมื่อวันที่  13  ตุลาคม  พ.ศ.  2529  แลวเสร็จ
เมื่อวันที่  28  เมษายน  พ.ศ. 2532  และเปดใหบริการ  เมื่อวันที่  19  มิถุนายน  พ.ศ. 2532  ตอมาใน
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ปงบประมาณ  2544  สํานักหอสมุดกลาง  ไดรับการจัดสรรงบประมาณเพื่อตอเติมอาคารเพิ่มอีก  1  ช้ัน  
ทําใหหองสมุดมีพื้นที่ใชสอยเพิ่มขึ้นอีกประมาณ  1,300  ตารางเมตร 
 ปจจุบันอาคารสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  เปนอาคาร 8 ช้ัน พื้นที่ประมาณ 11,600 ตารางเมตร  
สามารถเก็บหนังสือไดประมาณ 300,000 เลม และจุที่นั่งอานไดประมาณ 1,250 ที่นั่ง แตละชั้นมีลักษณะ
การใชงานดังนี้ 

ช้ัน 1 บริการสื่อโสตทัศนวัสดุ   และเทคโนโลยีทางการศึกษา  
ช้ัน  2 บริการ ยืม-คืน บริการหนังสืออางอิง บริการใหคําปรึกษา  และชวยคนควา 

บริการสืบคนขอมูลวิจัยดวยคอมพิวเตอร และหองประชุมศาสตราจารย  ดร.สุดใจ   เหลาสุนทร  
ช้ัน 3 วารสาร และสิ่งพิมพตอเนื่องอื่นๆ    
ช้ัน 4 บริการหนังสือและเอกสาร หมวดเบ็ดเตล็ด  ปรัชญา  จิตวิทยาและศาสนา  

ปริญญานิพนธ  หนังสือสํารอง  หองหนังสือสําหรับเด็ก  และหองบัณฑิตศึกษา  สําหรับผูที่ตองการใช
เปนกลุมอีก  4  หอง 

ช้ัน 5 บริการหนังสือและเอกสารหมวดสังคมศาสตร  ภาษาศาสตร  วิทยาศาสตร  
และหนังสือแบบเรียน  และหองบัณฑิตศึกษา  4  หอง 

ช้ัน 6 บริการหนังสือและเอกสารหมวดวิทยาศาสตรประยุกตและเทคโนโลยี  ศิลปะ
และการบันเทิง  วรรณคดีและประวัติศาสตร  นวนิยายและเรื่องสั้น  หองเอกสาร  มศว  และ 
หองบัณฑิตศึกษา  4  หอง 

ช้ัน 7 หองสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  สํานักงานผูอํานวยการ 
และหองปฏิบัติงานของบรรณารักษและเจาหนาที่    

ช้ัน 8 หองประชุมหลวงสวัสดิสารศาสตรพุทธิ  หองอเนกประสงค  และหอง
บัณฑิตศึกษาอีก  6  หอง   

 

หองสมุดคณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 ในป พ.ศ. 2528 ไดมีการจัดตั้งคณะแพทยศาสตรขึ้น  โดยความรวมมือระหวางกรุงเทพมหานคร
กับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ซ่ึงนิสิตแพทยช้ันปที่ 1 - 3 เรียนระดับพรีคลินิค ที่มหาวิทยาลัย       
ศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร สวนในระดับคลินิกปที่ 4 – 6 ตองไปเรียนและฝกปฏิบัติที่วชิรพยาบาล  
หองสมุดคณะแพทยศาสตรจึงไดรับการจัดตั้งขึ้น  เมื่อป พ.ศ. 2530  เพื่อใหบริการแกคณาจารย  นิสิต  
และบุคลากรของคณะแพทยศาสตรที่วชิรพยาบาล  หองสมุดคณะแพทยศาสตรถือเปนสวนราชการหนึ่ง
ของสํานักหอสมุดกลาง  โดยทางนิตินัยใหมีการจัดทําแผนงานและดําเนินนโยบายรวมกัน  และในทาง
ปฏิบัติใหดําเนินงานขึ้นตรงตอคณบดีคณะแพทยศาสตร  และในเดือนมกราคม  2543  หองสมุดคณะ
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แพทยศาสตรไดยายไปเปดใหบริการที่โรงพยาบาลศูนยการแพทยสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยาม
บรมราชกุมารี  ที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ  จังหวัดนครนายก  
 

หอสมุด  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ 
         นับตั้งแตไดรับการสถาปนาเปนมหาวิทยาลัย  เมื่อป พ.ศ. 2517  เปนตนมา  มหาวิทยาลัย           
ศรีนครินทรวิโรฒ  ไดมีการพัฒนาอยางตอเนื่องมีการจัดตั้งคณะใหม  ทางดานวิทยาศาสตร และ
เทคโนโลยีเพิ่มขึ้นอีกหลายคณะ  เพิ่มการผลิตบัณฑิตในสาขาวิชาที่ขาดแคลน  แตขอจํากัดในดาน
สถานที่ของมหาวิทยาลัย  ที่ซอยประสานมิตร  กอปรกับมหาวิทยาลัย  มีที่ดินที่ไดรับบริจาคจากบริษัท  
ศีรษะกระบือ จํากัด  จํานวน  900  ไรเศษ  ที่ถนนรังสิต-นครนายก  คลอง  16  อําเภอองครักษ  จังหวัด
นครนายก  มหาวิทยาลัยจึงขยายงานผลิตบัณฑิตไปที่อําเภอองครักษ  โดยผลิตบัณฑิตทางดาน
วิทยาศาสตรสุขภาพ  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 งานพัฒนามหาวิทยาลัยที่องครักษ  ดําเนินการมาตั้งแตกลางแผนพัฒนาฯ  ระยะที่ 6  โดยเริม่งาน
พัฒนาพื้นที่และการกอสรางอาคาร  สําหรับหอสมุด  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ  และเปด
ใหบริการแกนิสิตคณะวิศวกรรมศาสตร  ตั้งแตเดือนมิถุนายน  2539  โดยใชพื้นที่สวนหนึ่งของชั้น 4  
คณะวิศวกรรมศาสตร  เปนสถานที่ทําการชั่วคราว ตอมาเมื่ออาคารหอสมุดสรางเสร็จเรียบรอยแลว            
จึงไดยายไปที่อาคารใหม  ในเดือนมกราคม  2541 
 

ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ 
ปรัชญา 

 จัดการความรู  มุงสูบริการ  เพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต 
 

ปณิธาน 
 สํานักหอสมุดกลาง  มุงมั่นใหบริการความรูและสารสนเทศที่ตรงกับความตองการของผูใชและ
มุงเนนใหผูใชเขาถึงสารสนเทศในลักษณะการเรียนรูดวยตนเองตลอดจนพัฒนาใหเปนแหลงสารสนเทศ
ที่ไดมาตรฐานและทันสมัย 
 

วิสัยทัศน 
 สํานักหอสมุดกลาง  พัฒนาการบริการสารสนเทศดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย มีคุณภาพและได
มาตรฐาน 
 

พันธกิจ 
 สํานักหอสมุดกลาง  สนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัยในมหาวิทยาลัย  โดยการจัดเตรียม
สารสนเทศ  ในรูปแบบตางๆ  ที่สอดคลองกับความตองการของผูใชและสงเสริมใหมีการศึกษาคนควา
และเรียนรูดวยตนเอง 
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แผนยุทธศาสตร และแผนการดําเนินงาน 
 ในปการศึกษา 2546 สํานักหอสมุดกลาง ไดดําเนินงานตามแผนกลยุทธ ระยะที่ 9 (พ.ศ. 2545-
2549) ตามปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค และเปาหมาย โดยมีนโยบายและมาตรการ 
เพื่อการดําเนินงานไวอยางชัดเจน ดังตอไปนี้ 
 นโยบายที่ 1 พัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงที่เปนเลิศในการใหบริการสารสนเทศ มีโครงการและ
แผนงานรองรับ 2 โครงการ 
 นโยบายที่ 2 เสริมสรางบรรยากาศทางกายภาพของหองสมุดที่สงเสริมการเรียนการสอนและ        
การเรียนรูดวยตนเอง มีโครงการและแผนงานรองรับ 2 โครงการ 
 นโยบายที่ 3 พัฒนาคุณภาพของบุคลากรใหสามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ และมีขวัญ  
และกําลังใจในการปฏิบัติงาน มีโครงการและแผนงานรองรับ 2 โครงการ 
  นโยบายที่ 4 พัฒนาหองสมุดในสังกัด โดยเฉพาะอยางยิ่ง หอสมุดของมหาวิทยาลัยที่องครักษ         
ใหเติบโตเต็มรูปแบบตามมาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา มีโครงการและแผนงานรองรับ 9 
โครงการ 
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ผลการดําเนินงาน  ตามแผนกลยุทธ  สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ   
ในชวงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา   ระยะที่  9  (พ.ศ.  2545 – 2549) 
 สํานักหอสมุดกลาง  ดําเนินงานในโครงการ / กิจกรรมตางๆ ในปการศึกษา  2546   
(1 มิถุนายน 2546 – 31 พฤษภาคม 2547)  ดังตอไปนี้ 
        

ช่ือโครงการ มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 
นโยบายที่ 1 พัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงที่เปน
เลิศในการใหบริการสารสนเทศ 

1.  โครงการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

            

1.1  พัฒนาคูมือแนะแนวทางการเขาถึง
สารสนเทศ เชน การใชแหลงทรัพยากร
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส การใชฐานขอมูล
ออนไลน การใชฐานขอมูลออนไลน การใช
ทรัพยากรในอนิเตอรเน็ท 

            

 1.2  ปรับเปลี่ยนระบบฐานขอมูล
ทรัพยากรหองสมุด และการสืบคนสารสนเทศ 
(OPAC) เปนระบบวินโดวส 

            

1.4 จัดใหมีเครื่องคอมพิวเตอรและจุดเชื่อมตอ
ระบบเครือขายไดตามมาตรฐานหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษา 

            

     1.5 ปรับปรุงการเผยแพรสารสนเทศทาง
อินเทอรเน็ต 

            

2.  โครงการศูนยการเรียนรูดวยตนเอง (SALI 
Center) 

            

 2.1  จัดทําและดําเนินการตามแผนระยะยาว
ของศูนยการเรยีนรูดวยตนเอง 

            

3.  โครงการปรับปรุง Collection สิ่งพิมพพิเศษ             
3.1 ปรับปรุงการจัดเก็บรักษาและ

ใหบริการเอกสารพิเศษ เชน หองสาโรช               
บัวศรี หองขจร สุขพานิช   หองเอกสาร มศว   
หองหนงัสือเดก็ (หองมาเรีย) 
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3.2 จัดทําฐานขอมูลเอกสารพิเศษให

ครบถวน 
            

   4.  โครงการพัฒนาสํานักหอสมุดกลาง 
สูระบบคุณภาพ 

            

4.5 จัดสรรทรพัยากรอยางเพยีงพอ 
สําหรับการติดตาม และการดําเนินการการ
ประกันคุณภาพ 

            

4.6 จัดใหมีกลไกที่เหมาะสมในระดับตาง 
ๆ เพื่อติดตามการดําเนินการการประกันคุณภาพ
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่กําหนด 

            

5.  โครงการพัฒนากิจกรรม / โอกาสสราง
รายได 

            

5.1 พัฒนาโปรแกรมฝกงานทางวิชาชีพ
บรรณารักษศาสตร 

            

5.2 แสวงหาความรวมมือจากผูมีสวน
เกี่ยวของ (Stakeholders) ทุกระดับ เชน 
สํานักพิมพ ผูจัดจําหนาย สมาคมวิชาชีพ 
ผูใชบริการ ในการจัดโปรแกรมบริการทาง
วิชาการ 

            

นโยบายที่ 2  เสริมสรางบรรยากาศทาง
กายภาพของหองสมุดที่สงเสริมการเรียนการ
สอนและการเรียนรูดวยตนเอง 

            

2.  โครงการศึกษาการใชพ้ืนที่ใชสอยของ 
อาคาร 
 2.1  ศึกษาและวิเคราะหการใชพื้นที่ใช         

สอยของอาคาร และดําเนินการใหมีการใช
ประโยชนพื้นที่อยางมีประสิทธิภาพ** 

            

3.  โครงการปรับปรุงที่รับฝาก/บริการ           
รับฝากของ/เคานเตอรบริการตาง ๆ  

            

    3.1  จัดทํา/ปรับปรุงเคานเตอรบริการตาง ๆ 
ใหเหมาะสมกับการใหบริการ 

            

ทําอยางไมเปนทางการ  (ไมมีโครงการ) 
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4.  โครงการปรับปรุงหองหนังสือเด็ก             
  4.2 รวมมอืกบัหนวยงานอื่น เชน ภาควิชา
บรรณารักษศาสตร โรงเรียนตาง ๆ  จัด
กิจกรรมสงเสรมิการอาน 

            

นโยบายที่ 3 พัฒนาคุณภาพของบุคลากรให
สามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ และมี
ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

            

1.  โครงการพัฒนาบุคลากร             
    1.1  จัดใหมีการนิเทศและการฝกงาน 
บุคลากรใหมอยางเปนระบบ 

            

    1.2  ใหบุคลากรไดมีโอกาสเทาเทียมกัน 
ในการไดรับการฝกอบรมที่มีคุณภาพ โดย
คํานึงถึงงานของแตละคน 

            

     1.3  สงเสริมใหบุคลากรพัฒนา ปรับปรุงการ
ทํางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพื่อ
ความกาวหนาในวิชาชีพของตน 

            

     1.4  จัดการศึกษาแบบไมเปนทางการ 
สําหรับบุคลากรวิชาชีพ เพิ่มการฝกอบรมดาน
เทคโนโลยี การจัดการ การตลาด 

            

     1.5  สงเสริมใหบุคลากรวิชาชีพพัฒนา
โปรแกรมฝกอบรม คูมือการปฏิบัติงาน เพื่อ
สงเสริมใหมีการตระหนักเกี่ยวกับสถานภาพ 
บทบาท และการมีสวนรวมในการพัฒนางาน 

            

      1.6  จัดโปรแกรมฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ
การนําเสนอ ทักษะการประนีประนอม ทักษะ
การเชื้อเชิญ การคิดดวยตัวของตัวเองและการ
สนองตอบตอปญหาตาง ๆ ท่ีไมอาจคาดหวังไว
กอน การโตตอบอยางสงบ อยางมีความรูและ
ตรงประเด็น 

            

     1.9  จัดประชุมปฏิบัติการเปนสวนหนึ่ง
ของการปฏิบัติงาน หรือเมื่อมีความตองการ
เกิดข้ึน 
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 1.10 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตของ

บุคลากร โดยจัดหาทรัพยากร และสนับสนุน 
ใหบุคลากรมีการศึกษาอยางตอเนื่อง 

            

  1.11 สงบุคลากรไปอบรมภาษาอังกฤษ / 
ภาษาตางประเทศอื่นที่สามารถนํามาใชงาน 

            

     1.12 จัดการศึกษาดูงานในประเทศ / 
ตางประเทศในแบบการเปรียบเทียบ 
(Benchmarking) 

            

     1.13  สงบุคลากรไปอบรมดานคอมพิวเตอร 
ท่ีหนวยงานอื่นจัด ใหมีความรูและสามารถใช
คอมพิวเตอรในการทํางานได 

            

     1.14 จัดอบรมภายในใหบุคลากรดาน
คอมพิวเตอรในเรื่องเฉพาะ เชน การสืบคน 
ขอมูล OPAC การสืบคนขอมูลทางอินเตอรเนต็ 

            

     1.15  บุคลากรวิชาชีพทุกคนตองสามารถ
แนะนําผูใชเรื่องการสืบคน OPAC และการ
คนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ตได 

            

      1.16 พิจารณาจัดสรรงบประมาณเพิ่มให
สนองความตองการการฝกอบรม 

            

      1.17 จัดการอบรมการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อ
การบริการสงเสริมการพัฒนาการวิชาชีพของ
บุคลากร โดยการทําผลงานวิชาการ  การเขียน
บทความ การรวมกิจกรรมทางวิชาชีพ 

            

2.  โครงการปรับปรุงลูกจางเขาสูระบบ
พนักงาน 

            

  2.2  ปรับเปลี่ยนอัตราลูกจางเปนพนักงาน
ตามความพรอมของงบประมาณตามนโยบาย 
การเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

            

 
 
 
 

เร่ิมดําเนินการตั้งแตป 2545 - ปจจุบัน 
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ช่ือโครงการ มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 
นโยบายที่ 4 พัฒนาหองสมุดในสังกัด 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง หอสมุดของมหาวิทยาลัย 
ที่องครักษ ใหเติบโตเต็มรูปแบบตามมาตรฐาน
หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

            

2.  โครงการปรับปรุงพื้นที่ชั้น 6 อาคาร
หอสมุด มศว องครักษ 

            

 2.1  เปดพื้นที่การใหบริการช้ัน 6 บริการ 
แบบชั้นปดสําหรับหนังสือและวารสารเกา 
ท่ีมีสถิติการใชไมมาก 

            

3.  โครงการพัฒนา SALI Center              
3.1  ขยายพื้นที่การใหบริการ SALI Center             
 3.2  จัดหาเทคโนโลยี เชน CD-ROM, CAI, 

CVD เพื่อใหบริการแกคณาจารยและนิสิต 
            

    3.3  สงเสริมใหนิสิตไดฝกทกัษะการ             
ใชภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ภาษาอังกฤษ เพือ่ใชในวิชาชีพและการศึกษา     
ตอในระดับสูง 

            

    3.4  พัฒนาระบบใหเปนศูนยกลางการ
เรียนรูดวยตนเอง (Self-Access Center) 

            

5.  โครงการติดตามและตรวจสอบการเขาใช
หองสมุด การใชสิ่งพิมพตาง ๆ ทั้งการยืมออก
และการใชภายในหองสมุด 

            

5.1  รวบรวมและวิเคราะหขอมูลสถิติการเขา
ใชหองสมุด แลวนํามาใชเปนขอมูลในการ
จัดบริการใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

            

7.  โครงการรวมดวยชวยกันพฒันาหอสมุด 
องครักษ 

            

  7.1  สรางจิตสํานึกใหบุคลากรรักงานที่ทํา
ตลอดจนรักหนวยงาน 

            

  7.2  ฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรให
สามารถปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น   
ไมนอยกวาปละ 1 ครั้ง 
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 7.3  สงเสริมใหบุคลากรเขาฟงการบรรยาย 

เขารับการฝกอบรมหรือสัมมนาในหัวขอท่ี
เกี่ยวของกับการพัฒนางาน 

            

7.4  จัดระบบการติดประกาศหรือเวียน
ขาวสารและใหความรูแกบุคลากร 

            

7.7  จัดโปรแกรมฝกอบรมและดูงานรวมกับ
หองสมุดอื่น 

            

8.  โครงการระบบบริการสืบคนแบบสื่อผสม 
(Multimedia Service System) 

            

8.1  จัดเตรียมขอมูลในรูปแบบหลากหลาย 
เชน รูปภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว ภาพยนตร 
สาระสังเขปของงานวิจัยหรอืปริญญานิพนธ
และโครงการ สารบัญรายงานการประชุมหรือ
สัมมนา และสารบัญ บทความ วารสาร ใหผูใช
เขาถึงขอมูลเหลานี้ดวยวิธีสืบคนระยะไกล 
(Remote login) 

            

8.2  ใหบริการการสืบคนฐานขอมูลสําเร็จรูป 
(CD-ROM) ไดพรอมกันในเวลาเดียวกันโดย 
ใชระบบ CD Network  
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สภาพทางกายภาพของหนวยงาน   
 สํานักหอสมุดกลาง  มีที่ทําการ  ณ  อาคารสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  สยามบรมราชกุมารี 
ตั้งอยูที่  114  ซอยสุขุมวิท  23  เขตวัฒนา  กรุงเทพมหานคร  เปนอาคาร  8  ช้ัน  มีพืน้ที่ประมาณ  11,600  
ตารางเมตร  เปนพื้นที่จดัเกบ็ทรัพยากรสารสนเทศประมาณ  3,400  ตารางเมตร  มีที่นั่งอานสําหรับผูใช
ประมาณ  1,250  ที่นั่ง  หองประชุม  2  หอง  หองศึกษาคนควาสําหรับบัณฑิตศึกษา  และหองประชุม 
กลุมยอย 20 หอง และหองอเนกประสงค 1 หอง 
 หอสมุด  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ  ตั้งอยูที่  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
องครักษ  ถนนรังสิต – นครนายก  คลอง  16  อําเภอองครักษ  จังหวัดนครนายก  อาคารที่ทําการเปน
อาคาร  7  ช้ัน  มีพื้นที่ประมาณ  10,000  ตารางเมตร  เปนพื้นที่จดัเก็บทรัพยากรสารสนเทศประมาณ  
2,268  ตารางเมตร  มีที่นั่งอานสําหรับผูใชประมาณ  1,027  ที่นั่ง   
 หองสมุดคณะแพทยศาสตร มีที่ทําการอยูทีช้ั่น 5 อาคารศูนยการแพทยสมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ  
สยามบรมราชกุมารี  มีพื้นทีท่ั้งหมดประมาณ  370  ตารางเมตร  เปนพื้นที่จดัเก็บทรัพยากรสารสนเทศ
ประมาณ  98  ตารางเมตร  มีที่นั่งอานประมาณ  60  ที่นั่ง 
 

โครงสรางของหนวยงานและการบริหารงาน 
 โครงสรางเดิม 
 1.  สํานักงานผูอํานวยการ  แบงงานออกเปน งานบริหารและธุรการ งานคลังและพสัดุ  
งานนโยบายและแผน 
 2.  ฝายพัฒนาทรัพยากรและวิเคราะหสนเทศ  แบงออกเปน  2  งาน 

2.1 งานพัฒนาทรพัยากรหองสมุด  ประสานงานกับคณาจารยและดําเนินการคัดเลือก  
จัดซื้อ  จดัหา  ส่ิงพิมพและสิ่งพิมพตอเนือ่ง  (วารสารและหนังสือพิมพ)  ลงทะเบียนสิ่งพิมพ  เขาเลม  / 
ซอมเอกสารและสิ่งพมิพ 

2.2 งานวิเคราะหสนเทศ  ดําเนินการวิเคราะห  จัดหมวดหมูและจัดทําฐานขอมูล  ส่ิงพิมพ  
เตรียมสิ่งพิมพสําหรับการยืม  จัดแสดงและจัดทํารายชื่อหนังสือใหม 

3. ฝายบริการ  แบงเปน  2  งาน 
3.1 งานบริการสิ่งพิมพ ใหบริการยืม  -  คืนหนงัสือทั่วไป  ปริญญานิพนธ  ส่ิงพิมพ  รัฐบาล  

หนังสือสํารอง  (Reserved  Books)  จัดหนังสือขึ้นชั้น  รับจองหนังสอื  ทวงหนังสอืเกินกําหนด  ทําบัตร
สมาชิกหองสมุด  รับแจงหนังสือ / บัตรสมาชิกหองสมดุหาย  ออกใบรับรองไมมีวัสดุคางสง  ใหแกนิสิต
ที่ขอสําเร็จการศึกษา  รับฝากของ  ตรวจทางเขา  -  ออก 
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3.2 งานสงเสริมการใชบริการ  ใหบริการตอบคําถามเพื่อชวยในการศกึษาคนควาหองสมุด  
การใหการศึกษาผูใช บริการยืม - คืนระหวางหองสมุด บริการหนังสืออางอิง จุลสารและกฤตภาค  
บริการใหยืมเอกสารพิเศษ,  คูมือการศึกษาของมหาวทิยาลัยตางๆ,  บริการสืบคนขอมูลจากฐานขอมูล  
ซีดี - รอม  ไดแก  DAO,  ERIC  และ  PsyINFO  และฐานขอมูลออนไลนของทบวงมหาวิทยาลัย  ไดแก  
ACM Portal,  H.W.Wilson,   Lexis-Nexis,  Proquestdissertation  และ  Science Direct  รวมทั้ง
ฐานขอมลูที่สํานักหอสมุดกลางจัดเก็บขอมูลบทคัดยอปริญญานิพนธระดับปริญญาโท/เอก  มหาวทิยาลัย 
ศรีนครินทรวโิรฒ (SWUA) 

4. ฝายวารสาร จดับริการวารสารและหนังสือพิมพ แกผูใชบริการ โดยจัดวารสารและหนงัสือพิมพ  
ฉบับปจจุบัน  ใหบริการในระบบชั้นเปด  สวนวารสารและหนังสือพิมพฉบับลวงเวลาใหบริการในระบบ
ช้ันปด  นอกจากนี้ยังบรกิารดรรชนีบทความวารสารภาษาไทย  สําหรับการสืบคนหาบทความทีต่องการ  
และบริการหนาสําเนาสารบัญวารสารตางประเทศ  ที่ใหบริการภายในหองสมุด  และจดัสงไปตาม
ภาควิชาตางๆ  อีกดวย 

5. ฝายโสตทัศนศึกษา  ดําเนินการคัดเลือก  จัดซื้อ  จัดหาและบริการสื่อการเรียนการสอน   
เชนภาพยนตร  สไลด  เทปวดีิทัศน  เลเซอรดิสก  แผนเสยีง  คอมแพ็คดิสก  เทปเสียง  ไมโครฟลม   
แผนที่  ภาพผนึก  บริการหองโสตทัศน  สําหรับอาจารยที่ใชโสตทัศนูปกรณและโสตทศันวัสดุ   
ในการสอน  บริการหองสัมมนา  หองประชุมพรอมโสตทัศนูปกรณ  ใหคําปรกึษา  /  แนะนําการ 
ใชโสตทัศนวสัดุและโสตทัศนูปกรณ  บริการทําสําเนาโสตทัศนวัสดุเพื่อการศึกษา 

6.  หองสมุดคณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
7.  หอสมุด  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  องครักษ   

 
 
 ดูแผนภูมิท่ี  1  โครงสรางการแบงสวนราชการเดิม  (หนา  16)
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แผนภูมิที่ 1  โครงสรางการแบงสวนราชการ  (เดิม) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               
 
 
 
 

 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

สํานักหอสมุดกลาง 

สํานักงาน 
ผูอํานวยการ 

ฝายพัฒนาทรัพยากร 
และวิเคราะหสนเทศ 

ฝายบริการ 
 

ฝายวารสาร  
 

ฝายโสต 
ทัศนศึกษา 

หองสมุดคณะ
แพทยศาสตร 

หอสมุด   
มศว  องครักษ 

 

คณะกรรมการประจําสํานักหอสมุดกลาง 

ฝายเทคโนโลยี
หองสมุด 

งานบริหารและธุรการ 
งานคลังและพัสดุ 
งานนโยบายและแผน 

งานพัฒนาทรัพยากรหองสมุด 
งานวิเคราะหสนเทศ 

งานบริการสิ่งพิมพ 
งานสงเสริมการใชบริการ 
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 การปรับปรงุโครงสรางการแบงสวนราชการของสํานักหอสมุดกลาง  มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  พ.ศ.  2546 
 ระยะเวลากวา  10  ป  ที่ผานมา  การนําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงานของหองสมุด  มีผลตอ 
การเปลี่ยนแปลงการใหบริการสารสนเทศในรูปแบบตางๆ  มากขึ้น  ประกอบกับมหาวิทยาลัยมนีโยบาย 
ใหหนวยงานปรับปรุงโครงสรางใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัย  สํานักหอสมดุกลาง   
ซ่ึงมีแนวโนมที่จะปฏิรูปองคกร  ใหถูกตองตามภาระงานที่คลายคลึงกัน  เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
และเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการ  ดังนั้น  สํานักหอสมุดกลาง จึงไดนําเสนอโครงสรางการแบงสวน
ราชการใหมในที่ประชุมผูบริหารของมหาวิทยาลัย  และที่ประชุมฯ  มมีติใหเปนโครงการทดลองใช  1  ป  
ทั้งนี้  ตั้งแตวนัที่  9  ตุลาคม  2546 -  8  ตุลาคม  2547   
  
 การบริหารงานและภาระงานโครงการการแบงสวนราชการใหม 
 ผูอํานวยการสํานักหอสมุดกลาง  ทําหนาทีรั่บผิดชอบโดยตรงตอการบริหารและการดําเนนิงาน 
ของสํานักหอสมุดกลาง  โดยมีคณะกรรมการประจําสํานักหอสมุดกลาง  เปนที่ปรึกษา  มีรองผูอํานวยการ  
ผูชวยผูอํานวยการ  รวมรับผิดชอบทั้งดานการบริหารและวิชาการ  การดําเนินงานมีเลขานุการและหวัหนา
งานเปนผูควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน  โดยมีการแบงสวนราชการใหมดังนี ้

1. สํานักงานผูอํานวยการ 
2. งานพัฒนาทรพัยากรสารสนเทศ 
3. งานวิเคราะหและจัดทําฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ 
4. งานบริการทรัพยากรสารสนเทศ 
5. งานสงเสริมผูใช 
6. งานเทคโนโลยีการศึกษา 
7. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
แผนภูมิท่ี  2  โครงสรางการแบงสวนราชการ  (ใหม) 
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แผนภูมิที่ 2  โครงสรางการแบงสวนราชการ  (ใหม) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            
 
 
 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สํานักหอสมุดกลาง 

สํานักงาน 
ผูอํานวยการ 

งานพัฒนาทรัพยากร 
สารสนเทศ 

งานวิเคราะหและจัดทําฐาน 
ขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ 

งานบริการทรัพยากร
สารสนเทศ 

 

คณะกรรมการประจําสํานักหอสมุดกลาง 

งานสงเสริมผูใช งานเทคโนโลยีการศึกษา   
 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ งานหอสมุด  มศว  องครักษ งานหองสมุดคณะแพทยศาสตร   
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แผนภูมิที่ 3  แสดงโครงสรางภาระงานตามการแบงสวนราชการ ใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สํานักหอสมุดกลาง 

สํานักงาน 
ผูอํานวยการ 

(เลขานุการ  1  คน 
เจาหนาที่ 15 คน) 

งานพัฒนาทรัพยากร 
สารสนเทศ 

(บรรณารักษ 3 คน 
เจาหนาที่  8  คน) 

งานวิเคราะหและจัดทํา
ฐานขอมูลทรัพยากรสารสนเทศ

(บรรณารักษ 10 คน  
เจาหนาที่  7  คน) 

งานบริการทรัพยากร
สารสนเทศ 

(บรรณารักษ 2 คน   
เจาหนาที่  23  คน) 

 

คณะกรรมการประจําสํานักหอสมุดกลาง 

มีภาระงานดังนี้ 
งานบริหารและธุรการ 
งานคลังและพัสดุ 
งานนโยบายและแผน 

มีภาระงานดังนี้ 
งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
ประเมินทรัพยากรสารสนเทศ 
ซอมและบํารุงรักษาทรัพยากร 
 สารสนเทศ 

มีภาระงานดังนี้ 
จัดทําฐานขอมูลสิ่งพิมพและสื่อ
โสตทัศนวัสดุ 
วิเคราะหสิ่งพิมพและสื่อโสตทัศนวัสดุ 
วิเคราะหและจัดทําฐานขอมูลดัชนี
วารสาร 
เตรียมวัสดุสารสนเทศออกใหบริการ 
ความรวมมือจัดทําสหบรรณานุกรม 

มีภาระงานดังนี้ 
ทะเบียนสมาชิกหองสมุด 
บริการยืม – คืนหนังสือ 
บริการวารสารและหนังสือพิมพ 
บริการโสตทัศนวัสดุ 
บริการปริญญานิพนธ หนังสือสํารอง 
และสิ่งพิมพพิเศษ 
บริการจัดเก็บ  ควบคุมดูแลวัสดุ
สารสนเทศและบริเวณที่นั่งอาน 
ใหอยูในสภาพพรอมใช 
ตรวจสอบทางเขาออก 

งานสงเสริมผูใช 
(บรรณารักษ 5 คน 
เจาหนาที่  3  คน) 

มีภาระงานดังนี้ 
ฝกอบรมและเผยแพรวิชาการ 
บริการตอบคําถามและ 
ชวยคนควา 
บริการสืบคนสารสนเทศ 
จากฐานขอมูล 
บริการยืมระหวางหองสมุด 
จุลสารและกฤตภาค 
ศูนยการเรียนรูนานาชาติ 
ดวยตนเอง 
ประชาสัมพันธ 

งานเทคโนโลยีการศึกษา   
(นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ฯ

3  คน  เจาหนาที่  1  คน) 

มีภาระงานดังนี้ 
ผลิตสื่อการเรียนการสอน 
บริการหองประชุม, หองเรียน 
บริการโสตทัศนูปกรณ 
ซอมและบํารุงรักษา 
โสตทัศนูปกรณและ 
โสตทัศนวัสดุ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(บรรณารักษ 1 คน) 

มีภาระงานดังนี้ 
จัดการฐานขอมูลและซอฟทแวร 
จัดการเครือขายและอุปกรณคอมพิวเตอร งานหอสมุด  มศว  องครักษ 

(บุคลากร  34  คน) 
งานหองสมุดสาขา  หองสมุดคณะ
แพทยศาสตร  (บุคลากร  7  คน) 
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จํานวนบุคลากร  
 ในปการศึกษา  2546  สํานักหอสมุดกลางมีบุคลากรทั้งสิ้น  115  คน  ดังนี ้
 ขาราชการ    จํานวน  46 คน 
 ลูกจางประจํา    จํานวน  12 คน 
 พนักงานประจํา  (เงินงบประมาณ) จํานวน  10 คน 
 พนักงานชัว่คราว  (เงินงบประมาณ) จํานวน   5 คน 
 พนักงานประจํา  (เงินรายได)  จํานวน   7 คน 
 พนักงานชัว่คราว  (เงินรายได)  จํานวน  35 คน 
   รวม   จํานวน             115 คน 
 

โดยจําแนกตามคุณวุฒิ  ดังนี ้
 ขาราชการ ลูกจาง

ประจํา 
พนักงาน
ประจํา  
(เงิน

งบประมาณ) 

พนักงาน
ช่ัวคราว 

(เงิน
งบประมาณ) 

พนักงาน
ประจํา  
(เงิน

รายได) 

พนักงาน
ช่ัวคราว 

(เงิน
รายได) 

รวม 

ปริญญาโท 20 - - - - - 20 
ปริญญาตรี 22 1 4 1 4 7 39 
ต่ํากวาระดับ
ปริญญาตรี 

4 11 5 4 4 28 56 

รวม 46 12 9 5 8 35 115 
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งบประมาณ 
 สํานักหอสมุดกลาง  ขอตั้งงบประมาณแผนดิน  และงบประมาณเงนิรายได  ในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2546  และไดจดัทําคําขอตั้งงบประมาณ  ดังนี ้
 

แบบสรุปคําขอตั้งงบประมาณประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2546 
 

หมวดรายจาย งบประมาณแผนดิน งบประมาณเงนิรายได 

งบดําเนนิการ 
  

1.  เงินเดือนและคาจางประจํา (กองแผนงานเปนผูจัดตั้ง)                        - 
2.  คาจางชั่วคราว  3,183,480 
3.  คาตอบแทนใชสอยและวสัดุ 36,723,600 9,939,320 
4.  คาสาธารณูปโภค - 590,000 
5.  เงินอุดหนนุ - 266,350 
6.  รายจายอืน่ - 700,000 

งบลงทุน 
  

1.  คาครุภัณฑ 11,270,390 1,727,650 
2.  คาที่ดินและสิ่งกอสราง 1,750,000 1,043,900 

รวมท้ังสิ้น 49,743,990 17,450,700 
 
สํานักหอสมุดกลาง ไดรับการจัดสรรงบประมาณแผนดิน  และงบประมาณเงินรายได  โดย

ไดรับการจัดสรรตามงาน / โครงการ  คือ 
1. งานสนับสนุนการจัดการศกึษาไดรับการจดัสรร    18,235,000   บาท   
2.  โครงการเรงรัดผลิตบัณฑติสาขาวิชาที่ขาดแคลน     
      หมวดเงินอุดหนุน  ไดรับการจัดสรร        1,400,000   บาท 

รวมเปนเงนิทีไ่ดรับการจัดสรรทั้งสิ้น     19,635,000   บาท 
 

สําหรับงบประมาณเงนิรายไดไดรับการจดัสรร  17,450,700  บาท  โดยแยกรายละเอยีด 
ตามตาราง  ดังนี ้
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แบบสรุปการไดรับการจัดสรรงบประมาณ พ.ศ. 2546 
 

งบประมาณแผนดิน งบประมาณเงนิรายได รวมทั้งสิ้น หมวดรายจาย 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

งบดําเนนิการ 
      

1.  เงินเดือนและคาจางประจํา - - - - - - 
2.  คาจางชั่วคราว - - 3,183,480 18.24 3,183,480 8.58 
3.  คาตอบแทนใชสอยและวสัดุ 9,700,000 49.40 9,939,320 56.96 19,639,320 52.96 
4.  คาสาธารณูปโภค - - 590,000 3.38 590,000 1.59 
5.  เงินอุดหนนุ 1,400,000 7.13 266,350 1.53 1,66,350 4.49 
6.  รายจายอืน่ - - 700,000 4.01 700,000 1.89 

งบลงทุน 
      

1.  คาครุภัณฑ 6,700,000 34.12 1,727,650 9.90 8,427,650 22.73 
2.  คาที่ดินและสิ่งกอสราง 1,835,000 9.35 1,043,900 5.98 2,878,900 7.76 

รวมท้ังสิ้น 19,635,000 100 17,450,700 100 37,085,700 100 
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ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 สํานักหอสมุดกลาง  ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาตามนโยบายของมหาวิทยาลัย  ใน
ปการศึกษา 2545  ไดจัดทํารายงานประจําปนําเสนอผลงานและภารกิจของสํานักหอสมุดกลาง หอสมุด 
มศว องครักษ และหองสมุดคณะแพทยศาสตรแทนเอกสารการประเมินตนเอง  ในขณะเดียวกัน
สํานักหอสมุดกลาง ไดดําเนินกิจกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง เชน จัดการ
ประชุมบุคลากรเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา  การปรับปรุง
มาตรฐานและตัวบงชี้  ของสํานักหอสมุดกลาง  เพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ประจําป
การศึกษา 2546  สรุปไดจํานวน 8 มาตรฐาน และ  24 ตัวบงชี้  และไดนําเสนอตอประธานยุทธศาสตร
การประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  เพื่อใชในการประเมินตนเองของสํานักหอสมุดกลาง 
ประจําปการศึกษา2546 
 

จุดเดนของสํานักหอสมุดกลาง 
สํานักหอสมุดกลาง  สามารถดําเนินงานไดบรรลุตามแผนพัฒนา ป  2546  ดังนี้ 
ดานการใหบริการผูใช 
 1.  ขยายชองทางการสืบคนฐานขอมูลของหองสมุด  ผานเวิรดไวทเว็บ   
 2.   พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศในรูปของ Digital  Library    
 3.   เนนการใหบริการเชิงรุกแกผูใช เชน งานสงเสริมผูใช ซ่ึงเปนงานใหมของการปฏิรูป

องคกร 
 4.   มีทรัพยากรสารสนเทศประเภทปริญญานิพนธที่มีผูใชบริการทั้งภายในและภายนอก  ให
ความสนใจเขามาศึกษาคนควาเปนจํานวนมาก 
 5.   เปนหนวยงานที่ใหการสนับสนุนการเรียนการสอนใหทุกคณะและหนวยงานในการใช
หองเรียนหองประชุมและเปนสถานที่จัดนิทรรศการ 

 

การปรับปรุงพื้นที่ทางกายภาพ 
 1. ปรับปรุงหองประชุมศาสตราจารย  ดร.สุดใจ  เหลาสุนทร  ใหเปนหองประชุมที่ทันสมัย  
มีบรรยากาศของการประชุมทางวิชาการและเพื่อการจัดกิจกรรมตางๆ  และปรับปรุงหองชั้นลอยใหเปน
หองประชุมยอยอีก 1 หอง เพื่อใหมีพื้นที่ใชสอยเพิ่มมากขึ้น 
 2. ปรับปรุงเคานเตอรยืม – คืน ช้ัน 2  ใหมีความสะดวกในการปฏิบัติงานและการใหบริการ 
 3. ปรับปรุงบริเวณใหคําปรึกษาและชวยคนควาชั้น  2  และรวมถึงบริเวณที่จัดเก็บหนังสือ
อางอิงใหมีแสงสวางมากขึ้น  และกําหนดจุดการใช  Notebook  ตามบริเวณชั้นตาง ๆ 
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หอสมุด มศว องครักษ 
1. ผูใชสามารถนั่งอานหนังสือที่หองโถงชั้น 1 ตลอด 24 ช่ัวโมง และที่หองอานหนังสือ  

ช้ัน 2 ไดตั้งแตเวลา 18.00 – 22.00 น. นิสิตสามารถเขาใชไดเองโดยใชบัตรที่ขอจากหอสมุด ซ่ึงอาคารนี้
ทํางานโดยใชระบบอัตโนมัติควบคุมการทํางานของอาคาร เชน ระบบไฟฟา เครื่องปรับอากาศ ระบบ
ลิฟต ประปา และระบบอัคคีภัย 

2. หอสมุด องครักษ ใหความสําคัญในการใหความรู  การคนหาทรัพยากรสารสนเทศ โดย
จัดทําเอกสารมากกวา 10 รายการ และรวมถึงการเผยแพรจาก Homepage ที่มีการปรับปรุงใหทันสมัยอยู
เสมอ รวมถึงการแนะนํา Website ที่นาสนใจ 

3. เมื่อสมัครเปนสมาชิกจะสามารถยืมหนังสือไดทันที และยืมไดจากทุกชั้น  
4. หอสมุด ไดพัฒนารูปแบบ SALI  Center  ใหทันสมัยเหมาะสมกับเทคโนโลยีใหม ๆ   
5. หอสมุด  เปด Web Board เพื่อใหผูใชแสดงความคิดเห็น  
6. บุคลากรของหอสมุดเปนผูมีความกระตือรือรนที่จะพัฒนาตนเองที่จะเรียนรูเทคโนโลยี

ใหม ๆ 
 
หองสมุดคณะแพทยศาสตร 
 เปนหองสมุดเฉพาะที่มีทรัพยากรสารสนเทศ ที่สนองตอบต อการเรียนการสอนเปนอยางดี 
บุคลากรที่ปฏิบัติงานเปนผูเอาใจใสตอผูใช    คณาจารยใหความสนใจและความรวมมือในการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศเขาหองสมุดไดอยางสอดคลองในการเรียนการสอน 
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  สวนที่ 2 
สวนสาระ 

 
มาตรฐานที่ 1  :  มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรู 
 มีทรัพยากรสารสนเทศ  ที่สนับสนุนการเรียนการสอน  การศึกษาคนควาและวิจัย  ตามมาตรฐานหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐอยางเหมาะสม  เพียงพอ  สงเสริมใหมีความรวมมือในการใชทรัพยากรสารสนเทศ  
จากแหลงสารสนเทศทั้งภายในและภายนอกหองสมุด  รวมถึงจํานวนคอมพิวเตอร  ที่นั่งสําหรับการศึกษาคนควา  
พ้ืนที่จัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศ  ความพึงพอใจของผูใชหองสมุด 
 

 ตัวบงชี้ 1.1 อัตราสวนของทรัพยากรสารสนเทศ (สิ่งพมิพ / โสตทัศนวัสดุ) ตอจํานวน
ผูใชบริการ 
 
 

หนวยงาน 
จํานวน
ทรัพยากร
สารสนเทศ 

จํานวน
ผูใชบริการ *

(คน) 

จํานวนทรัพยากร
สารสนเทศ ตอ
อัตราสวนผูใช   

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง  

สํานักหอสมุดกลาง 330,496 9,472 35  ตอ 1 
- หอสมุด มศว องครักษ 169,958 5,197 33 ตอ 1 
- หองสมุดคณะ 
  แพทยศาสตร 17,530 1,144 15 ตอ 1 

 รวม 517,984 15,813 33 ตอ 1 

ระดับ 5 
5600 46 1.1.1 
5600 46  1.1.2 
5600 46 1.1.3 

 
 *  ผูใชบริการ  หมายถึง  บุคลากรและนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง จํานวนทรัพยากรสารสนเทศ (สิ่งพิมพ / โสตทัศนวัสดุ) ตอผูใชมีอัตราสวน 25 ตอ 1 
 4 หมายถึง จํานวนทรัพยากรสารสนเทศ (สิ่งพิมพ / โสตทัศนวัสดุ) ตอผูใชมีอัตราสวน 20 ตอ 1 
 3 หมายถึง จํานวนทรัพยากรสารสนเทศ (สิ่งพิมพ / โสตทัศนวัสดุ) ตอผูใชมีอัตราสวน 15 ตอ 1 
 2 หมายถึง จํานวนทรัพยากรสารสนเทศ (สิ่งพิมพ / โสตทัศนวัสดุ) ตอผูใชมีอัตราสวน 10 ตอ 1 
 1 หมายถึง จํานวนทรัพยากรสารสนเทศ (สิ่งพิมพ /โสตทัศนวัสดุ) ตอผูใชมีอัตราสวน 5 ตอ 1 
 

อัตราสวนของทรัพยากรสารสนเทศ (สิ่งพิมพ / โสตทัศนวัสดุ) ตอจํานวนผูใชบริการ   
โดยภาพรวม  การประเมินอยูท่ีระดับ  5  
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 สํานักหอสมุดกลาง  ไดรับงบประมาณในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศอยางตอเนื่อง  ทําใหมีจํานวน
ทรัพยากรสารสนเทศเติบโตไปพรอมกับการเรียนการสอนในสาขาวิชาตางๆ  ขณะนี้อยูในระหวางการประเมิน
ทรัพยากรสารสนเทศที่มีการใชนอย   เพื่อวางแผนในการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศใหมีคุณคา  ทันสมัยตอการเรียน 
การสอน  และการศึกษาคนควาวิจัย   
 หอสมุด  มศว  องครักษ  นั้น  จํานวนทรัพยากรสารสนเทศจะเพิ่มขึ้นตามสัดสวนของการเรียนการสอน
จํานวนนิสิต  เชนเดียวกัน 
 หองสมุดคณะแพทยศาสตร  ซึ่งมีลักษณะเปนหองสมุดเฉพาะ  จํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่จัดหาจึง
เปนไปตามการเรียนการสอนของคณะแพทยศาสตร 
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 ตัวบงชี้ 1.2  จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในหองสมุด ท่ีสามารถคนขอมูลภายใน และ
ภายนอกหองสมุด เปรียบเทียบกับจํานวนผูใชบริการ 
 

หนวยงาน 
จํานวนเครื่อง
คอมพิวเตอร 

 

จํานวน 
ผูใชบริการ 

จํานวน 
เครื่องคอมพวิเตอร

ตอผูใช 

ผลการ 
ประเมินตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 62 9,472 1 ตอ 263 
- หอสมุด มศว องครักษ 160 5,197 1 ตอ 32 
- หองสมุดคณะ 
  แพทยศาสตร 10 1,144 1 ตอ 163 

รวม 232 15,813 1 ตอ 77 

ระดับ  5 
5600 46  1.2.1 
5600 46  1.2.2 

 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง  เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ตอผูใช 1 – 99 คน   
 4 หมายถึง  เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ตอผูใช 100 – 199 คน  
 3 หมายถึง  เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ตอผูใช 200 – 299 คน  
 2 หมายถึง  เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ตอผูใช 300 – 399 คน  
 1 หมายถึง      เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ตอผูใช 400 คนขึ้นไป      
 

การใหบริการเครื่องคอมพวิเตอรเพื่อสืบคนระบบหองสมุดอัตโนมัติ  และรวมถึงการใชอินเทอรเน็ต 
โดยภาพรวม  การประเมินอยูท่ีระดับ  5  

เนื่องจาก  เครื่องคอมพิวเตอรของแตละหองสมุดมีจํานวนแตกตางกัน  จึงมีขอมูลที่นําเสนอ  ดังตอไปนี้ 
              สํานักหอสมุดกลางใหบริการเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อสืบคนระบบหองสมุดอัตโนมัติดวยอินทราเน็ต 
ผานเว็บบราวเซอร  ซึ่งจัดไวใหทุกช้ัน (2 - 14 เครื่อง / ช้ัน)  และใหบริการสืบคนขอมูลภายนอกผานอินเทอรเน็ต
ที่ศูนยการเรียนรูนานาชาติดวยตนเอง  (SALI  Center)  อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาสมรรถนะของเครื่อง  ยังมีความ
จําเปนตองปรับเปลี่ยนใหสอดคลองตอความกาวหนาของเทคโนโลยีการสื่อสารสนเทศ  เพื่อใหการเขาถึง
สารสนเทศผานอินเทอรเน็ตทําไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   สามารถสนองตอบตอความตองการ
ของผูใช  จึงสรุปไดวาสํานักหอสมุดกลาง  ยังมีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรไมเพียงพอตอจํานวนผูใชบริการ   
ดังขอมูลในตารางที่นําเสนอ 
             หอสมุด  มศว  องครักษ  มีเครื่องคอมพิวเตอร  จํานวน  20  เครื่อง  เพื่อสืบคนระบบหองสมุดอัตโนมัติ
และใหบริการสืบคนผานอินเทอรเน็ต  และไดรับความรวมมือจากคณะวิทยาศาสตรและสํานักวิชาศึกษาทั่วไป  
ในการใหบริการเครื่องคอมพิวเตอร  จํานวน  140  เครื่อง  เพื่อใชในการเรียนการสอนและฝกทักษะการเรียนรูดวย
ตนเองดานภาษาและสามารถใหบริการคนผานอินเทอรเน็ตได   
 หองสมุดคณะแพทยศาสตร   มีสถานที่จํากัดจึงไมสามารถจัดตั้งเครื่องคอมพิวเตอรใหบริการได 
อยางเพียงพอ 
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 ตัวบงชี้ 1.3  รอยละของท่ีนัง่สําหรับการศกึษาคนควาในหองสมุดตอจํานวนผูใชบริการ 
 

หนวยงาน 
จํานวนที่นั่ง

อาน  

จํานวน
ผูใชบริการ
เฉลี่ยตอวัน 

รอยละของที่นั่ง
อานตอจํานวน

ผูใช 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง  

สํานักหอสมุดกลาง 1,250 2,500 50   
- หอสมุด มศว องครักษ 1,027 800 128 
- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 

58 200 29 

รวม 2,335 3,500 66 

ระดับ 5 
5600 46  1.3.1 
5600 46 1.3.2 
5600 46 1.3.3 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง  มีที่นั่งอานมากกวา 30 ที่นั่งตอผูใช 100 คน 
 4 หมายถึง  มีที่นั่งอาน 26 - 30 ที่นั่งตอผูใช 100 คน 
 3 หมายถึง   มีที่นั่งอาน 25 ที่นั่งตอผูใช 100 คน 
 2 หมายถึง   มีที่นั่งอาน 20 – 24 ที่นั่งตอผูใช 100 คน 
 1 หมายถึง        มีที่นั่งอาน นอยกวา 20 ที่นั่งตอผูใช 100 คน 
 

การใหบริการที่นั่งอาน โดยภาพรวม  การประเมินอยูท่ีระดับ  5 
 ยกเวนหองสมุดคณะแพทยศาสตรที่มีพ้ืนที่จํากัด 
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 ตัวบงชี้ 1.4  พื้นท่ีสําหรับจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศ 
 

หนวยงาน 

พ้ืนที่สําหรับ
จัดเก็บทรัพยากร
สารสนเทศ 

(ตารางเมตร) 

จํานวน 
ทรัพยากร 
สารสนเทศ  

จํานวนทรัพยากร 
สารสนเทศ 

ตอพ้ืนที่สําหรับ
จัดเก็บทรัพยากร 
สารสนเทศ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 3,400 407,871 10,000  ตอ  83 
- หอสมุด มศว องครักษ 2,268 187,639 10,000  ตอ  120 
- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 98 19,039 10,000  ตอ  51 

รวม 5,766 614,549 10,000  ตอ  107 

ระดับ  4 
5600 46  1.4.1 
5600 46  1.4.2 

 
ระดับการประเมิน  
 5 หมายถึง  พ้ืนที่สําหรับจัดเก็บ  110 ตร.ม. ตอจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ  10,000 เลม/รายการ  
 4 หมายถึง  พ้ืนที่สําหรับจัดเก็บ   100 ตร.ม. ตอจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ  10,000 เลม/รายการ  
 3 หมายถึง   พ้ืนที่สําหรับจัดเก็บ 90 ตร.ม. ตอจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ  10,000 เลม/รายการ  
 2  หมายถึง   พ้ืนที่สําหรับจัดเก็บ     80 ตร.ม. ตอจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ  10,000 เลม/รายการ  
 1 หมายถึง พ้ืนที่สําหรับจัดเก็บ   70 ตร.ม. ตอจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ  10,000 เลม/รายการ  

 
พ้ืนที่สําหรับเก็บทรัพยากรสารสนเทศ โดยภาพรวม  การประเมินอยูท่ีระดับ  4 

 สํานักหอสมุดกลาง  มีพ้ืนที่ทั้งหมดประมาณ  11,600  ตารางเมตร  ใชเปนพื้นที่ในการจัดเก็บทรัพยากร
สารสนเทศประมาณ  3,400  ตารางเมตร  คิดเปนอัตราสวน  10,000  เลม/รายการ  ตอพ้ืนที่เพื่อการจัดเก็บ  83  
ตารางเมตร  สํานักหอสมุดกลางกําลังขยายพื้นที่สําหรับการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศที่เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง  และ
จะเปนปญหาตอการจัดพื้นที่นั่งอานตอไปในอนาคต  พ้ืนที่ใชสอยอื่นๆ  ซึ่งไดแก  ที่นั่งอานประมาณ  2,900  ตาราง
เมตร  หองประชุมและหองเรียนประมาณ  2,342  ตารางเมตร   พ้ืนที่ปฏิบัติงานของบุคลากรประมาณ  1,693  ตาราง
เมตร  และลานอเนกประสงค  ชองวางลิฟต,  บันได  ฯลฯ  อีกประมาณ  1,265  ตารางเมตร 
 หอสมุด มศว องครักษ มีพ้ืนที่ทั้งหมดประมาณ 10,000 ตารางเมตร ใชเปนพื้นที่ในการจัดเก็บทรัพยากร
สารสนเทศประมาณ 2,268 ตารางเมตร คิดเปนอัตราสวน 10,000 เลม / รายการ ตอพ้ืนที่การจัดเก็บ 120 ตารางเมตร 

หองสมุดคณะแพทยศาสตร  มีพ้ืนที่ทั้งหมดประมาณ  370  ตารางเมตร  ใชเปนพื้นที่ในการจัดเก็บ
ทรัพยากรสารสนเทศประมาณ  98  ตารางเมตร  คิดเปนอัตราสวน  10,000  เลม / รายการ  ตอพ้ืนที่เพื่อการจัดเก็บ
สารสนเทศ  51  ตารางเมตร  ซึ่งนับวามีพ้ืนที่ในการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศนอยมาก  อยางไรก็ตามคณะ
แพทยศาสตรกําลังดําเนินการขยายพื้นที่ของหองสมุดไปยังอาคารใหม 
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ตัวบงชี้ 1.5  รอยละของผูใชท่ีมีความพึงพอใจตอการใหบริการในระดบัมากขึ้นไป 
 

หนวยงาน การสํารวจความพึง
พอใจของผูใช 

หมายเหตุ หมายเหตุ เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง โครงการศึกษาความ 
พึงพอใจของ
ผูใชบริการ  ยืม – คืน
ทรัพยากรสารสนเทศ 

ระยะเวลาสํารวจ 
1 – 31 ธันวาคม  
2546 

- หอสมุด มศว องครักษ กระดานสนทนาและ
สมุดเยี่ยมชมของ
หอสมุด  ที่ผูใชบริการ
พึงพอใจตอการใช
บริการ 

ระยะเวลา
กรกฎาคม  2546 
– กุมภาพันธ 
2547 

- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 

ยังไมมีการสํารวจอยาง
เปนทางการ 

 

 

  
 
 
 

5600 46  1.5.1 
5600 46  1.5.2 

 
 สํานักหอสมุดกลาง  โดยงานบริการทรัพยากรสารสนเทศ  ไดจัดทําโครงการศึกษาความพึงพอใจของ
ผูใชบริการยืม – คืนทรัพยากรสารสนเทศ  โดยการแจกแบบสอบถามจํานวน  500  ชุด  แกผูใช และไดรับ
แบบสอบถามคืน  จํานวน  435  ชุด  คิดเปนรอยละ  87  ของผูตอบแบบสอบถาม 
 หอสมุด  มศว  องครักษ  ยังไมไดสํารวจความพึงพอใจของผูใชตอการใหบริการอยางเปนทางการ  แต
จากการแสดงความคิดเห็นผานกระดานสนทนา  (web board)   
 หองสมุดคณะแพทยศาสตร  ยงัไมมีการสํารวจความพึงพอใจของผูใชตอการใหบริการอยางเปนทางการ 
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มาตรฐานที่ 2  : มาตรฐานดานการพัฒนานิสิต 
 กิจกรรมพัฒนานิสิตที่สงเสริมและสนับสนุนใหนิสิตมีพัฒนาการทั้งในดานสติปญญา  รางกาย จิตใจ  
อารมณและสังคม (พัฒนาการดานสังคม  ไดแก  มีระเบียบวินัย  รักประชาธิปไตย   มีคุณธรรมและจริยธรรม  
อนุรักษสิ่งแวดลอม  มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม  เปนตน) 
 
 ตัวบงชี้ 2.1  จํานวนกิจกรรม/โครงการสงเสริมและพัฒนานิสิตดานคณุธรรม  จริยธรรมตอป 
 

 ช่ือหนวยงาน 
จํานวนกิจกรรม /

โครงการ ผลการประเมินตนเอง เอกสารอางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 2 
- หอสมุด มศว องครักษ 1 
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร 1 

รวม 4 

ระดับ 3 5600 46  2.1.1 
5600 46  2.1.2 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง จํานวนกิจกรรม/โครงการ มากกวา 5 ครั้งตอป 
 4 หมายถึง จํานวนกิจกรรม/โครงการ   5  ครั้งตอป 
 3 หมายถึง จํานวนกิจกรรม/โครงการ  4  ครั้งตอป 
 2 หมายถึง จํานวนกิจกรรม/โครงการ  3  ครั้งตอป 
 1 หมายถึง จํานวนกิจกรรม/โครงการ นอยกวา  3  ครั้งตอป 
 
 จํานวนกิจกรรม/โครงการสงเสริมและพัฒนานิสิตดานคณุธรรม  จริยธรรมตอป  โดยภาพรวมการ
ประเมินอยูท่ีระดับ  3 
 
 สํานักหอสมุดกลาง  หอสมุด  มศว  องครักษ  และหองสมุดคณะแพทยศาสตร  จัดทําโครงการจางนิสิต
ชวยงาน  ซึ่งไดรับเงินสนับสนุนจากฝายกิจการนิสิต ประเภทเงินทุนสงเคราะห  และกองทุนศาสตราจารย  ดร.สุดใจ   
เหลาสุนทร  โดยมีจุดมุงหมายใหนิสิตรูจักระบบงานหองสมุด  เพื่อประโยชนในการเรียนของนิสิต นอกจากนี้ยังเปน
การฝกใหนิสิตมีระเบียบวินัย และความรับผิดชอบในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  ไดรับประสบการณตรงจากการทํางาน  
สามารถนําความรูที่ไดเรียนมาใชใหเกิดประโยชน  เปนโครงการที่ทํามาอยางตอเนื่องทุกปการศึกษา  นอกจากนี้  ยัง
จัดใหมีการบรรยายธรรมโดยหลวงปูพุทธอิสระ  เพื่อชวยกลอมเกลาคุณธรรมและจริยธรรมแกนิสิตในการดําเนินชีวิต   
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ตารางที่ 2.1 แสดงรายละเอียดเก่ียวกับกิจกรรม/โครงการพัฒนานิสิตดานคุณธรรมจริยธรรม (ตัวบงชี้ท่ี 2.1) 
 
 

ประเภทกิจกรรม 

หนวยงาน 

ชื่อกิจกรรม / 
โครงการ

พัฒนานิสิต
ดาน

คุณธรรม 
จริยธรรม 

งบ 
ประมาณ 

 ระยะ 
เวลา 
ดําเนิน 
การ  

สถานที่ 
ดําเนินการ  

จํานวน 
ผูเขารวม 
โครงการ  

การ
ประเมิน
ผล

กิจกรรม วิชา 
การ สังคม จริยธรรม 

หมาย 
เหตุ 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

โครงการจาง
นิสิตชวยงาน 

128,600 ตลอดป
การศึกษา 

สํานัก 
หอสมุด 
กลาง 

19 
 

 

 / / /  สํานักหอสมุด
กลาง 

กิจกรรม
บรรยายธรรม 
โดยหลวงปู
พุทธอิสระ 

 2  
กรกฎาคม  

2546 

หองประชุม  
ศ.ดร.สุดใจ  
เหลาสุนทร 

200    /  

- หอสมุด มศว 
องครักษ 

โครงการจาง
นิสิต

ชวยงาน 

32,000 ตลอดป
การศึกษา 

หอสมุด 
มศว 

องครักษ 

4  / / /  

- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 

โครงการจาง
นิสิต

ชวยงาน 

8,000 ตลอดป
การศึกษา 

หองสมุดคณะ 
แพทยศาสตร 

1  / / /  
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 ตัวบงชี้ 2.2  จํานวนกิจกรรม/โครงการสงเสริมและพัฒนานิสิตดานวชิาการตอป 
 

หนวยงาน จํานวนกิจกรรม /โครงการ 
ผลการประเมิน 

ตนเอง เอกสารอางอิง 

- สํานักหอสมุดกลาง 5 
- หอสมุด มศว องครักษ 1 
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร 1 

รวม 7 

ระดับ 5 
5600 46  2.2.1 
5600 46  2.2.2 
5600 46  2.2.3 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง จํานวนกิจกรรม/โครงการ มากกวา 5 ครั้งตอป 
 4 หมายถึง จํานวนกิจกรรม/โครงการ  5 ครั้งตอป 
 3 หมายถึง จํานวนกิจกรรม/โครงการ 4 ครั้งตอป 
 2 หมายถึง จํานวนกิจกรรม/โครงการ 3 ครั้งตอป 
 1 หมายถึง จํานวนกิจกรรม/โครงการ นอยกวา 3 ครั้งตอป 
 
 จํานวนกิจกรรม/โครงการสงเสริมและพัฒนานิสิตดานวิชาการตอป   โดยภาพรวม   
การประเมินอยูท่ีระดับ  5 
 
 สํานักหอสมุดกลาง  หอสมุด  มศว  องครักษ  และหองสมุดคณะแพทยศาสตร  ไดจัดกิจกรรม / 
โครงการสงเสริมและพัฒนานิสิตดานวิชาการ  จํานวน   7  กิจกรรม/โครงการ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
สวนที่  2  สวนสาระ............................................................................................................................................ 

รายงานการประเมินตนเอง   …………......................  สํานักหอสมุดกลาง  ประจําปการศึกษา 2546 

31

ตารางที่ 2.2 แสดงรายละเอียดเก่ียวกับกิจกรรม/โครงการพัฒนานิสิตดานวิชาการ (ตัวบงชี้ท่ี 2.2)  
 
 

ประเภทกิจกรรม 

หนวยงาน 

ชื่อกิจกรรม 
/ โครงการ
พัฒนานิสิต
ดานวิชาการ 

งบ 
ประมาณ 

 ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

สถานที่ 
ดําเนินการ  

จํานวน 
ผูเขารวม 
โครงการ  

การ
ประเมิน
ผล

กิจกรรม วิชา
การ สังคม จริยธรรม 

หมาย 
เหตุ 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

โครงการ
จางนิสิต
ชวยงาน 

128,600 ตลอดป
การศึกษา 

สํานักหอ 
สมุดกลาง 

19 
 / / /    

นึกอยากจะ
เขียนก็ได
เขียน 

 
26 

มิถุนายน   
2546 

หอง  102 
สํานักหอ 
สมุดกลาง 

40 
 / / /    

พบนักอาน
รุนเยาว 

 
26 

มิถุนายน   
2546 

หอง  102   
สํานักหอ 
สมุดกลาง 

50 
 / /     

สํานักหอสมุดกลาง 

พบนักเขียน
ซีไรท 

 
25  

กันยายน   
2546 

หองประชุม 
หลวงสวัสดิ 

สารศาสตรพุทธิ 
90 

 /      

 
สอนการ
อานกวี
นิพนธ  ฯ  

6,000 

26 
มกราคม 
ถึง 1 

มีนาคม 
2547   

หอง 8102
สํานักหอสมุด

กลาง 
25 

 /      

- หอสมุด มศว องครักษ โครงการ 
จางนิสิต
ชวยงาน 

32,000 ตลอดป
การศึกษา 

หอสมุด มศว 
องครักษ 

4 
 / / /     

- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 

โครงการ
จางนิสิต
ชวยงาน 

8,000 
ตลอดป
การศึกษา 

หองสมุดคณะ
แพทยศาสตร 1 

 / / /    
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มาตรฐานที่ 3  :  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ 
 การใหบริการวิชาการที่เปนประโยชนตอการพัฒนาชุมชน  สังคม  เพื่อใหสังคมไทย     เปนสังคมแหง
ภูมิปญญาและมีการเรียนรูตลอดชีวิต 
 

 ตัวบงชี้ 3.1  จํานวนกิจกรรม / โครงการบริการวิชาการแกสังคมและชมุชน  
 

หนวยงาน จํานวนกิจกรรม/โครงการบริการ 
วิชาการแกสังคมและชุมชน 

ผลการประเมิน
ตนเอง เอกสารอางอิง 

 

สํานักหอสมุดกลาง 

- หอสมุด มศว องครักษ 

- หองสมุดคณะแพทยศาสตร 

7 ระดับ  4 

5600 46  3.1.1 
5600 46  3.1.2 
5600 46  3.1.3 
5600 46  3.1.4 
5600 46  3.1.5 
5600 46  3.1.6 
5600 46  3.1.7 

  
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง มากกวา 8 กิจกรรม/โครงการตอป 
 4 หมายถึง 7 – 8 กิจกรรม/โครงการตอป 
 3 หมายถึง 5 – 6 กิจกรรม/โครงการตอป 
 2 หมายถึง 3 – 4 กิจกรรม/โครงการตอป 
 1 หมายถึง นอยกวา 3 กิจกรรม/โครงการตอป  
  

จํานวนกิจกรรม / โครงการบริการวิชาการแกสังคมและชุมชน  โดยภาพรวม  การประเมินอยูท่ีระดับ 4 
 
 สํานักหอสมุดกลาง หอสมุด  มศว  องครักษ  และหองสมุดคณะแพทยศาสตร  จัดกิจกรรม/โครงการ
บริการวิชาการ  แกสังคมและชุมชน  จํานวน  7  กิจกรรม / โครงการ  คือ   
 1.  การใหการฝกงานแกนิสิตนักศึกษาวิชาเอกบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร 
จากสถาบันอุดมศึกษาตางๆ  ที่ขอความรวมมือมาอยางตอเนื่อง   
 2.  จัดกิจกรรมสงเสริมการอานทั้งภายในและภายนอกหองสมุด  เชน   โครงการจัดนิทรรศการสัญจร
สําหรับนักอานรุนเยาว   
 3.  การจัดกิจกรรมรวมกบับุคคลภายนอก  เชน  การใหความรวมมือในการใชสถานที่เพื่อจัดนิทรรศการ
การประชุม  อบรม  สัมมนา   
 4.  การอนุญาตใหบุคลากรภายนอกเขาใชหองสมุดและใหการฝกอบรมสืบคนสารสนเทศในรูปแบบ
ตางๆ   
 5.  การเยี่ยมชมและศึกษาดูงานของหนวยงานตางๆ 
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 6.  การบริจาคหนังสือใหแกสถาบันการศึกษาและหนวยงานตางๆ  ตามที่ขอมา 
 7.  การเปนวิทยากรใหกับหนวยงานภายนอก 
ตารางที่ 3.1 แสดงรายละเอียดเก่ียวกับกิจกรรม/โครงการบริการทางวิชาการแกสังคมและชุมชน (ตัวบงชี้ท่ี 3.1) 
 

  หนวยงาน 
ชื่อกิจกรรม / โครงการ
บริการทางวิชาการแก
สังคมและชุมชน 

งบประมาณ ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

สถานที่ 
ดําเนินการ 

จํานวน
ผูเขารวม
โครงการ 

การ
ประเมิน 
ผล

กิจกรรม 

หมายเหตุ 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

การฝกงาน  
ตลอดป
การศึกษา 

สํานักหอ 
สมุดกลาง 

46  คน 
  

กิจกรรมสงเสริม      
การอาน 10,700 

6 – 10 ธ.ค. 
2546 จ. ลําพูน 4 โรงเรียน 

  

กิจกรรมรวมกับ
บุคคลภายนอก 

 
ตลอดป
การศึกษา 

 
14 

หนวยงาน 
  

การฝกอบรมใหกับ
บุคคลภายนอก 

 
ตลอดป
การศึกษา 

 
479 คน (13
หนวยงาน) 

  

การเยี่ยมชมและศึกษาดู
งานจากหนวยงานตางๆ  

ตลอดป
การศึกษา  774  คน 

  

บริจาคหนังสือ  
ตลอดป
การศึกษา 

 รายช่ือ 
  

จัดหาหนังสือจากเงินที่
ไดรับบริจาค 

276,465   
17-19 
ตุลาคม 
2546 

วัดพระธาตุ
หริภุญชัย 

วรมหาวิหาร 
จ.ลําพูน 

11 โรงเรียน 

  

 
13  มิถุนายน  

2546 

SALI Center 
สํานักหอสมุด

กลาง 
20 คน 

 
เปยมสุข 

 10 
กรกฎาคม 

2546 

โรงแรม 
เอเชีย 

(กรุงเทพฯ) 
80 คน 

 รัตนาพร 
สุประภา 

 
17 

กรกฎาคม 
2546 

โรงเรียน 
ประชาราษฎร
บําเพ็ญ (เขต
หวยขวาง) 

 

 

สุประภา 

 
15 สิงหาคม 

2546 

SALI Center 
สํานักหอ 
สมุดกลาง 

40 คน 
 

เปยมสุข 

 
2 กันยายน 

2546 

โรงแรม 
บางกอก
พาเลส 

100 คน 
 รัตนาพร 

สุประภา 

สํานักหอสมุด
กลาง 

การเปนวิทยากร ใหกับ
หนวยงานภายนอก 

 
29  กันยายน  

2546 
สํานักหอ 
สมุดกลาง 

 

 
กรรณิการ 
มัณฑนา 
ศิริพรรณ 
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ตารางที่ 3.1 แสดงรายละเอียดเก่ียวกับกิจกรรม/โครงการบริการทางวิชาการแกสังคมและชุมชน (ตอ) 
 

  หนวยงาน 

ชื่อกิจกรรม / 
โครงการบริการทาง
วิชาการแกสังคม

และชุมชน 

งบประมาณ ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

สถานที่ 
ดําเนินการ 

จํานวน
ผูเขารวม
โครงการ 

การ
ประเมิน 
ผล

กิจกรรม 

หมายเหตุ 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

 
22  

พฤศจิกายน  
2546 

โรงเรียนวัดประชา 
ระบือธรรม(เขต

ดุสิต) 

 
 สุประภา 

 28  
พฤศจิกายน  

2546 

มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย 

 
 

วนิดา 

 
6  มกราคม  

2547 

 เขตรักษาพันธสัตว
ปาเขาสนามเพรียง 
จ.กําแพงเพชร 

160 คน 
 

รัตนาพร 

 
2, 9 

กุมภาพันธ 
2547 

ภาควิชา
บรรณารักษศาสตร 
คณะมนุษยศาสตร  

มศว  

 

 

เชิดชาติ 

สํานักหอสมุด
กลาง 

การเปนวิทยากร 
ใหกับหนวยงาน

ภายนอก 

  1 มีนาคม 
2547 

 โรงเรียน วัดตรีทศ
เทพ (เขตพระนคร)   มัณฑนา  

การฝกงาน 
 

ตลอดป
การศึกษา 

หอสมุด 
มศว 

องครักษ 
5  คน   

การเยี่ยมชมและ
ศึกษาดูงานจาก
หนวยงานตางๆ 

 
ตลอดป
การศึกษา 

หอสมุด 
มศว 

องครักษ 
102  คน   

การฝกอบรมใหกับ
บุคคลภายนอก 

 26  
มกราคม 

2547 

หอสมุด 
มศว 

องครักษ 
45  คน   

 
24  

มกราคม 
2547 

หอสมุด 
มศว 

องครักษ 
  พรพิมล 

- หอสมุด มศว 
องครักษ 

การเปนวิทยากร 
ใหกับหนวยงาน

ภายนอก 
 

25, 31 
มกราคม 

2547 

หอสมุด 
มศว 

องครักษ 
  พรพิมล 

- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 

การเยี่ยมชมและ
ศึกษาดูงานจาก
หนวยงานตางๆ 

 
ตลอดป
การศึกษา 

หองสมุดคณะ   
แพทยศาสตร 

12 
หนวยงาน   
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 ตัวบงชี้ 3.2  รอยละของจํานวนบุคลากรที่เปนกรรมการวชิาการ/วิชาชพี/กรรมการ 
ปริญญานิพนธภายในและภายนอกสถาบนัตอจํานวนบคุลากรวิชาชีพท้ังหมด 

หนวยงาน 
บุคลากร
วิชาชีพ
(คน) 

จํานวนบุคลากรที่เปน
กรรมการวิชาการ/วิชาชีพ/
กรรมการปริญญานิพนธ
ภายในและภายนอก

สถาบัน (คน) 

รอยละของการ
เปนกรรมการฯ 
ตอจํานวน
บุคลากร
วิชาชีพ 

ผลการ
ประเมิน  
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 21 12 52.39 
- หอสมุด มศว องครักษ 9 - 0 
- หองสมุดคณะ   
   แพทยศาสตร 

1 - 0 

 31 12 35.48 

ระดับ 5 5600 46  3.2.2 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง มากกวารอยละ 25 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 4 หมายถึง รอยละ 21 – 25 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 3 หมายถึง รอยละ 16 – 20 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 2 หมายถึง รอยละ 11 – 15 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 1 หมายถึง นอยกวารอยละ 11 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 

รอยละของจํานวนบุคลากรที่เปนกรรมการวิชาการ/วิชาชีพ/กรรมการปริญญานิพนธภายในและ
ภายนอกสถาบันตอจํานวนบุคลากรวิชาชีพทั้งหมด  โดยภาพรวม  การประเมินอยูท่ีระดับ  5 
 บุคลากรวิชาชีพที่เปนหัวหนางานหรือผูแทนหัวหนางานเปนกรรมการในคณะทํางานเพื่อความรวมมือ
ระหวางหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาที่มีทั้งหมด  6  ฝาย  คือ   

- คณะทํางานฝายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ 
- คณะทํางานฝายวิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศ 
- คณะทํางานฝายบริการสารนิเทศ 
- คณะทํางานฝายวารสารและเอกสาร 
- คณะทํางานฝายเทคโนโลยีทางการศึกษา 
- คณะทํางานฝายเทคโนโลยีสารนิเทศ 
คณะทํางานทั้ง  6  ฝาย  จะประชุมเพื่อพิจารณาในเรื่องตางๆ  เชน  แกปญหารวมกัน  จัดทําคูมือ 

ในการทํางาน  ตกลงระเบียบในการยืมคืนระหวางหองสมุด  ฯลฯ 
นอกจากนี้บุคลากรของสํานักหอสมุดกลาง  ไดรับเชิญเปนกรรมการสอบปริญญานิพนธของภาควิชา 

บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร  คณะมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  และสาขาที่
เกี่ยวของ  รวมถึงบุคลากรวิชาชีพชํานาญการ  ไดรับเชิญเปนกรรมการอานผลงานทางวิชาการดวย  
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มาตรฐานที่ 4 :  มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 การจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาไทย และการประยุกตใชภูมิปญญาที่มีการ 
บูรณาการตามความเหมาะสม  
 
 ตัวบงชี้ 4.1  จํานวนกิจกรรม / โครงการในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมภายในหนวยงาน         
     

 หนวยงาน 
จํานวนกิจกรรม / โครงการในการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 3 
- หอสมุด มศว องครักษ 1 
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร - 

รวม 4 

ระดับ 3  5600 46  4.1.1 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง กิจกรรม/โครงการ มากกวา 5 ครั้งตอป 
 4 หมายถึง กิจกรรม/โครงการ 5 ครั้งตอป  
 3 หมายถึง กิจกรรม/โครงการ 4 ครั้งตอป  
 2 หมายถึง กิจกรรม/โครงการ 3 ครั้งตอป  
 1 หมายถึง กิจกรรม/โครงการ นอยกวา 3 ครั้งตอป 
 

จํานวนกิจกรรม / โครงการในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมภายในหนวยงาน  โดยภาพรวม 
การประเมินอยูท่ีระดับ 3 
 
 สํานักหอสมุดกลาง  หอสมุด  มศว  องครักษ  และหองสมุดคณะแพทยศาสตร  ไดจัดกิจกรรมในการ
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมภายในหนวยงานอยางตอเนื่อง  เชน  การจัดแสดงหุนละครเล็ก  คณะโจหลุยส   
รวมกิจกรรมในพิธีถวายผาพระกฐินพระราชทานของมหาวิทยาลัยและทอดผาปาหนังสือ ณ  วัดพระธาตุหริภุญชัยวร 
มหาวิหาร  จังหวัดลําพูน  จัดพิธีสรงน้ําพระและรดน้ําขอพรผูใหญ  เนื่องในวันสงกรานต  และทําบุญเลี้ยงพระ    
เปนประจําทุกป   
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ตารางที่ 4.1 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรม/โครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมภายใน
หนวยงาน  (ตัวบงชี้ท่ี 4.1) 
 
 

หนวยงาน 

ชื่อกิจกรรม / 
โครงการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม
ภายในหนวยงาน 

งบประมาณ  ระยะเวลา 
ดําเนินการ  

สถานที่ 
ดําเนินการ  

จํานวน
ผูเขารวม
โครงการ  

การประเมิน 
ผลกิจกรรม 

หมาย
เหตุ 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

หุนละครเล็ก 
คณะโจหลุยส 

25,000 
(จําหนาย
บัตรราคา  
200  บาท) 

27  
มิถุนายน  

2546 

ณ หอง
ประชุม

ศาสตราจารย 
ดร.สุดใจ  
เหลาสุนทร 

 
 

200  คน 
 

 

ทําบุญเลี้ยงพระ  
26 

มิถุนายน  
2546 

ณ หอง
ประชุม

ศาสตราจารย 
ดร.สุดใจ  
เหลาสุนทร 

 
 

70  คน 
 

 

สํานักหอสมุดกลาง 

รดน้ําขอพรผ ูใหญ
ในวันสงกรานต 650 12 เมษายน 

2547  60 คน   

- หอสมุด มศว องครักษ ทําบุญเลี้ยงพระและ
รดน้ําขอพรผ ูใหญ
ในวันสงกรานต 

4,291 9 เมษายน  
2547 

หอสมุด 
มศว  

องครักษ 
27  คน  

 

- หองสมุดคณะ  
    แพทยศาสตร        
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 ตัวบงชี้ 4.2  จํานวนกิจกรรม / โครงการในการทํานุบํารงุศิลปวัฒนธรรมท่ีรวมมือกับ
หนวยงานภายนอก    
          

หนวยงาน จํานวนกิจกรรม / โครงการ 
ผลการประเมิน

ตนเอง 
เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 
- หอสมุด มศว องครักษ 
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร 

1 ระดับ  1 5600 46  4.2.1 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง 5 กิจกรรม/โครงการตอป หรือมากกวา 
 4 หมายถึง 4 กิจกรรม/โครงการตอป  
 3 หมายถึง 3 กิจกรรม/โครงการตอป  
 2 หมายถึง 2 กิจกรรม/โครงการตอป  
 1 หมายถึง นอยกวา 2 กิจกรรม/โครงการตอป 
 
 จํานวนกิจกรรม / โครงการในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่รวมมือกับหนวยงานภายนอก   โดย
ภาพรวม การประเมินอยูท่ีระดับ 1 
 
 สํานักหอสมุดกลาง  หอสมุด  มศว  องครักษ  และหองสมุดคณะแพทยศาสตร  ไดใหความรวมมือ 
กับมหาวิทยาลัย  โดยเปนคณะกรรมการจัดงานในพิธีถวายผาพระกฐินพระราชทานของมหาวิทยาลัยและ
ทอดผาปาหนังสือ  ณ  วัดพระธาตุหริภุญชัยวรมหาวิหาร  จังหวัดลําพูน   
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 ตารางที่ 4.2 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรม/โครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมท่ี
รวมมือกับหนวยงานภายนอก (ตัวบงชี้ท่ี 4.2) 
 

 

หนวยงาน 

ชื่อกิจกรรม / 
โครงการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมที่

รวมมือกับหนวยงาน
ภายนอก 

งบประมาณ  ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

สถานที่ 
ดําเนินการ  

จํานวน
ผูเขารวม
โครงการ  

การ
ประเมิน 
ผล

กิจกรรม 

หมาย
เหตุ 

ผลการ 
ประเมิน 
ตนเอง เอกสาร 

อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 
- หอสมุด มศว องครักษ 
- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 

พิธีถวายผาพระกฐิน
พระราชทานของ
มหาวิทยาลัยและ
ทอดผาปาหนังสือ 

 
17 – 19 
ตุลาคม 
2546 

วัดพระธาตุ 
หริภุญชัยวร 
มหาวิหาร 
จ.ลําพูน 
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มาตรฐานที่ 5  :  มาตรฐานดานการสนับสนุนการทํางานในวิชาชีพ  
 มีบุคลากรวิชาชีพเปนไปตามมาตรฐานของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา  เพื่อใหการดําเนินงานของ
หองสมุดเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ   
 
 ตัวบงชี้ 5.1   อัตราสวนบรรณารักษ ตอจํานวนผูใชบริการ 
  

หนวยงาน 
จํานวน 

บรรณารักษ 
(คน) 

จํานวน 
ผูใชบริการ

(คน) 

อัตราสวนบรรณารักษ
ตอจํานวนผูใชบริการ 

ผลการประเมิน
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 21 9,472 1 ตอ 451 
- หอสมุด มศว องครักษ 9 5,197 1 ตอ 577 
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร 2 1,144 1 ตอ 572 
รวม 32 15,813 1 ตอ 494 

ระดับ  3 
5600 46  5.1.1 
5600 46  5.1.2 
5600 46  5.1.3 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง บรรณารักษ 1 คน  ตอจํานวนผูใชบริการนอยกวา 300 คน 
 4 หมายถึง บรรณารักษ 1 คน  ตอจํานวนผูใชบริการ  301-400 คน 
 3 หมายถึง บรรณารักษ 1 คน  ตอจํานวนผูใชบริการ 401-500 คน 
 2 หมายถึง บรรณารักษ 1 คน  ตอจํานวนผูใชบริการ 501-600 คน 
 1 หมายถึง    บรรณารักษ 1 คน  ตอจํานวนผูใชบริการมากกวา 600 คน 
 
 อัตราสวนบรรณารักษ ตอจํานวนผูใชบริการ  โดยภาพรวม  การประเมินอยูท่ีระดับ  3  
 

สํานักหอสมุดกลาง  หอสมุด  มศว  องครักษ  และหองสมุดคณะแพทยศาสตร  มีจํานวนบรรณารักษที่
ปฏิบัติงานตามจํานวนผูใช  จํานวนทรัพยากรสารสนเทศ  และสภาพการจัดการเรียนการสอนที่แตกตางกัน  ยกเวน  
หอสมุด  มศว  องครักษ  หองสมุดคณะแพทยศาสตร  ยังคงตองการบรรณารักษเพิ่ม  เพื่อใหเพียงพอตอการปฏิบัติงาน
และใหบริการผูใชทั้งในปจจุบันและอนาคต 

นอกจากนี้ยังมีผูใชที่เปนบุคคลภายนอก  ประมาณ  26,000  คน ตอป  ที่มาเขาใชบริการและบรรณารักษ
ตองใหความชวยเหลือ  
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 ตัวบงชี้ 5.2  จํานวนบุคลากรวิชาชพีบรรณารักษชํานาญการตอบุคลากรวิชาชพีบรรณารักษ 
 
 

บรรณารักษชํานาญการ 
 

หนวยงาน บรรณารักษ บรรณารักษ
ผูชํานาญการ 
ระดับ 8 

บรรณารักษ
ผูเชี่ยวชาญ 
ระดับ 9 

บรรณารักษ
ผูเชี่ยวชาญ
พิเศษ 

ระดับ 10 

บรรณารักษชํานาญ 
ตอ 

บรรณารักษวิชาชีพ 
หมายเหตุ เอกสาร 

อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 21 5 - - 1  ตอ  4 
- หอสมุด มศว องครักษ 9 - - - - 
- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 1 1   1  ตอ  1 

   
5600 46  5.2.1 

รวม 31 6 -  1 ตอ  4   
 
 จากจํานวนบรรณารักษ  31  คน  เปนบรรณารักษชํานาญการ  ระดับ  8  จํานวน  6  คน  เปนอัตราสวน  
1  ตอ  4   นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการโสตทัศนศึกษาชํานาญการ  ระดับ  8   จํานวน  1  คน 
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มาตรฐานที่ 6  :  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
         ผลงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนไดอยางกวางขวาง และงานสรางสรรคที่มีคุณภาพสามารถ
เผยแพรได เพื่อพัฒนาองคความรูใหหลากหลาย  ทันสมัย  สามารถนําไปพัฒนาสังคมและประเทศได  
 
 ตัวบงชี้ 6.1  รอยละของจํานวนบทความวจัิยท่ีพิมพเผยแพรและงานสรางสรรคตอจํานวน
บุคลากรวิชาชพี   

จํานวนบทความวิจัย 

หนวยงาน 
จํานวน
บุคลากร
วิชาชีพ ทั้งหมด 

ที่ไดพิมพ
เผยแพร 

รอยละของ 
งานวิจัยที่ได

พิมพ
เผยแพร 

รอยละของ
จํานวนบทความ  
งานวิจัยตอ

จํานวนบุคลากร
วิชาชีพ 

ผลการ
ประเมิน    
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 24 2 2 100 8.3 
- หอสมุด มศว องครักษ 9 - - - - 
- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 

1 - - - - 

รวม 34 2 2 100 5.9 

ระดับ 1  
5600 46  6.1.1 
5600 46  6.1.2 

 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง มากกวารอยละ 40 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 4 หมายถึง รอยละ 31 – 40 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ  
 3 หมายถึง รอยละ 21 – 30 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ  
 2 หมายถึง รอยละ 11 – 20 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 1 หมายถึง นอยกวารอยละ 11 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 

รอยละของจํานวนบทความวิจัยที่พิมพเผยแพรและงานสรางสรรคตอจํานวนบุคลากรวิชาชีพ   
โดยภาพรวม  การประเมินอยูท่ีระดับ  1 
 
  สํานักหอสมุดกลาง  ไดจัดสรรงบประมาณเงินรายไดเพื่อใหบุคลากรทําการวิจัย  จํานวน  4  เรื่อง   
และไดพิมพเผยแพรเปนบทความวิจัย  จํานวน  2  บทความ   
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 ตัวบงชี้ 6.2  รอยละของจํานวนงานวิจัยท่ีนําไปใชประโยชนตอจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 

จํานวนงานวิจัย 

หนวยงาน 
จํานวน
บุคลากร 
วิชาชีพ ทั้งหมด ที่ใช

ประโยชน 

รอยละของ 
งานวิจัย 
ที่ใช

ประโยชน 

รอยละของ
จํานวนงานวิจัย 
ตอจํานวน

บุคลากรวิชาชีพ 

ผลการ
ประเมิน   
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 24 4 4 100 16.7 
- หอสมุด มศว องครักษ 9 - - - - 
- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 

1 - - - - 

 34 4 4 100 11.8 

ระดับ 3 5600 46  6.2.1 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง มากกวารอยละ 20 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 4 หมายถึง รอยละ 16 – 20 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ  
 3 หมายถึง รอยละ 11 – 15 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 2 หมายถึง รอยละ 6 – 10 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 1 หมายถึง นอยกวารอยละ 6 ของจํานวนบุคลากรวิชาชีพ 
 
 รอยละของจํานวนงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนตอจํานวนบุคลากรวิชาชีพ  โดยภาพรวม  การประเมิน 
อยูท่ีระดับ  3 
 
 งานวิจัยของบุคลากรวิชาชีพบรรณารักษ และนักวิชาการโสตทัศนศึกษามีวัตถุประสงคโดยตรงที่จะ
นําไปใชประโยชนในวิชาชีพ  เพื่อเปนแนวทางในการแกปญหาและพัฒนางานในการปฏิบัติงาน 
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 ตัวบงชี้ 6.3  จํานวนเงนิสนบัสนุนงานวิจัยจากภายในสถาบันตอบุคลากรวิชาชพี  
 

หนวยงาน 
จํานวนเงิน

สนับสนุนงานวิจัย
จากภายในสถาบัน 

จํานวน
บุคลากร
วิชาชีพ 

 จํานวนเงิน
สนับสนุนตอ
จํานวนบุคลากร

วิชาชีพ 

หมายเหตุ 
เอกสาร 
อางอิง  

สํานักหอสมุดกลาง 20,000 24  
- หอสมุด มศว องครักษ  9  
- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 

 1  

รวม 20,000 34 588.23 

 
5600 46  6.3.1 
5600 46  6.3.2 

 
 สํานักหอสมุดกลาง  หอสมุด  มศว  องครักษ  และหองสมุดคณะแพทยศาสตร  มีนโยบายสนับสนุน 
ใหบุคลากรทํางานวิจัย  จึงไดจัดสรรงบประมาณสําหรับแผนการวิจัยในแตละป  โดยปงบประมาณ  พ.ศ.  2546  
ไดจัดสรรเงินงบประมาณเงินรายได  จํานวน  20,000  บาท  
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มาตรฐานที่ 7  :  มาตรฐานดานการบริหารจัดการ 
 ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด คลองตัว โปรงใส และตรวจสอบได  เพื่อ
เสริมสรางจิตสํานึกของความรับผิดชอบตอสังคม 
 
 ตัวบงชี้  7.1  รอยละของจํานวนกิจกรรม / โครงการที่บรรลุผลทันเวลา ตอจํานวนกิจกรรม/
โครงการ ท่ีไดรับจัดสรรงบประมาณประจําปท้ังหมด 

กิจกรรม/โครงการ 
หนวยงาน จํานวน

กิจกรรม/
โครงการ 

จํานวนกิจกรรม/
โครงการที่

บรรลุผลทันเวลา

รอยละของ 
จํานวนกิจกรรม/ 

โครงการที่บรรลุผลทันเวลาตอ
จํานวนกิจกรรม/โครงการที่
ไดรับจัดสรรตองบประมาณ 

ผลการประเมิน 
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 
- หอสมุด มศว องครักษ 
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร

37 37 100 ระดับ  5 
 
5600 46  7.1.1 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง มากกวารอยละ 80 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ใชงบประมาณตามแผน 
 4 หมายถึง รอยละ 61 – 80 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ใชงบประมาณตามแผน 
 3 หมายถึง รอยละ 41 – 60 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ใชงบประมาณตามแผน 
 2 หมายถึง รอยละ 21 – 40 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ใชงบประมาณตามแผน 
 1 หมายถึง นอยกวารอยละ 21 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ที่ใชงบประมาณตามแผน 
 รอยละของจํานวนกิจกรรม / โครงการที่บรรลุผลทันเวลา ตอจํานวนกิจกรรม/โครงการ ที่ไดรับจัดสรร
งบประมาณประจําปทั้งหมด  โดยภาพรวม  การประเมินอยูท่ีระดับ 5 
 

การบริหารจัดการของกิจกรรม/โครงการตางๆ  ของสํานักหอสมุดกลาง ไดดําเนินงานสําเร็จลุลวง 
ตามเวลา  โดยในปงบประมาณ  2546  สํานักหอสมุดกลาง  ไดรับการจัดสรรงบประมาณแผนดิน  ดังนี้ 

-  จัดซื้อครุภัณฑงบลงทุน  จํานวน  5  รายการ  วงเงิน  6,700,000  บาท   
-  จัดซื้อครุภัณฑหมวดเงินอุดหนุน  โครงการเรงรัดผลิตบัณฑิตสาขาวิชาที่ขาดแคลน  จํานวน 4 รายการ  

วงเงิน  619,000  บาท   
-  เพื่อการปรับปรุงจํานวน  1  รายการ  วงเงิน  1,835,000  บาท   
ไดรับการจัดสรรงบประมาณเงินรายได  ดังนี้   

-  เพื่อการจัดซื้อครุภัณฑ  จํานวน  24  รายการ  วงเงิน  1,727,650  บาท  
-  เพื่อการปรับปรุง  จํานวน  3  รายการ  วงเงิน  1,043,900  บาท   
ซึ่งไดดําเนินการจัดซื้อจัดจางตามแผนงานที่กําหนดไวครบทุกรายการ 
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 ตัวบงชี้ 7.2  การมีสวนรวมในการบริหารจัดการ 
 

การมีสวนรวมในการบริหารจัดการ 

หนวยงาน 

มีการประชุม 
ระดับ 
ผูบริหาร 
สํานัก 

หอสมุดกลาง 

มีการ 
ประชุม 

คณะกรรมการ 
ประจําสํานัก 

มีการแจงให 
บุคลากรใน 
หนวยงาน 
รับรูผล 

การประชุม 

มีการประชุม 
แตละฝาย 

ตามโครงสราง 
การบริหาร 

ผูบริหารรับฟงและ 
นําความคิดเห็นของ

บุคลากรใน
หนวยงาน 

ไปสูการปฏิบัติ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง / / / / / 
- หอสมุด มศว องครักษ   / /  
- หองสมุดคณะ 
  แพทยศาสตร 

  / /  

      

ระดับ 4 
5600 46  7.2.1 
5600 46 7.2.2 
5600 46 7.2.3 

 

ระดับการประเมิน 5 หมายถึง (1) มีการประชุมระดับผูบริหารสํานักหอสมุดกลางทุกเดือน 
 (2) มีการประชุมคณะกรรมการประจําสํานักอยางนอย 1 ครั้ง / 3 เดือน 
  (3) มีการแจงใหบุคลากรในหนวยงานรับรูผลการประชุมตามขอ 1 - 2 
  (4) มีการประชุมแตละฝายตามโครงสรางการบริหาร  อยางนอย 1 ครั้ง / 3 เดือน 
   (5) ผูบริหารรับฟงและนําความคิดเห็นของบุคลากรในหนวยงานไปสูการปฏิบัติ 
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 4 ขอ 
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 3 ขอ 
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 2 ขอ 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 1 ขอ 
 

 การมีสวนรวมในการบริหารจัดการ  โดยภาพรวม  การประเมินอยูท่ีระดับ 4 
 
 การบริหารงานของสํานักหอสมุดกลาง  มีคณะกรรมการประจําสํานักหอสมุดกลาง  เปนผูที่ใหคําปรึกษา 
ขอเสนอแนะ  โดยจะมีการประชุมอยางนอย  1  ครัง้ / 3  เดือน  นอกจากนี้  ยังมีที่ประชุมผูบริหารของสํานักหอสมุด
กลาง  ซึ่งประกอบดวยผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ  ผูชวยผูอํานวยการ  หัวหนางานตางๆ  ผูแทนสภาคณาจารย 
ประเภทหนวยงาน  และเลขานุการสํานักฯ  รวมกันใหความคิดเหน็เกี่ยวกับการบรหิารงานและปญหาของการ
ปฏิบัติงาน  เพื่อนํามติที่ประชุมไปดําเนินงาน  โดยจะมีการประชุมทุกเดือน  เรื่องจากการประชุมนี้  หัวหนางาน   
จะประชุมบุคลากรเพื่อแจงเรือ่งจากการประชุมใหบุคลากรในสังกดัทราบและถือปฏิบัติ  นอกจากนั้นยังมีการประชุม
ในแตละงาน  เพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงาน  และในแตละภาคการศึกษาผูอํานวยการสํานักหอสมุด
กลางจะประชุมบคุลากรทั้งหมดเพื่อแจงผลการดําเนินงาน  แจงนโยบายที่จะดําเนินการตอไปในอนาคต  พรอมทั้งให
บุคลากรมีสวนรวมในการเสนอแนะ  เพื่อนํามาใชในการบริหารจัดการ 
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 ตัวบงชี้ 7.3  มีการประเมินการปฏิบตัิงานของบุคลากรทีช่ัดเจน โปรงใส และตอเนื่อง 
 

การประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากร 

หนวยงาน 
มีการ

ประเมิน 

มีการ 
ประเมิน 
ทุก 6 เดือน 

มีการ 
แจงผล  

การประเมิน 

มีการ 
ติดตามการ
ปรับปรุง 

สามารถ 
ตรวจ 

สอบไดทุก
ขั้นตอน 

ผลการ
ประเมิน 
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 
- หอสมุด มศว องครักษ 
- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 

/ / /  / ระดับ  4 5600 46  7.3.1 

 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง (1) มีการประเมินที่ชัดเจน 
   (2) มีการประเมินทุก 6 เดือน 
   (3) มีการแจงผลการประเมิน 
   (4) มีการติดตามการนําผลการประเมินมาปรับปรุง 
   (5) สามารถตรวจสอบไดทุกขั้นตอน 
 4 หมายถึง มีการประเมิน  และมีการดําเนินการตามเกณฑขอ (2) – (5) อยางนอย 3 ขอ 
 3 หมายถึง มีการประเมิน  และมีการดําเนินการตามเกณฑขอ (2) – (5) อยางนอย 2 ขอ 
 2 หมายถงึ มีการประเมิน  และมีการดําเนินการตามเกณฑขอ (2) – (5) อยางนอย 1 ขอ 
 1 หมายถึง มีการประเมิน 
 

การประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ชัดเจน โปรงใส และตอเนื่อง  โดยภาพรวม  การประเมินอยูท่ี
ระดับ  4 

 

 สํานักหอสมุดกลาง  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  โดยใชเกณฑการประเมินของ
มหาวิทยาลัย  แตยังไมมีการติดตามการนําผลการประเมินมาปรับปรุงอยางเปนทางการ   
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 ตัวบงชี้ 7.4  มีการประเมินการปฏิบตัิงานของผูบริหารที่ชัดเจน โปรงใส  และตอเนื่อง 
 

การประเมินการปฏิบัติงานของผูบริหาร 

หนวยงาน 

มีเกณฑ
การ

ประเมินที่
ชัดเจน 

มีการ 
ประเมิน 

อยางนอยปละ 
 1 ครั้ง 

มีการแจง 
ผลการ 
ประเมิน 

มีการ 
ติดตามผล
การประเมิน 
มาปรับปรุง 

สามารถ 
ตรวจ 
สอบได
ทุก

ขั้นตอน 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง / / /  / 
- หอสมุด มศว องครักษ / / /  / 
- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร* 

     
ระดับ 4 5600 46  7.4.1 

 
*  คณะแพทยศาสตรเปนผูดําเนินการ 
 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง (1) มีเกณฑการประเมินที่ชัดเจน 
 (2) มีการประเมินโดยบุคลากรในสํานักหอสมุดกลาง  อยางนอยปละ 1 ครั้ง  
   (3) มีการแจงผลการประเมิน 
   (4) มีการติดตามการนําผลการประเมินมาปรับปรุง 
   (5) สามารถตรวจสอบไดทุกขั้นตอน 
 4 หมายถึง มีการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 4 ขอ 
 3 หมายถึง มีการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 3 ขอ 
 2 หมายถึง มีการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 2 ขอ 
 1 หมายถึง มีการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 1 ขอ 
 

การประเมินการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจน โปรงใสและตอเนื่อง  โดยภาพรวม  การประเมิน 
อยูท่ีระดับ 4 
 

สํานักหอสมุดกลาง  และหอสมุด  มศว  องครักษ  มีการประเมินการปฏิบัติงานของผูบริหาร  โดยใหบุคลากร
ในสังกัดทําการประเมินผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการฝายตางๆ  ผูชวยผูอํานวยการ  หัวหนางาน  และเลขานุการ
สํานักหอสมุดกลาง  ทั้งนี้  ไดมีการแจงผลการประเมินใหผูบริหารทุกระดับทราบ  เพื่อการปรับปรุง 
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 ตัวบงชี้ 7.5  รอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตองบดําเนนิการทั้งหมด (ไมรวม
เงินเดือนบุคลากรในการบรหิารจัดการหอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ) 
 

หนวยงาน เงินเดือน
บุคลากร 

งบดําเนินการ
ทั้งหมด 

รอยละของ
เงินเดือน 

ตองบดําเนินการ  
หมายเหตุ เอกสาร 

อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 
- หอสมุด มศว องครักษ 
- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร 

11,737,920 20,977,470 55.95 

  

 
 สํานักหอสมุดกลาง  ไดนําเงินเดือนของขาราชการ  ลูกจางประจํา  พนักงานประจํา  พนักงานชั่วคราว  
ของสํานักหอสมุดกลาง  หอสมุด  มศว  องครักษ และหองสมุดคณะแพทยศาสตร  เปนขอมูลแสดงใหเห็นวา
สํานักหอสมุดกลาง  ใชงบดําเนินการมากกวาเงินเดือนบุคลากร  ซึ่งเปนไปตามนโยบายของรัฐบาล   
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 ตัวบงชี้ 7.6  รอยละของคาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลางตอ งบดําเนนิการ
ท้ังหมด (ไมรวมเงินในการบริหารจัดการหอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ) 
 

หนวยงาน คาใชจาย 
สวนกลาง 

งบดําเนินการ 
ทั้งหมด 

รอยละของคาใชจาย
สวนกลาง 

ตองบดําเนินการ  
หมายเหตุ เอกสาร 

อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง 
- หอสมุด มศว องครักษ 
- หองสมุดคณะ
แพทยศาสตร 

8,277,027.60 20,977,470 39.45 

  

 
 สํานักหอสมุดกลางจัดสรรงบประมาณแผนดิน  โดยตั้งคาใชจายสวนกลางไวเปนเงิน 851,907.60 บาท   
ทั้งนี้  มิไดจัดสรรเงินหมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสดุ ใหกับหนวยงานในสังกัด (ยกเวนคาหนังสือและวารสาร)  

สวนงบประมาณเงินรายได  ไดต้ังคาใชจายสวนกลางไวเปนเงิน 7,425,120 บาท ทั้งนี้  ไดจัดสรรเงินหมวด
คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ ใหหอสมุด มศว องครักษ  เปนเงนิ  6,308,910  บาท  และหองสมุดคณะแพทยศาสตร 
29,000 บาท  (ยกเวน คาตอบแทนภาคสมทบ ภาคพิเศษ หมวดรายจายอื่น คาสาธารณูปโภค หมวดเงินอุดหนุนได
จัดสรรไวที่สวนกลาง) ในสวนของสํานักหอสมุดกลาง มิไดจัดสรรเงินไปใหตามงานตาง ๆ  (ยกเวน คาหนังสือ, 
วารสาร)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
สวนที่  2  สวนสาระ............................................................................................................................................ 

รายงานการประเมินตนเอง   …………......................  สํานักหอสมุดกลาง  ประจําปการศึกษา 2546 

51

มาตรฐานที่ 8  :  มาตรฐานดานระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ระบบการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยาง

ตอเนื่อง  มีประสิทธิผล  มีประสิทธิภาพ  นําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และสามารถรองรับ
การประกันคุณภาพภายนอกได  

 

 ตัวบงชี้ 8.1  มีการประกันคณุภาพการศึกษาที่เปนระบบ  
 

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 

หนวยงาน 
คณะกรรม
การ/ ผูรับ 
ผิดชอบ 

มี
ระเบียบ/ 
คูมือฯ
ปฏิบัติ
ชัดเจน 

พัฒนา 
บุคลากรเปน
ผูตรวจสอบ 

ดําเนิน 
กิจกรรม  

การประกัน 

รายงาน 
ผลการ 
ดําเนิน
กิจกรรม 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง / / / / / 
- หอสมุด มศว องครักษ / / / / / 
- หองสมุดคณะ 
  แพทยศาสตร* 

     ระดับ 5 

5600  46  8.1.1 
5600  46  8.1.2 
5600  46  8.13 
5600  46  8.1.4 
5600  46  8.1.5 

 
*  คณะแพทยศาสตรเปนผูดําเนินการ 
 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง (1) มีคณะกรรมการ/ผูรับผิดชอบ  
   (2) มีระเบียบ/คูมือ/ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
   (3) มีการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเพื่อปฏิบัติงานตรวจสอบ/ประเมินคุณภาพ 
   (4) มีการดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพ เชน การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ 
   (5) มีการรายงานผลการดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพ 
 4 หมายถึง มคีณะกรรมการ/ผูรับผิดชอบ และมีการดําเนินตามขอ (2) – (5) อยางนอย 3 ขอ 
 3 หมายถึง มีคณะกรรมการ/ผูรับผิดชอบ และมีการดําเนินตามขอ (2) – (5) อยางนอย 2 ขอ 
 2 หมายถึง มีคณะกรรมการ/ผูรับผิดชอบ และมีการดําเนินตามขอ (2) – (5) อยางนอย 1 ขอ 
 1 หมายถึง มีคณะกรรมการ/ผูรับผิดชอบ 
 

 การประกันคุณภาพการศึกษาที่เปนระบบ  โดยภาพรวม   การประเมินอยูท่ีระดับ  5 
 

 สํานักหอสมุดกลาง  หอสมุด  มศว  องครักษ  และหองสมุดคณะแพทยศาสตร  ไดดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาที่เปนระบบ  ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย  ทุกขั้นตอน   
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 ตัวบงชี้ 8.2  ประสิทธิผลของการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  
 

ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

หนวยงาน 
การ

กําหนด     
เปาหมายฯ 

การกําหนด 
ผูรับผิดชอบ 

การประชุม 
วางแผน
รวมกัน 

การปฏิบัติ
ตามมติที่
ประชุม 

การ
ติดตาม 
ผลการ
ปฏิบัติ 

ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

เอกสาร 
อางอิง 

สํานักหอสมุดกลาง / / / /  
- หอสมุด มศว องครักษ / / / /  
- หองสมุดคณะ 
   แพทยศาสตร* 

     ระดับ 4 

5600 46  8.2.1 
5600  46  8.2.2 
5600  46  8.2.3 
5600  46  8.2.4 
5600  46  8.2.5 
5600  46  8.2.6 

 
*  คณะแพทยศาสตรเปนผูดําเนินการ 
 
ระดับการประเมิน 5 หมายถึง มีการกําหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนา  มีการกําหนดผูรับผิดชอบ   
   มีการประชุมวางแผนรวมกัน  มีการปฏิบัติตามมติที่ประชุม  และมีการติดตาม 
   ผลการปฏิบัติ 
 4 หมายถึง มีการกําหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนา  มีการกําหนดผูรับผิดชอบ   
   มีการประชุมวางแผนรวมกัน  และมีการปฏิบัติตามมติที่ประชุม 
 3 หมายถึง มีการกําหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนา  มีการกําหนดผูรับผิดชอบ   
   และมีการประชุมวางแผนรวมกัน 
 2 หมายถึง มีการกําหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนา  และมีการกําหนดผูรับผิดชอบ 
 1 หมายถึง ไมมี/มีการกําหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนา 
 

ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  โดยภาพรวม   การประเมินอยูท่ีระดับ 4 
 
 สํานักหอสมุดกลาง  หอสมุด  มศว  องครักษ  ยังไมไดนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษาครั้งที่ผานมา
เปนแนวทางในการกําหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนางานอยางจริงจัง  แตไดดําเนินการปรับปรุงและพัฒนา
มาตรฐานและตัวบงช้ีเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาของสํานักหอสมุดกลาง  ประจําปการศึกษา  2546   
เนื่องมาจากมาตรฐานและตัวบงช้ีที่มหาวิทยาลัยกําหนดขึ้นไมสอดคลองกับภารกิจของสํานักหอสมุดกลาง 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

ชื่อหนวยงาน   สํานักหอสมุดกลาง 
 

ผลการประเมินของ 
มาตรฐาน และตัวบงชี้คุณภาพ สํานักหอสมุด

กลาง 
กรรมการ หมายเหตุ 

มาตรฐานที่ 1  มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรู    
1.1  อัตราสวนของทรัพยากรสารสนเทศ (สิ่งพิมพ / 

โสตทัศนวัสดุ) ตอจํานวนผูใชบริการ ระดับ  5  
 

1.2  จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในหองสมุด ที่สามารถ 
       คนขอมูลภายใน และภายนอกหองสมุด เปรียบเทียบ 
       กับจํานวนผูใชบริการ 

ระดับ 5  
 

1.3  รอยละของที่นั่งสําหรับการศึกษาคนควา 
       ในหองสมุดตอจํานวนผูใชบริการ ระดับ  5  

 

1.4  พ้ืนที่สําหรับเก็บทรัพยากรสารสนเทศ ระดับ 4   
1.5  รอยละของผูใชที่มีความพึงพอใจตอการใหบริการ 
        ในระดับมากขึ้นไป ไมประเมินผล  นําเสนอขอมูลใน  SAR 

มาตรฐานที่ 2  มาตรฐานดานการพัฒนานิสิต    
2.1 จํานวนกิจกรรม/โครงการสงเสริมและพัฒนานิสิต

ดานคุณธรรม  จริยธรรมตอป ระดับ 3  
 

2.2 จํานวนกิจกรรม/โครงการสงเสริมและพัฒนานิสิต
ดานวิชาการตอป 

ระดับ 5  
 

มาตรฐานที่ 3  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ    
3.1  จํานวนกิจกรรม/โครงการสงเสริมและพัฒนานิสิต 
       ดานคุณธรรม  จริยธรรมตอป ระดับ 4  

 

3.2  รอยละของจํานวนบุคลากรที่เปนกรรมการวิชาการ/ 
       วิชาชีพ/กรรมการปริญญานิพนธภายในและภายนอก 
       สถาบันตอจํานวนบุคลากรวิชาชีพทั้งหมด 

ระดับ 5  
 

มาตรฐานที่4 มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม    
4.1  จํานวนกิจกรรม / โครงการในการทํานุบํารุง 
       ศิลปวัฒนธรรมภายในหนวยงาน         ระดับ 3  

 

4.2  จํานวนกิจกรรม / โครงการในการทํานุบํารุง 
       ศิลปวัฒนธรรมที่รวมมือกับหนวยงานภายนอก    ระดับ1  
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ผลการประเมินของ 
มาตรฐาน และตัวบงชี้คุณภาพ สํานักหอสมุด

กลาง 
กรรมการ หมายเหตุ 

มาตรฐานที่ 5  มาตรฐานดานการสนับสนุนการทํางานใน
วิชาชีพ    

 

5.1  อัตราสวนบรรณารักษ ตอจํานวนผูใชบริการ ระดับ 3   
5.2  จํานวนบุคลากรวิชาชีพชํานาญการตอบุคลากร

วิชาชีพบรรณารักษ ไมประเมินผล  นําเสนอขอมูลใน  SAR 

มาตรฐานที่ 6  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค    
6.1  รอยละของจํานวนบทความวิจัยที่พิมพเผยแพรและ 
       งานสรางสรรคตอจํานวนบุคลากรวิชาชีพ   ระดับ 1  

 

6.2  รอยละของจํานวนงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนตอ
จํานวนบุคลากรวิชาชีพ ระดับ 3  

 

6.3  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายในสถาบัน 
       ตอบุคลากรวิชาชีพ  ไมประเมินผล  นําเสนอขอมูลใน  SAR 

มาตรฐานที่ 7  มาตรฐานดานการบริหารจัดการ    
7.1  รอยละของจํานวนกิจกรรม / โครงการที่บรรลุผล 
       ทันเวลา ตอจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ไดรับจัดสรร 
       งบประมาณประจําปทั้งหมด 

ระดับ  5   
 

7.2  การมีสวนรวมในการบริหารจัดการ ระดับ  4   
7.3  มีการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ชัดเจน  
       โปรงใส และตอเนื่อง 

ระดับ  4  
 

7.4  มีการประเมินการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจน 
โปรงใส  และตอเนื่อง 

ระดับ  4  
 

7.5  รอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตอ 
        งบดําเนินการทั้งหมด (ไมรวมเงินเดือนบุคลากร 
        ในการบริหารจัดการหอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ) 

ไมประเมินผล  นําเสนอขอมูลใน  SAR 

7.6  รอยละของคาใชจายในการบริหารจัดการของ 
        สวนกลางตอ งบดําเนินการทั้งหมด (ไมรวมเงิน 
        ในการบริหารจัดการหอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ) 

ไมประเมินผล  นําเสนอขอมูลใน  SAR 
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ผลการประเมิน 
มาตรฐาน และตัวบงชี้คุณภาพ สํานักหอสมุด

กลาง 
กรรมการ หมายเหตุ 

มาตรฐานที่ 8  มาตรฐานดานระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา   

 

8.1  มีการประกันคุณภาพการศึกษาที่เปนระบบ ระดับ 5   
8.2  ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ 4   

จํานวนตัวบงช้ีที่ไดรับการประเมิน  ระดับ  5 6   
จํานวนตัวบงช้ีที่ไดรับการประเมิน  ระดับ  4 6   
จํานวนตัวบงช้ีที่ไดรับการประเมิน  ระดับ  3 4   
จํานวนตัวบงช้ีที่ไดรับการประเมิน  ระดับ  2 -   
จํานวนตัวบงช้ีที่ไดรับการประเมิน  ระดับ  1 3   

    
    

รวมจํานวนตัวบงช้ีที่ไดรับการประเมิน 19   
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สวนที่  3   
สวนสรุป 

  
สรุปจุดแขง็ / การสรางเสริมความแขง็แกรง จุดออน/ขอสังเกต และขอควรปรับปรุง 

 
จุดแข็งและการสรางเสริมความแข็งแกรง จุดออน/ขอสังเกตและขอควรปรับปรงุ 

มาตรฐานที่ 1 : มาตรฐานดานการสนับสนนุการเรียนรู 
 
จุดแข็ง จุดออน/ขอสังเกต 
- มีทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลายในการ
สนับสนุนการเรียนการสอนในทุกสาขาวิชา 

 1. ไมมีการสรุป / วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการ
แสดงความคิดเห็นของผูใช 

 2.  พื้นที่ในการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศและ
พื้นที่ในการใหบริการ  ของสํานักหอสมุดกลาง และ
หองสมุดคณะแพทยศาสตร  ลดนอยลง  เพราะ
จํานวนทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มมากขึ้น 
อยางตอเนื่อง 
 

การสรางเสริมความแขง็แกรง ขอควรปรับปรุง 
-  ควรมีการประเมินทรัพยากรสารสนเทศที่มี
อยูในทกุสาขาวิชา  เพื่อใหมคีุณภาพและ
ทันสมัย 

1.  ควรสํารวจและวิเคราะหความตองการของ
ผูใชทรัพยากรสารสนเทศอยางสม่ําเสมอ
เพื่อใหตรงตอความตองการของผูใช     

 2.  สํานักหอสมุดกลาง  จะตองศึกษาการใชพื้นที่
และวางแผนเพื่อขยายพืน้ที่ ในการใหบริการ  
เพื่อรองรับการเจริญเติบโตในอนาคต 
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จุดแข็งและการสรางเสริมความแข็งแกรง จุดออน/ขอสังเกตและขอควรปรับปรงุ 

มาตรฐานที่ 2 : มาตรฐานดานการพัฒนานสิิต 
 
จุดแข็ง จุดออน/ขอสังเกต 
- มีการจัดกิจกรรม / โครงการเพื่อพัฒนานสิิต
อยางตอเนื่อง  และรวมถึงการใหความรวมมือ
กับหนวยงานภายในและภายนอก 

 

  
การสรางเสริมความแขง็แกรง ขอควรปรับปรุง 
ควรมีแผนในการจัดกจิกรรม / โครงการ 
การพัฒนานิสิตที่ชัดเจนและเปนของหนวยงาน 

 

  
มาตรฐานที่ 3 : มาตรฐานดานการบริการวชิาการ 
 
จุดแข็ง จุดออน/ขอสังเกต 
1. จัดบริการวชิาการที่หลากหลายสอดคลองกับ
ความตองการของผูใชบริการทั้งภายในและ
ภายนอก 

 

2. บุคลากรมีศักยภาพในการใหบริการวิชาการ
แกสังคม   

 

 
 

 

การสรางเสริมความแขง็แกรง ขอควรปรับปรุง 
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จุดแข็งและการสรางเสริมความแข็งแกรง จุดออน/ขอสังเกตและขอควรปรับปรงุ 

มาตรฐานที่ 4 : มาตรฐานดานการทํานุบํารงุศิลปวัฒนธรรม 
 
จุดแข็ง จุดออน/ขอสังเกต 
 ภารกิจหลักของสํานักหอสมุดกลาง  คือการ 

สนับสนุนการเรียนรูและการบริการวิชาการ  ดังนั้น   
การจัดกจิกรรมดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   
จึงมีนอย 

  
การสรางเสริมความแขง็แกรง ขอควรปรับปรุง 
 ควรจัดกจิกรรม/โครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

ทั้งกับหนวยงานภายในและภายนอกใหมากขึ้น 
เพื่อใหบรรลุพนัธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 

  
มาตรฐานที ่5 : มาตรฐานดานการสนับสนนุการทํางานในวิชาชีพ 
 
จุดแข็ง จุดออน/ขอสังเกต 
 การวิเคราะหภาระงานยังไมชัดเจน  จึงยังทําให

ไมสามารถวางแผนการขออตัรากําลังได 
  
  
การสรางเสริมความแขง็แกรง ขอควรปรับปรุง 
 ควรมีการวิเคราะหอัตรากําลังใหสอดคลองกับ

ภาระงานและเทคโนโลยีที่นํามาใชในการ
ปฏิบัติงานและการใหบริการ 
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จุดแข็งและการสรางเสริมความแข็งแกรง จุดออน/ขอสังเกตและขอควรปรับปรงุ 

มาตรฐานที่ 6 : มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
 
จุดแข็ง จุดออน/ขอสังเกต 
งานวิจยัของบคุลากรสามารถนําไปใชประโยชน
ในการพัฒนางาน  และเปนแนวทางในการแก 
ปญหาในการปฏิบัติงาน 

ผลงานวิจัยของสํานักหอสมดุกลางมีนอย 
เนื่องจากบุคลากรมีภาระงานประจํามาก   

  
  
การสรางเสริมความแขง็แกรง ขอควรปรับปรุง 
- จัดสรรเงินใหเพียงพอในการทํางานวิจยั - ควรสรางแรงจูงใจและจัดสรรเวลาใหแกบุคลากร

ในการทําวิจัยและการใหความรูในการทํางานวิจยั 
  
  
มาตรฐานที่ 7 : มาตรฐานดานการบริหารจัดการ 
 

จุดแข็ง จุดออน/ขอสังเกต 
1. สํานักหอสมุดกลาง มีการดําเนินงานดาน
การบริหารจัดการอยางเปนระบบ ทําใหเกดิ
ประสิทธิผล มีประสิทธิภาพ โปรงใส 
ตรวจสอบได 

1. สํานักหอสมุดกลางไดงบประมาณต่ํากวา
เกณฑมาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 
คือไดรับงบประมาณในการดําเนินงานเพยีง 
รอยละ 3.56  ต่ํากวาเกณฑมาตรฐานที่
หองสมุดมหาวิทยาลัยกําหนดไว คือ รอยละ 8 
จึงมีผลใหการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
และการใหบริการของสํานกัหอสมุดกลางทํา
ไดไมเต็มที่ ในการตอบสนองความตองการ
ของผูใชบริการ และการพัฒนาหนวยงาน 

2. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารทุกระดับ 

 

การสรางเสริมความแขง็แกรง ขอควรปรับปรุง 
  
  



 
สวนที่ 3  แบบ AS 2…………………………………………………………………………………………………. 

รายงานการประเมินตนเอง   ………….........................  สํานักหอสมุดกลาง  ประจําปการศึกษา 2546 
 

60
จุดแข็งและการสรางเสริมความแข็งแกรง จุดออน/ขอสังเกตและขอควรปรับปรงุ 

มาตรฐานที่ 8 : มาตรฐานดานประกันคุณภาพการศึกษา 
 

จุดแข็ง จุดออน/ขอสังเกต 
- บุคลากรมีความเขาใจและเห็นความสําคญัของ
การประกันคณุภาพการศึกษา   เชน  รวมกัน ทํา
มาตรฐานและตัวบงชี ้

 

  
การสรางเสริมความแขง็แกรง ขอควรปรับปรุง 
ควรนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษามา
พัฒนาและปรบัปรุงงานอยางจริงจัง  โดยจดัทํา
แผนการดําเนนิงานใหชัดเจนและมีการตดิตาม
ผลการปฏิบัติงาน 

 

 



ภาคผนวก 
รายการเอกสารอางอิง 

 

สวนนํา แผนกลยุทธสํานักหอสมุดกลาง  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
 รายงานประจําป  2546 
 

มาตรฐานที่  1 
 

เอกสารหมายเลข รายการเอกสารอางอิง 
5600  46  1.1.1 จํานวนทรัพยากรสารสนเทศ 
5600  46  1.1.2 สถิติทางการศึกษา  ปการศกึษา  2546  กองแผนงาน 
5600  46  1.1.3 ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย  เร่ือง  มาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา  

พ.ศ.  2544   
5600  46  1.2.1 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร 
5600  46  1.2.2 ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย  เร่ือง  มาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา  

พ.ศ.  2544   
5600  46  1.3.1 ขอมูลจากสวนนํา 
5600  46  1.3.2 สถิติจํานวนผูใชบริการ 
5600  46  1.3.3 ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย  เร่ือง  มาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา  

พ.ศ.  2544   
5600  46  1.4.1 ขอมูลจากสวนนํา 
5600  46  1.4.2 ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย  เร่ือง  มาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา  

พ.ศ.  2544   
5600  46  1.5.1 โครงการศึกษาความพึงพอใจของผูใชบริการยืม – คืน  ทรัพยากรสารนเิทศ 
5600  46  1.5.2 กระดานสนทนา  (web  borad) 

 

มาตรฐานที่  2 
 

เอกสารหมายเลข รายการเอกสารอางอิง 
5600  46  2.1.1 โครงการจางนิสิตชวยงาน 
5600  46  2.1.2 แผนพับงานวนัศาสตราจารย  ดร.สุดใจ   เหลาสุนทร 
5600  46  2.2.1 โครงการพบนักเขียนซีไรท 
5600  46  2.2.2 โครงการสอนการอานกวีนิพนธฯ 
5600  46  2.2.3 แผนพับงานวนัศาสตราจารย  ดร.สุดใจ   เหลาสุนทร 



มาตรฐานที่  3 
 

เอกสารหมายเลข รายการเอกสารอางอิง 
5600  46  3.1.1 หนังสือขอฝกงาน 
5600  46  3.1.2 โครงการนิทรรศการสัญจรสําหรับนักอานรุนเยาว  ณ  อําเภอเมือง  จ.ลําพูน 
5600  46  3.1.3 หนังสือขอใชสถานที่ 
5600  46  3.1.4 หนังสือขออนญุาตเขาใชหองสมุด 
5600  46  3.1.5 สถิติการเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน 
5600  46  3.1.6 รายช่ือหนังสอืบริจาค 
5600  46  3.1.7 หนังสือเชิญเปนวิทยากร 
5600  46  3.2.1 รายงานประชมุคณะทํางานความรวมมือระหวางหองสมดุ 
5600  46  3.2.2 คําสั่งแตงตั้งกรรมการวิชาชีพ / วิชาการ 

 
มาตรฐานที่  4 
 

เอกสารหมายเลข รายการเอกสารอางอิง 
5600  46  4.1.1 แผนพับงานวนัศาสตราจารย  ดร.สุดใจ   เหลาสุนทร 
5600  46  4.1.2 ภาพกจิกรรมทําบุญเลี้ยงพระ  รดน้ําขอพระผูใหญ 
5600  46  4.1.3 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดาํเนินงานการทอดผาปาหนงัสือ 
5600  46  4.2.1 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจดังานในพิธีถวายผาพระกฐินพระราชทาน 

ของมหาวิทยาลัย  และทอดผาปาหนังสือ 
 
มาตรฐานที่  5 
 

เอกสารหมายเลข รายการเอกสารอางอิง 
5600  46  5.1.1 รายงานประจําป  (หนา  11) 
5600  46  5.1.2 สถิติทางการศึกษา  ปการศกึษา  2546  กองแผนงาน 
5600  46  5.1.3 ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย  เร่ือง  มาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา  

พ.ศ.  2544   
5600  46  5.2.1 รายงานประจําป  (หนา   11) 
  

 
 



มาตรฐานที่  6 
 

เอกสารหมายเลข รายการเอกสารอางอิง 
5600  46  6.1.1 รายงานประจําป  (หนา  11) 
5600  46  6.1.2 บทความวจิัย  2  เร่ือง 
5600  46  6.2.1 งานวิจยั  4  เร่ือง 
5600  46  6.3.1 เอกสารประกอบงบประมาณเงินรายไดสนับสนุนการวจิัยภายใน 

ปการศึกษา  2546 
5600  46  6.3.2 รายงานประจําป  (หนา  31) 

 
มาตรฐานที่  7 
 

เอกสารหมายเลข รายการเอกสารอางอิง 
5600  46  7.1.1 เอกสารคําขอตั้งงบประมาณและเอกสารการจัดสรรงบประมาณ  
5600  46  7.2.1 รายงานการประชุมกรรมการสํานักหอสมุดกลาง 
5600  46  7.2.2 รายงานการประชุมผูบริหารสํานักหอสมุดกลาง 
5600  46  7.2.3 รายงานการประชุมของบุคลากรฝายตางๆ 
5600  46  7.3.1 เอกสารการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
5600  46  7.4.1 เอกสารการประเมินการปฏบิัติงานของผูบริหาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรฐานที่  8 
 

เอกสารหมายเลข รายการเอกสารอางอิง 
5600  46  8.1.1 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษา 
5600  46  8.1.2 คูมือการประกนัคุณภาพการศึกษา  สํานักหอสมุดกลาง 
5600  46  8.1.3 คูมือมาตรฐานและตัวบงชี้สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

ประจําป  2546 
5600  46  8.1.4 หนังสือเขาอบรมผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  มศว   
5600  46  8.1.5 โครงการดูงานการประกนัคุณภาพของหนวยงานอื่น 
5600  46  8.2.1 แผนการดําเนนิงานการประกันคุณภาพการศึกษา  ประจาํปการศึกษา  2546 
5600  46  8.2.2 รายงานการประชุมผูบริหาร 
5600  46  8.2.3 รายงานผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน  สํานักหอสมุดกลาง   

ปการศึกษา  2544 
5600  46  8.2.4 รายงานประจําป  2545 
5600  46  8.2.5 รายงานประจําป  2546 
5600  46  8.2.6 การพัฒนามาตรฐาน  ตัวบงชี้  และเกณฑการประเมินคณุภาพการศึกษา

ภายใน  สํานักหอสมุดกลาง  มศว 
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