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รายงานการต ดตามและประเม นิ 
ผลการปฏ บัต งานของมหาว ทยาลิัยศร นคร นทรว โรฒ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  
(1 ตุลาคม พ.ศ. 2559 – 30ิกันยายนิพ.ศ. 2560) 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

โดย 

คณะกรรมการต ดตามและประเม นผลการปฏ บัต งาน 
ของมหาว ทยาลัยศร นคร นทรว โรฒ 

 
 
 
 
 

ส านักงานสภามหาว ทยาลัย 
มหาว ทยาลัยศร นคร นทรว โรฒ 
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1. บทน า 

   ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2559 หมวด 2 การด าเนินการ 
มาตรา 23 สภามหาวิทยาลัยมีอ านาจหน้าที่ควบคุมดูแลกิจการทั่วไปของมหาวิทยาลัย (12) ติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของอธิการบดีและหัวหน้าส่วนงานต่างๆ ประกอบกับหมวด 3 การประกันคุณภาพ
และการประเมิน มาตรา 46 ให้มหาวิทยาลัยจัดให้มีการประเมินส่วนงานของมหาวิทยาลัย เพื่อพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย และมาตรา 48 ให้สภามหาวิทยาลัยจัดให้มีการประเมิน                
ผลการปฏิบัติหน้าที่ของอธิการบดีและหัวหน้าส่วนงานต่างๆ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ก าหนด
ในข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 

  สภามหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และได้เห็นชอบคู่มือการติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติงาน: แบบสมดุล 4 มิติ และโปรแกรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 โดยมีการประเมิน 3 ส่วน ดังนี้ 

1. การประเม นด้านการพัฒนาองค์กริ 
1.1 พิจารณาจากผลการปฏิบัติงานตามมติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการนโยบายการเงินและทรัพย์สิน  
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

 1.1.1  โครงการระยะยาว  
 1.1.2  เรื่องเชิงนโยบาย  
 1.2.3  มติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

1.2 พิจารณาจากผลการปฏิบัติงานของอธิการบดี ตามวิสัยทัศน์  นโยบาย และ           
แนวทางการบริหารมหาวิทยาลัย ตามที่สภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบ และ               
ผลการปฏิบัติงานหน้าที่ของหัวหน้าส่วนงาน 

1.3 พิจารณาจากผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 

2.ิการประเม นผลการปฏ บัต งานตามแผนปฏ บัต การิ 
    โดยประเมินการบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัดหลักตามแผนงานของมหาวิทยาลัยและ 

ส่วนงานที่ระบุในแผนปฏิบัติการประจ าปี  

3.ิการประเม นผลการปฏ บัต งานประจ าปีิ 
โดยการประยุกต์ ใช้การประเมินแบบสมดุล 4 มิติ  (BSC: Balanced Scorecard)  
ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์และภารกิจของมหาวิทยาลัย โดยแบ่งเป็น 4 มิติ ได้แก่  

1) ด้านความพึงพอใจของผู้รับบริการ   
2) ด้านนวัตกรรมและการเรียนรู้  
3) ด้านการเงินและงบประมาณ    
4) ด้านการบริหารจัดการ 
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2. แนวทางการต ดตามและประเม นผลการปฏ บัต งาน 
 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ก าหนดแนวทางด าเนินงาน ดังนี้ 

1. แนวทางการประเมินยึดหลักการมีส่วนร่วมระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหาร
มหาวิทยาลัยในการด าเนินงานตามโปรแกรมการติดตามและประเมินผลที่ก าหนด    
โดยประชุมร่วมกับผู้บริหารเป็นระยะเพ่ือสร้างความเข้าใจเกณฑ์การประเมินทั้งระดับ
มหาวิทยาลัย และระดับส่วนงาน 

2. การติดตามและประเมินผลในปีแรก เป็นการติดตามและประเมินเพ่ือทดสอบระบบ 
เกณฑ์การประเมินและข้อมูลพ้ืนฐานตามเกณฑ์การประเมินต่างๆ ทั้ งในระดับ
มหาวิทยาลัยและระดับส่วนงาน 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงานหน้าที่ของหัวหน้าส่วนงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  
ยังไม่ประเมินเพ่ือให้มหาวิทยาลัยเตรียมความพร้อมรับการประเมินในปีต่อไป 

4. เนื่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ข้อมูลตามตัวชี้วัดแบบสมดุล 4 มิติ ยังไม่สามารถ
รายงานผลการด าเนินงานได้ครบถ้วนทุกมิติ   ดังนั้น ในระดับมหาวิทยาลัยจึงประเมิน
เฉพาะมิติที่มีข้อมูลเพียงพอ และยังไม่ประเมินในระดับส่วนงาน แต่ขอให้ส่วนงาน
รับทราบตัวชี้วัด เพ่ือให้มหาวิทยาลัยและส่วนงานหารือเตรียมการด าเนินงานในปีต่อไป 

โดยมีกระบวนการติดตามและประเมินผลตามโปรแกรมฯ ในปีงบประมาณ พ .ศ.  2560 ดังนี้ 

โปรแกรมการต ดตามและประเม นผลงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.ิ2560 

กระบวนการด าเน นงานฯ 

1. การประเม นด้านการพัฒนาองค์กร  
1.1 พิจารณาจากผลการปฏิบัติงานตามมติ/ 
     ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย 
     คณะกรรมการนโยบายการเงินและทรัพย์สิน  
     คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 
      1.1.1  โครงการระยะยาว  
      1.1.2  เรื่องเชิงนโยบาย  
 1.2.3  มติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

1. ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประสานงานไปยัง
คณะกรรมการประจ าสภามหาวิทยาลัยตามที่
ก าหนดไว้ในโปรแกรมฯ พร้อมทั้งส่งแบบฟอร์ม
ในการติดตามการด าเนินงานตามมติ/ข้อสังเกต/
ข้อเสนอแนะ  

2. รวบรวมการรายงานตามแบบฟอร์มที่ก าหนด 
และวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย     
ตามมติ/ ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ 

3. น าเสนอรายงานผลต่อที่ประชุมคณะกรรมการ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาผลการปฏิบัติงาน     
และข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย 
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โปรแกรมการต ดตามและประเม นผลงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.ิ2560 

กระบวนการด าเน นงานฯ 

1.2 พิจารณาจากผลการปฏิบัติงานของอธิการบดี
ตามวิสัยทัศน์ นโยบาย และแนวทางการบริหาร
มหาวิทยาลัย ตามที่สภามหาวิทยาลัยให้ความ
เห็นชอบ และผลการปฏิบัติงานตามหน้าที่ของ
หัวหน้าส่วนงาน 

1.  ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ได้รับเอกสารข้อมูล
เสนอวิสัยทัศน์ผู้สมควรด ารงต าแหน่งอธิการบดี
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2558 – 2562 
ซึ่งประกอบด้วยวิสัยทัศน์ นโยบาย และแนวทาง   
การบริหารมหาวิทยาลัย และมีการก าหนดตัวชี้วัด
การติดตามผลการปฏิบัติหน้าที่ของอธิการบดี  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

2.  ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประสานงานข้อมูล      
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี  
จากส่วนแผนและยุทธศาสตร์ เนื่องจากแผนฯ 
ดังกล่าวได้มีการน าแนวทางการบริหารมหาวิทยาลัย
มาด าเนินการปรับแผนฯ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 – 2567 (ณ ปัจจุบันอยู่ระหว่าง     
การสรุปผลรอบ 12 เดือนของมหาวิทยาลัย) 

3.  น าเสนอรายงานผลต่อที่ประชุมคณะกรรมการ
ติดตามและประเมินผลการปฏบิัติงานของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาผลการปฏิบัติงานและ
ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย 

1.3 พิจารณาจากผลการปฏิบัติงาน  
การตรวจสอบภายใน และ 
การบริหารความเสี่ยง 

1. ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประสานงานไปยัง     
หน่วยตรวจสอบภายในและฝ่ายพัฒนาคุณภาพ  
ในการจัดเตรียมข้อมูลประกอบการพิจารณา       
ผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายในและ     
การบริหารความเสี่ยง 

2. น าเสนอรายงานผลต่อที่ประชุมคณะกรรมการ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาผลการปฏิบัติงาน
และข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย 

2. การประเม นผลการปฏ บัต งานตามแผนิ
ปฏ บัต การิ 
โดยประเมินการบรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัด
หลักตามแผนงานของมหาวิทยาลัยและส่วน
งานที่ระบุในแผนปฏิบัติการประจ าปี 

1. ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ประสานงานข้อมูล     
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี     
จากส่วนแผนและยุทธศาสตร์ โดยมหาวิทยาลัย       
มีระบบสารสนเทศ SWU-SAP ส าหรับติดตาม
แผนฯ โดยแบ่งเป็น 2 รอบ คือ 6 เดือน และ  
12 เดือน  
(ณ ปัจจุบันอยู่ระหว่างการสรุปผลรอบ 12 เดือน  
ของมหาวิทยาลัย) 
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โปรแกรมการต ดตามและประเม นผลงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.ิ2560 

กระบวนการด าเน นงานฯ 

2. น าเสนอรายงานผลต่อที่ประชุมคณะกรรมการ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาผลการปฏิบัติงาน
และข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย 

3. การประเม นผลการปฏ บัต งานประจ าปีิ 
ประเมินโดยการประยุกต์ใช้การประเมิน 
แบบสมดุล 4 มิติ (BSC: Balanced 
Scorecard) ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์และ
ภารกิจของมหาวิทยาลัย  

1. คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ประชุมร่วมกับ
ผู้บริหาร เพื่อชี้แจงโปรแกรมและคู่มือและ
ตัวชี้วัดการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานแบบสมดุล 4 มิติ  

2. คณะกรรมการฯ รวบรวม ตรวจสอบ 
วิเคราะห์/สังเคราะห์ จากข้อมูลที่มหาวิทยาลัย
และส่วนงาน รายงานตามแบบฟอร์มที่ก าหนด  

3. คณะกรรมการฯ ท าการสัมภาษณ์เพ่ือรวบรวม
ข้อมูลเชิงคุณภาพจากผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน 
ส่วนงานกลาง และผู้ปฏิบัติงานส่วนงานภายใน 

4. คณะกรรมการฯ จัดท าร่างรายงานสรุปผล 
การประเมินฯ 

5. คณะกรรมการฯ ประชุมร่วมกับผู้บริหาร    
เพ่ือรับฟังความเห็นและตรวจสอบความถูกต้อง
ของรายงานสรุปผลการประเมินฯ 
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3. ผลการต ดตามและประเม นผลการปฏ บัต งานของมหาว ทยาลัย 

1.ิผลการประเม นด้านการพัฒนาองค์กริ 

1.1ิิการปฏ บัต งานตามมต /ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของสภามหาว ทยาลัยิและคณะกรรมการ
ประจ าสภามหาว ทยาลัย 

 การด าเนินงานในเรื่องนี้ของมหาวิทยาลัย พบว่า ในปีงบประมาณ 2560 มีประเด็นที่
คณะกรรมการชุดต่างๆ ได้ให้ไว้ รวม 21 ประเด็น มหาวิทยาลัยด าเนินการแล้วเสร็จ 11 ประเด็น 
(ร้อยละ 52.38) และอยู่ในระหว่างด าเนินการ 10 ประเด็น (ร้อยละ 47.62) ซ่ึงถือว่ามหาวิทยาลัย 
มีความก้าวหน้าในการด าเนินงานในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณารายละเอียดผลการด าเนินงานในประเด็นต่างๆ แล้ว คณะกรรมการฯ  
มีความเห็นและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1) การรายงานผลการปฏิบัติงานตามมติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ ควรรายงานให้เห็นถึง
ความก้าวหน้าของการด าเนินงาน หรือผลการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม ที่แสดงถึงสัมฤทธิผลและ
การบรรลุตามวัตถุประสงค์ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

2) การจัดท างบการเงิน มหาวิทยาลัยควรจัดท างบการเงินและบัญชีรายรับและรายจ่าย  
ส่งผู้สอบบัญชีของมหาวิทยาลัยภายในเก้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปีบัญชี โดยผู้สอบบัญชีเสนอรายงาน 
ผลการสอบบัญชีและการเงินต่อสภามหาวิทยาลัยภายในหนึ่งร้อยห้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปีบัญชี  
เพ่ือพิจารณาด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรา 51 และ 54  ของพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย           
ศรีนครินท รวิ โรฒ  พ .ศ . 2559 และมหาวิท ยาลั ยศรีนครินท รวิ โรฒ  เป็ น มห าวิท ยาลั ย 
ในก ากับของรัฐ ตั้ งแต่วันที่  21 พฤษภาคม 2559 รายงานทางการเงินที่จะต้องน าเสนอต่อ            
สภามหาวิทยาลัยตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2559 ดังกล่าว              
จึงต้องมีรายงานจ านวน 2 ฉบับ คือ  

- ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559   
- ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  

หากยังไม่มีการด าเนินการ สภามหาวิทยาลัยควรสั่งการให้ด าเนินการโดยเร่งด่วน เพ่ือไม่ให้เกิดปัญหา
กระทบต่อความน่าเชื่อถือทั้งระบบในอนาคต 

3) การกระจายอ านาจเรื่องการเงินและพัสดุให้ส่วนงานต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย พบว่า     
ไม่มีมาตรฐานและระบบการปฏิบัติงานร่วมกัน มหาวิทยาลัยควรมีการหารือกันเพ่ือให้มีแนวทางการ
ปฏิบัติที่ถูกต้องตรงกัน และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นประจ าตามความจ าเป็น เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกส่วน  

4) คณะกรรมการนโยบายการเงินและทรัพย์สิน มีบทบาทและความรับผิดชอบหลายด้าน    
ที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ.  2559     
จึงเสนอให้ก ากับการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามข้อบังคับ ว่าด้วยการบริหาร การเงิน 
การพัสดุ และทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2559  
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ตาราง 1 สรุปผลภาพรวมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามมติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ   
   ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

คณะกรรมการ 
ผลการปฏ บัต งานตามมต /ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ 

ประเด็นท ่เก ดขึ้น
ทั้งหมด 

ด าเน นงาน 
เร ยบร้อยแล้ว 

อยู่ระหว่าง
ด าเน นการ 

1) สภามหาวิทยาลัย 5 4 1 
2) คณะกรรมการนโยบายการเงิน 

และทรัพย์สิน  
2 1 1 

3) คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 14 6 8 
4) คณะกรรมการจรรยาบรรณ เนื่องจากคณะกรรมการหมดวาระเม่ือวันที่ 2 ก.พ. 2560 

และยังไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดใหม่ 
5)  คณะกรมการอุทธรณ์และร้องทุกข์ฯ เนื่องจากคณะกรรมการหมดวาระเม่ือวันที่ 31 ก.ค. 2560 

และยังไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดใหม่ 
ยอดรวม 21 11 10 
ร้อยละ 100.00 52.38 47.62 

1.2 การปฏ บัต งานของอธ การบด ิตามว สัยทัศน์ินโยบายิและแนวทางการบร หารมหาว ทยาลัยิ
ตามท ่สภามหาว ทยาลัยให้ความเห็นชอบ 

มหาวิทยาลัยได้น าวิสัยทัศน์และแนวทางการบริหารของอธิการบดีไปเป็นส่วนหนึ่งของ
แผนปฏิบัติการประจ าปีของมหาวิทยาลัย โดยมีการรายงานผลการด าเนินงาน แต่คณะกรรมการ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย พบว่า มีเพียงรายงานผลการด าเนินงาน     
ในรอบ 6 เดือนเท่านั้น  คณะกรรมการฯ พิจารณาแล้วเห็นว่า มหาวิทยาลัยควรเร่งรัดให้มีการรายงานผล
การด าเนินงานรอบ 12 เดือนโดยเร็ว เพราะการสรุปผลที่ล่าช้า อาจส่งผลต่อการบริหารงบประมาณ 
กลยุทธ์ และนโยบายของมหาวิทยาลัยในระยะถัดไป 

1.3ิผลการปฏ บัต งานการตรวจสอบภายในิและการบร หารความเส ่ยง 

1) การตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยมีหน่วยตรวจสอบภายในรับผิดชอบงานด้านนี้ และขึ้นตรง
ต่ออธิการบดี โดยแต่ละปีจะมีแผนการตรวจสอบภายใน และมีรายงานผลการตรวจสอบ
เสนออธิการบดี          

จากรายงานผลการตรวจสอบภายใน ประจ าปี งบประมาณ  พ .ศ. 2560  
คณะกรรมการฯ พิจารณาแล้ว มีความเห็นว่า การด าเนินงานตรวจสอบภายในที่ผ่านมา 
ยังไม่ได้ตรวจสอบในประเด็นที่ส าคัญหลายประเด็น เช่น มาตรฐานกระบวนการท างานของ
แต่ละส่วนงาน การด าเนินงานที่ถูกต้องตามระเบียบ/ข้อบังคับ เป็นต้น คณะกรรมการฯ  
จึงได้ให้ข้อเสนอแนะกับหน่วยตรวจสอบภายในเพ่ือปรับแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2561 ให้เหมาะสมยิ่งขึ้นแล้ว จึงขอให้มหาวิทยาลัย ก ากับและติดตามให้
มีการปฏิบัติตามแผนการตรวจสอบภายใน เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัย 
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2) การบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยมีคณะท างานด าเนินการจัดการความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัย โดยแต่ละปีจะมีการจัดท าแผนและติดตามผลเพ่ือรายงานต่อมหาวิทยาลัย
และสภามหาวิทยาลัย 

จากรายงานผลการติดตามแผนการจัดการความเสี่ยง รอบ 12 เดือน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2560 คณะกรรมการฯ พิจารณาแล้ว มีความเห็นว่า วิธีการจัดการ 
ความเสี่ยง ยังขาดการวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริงของความเสี่ยง และองค์ประกอบหลัก 
ที่จะน าไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการจัดการความเสี่ยง หรือการวางแผนจัดการ เพ่ือลดโอกาส
เกิดความเสี่ยง หรือลดความเสียหายจากความเสี่ยงที่ท าให้เกิดผลในทางปฏิบัติได้จริง เช่น 
การวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงในการรับรองงบการเงิน ยังไม่สอดคล้องกับประเด็น
ความเสี่ยงที่พบและความเห็นของ สตง. ซึ่งเป็นสาเหตุหลักที่ท าให้ สตง. ยังไม่รับรอง 
งบการเงินของมหาวิทยาลัย เป็นต้น จึงส่งผลให้การจัดการความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดไว้ในแผนการจัดการความเสี่ยง ไม่สามารถลดโอกาสเกิดความเสี่ยงหรือลดความ
เสียหายจากความเสี่ยง รวมทั้งไม่สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาระบบบัญชี เพ่ือท าให้งบ
การเงินได้รับการรับรองจาก สตง. ในปีต่อๆ ไปด้วย 

2.ิผลการประเม นการปฏ บัต งานตามแผนปฏ บัต การิประจ าปีงบประมาณิพ.ศ.2560 

มหาวิทยาลัยมีแผนปฏิบัติการประจ าปี โดยมีระบบการรายงานผลการด าเนินงาน แต่ในช่วง
ของการประเมินของคณะกรรมการ พบว่า มี รายงานผลด าเนินงานในรอบ 6 เดือน เท่านั้น 
มหาวิทยาลัยควรเร่งรัดการรายงานผลการด าเนินการรอบ 12 เดือนให้ทันเวลา โดยการปรับแผน   
การรายงานผลให้มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง อาจเพ่ิมเป็นทุกไตรมาส หากสามารถสรุปผลได้    
เป็นระยะอย่างรวดเร็ว จะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ และ       
สภามหาวิทยาลัยน าข้อมูลไปก าหนดแนวทางการด าเนินงานเชิงนโยบายได้ 

3.ิการประเม นผลการปฏ บัต งานประจ าปีระดับมหาว ทยาลัยและส่วนงานิ 

ผลการปฏิบัติงานประจ าปีในส่วนนี้ คณะกรรมการฯ ได้จากรายงานข้ อมูลตามตัวชี้วัด     
แบบสมดุล 4 มิติ ที่ส่วนงานต่างๆ ทั้งหน่วยงานส่วนกลาง และส่วนงานภายใน ได้รายงานมา ซ่ึงพบว่า 
มิติที่มีข้อมูลเพียงพอส าหรับการประเมินคือ มิติที่ 1 ด้านความพึงพอใจของผู้รับบริการ และมิติที่ 2 
ด้านนวัตกรรมและการเรียนรู้ รวมถึงการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบงานด้านต่างๆ ของมหาวิทยาลัย      
ทั้งระดับบริหารและระดับปฏิบัติการ  

จากข้อมูลที่ได้ คณะกรรมการฯ ได้น ามาวิเคราะห์สรุป และให้ข้อเสนอแนะเฉพาะส่วน        
ที่มีข้อมูลเพียงพอ ดังต่อไปนี้ 
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ม ต ท ่ิ1ิด้านความพึงพอใจของผู้รับบร การ 
โดยภาพรวมผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยในมิติที่ 1 มีประสิทธิภาพสูง  
(คะแนนเฉลี่ย 4.44) 
ข้อเสนอแนะ/ข้อค ดเห็น: 
มหาวิทยาลัยควรมอบหมายให้หน่วยงานส่วนกลางท าหน้าที่ประสานและรวบรวมข้อมูลจาก

ส่วนงานภายในทั้งหมด เพ่ือให้มีข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดียวกัน มองเห็นภาพทั้งในระดับ
มหาวิทยาลัยและระดับส่วนงาน นอกจากนั้น ยังสามารถบริหารจัดการและพัฒนาการด าเนินงาน 
ให้ส่งผลสัมฤทธิ์ไปยังกลุ่มเป้าหมายของมหาวิทยาลัยในทิศทางเดียวกัน 

 ม ต ท ่ิ2ิด้านนวัตกรรมและการเร ยนรู้ 
โดยภาพรวมผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยในมิติที่ 2 มีประสิทธิภาพปานกลาง  
(คะแนนเฉลี่ย 3.10) 
ข้อเสนอแนะ/ข้อค ดเห็น: 
ภาพรวม 
1. มหาวิทยาลัยควรก ากับสนับสนุนให้อาจารย์มีผลงานทางวิชาการและผลงานวิจัย         

ที่มีคุณภาพ ในจ านวนที่มากขึ้น เพ่ือยกระดับมาตรฐานของผลงานสู่ระดับชาติและระดับสากล 
ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาต าแหน่งทางวิชาการท่ีสูงขึ้นและมากข้ึน 

2. มหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญเรื่องความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ โดยสนับสนุนให้มีความก้าวหน้าอย่างเป็นรูปธรรม 

3. มหาวิทยาลัยควรก าหนดมาตรฐานกระบวนการท างานของหน่วยงานส่วนกลาง เพ่ือเป็นแม่ข่าย
ในการดูแลส่วนงานภายในให้เกิดระบบการท างานท่ีมีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

4. มหาวิทยาลัยควรมอบหมายให้มีหน่วยงานส่วนกลางเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลจาก 
ส่วนงานภายในทั้งหมด เพ่ือให้มีข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดียวกัน มองเห็นภาพ
ทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและระดับส่วนงาน นอกจากนี้ยังสามารถบริหารจัดการและ
พัฒนาการด าเนินงานไปสู่เป้าหมายของมหาวิทยาลัยในทิศทางเดียวกัน 

5. มหาวิทยาลัยควรก ากับสนับสนุนให้บุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ 
ในการพัฒนาตนเองทั้งในเรื่องความรู้ ทักษะปฏิบัติงาน และประสบการณ์ ให้มีศักยภาพ
ที่ เหมาะสม สามารถปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ สมดั งเจตนารมณ์ในการเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

ด้านว ชาการ 
1. มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนให้มีการท าวิจัยสถาบันเกี่ยวกับการด าเนินงาน เพ่ือให้มีข้อมูล

ที่ถูกต้องเป็นประโยชน์ต่อการแก้ปัญหา การตัดสนิใจ การก าหนดนโยบาย และการพัฒนางาน
ของมหาวิทยาลัย 

2. มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบสนับสนุนงานด้านวิชาการให้ทันสมัย โดยใช้เทคโนโลยี 
ที่เหมาะสมให้มากข้ึน     

3. มหาวิทยาลัยควรมีการพัฒนาคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
โดยมีการฝึกอบรมบุคลากร การวิจัย และเทคนิควิธีที่เหมาะสมกับสังคมยุค digital  
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ด้านการว จัย 
1. มหาวิทยาลัยควรก าหนดนโยบายสนับสนุ นงานวิจัยให้ เหมาะสมสอดคล้องกับ           

ความต้องการและการใช้ประโยชนได้จริง ซึ่งจะช่วยให้การจัดหาทุนวิจัย และการจัดสรร
งบประมาณการวิจัยมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

2. มหาวิทยาลัยควรพัฒนาความเข้มแข็งในเรื่องการบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา  
ให้เป็นประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัยให้มากที่สุด โดยต่อยอดผลงานวิจัยและผลงานวิชาการ
ไปสู่ “นวัตกรรม” หรือขยายผลในเชิงธุรกิจที่ก่อให้ให้เกิดรายได้เพ่ือสร้างความเข้มแข็ง
ทางด้านการเงินของมหาวิทยาลัย 

3. มหาวิทยาลัยควรพิจารณาให้ค่าตอบแทนต าแหน่งทางวิชาการ มีความเชื่อมโยงกับผลงาน
ทางวิชาการ เพ่ือกระตุ้นให้เกิดความต่อเนื่องในการสร้างผลงานทางวิชาการ 

4. ผลงานทางวิชาการที่มหาวิทยาลัยสนับสนุนให้ไปน าเสนอในต่างประเทศ ควรมีช่องทาง
การเผยแพร่ในมหาวิทยาลัยด้วย เพ่ือสร้างโอกาสการเรียนรู้และสร้างแรงจูงใจของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัย 

ด้านบุคคล 
1. บุคลากรยังไม่ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเท่าที่ควร มหาวิทยาลัยอาจ

พิจารณาพัฒนาในประเด็นต่อไปนี้ 
1) โครงสร้างองค์กรที่ก าหนดบทบาทหน้าที่ของส่วนงานยังไม่ชัดเจน 
2) ความเข้มแข็งของกลไกการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย 
3) กลไกการบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 

2. การประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากร ยังขาดประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยควรปรับปรุง
ในเรื่อง 
1) Job Description ยังมีไม่ครบถ้วนทุกต าแหน่งหรือมีแต่ยังไมช่ัดเจน 
2) บทบาทหัวหน้างานตามล าดับชั้นที่ยังไม่เข้มแข็งเท่าที่ควร   
3) การประเมินผลการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐาน ที่ยังไม่มีเกณฑ์ ไม่มีตัวชี้วัด และ    

ไม่มีการประเมินอย่างจริงจัง 
4) แรงผลักดันเพ่ือให้บุคลากรพัฒนาตนเองยังไม่เพียงพอ 

3. นอกจากนี้ ยังมีประเด็นที่มหาวิทยาลัยควรพิจารณาปรับปรุงอีกหลายประการ เช่น  
ระบบการพัฒนาบุคลากรทีท่ิศทางไม่ชัดจน ขาดเกณฑ์มาตรฐาน การพัฒนาบุคลากร 
ที่สอดคล้องกับ Core Competency และการอบรมในลักษณะ In house training  
เพ่ือลดต้นทุนและเวลาในการพัฒนา 
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ม ต ท ่ิ3ิด้านการเง นและงบประมาณ 

โดยภาพรวมของมหาวิทยาลัยยังไม่สามารถสรุปผลให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
ได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

ข้อเสนอแนะ/ข้อค ดเห็น: 
1. ข้อมูลด้านการเงินและบัญชี พบว่า มหาวิทยาลัยไม่มีข้อมูลระบบบัญชี ผังบัญชี และบัญชี

การเงินของคณะต่างๆ กับของส่วนการคลังไม่สอดคล้องกัน  และส านักงานตรวจเงิน
แผ่นดิน (สตง.) ยังไม่ ได้รับรองงบการเงินตั้ งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2557 ดังนั้น 
มหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องจัดท างบการเงินให้ทันเวลา และน าส่งส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน 
ซึ่งเป็นผู้สอบบัญชีให้ทันเวลาตามกฎหมาย (อ้างอิงรายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย 
ครั้งที่ 5/2560 วาระที่ 4.3 เรื่อง แผนการจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560)  

2. มหาวิทยาลัยควรก าหนดให้มีหน่วยงานส่วนกลางเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลจากส่วนงาน
ภายในทั้งหมด เพ่ือให้มีข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นมาตรฐานเดียวกัน มองเห็นภาพ            
ทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและระดับส่วนงาน นอกจากนี้ยังสามารถบริหารจัดการและ
พัฒนาการด าเนินงานตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัยในทิศทางเดียวกัน 

3. มหาวิทยาลัยควรจัดท ามาตรฐานการท างานของแต่ละงานให้ชัดเจน เพ่ือให้การท างาน
ของทุกส่วนงานมีประสิทธิภาพ และความคุ้มค่า สามารถลดต้นทุน ความสูญเสียในการท างาน 
ซึ่งเป็นหลักการส าคัญประการหนึ่งของการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

4. สถานะทางการเงินที่ถูกต้อง ทันเวลา เป็นหัวใจส าคัญของการบริหารมหาวิทยาลัย    
ดังนั้น มหาวิทยาลัยต้องก ากับดูแลให้มีการจัดท ารายงานทางการเงินที่ถูกต้อง ทันเวลา 
และเปิดเผยให้ผู้บริหารได้รับรู้อย่างเพียงพอ 
 

ม ต ท ่ิ4ิด้านการบร หารจัดการ 

โดยภาพรวมของมหาวิทยาลัยยังไม่สามารถสรุปผลให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนดได้
อย่างถูกต้องครบถ้วน 

ข้อเสนอแนะ/ข้อค ดเห็น: 
1. มหาวิทยาลัยมีระบบในการวางแผนและติดตามการด าเนินงานตามภารกิจ แต่ควรมี 

การก ากับติดตามอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่อง เพ่ือให้มีข้อมูลที่สามารถน ามาใช้ประกอบ 
การตัดสินใจในการบริหารงานด้านต่างๆ ได้ดีขึ้น 

2. มหาวิทยาลัยควรปรับระบบงานด้านต่างๆ ให้สอดคล้องเหมาะสมกับการเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ เพ่ือให้การบริหารมหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ สามารถ
บรรลุเป้าหมายตามพันธกิจได้อย่างรวดเร็ว 
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3. มหาวิทยาลัยควรมีการก ากับติดตามและประเมินผลงานตลอดจนการบริหารความเสี่ยง  
ทีม่ีประสิทธิภาพ ซึ่งมหาวิทยาลัยมีแผนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในแล้ว 
แต่ยังขาดการก ากับติดตามที่แสดงให้เห็นผลการด าเนินงานตามรอบเวลาที่ก าหนด 
และขาดการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงและองค์ประกอบหลักที่จะน าไปสู่        
การแก้ไขปัญหาหรือการจัดการความเสี่ยงให้ได้ผลในทางปฏิบัติอย่างแท้จริง 

4.  มหาวิทยาลัยควรจัดให้มีการพัฒนาผู้บริหารให้พร้อมส าหรับการท าหน้าที่ที่มีประสิทธิภาพ 
รวมถึงการปรับแนวคิดและทัศนคติของบุคลากรให้มีความกระตือรือร้น และท างาน    
เพ่ือองค์กรให้มากขึ้น 

5.  มหาวิทยาลัยควรปรับระบบการปฏิบัติงานให้ชัดเจน มีเกณฑ์มาตรฐานในการประเมินผล
การปฏิบัติงานที่ชัดเจน และพิจารณาปรับโครงสร้างส่วนงานและบุคลากรให้เหมาะสมกับ
ภารกิจ เพ่ือให้มีประสิทธิภาพในการท างานที่ดีขึ้น รวมทั้งมีการวิเคราะห์และพัฒนา
ระบบงานอย่างต่อเนื่อง 

6.  มหาวิทยาลัย ควรปรับแนวคิดเรื่องสร้างความมั่นคงทางด้านการเงินของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือรองรับการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ โดยจัดท าแผนและสร้างกลยุทธ์       
การหารายได้ที่เหมาะสม โดยอาจมอบหมายฝ่ายจัดการทรัพย์สินและส่วนงานที่เกี่ยวข้อง
เร่งด าเนินการ 
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4.ิข้อเสนอแนะโดยสรปุเพื่อการพัฒนามหาว ทยาลัย 

1. ระบบการก ากับต ดตามการด าเน นงานตามแผน 
 

มหาวิทยาลัยมีเครื่องมือ/ระบบในการก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนอยู่แล้ว           
แต่ยังไม่เพียงพอที่น าไปสู่ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการตัดสินใจได้ทันเวลา 
มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบการก ากับติดตามผลการด าเนินงานให้เหมาะสม เพ่ือให้มีข้อมูล         
ผลการด าเนินงานที่ครบถ้วนเพียงพอ โดยมีการน าเสนอผู้บริหารมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา และ
รายงานผลต่อสภามหาวิทยาลัยตามล าดับ 

 

2. ระบบการบร หารจัดการในภาพรวม 

2.1  มหาวิทยาลัยควรก าหนดมาตรการในการก ากับติดตามทางด้านการบริหารที่เหมาะสม 
ในวงจรการบริหารจัดการ ผู้บริหารที่ก ากับดูแลส่วนงานตามสายงานการบังคับบัญชา   

ทุกระดับ ต้องมีมาตรการการก ากับติดตามในรูปแบบต่างๆ เช่น การประชุมติดตามงาน 
การรายงานผลด าเนินงานตามแผนที่วางไว้ เป็นต้น กรณีมีปัญหา ต้องมีมาตรการในการแก้ไข
ปรับปรุงไม่ให้เกิดเหตุซ้ า เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  

2.2  บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากร  
เนื่องจากมหาวิทยาลัยอยู่ในช่วงเปลี่ยนผ่าน เป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ บุคลากร

ส่วนใหญ่ยังมีความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนเองไม่เพียงพอ     
ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากโครงสร้างขององค์กรที่ไม่ได้ก าหนดบทบาทหน้าที่ของส่วนงาน รวมถึง      
job description ของบุคลากรแต่ละต าแหน่งที่ชัดเจน จึงส่งผลให้บุคลากรไม่ตระหนักถึง      
ความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ทีค่วรจะเป็น  

2.3  ระบบงานที่เป็นมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 
ในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ยังมีงานจ านวนหนึ่ง ที่ขาดระบบงานที่เป็นมาตรฐาน

โดยเฉพาะงานที่มีการกระจายอ านาจและหน้าที่ไปยังส่วนงานภายใน ส่วนงานมีรูปแบบการท างาน
ที่หลากหลายแตกต่างกันตามความเข้าใจของเจ้าหน้าที่ ไม่มีความเชื่อมโยงกับหน่วยงานส่วนกลาง 
หน่วยงานส่วนกลางมิได้ท าหน้าที่ควบคุมระบบ ช่วยเหลือแก้ไขปัญหา หรือให้ค าปรึกษาแนะน า    
ผู้ปฏิบัติหน้าที่ในส่วนงานต่างๆ มีเพียงการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเป็นครั้งคราว  จึงน าไปสู่       
การท างานที่ไม่มีประสิทธิภาพ มีการตัดสินใจโดยใช้ความรู้สึกเป็นหลัก เช่น งานพัสดุ การเบิกจ่ายเงิน 
เป็นต้น  

2.4  ระบบบริหารงานบุคลากร 
 ภาพรวมด้านการบริหารงานบุคคล ปัจจุบันมีแนวทางการท างานที่ชัดเจน ที่เชื่อได้ว่าจะน าไปสู่
การบริหารจัดการที่ดีของมหาวิทยาลัยไดใ้นอนาคต 
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3.ิิการว จัย 
 

3.1 มหาวิทยาลัยมีผลงานที่เผยแพร่อยู่จ านวนไม่น้อย แต่เป็นรูปแบบการเผยแพร่ที่ยังไม่เป็น
มาตรฐานส าหรับการก าหนดต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ เห็นไดจ้ากจ านวนอาจารย์ที่มี
ต าแหน่งทางวิชาการทีค่วรจะมีมากขึ้น  
 

3.2 ผลงานวิจัยยังขาดการก ากับสนับสนุนให้พัฒนาไปสู่การเป็นนวัตกรรมที่สามารถสร้างชื่อเสียง
และรายได้ ซึ่งจะช่วยสร้างความเข้มแข็งของมหาวิทยาลัยในระยะยาวได้อีกแนวทางหนึ่ง 
ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงควรให้ความส าคัญ วางกลยุทธ์ที่เหมาะสม ในการบริหารจัดการต่อยอด
ผลงานวิจัยให้มากขึ้น 
   

4.ิิการจัดท าบัญช และงบการเง น 

4.1  งบการเงินไม่ได้การรับรองตั้งแต่ปี พ .ศ. 2557 โดยมีข้อสังเกตจากส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน 
ซ่ึงปรากฏในรายงานการประชุมของสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 5/2560 ที่ระบุว่า มหาวิทยาลัย
ไม่มีข้อมูลระบบบัญชี ผังบัญชี และบัญชีการเงินของคณะต่างๆ กับของส่วนการคลัง 
ไม่สอดคล้องกัน ดังนั้น มหาวิทยาลัยต้องจัดท ารายงานทางการเงินให้ถูกต้อง และน าส่ง
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน ซึ่งเป็นผู้สอบบัญชีให้ทันเวลาตามที่ก าหนดไว้ใน พรบ. 

 

4.2  การจัดท างบการเงินรวมของมหาวิทยาลัยกับส่วนงานที่มีระเบียบเป็นการเฉพาะ 13 หน่วยงาน 
พบว่า ฝ่ายบัญชีไม่ได้ตรวจสอบงบการเงินของหน่วยงานย่อย และฝ่ายบัญชีไม่สามารถจัดท า
งบการเงินให้เป็นปัจจุบันได้ จากการสอบทานของคณะกรรมการฯ จากเอกสารที่ได้รับ      
กับข้อมูลรายงานทางการเงินที่ส่งให้คณะกรรมการนโยบายการเงินและทรัพย์สิน พบว่า 
ตัวเลขแตกต่างกันเป็นหลักร้อยล้านบาท และหน่วยตรวจสอบภายในยังไม่ได้ติดตาม
ตรวจสอบอย่างจริงจัง 

 

4.3  ฝ่ายบัญชี ยังไม่ได้ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษา แนะน าและให้ความช่วยเหลือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เท่าท่ีควร  

5.ิิการบร หารงานพัสดุ 

5.1  สืบเนื่องจากการไม่มีมาตรฐานในการท างาน จึงสร้างความยุ่งยาก และอาจด าเนินการ       
ผิดระเบียบ ซึ่งในฐานะหน่วยงานส่วนกลางที่มีความรู้ความเข้าใจมากที่สุด ฝ่ายพัสดุควร     
ท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยง ให้ค าปรึกษา แนะน า และช่วยเหลือแก้ไขปัญหาให้แก่เจ้าหน้าที่พัสดุของ
ส่วนงาน โดยเฉพาะในเรื่องแนวปฏิบัติการท างานที่ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้  
ยังไม่มีการประมวลผลข้อมูลกลางในการจัดซื้อจัดจ้าง และการควบคุมทะเบียนครุภัณฑ์กลาง  

 

5.2  แม้มีการกระจายอ านาจให้ส่วนงาน แต่ฝ่ายพัสดุไม่ควรท าหน้าที่เป็นเพียงงานพัสดุของ
ส านักงานอธิการบดีเท่านั้น ควรปรับบทบาทให้ท าหน้าทีเ่ป็นพัสดุกลางของมหาวิทยาลัยด้วย 
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6.ิิการบร หารทรัพย์ส น 
 

6.1 มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพย์สินให้มีความคุ้มค่ายิ่งขึ้น ดังนี้  
1) พัฒนาประสิทธิภาพการจัดการทรัพย์สินที่มีอยู่ให้เกิดรายได้เพ่ิมข้ึนอย่างมีความโปร่งใส  
2) สินทรัพย์ทางปัญญาที่มหาวิทยาลัยมีอยู่ เช่น องค์ความรู้ของคณาจารย์ ผลงานวิชาการ

และผลงานวิจัยที่สามารถน ามาพัฒนาต่อยอดเป็นนวัตกรรม ที่สามารถสร้างชื่อเสียงและ
ก่อให้เกิดรายได้ให้แก่มหาวิทยาลัย 

 

6.2 ระบบบริหารจัดการทรัพย์สินยังไม่เอ้ือให้รู้ต้นทุน-ก าไร เพ่ือน ามาบริหารจัดการได้อย่างเต็มที่ 
เช่น ไม่รู้รายได้-รายจ่ายที่แท้จริงของการบริหารทรัพย์สิน เพราะยังขาดเครื่องมือ เครื่องใช้ 
และระบบการท างานเชิงธุรกิจ เช่น ระบบโปรแกรมบัญชี จึงควรจัดให้มีระบบเอกสารรับจ่าย 
และการจัดท าบัญชีแยกต่างหากจากบัญชีของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้รู้รายได้-รายจ่าย และ
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือแสวงหารายไดห้รือลดต้นทุนได้ดีขึ้น  

 
7.ิิการประเม นผลระดับส่วนงาน 

เนื่องจากมีข้อมูลบางส่วนไม่ปรากฏในการรายงานผลข้อมูลทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและส่วนงาน 
รวมถึงบางรายการไม่สามารถประเมินได้อย่างชัดเจน จึงเห็นควรจัดระบบใหม่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
กรณีที่มีข้อมูลที่เก็บจากส่วนงานกลาง ควรพัฒนาระบบให้สามารถน าส่งข้อมูลจ าแนกสู่รายคณะ 
ไดด้้วย ซ่ึงข้อมูลที่มีอยู่แล้วในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ได้แก่ 

1) สรุปผลความพึงพอใจของนิสิตต่อคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
2) สรุปความพึงพอใจของผู้จ้างงาน/ผู้ประกอบการ/ผู้ใช้บัณฑิต 
3) สรุปรายงานอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการสูงขึ้น 
4) สรุปรายงานเงินงบประมาณประจ าปีจากเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 
5) สรุปผลการประกันคุณภาพภายใน (เฉพาะส่วนงานที่ประเมินตามเกณฑ์ของ สกอ.) 

ส่วนข้อมูลที่นอกเหนือจากนี้ ควรน ามาทบทวนในการรายงานผลในปีงบประมาณ พ.ศ.
2561 โดยมีหลักการให้ส่วนงานกลางเป็นแม่ข่ายในการจัดเก็บข้อมูล เพ่ือไม่ให้เป็นภาระแก่ส่วนงาน
และสามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือบริหารจัดการมหาวิทยาลัยได้ดียิ่งขึ้น  
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5.ิสรุปข้อค ดเห็นจากการรับฟังความเห็นของคณะผู้บร หารเก ่ยวกับร่างรายงาน 
ผลการประเม น 

 
 คณะกรรมการติดตามและประเมินการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ได้จัดท าร่างรายงาน        
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 แล้ว  และได้มี
การจัดประชุมหารือและรับฟังความเห็นจากคณะผู้บริหารเพ่ือสอบทานร่างรายงานผลการประเมิน เมื่อวันที่ 
30 พฤศจิกายน 2560 เวลา 13.30 น. ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย ชั้น 3 อาคารวิจัยและการศึกษา
ต่อเนื่องฯ  โดยมีผู้เข้าร่วมประชุม ได้แก่ อธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี ผู้อ านวยการ และผู้แทนส่วนงาน 
รวมทั้งสิ้น 32 คน  จากจ านวนผู้บริหารมหาวิทยาลัย 41 คน คิดเป็นร้อยละ 78.05 

จากการประชุมรับฟังความคิดเห็นเพ่ือสอบทานผลการประเมินนั้น คณะกรรมการฯ ได้รับข้อมูล
เพ่ิมเติม ดังนี้  

1. งบการเง น 
1.1 มหาวิทยาลัยจัดท างบการเงินปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 – 2559 เรียบร้อยแล้ว 

โดยไดเ้ชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาเป็นที่ปรึกษาในการจัดท างบการเงินและสอบทานก่อนส่ง
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน  

1.2 งบการเงินตั้งแต่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ        
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 อยู่ระหว่างการด าเนินการ
จัดท างบการเงิน  

1.3 มหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบ SWU-ERP ซึ่งมีการท ากลุ่มระบบงานด้านบัญชีการเงิน   
อันจะท าให้มีข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและจัดท างบการเงินได้ทันเวลาตามท่ีก าหนดไว้      
ในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2559  
 

2. ระบบการก ากับต ดตามการด าเน นงานตามแผนิ 
 มหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบ SWU-SAP เพ่ือสนับสนุนการก ากับติดตามการ
ด าเนินงานตามแผนไว้ดีแล้ว ทั้งนี้ ส่วนแผนและยุทธศาสตร์ จะน าข้อมูลจากรายงานผลการ
ประเมินที่ได้รับไปปรับก าหนดระยะเวลาการติดตามแผนเพ่ือให้สามารถเร่งรัดในการติดตาม
และสอบทานข้อมูลจากผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยและส่วนงาน รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือให้แล้วเสร็จภายในเดือนตุลาคมของปีงบประมาณถัดไป และจะสามารถส่งข้อมูลให้
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยตามก าหนดเวลา   
โดยจะก าหนดช่วงเวลาในการรายงานผลการติดตามการด าเนินงานตามแผนเสนอต่อ     
สภามหาวิทยาลัยเป็นระยะ 

 ทั้งนี้ คณะกรรมการติดตามและประเมินการผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ได้รับทราบ
ข้อมูลจากมหาวิทยาลัยแล้ว และจะใช้เป็นข้อมูลในการติดตามช่วงต่อไป 

 


