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รายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยศร นครินทรวิโรฒี
ปีงบประมาณีพ.ศ.ี2562ี 

ีรอบี6ีเดือนี:ีตั้งแต่เดือนตุลาคมีพ.ศ.ี2561ี–ีเดือนม นาคมีพ.ศ.ี2562 
---------------------------------------------------------------------------------------------- 

บทน า 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้จัดท า
รายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย  ในการประชุมครั้งที่ 2/2562  เมื่อวันที่ 12 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2562  มีมติเห็นชอบโปรแกรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ตามเสนอแล้วนั้น ซ่ึงโปรแกรมฯ แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนท ่ี1 โปรแกรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
           ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยแบ่งการรายงานผลฯ เป็นรอบ 6 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 
2561 – เดือนมีนาคม 2562) และรอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2561 – เดือนกันยายน 2562) ดังนี้  

โปรแกรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ของมหาวิทยาลัยีประจ าปีงบประมาณีพ.ศ.ี2562 

รอบี 
6ีเดือน 

รอบี 
12ีเดือน 

1.ีการประเมินด้านการพัฒนาองค์กร   
1.1 การติดตามผลการด าเนินงานจากรายงานฯีประจ าปีงบประมาณีพ.ศ.ี2561   
1.2 การติดตามผลการด าเนินงานีประจ าปีงบประมาณีพ.ศ.ี2562   
      1.2.1  การปฏิบัติงานตามมติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการนโยบายการเงินและทรัพย์สิน คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 
  

1.2.2 ผลการปฏิบัตหิน้าที่ของอธิการบดีตามวิสัยทัศน์ นโยบาย และแนวทาง   
การบริหารมหาวิทยาลัย ตามที่สภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบ       
และผลการปฏิบัติหนา้ทีข่องหัวหน้าส่วนงาน 

-  

1.2.3 ผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง   
2.ีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ  

โดยการประเมินตวัชีว้ัดหลักตามแผนงานของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน  
ที่ระบุในแผนปฏิบัติการประจ าปี 

-  

3.ีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 
 ประเมินโดยการประยุกต์ใช้การประเมินแบบสมดลุ 4 มิติ (BSC) หรือเครื่องมือที่พัฒนา     
 โดยมหาวิทยาลัยที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน 

-  

 

ี  
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ส่วนท ่ี2  การติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
พ.ศ. 2559  และนโยบายของสภามหาวิทยาลัย เรื่อง ผลการด าเนินงานในการเปลี่ยนสถานภาพ
ของมหาวิทยาลัยจากมหาวิทยาลัยส่วนราชการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ เพื่อติดตามการ
ด าเนินงานตามประเด็นการประเมินและข้อเสนอแนะ โดยแบ่งเป็นรอบ 6 เดือน (ตั้งแต่เดือน
ตุลาคม 2561 – เดือนมีนาคม 2562) และรอบ 12 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2561 – เดือน
กันยายน 2562) ซึ่งม ี6 ประเด็น ได้แก่ 

ประเด็นการประเมิน 
1.  แผนและผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการเปลี่ยนสถานภาพของมหาวิทยาลัย ในเรื่องที่พระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2559  ได้ก าหนดให้ด าเนินการโดยมีก าหนดระยะเวลาก ากับไว้ 
2.  การจัดโครงสร้างใหม่ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2559 
3.  การเปลี่ยนสภาพของข้าราชการและลูกจ้างประจ าเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 
4.  การเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐได้เปลี่ยนระบบการได้รับงบประมาณจ าแนกเป็นหมวดและรายการ 

(Block Grant) มาเป็นเงินอุดหนุนทั่วไป ซึ่งถือเป็นเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย ท าให้ต้องมีการปรับระบบ 
ระเบียบ และการปฏิบัติที่เหมาะสมรองรับ ตลอดจนมีกลไกในการบริหารใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. การด าเนินงานตามข้อบังคับ ระเบียบ และประกาศท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดขึ้นใหม่ตามพระราชบัญญัติฯ 
6. การน าเทคโนโลยีและการบริหารจัดการสมัยใหม่มาใช้ในการจัดการมหาวิทยาลัย 

ทั้งนี้ คณะกรรมการฯ มีกระบวนการด าเนินงานตามโปรแกรมฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
รอบ 6 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2561 – เดือนมีนาคม 2562) ดังนี้ 

การด าเนินงาน ช่วงเวลา 
1. คณะกรรมการฯ เสนอโปรแกรมการติดตามและประเมินผลต่อสภามหาวิทยาลัย  

เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
12 กุมภาพันธ์ 

2562 
2. คณะกรรมการฯ แจ้งโปรแกรมการติดตามและประเมินผลต่อมหาวิทยาลัยและ 

ส่วนงาน เพ่ือเตรียมการน าส่งรายงานผลการด าเนินงานตามก าหนดเวลา 
18 กุมภาพันธ์ 

2562 
3. คณะกรรมการฯ พิจารณาข้อมูลจากรายงานผลการด าเนินงานตามที่มหาวิทยาลัย

และส่วนงานน าส่งมายังฝ่ายเลขานุการ 
8 มีนาคม 2562 

4. คณะกรรมการฯ จัดประชุมหารือกับผู้บริหารมหาวิทยาลัยและส่วนงานกลาง  
เพ่ือสัมภาษณ์และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกัน 

12, 22 และ 25 
มีนาคม 2562 

5. คณะกรรมการฯ จัดท าร่างรายงานสรุปผล  26 เมษายน 2562 
6. คณะกรรมการฯ จัดประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็นร่วมกับผู้บริหารมหาวิทยาลัยและ 

ส่วนงาน 
7 พฤษภาคม 2562 

7. คณะกรรมการฯ จัดท ารายงานสรุปผล เสนอต่อนายกสภามหาวิทยาลัย ภายในวันที่ 15 
พฤษภาคม 2562 

8. คณะกรรมการฯ น าเสนอรายงานผลต่อที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย 11 มิถุนายน 2562 
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คณะกรรมการฯ จัดท าสรุปผลการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 รอบ 6 เดือน (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2561 – เดือนมีนาคม 
2562) โดยมีล าดับหัวข้อการน าเสนอ ดังนี้ 

ส่วนท ่ี1 โปรแกรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
           ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ได้แก่ 

1.ีการประเมินด้านการพัฒนาองค์กร 
1.1  การติดตามผลการด าเนินงานจากรายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ

มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
1.2  การติดตามผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
      1.2.1  การปฏิบัติงานตามมติ / ข้อสังเกต / ข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย  

                           คณะกรรมการนโยบายการเงินและทรัพย์สิน คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 
1.2.2  ผลการปฏิบัติหน้าที่ของอธิการบดีตามวิสัยทัศน์ นโยบาย และแนวทางการบริหาร

มหาวิทยาลัย ตามที่สภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบ และผลการปฏิบัติหน้าที่
ของหัวหน้าส่วนงาน (ยังไม่มีการประเมินในรอบครึ่งปีแรก) 

1.2.3 ผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง  

2.ีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ 
 โดยการประเมินตัวชีว้ัดหลักตามแผนงานของมหาวิทยาลยัและส่วนงาน ที่ระบุในแผนปฏิบัติการ  
 ประจ าปี (ยังไม่มีการประเมินในรอบครึ่งปีแรก) 

3.ีีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีีประเมินโดยการประยุกต์ใช้การประเมินแบบสมดุล 4 มิต ิ
(BSC)  หรือเครื่องมือที่พัฒนาโดยมหาวิทยาลัยที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยและส่วนงาน (ยังไม่มีการประเมินในรอบครึ่งปีแรก) 

ส่วนท ่ี2ี การติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
พ.ศ. 2559 และนโยบายของสภามหาวิทยาลัย เรื่อง ผลการด าเนินงานในการเปลี่ยนสถานภาพ     
ของมหาวิทยาลัย จากมหาวิทยาลัยส่วนราชการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ  

ส่วนท ่ี3  สรุปข้อคิดเห็นจากการรับฟังความเห็นของคณะผู้บริหารเกี่ยวกับร่างรายงานผลการประเมิน 

ส่วนท ่ี4  สรุปข้อสังเกตจากการน าเสนอรายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานฯ  
ต่อสภามหาวิทยาลัย 
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ส่วนท ่ี1ีโปรแกรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยศร นครนิทรวิโรฒี 
ีีีีีีีีีีีประจ าปีงบประมาณีพ.ศ.ี2562ีได้แก่ 
 

1.ีการประเมินด้านการพัฒนาองค์กร 
 

1.1ีการติดตามผลการด าเนินงานจากรายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัยศร นครินทรวิโรฒีประจ าปีงบประมาณีพ.ศ.ี2561 

  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ด าเนินการติดตามผลการด าเนินงาน
และประเมินผลจากข้อมูลที่ทางมหาวิทยาลัยจัดเตรียมไว้ส าหรับรอบครึ่งปีแรก ไดพิ้จารณาข้อมูลจาก 2 ส่วน คือ  
  1) รายงานผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะจากรายงานฯ ปีที่ผ่านมา จ านวน 9 เรื่อง ได้แก่ 
แผนงาน/งบประมาณ  การบริหารจัดการทรัพย์สิน/ศูนย์บริการวิชาการ/การบริการวิชาการ  การวิจัยและนวัตกรรม  
การเรียนการสอน โครงสร้างองค์กร งานบุคคล การเงิน บัญชี และพัสดุ  ระบบ ERP และการบริหารจัดการในภาพรวม   
  2) การประชุมหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับผู้บริหารมหาวิทยาลัยและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  
ในระหว่างวันที่ 12, 22 และ 25 มีนาคม พ.ศ. 2562  ได้แก่ อธิการบดี  รองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา     
รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร  รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ  รองอธิการบดีฝ่ายทรัพยากรบุคคล  รองอธิการบดี   
ฝ่ายพัฒนากายภาพและสิ่งแวดล้อม  รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนาองครักษ์  รองอธิการบดีฝ่ายวิเทศสัมพันธ์และ
สื่อสารองค์กร  ผู้อ านวยการสถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย  บุคลากรบัณฑิตวิทยาลัย และส่วนการคลัง 
ส่วนกิจการเพ่ือสังคม  ส านักงานอธิการบดี  และหน่วยตรวจสอบภายใน  
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ทั้งนี้ คณะกรรมการฯ สรุปจ านวนผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะจากรายงานฯ ปีที่ผ่านมา           
จ าแนกตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยได้ดังนี้ 

พันธกิจี/ีเรื่อง 
จ านวนประเด็น 

รวมทั้งหมด ด าเนินการแล้ว 
อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

ยังไม่ด าเนินการ 

พันธกิจที่ 1   ด้านการเรียนการสอน 7 6 1 - 

พันธกิจที่ 2   ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 3 2 1 - 

พันธกิจที่ 3   ด้านบริการวิชาการ  
                 (บริการวิชาการเพ่ือสังคม) 

2 1 1 - 

พันธกิจที่ 4   ด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม - - - - 
พันธกิจที่ 5   ด้านการบริหารจัดการ     

5.1 แผนงาน/งบประมาณ   8 8 0 - 
5.2 โครงสร้างองค์กร 2 2 0 - 
5.3 การบริหารงานบุคคล 7 3 4 - 
5.4 การเงิน บัญชี และพัสดุ 10 8 2 - 
5.5 บริหารจัดการทรัพย์สิน/ศูนย์บริการวิชาการ 11 4 7 - 
5.6 ระบบ ERP 6 5 1 - 
5.7 ภาพรวมด้านอ่ืนๆ 9 3 6 - 

รวมจ านวนประเด็น 65 42 23 - 

จากตาราง สรุปผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะจากรายงานฯ ปีที่ผ่านมา พบว่า มหาวิทยาลัย 
น าประเด็นข้อเสนอแนะดังกล่าวไปพิจารณาการด าเนินงานครบทุกประเด็น ซึ่งจากประเด็นข้อเสนอแนะทั้งหมด
มหาวิทยาลัยด าเนินการเรียบร้อยแล้ว จ านวน 42 ประเด็น และอยู่ระหว่างด าเนินการ จ านวน 23 ประเด็น 
และจากการประชุมหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับผู้บริหารมหาวิทยาลัยและส่วนงานที่เกี่ยวข้องนั้น 
คณะกรรมการฯ มีความคิดเห็นเพิ่มเติมจ าแนกตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
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พันธกิจท ่ี1 ด้านการเร ยนการสอน  

1.1 การจัดการเร ยนการสอนีในภาพรวม 
ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 

1) มหาวิทยาลัยมีการวางกลไกในการขับเคลื่อน     
และส่งเสริมให้นิสิตมีทักษะที่หลากหลาย       
(Multi – Skills)  เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ 
ในการแข่งขันคัดเลือกเข้าท างานในองค์กรต่างๆ 
เช่น  มีนโยบายพัฒนาทักษะด้านภาษา 
เพ่ือการสื่อสาร มีหลักสูตรบัณฑิตพันธุ์ใหม่  
ส่งเสริมทักษะความเป็นผู้ประกอบการ 
โดยจัดเป็นวิชาศึกษาทั่วไป/วิชาเลือก  เป็นต้น 

 

1) ควรพัฒนาหลักสูตรที่มีความแตกต่างจาก 
หลักสูตรของมหาวิทยาลัยอื่น เพื่อสร้างบัณฑิต 
ที่มีสมรรถนะในการแข่งขันเหนือกว่าบัณฑิตของ
มหาวิทยาลัยอื่น เช่น ด้านภาษา เทคโนโลยีดิจิทัล 
ผ่านการฝึกปฏิบัติในรูปแบบของสหกิจศึกษา  
มีความรู้ในการเป็นผู้ประกอบการ เป็นต้น 

2) มหาวิทยาลัยควรพัฒนาหลักสูตร โดยบูรณาการ 
จากศาสตร์ต่างๆ ที่มีความหลากหลาย  
เพ่ือพัฒนาทักษะให้เป็นบัณฑิตพันธุ์ใหม่  

3) ควรมีมาตรการส่งเสริมและพัฒนานิสิต   
เริ่มจากการเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้เรียน 
ส่งเสริมและพัฒนาเพ่ือให้เกิด Multi – Skills  
แก่ผู้เรียน  และทบทวนระบบการเรียนการสอน
แบบ Active learning เพ่ือกระตุ้นให้นิสิตรู้จัก
ค้นคว้าหาข้อมูลด้วยตนเอง เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหา 
สามารถบูรณาการความรู้  ไปใช้ประโยชน์ได้ 
รวมทั้งจัดให้มีหลักสูตรการเตรียมความพร้อม 
ก่อนเข้าเรียนเพ่ือส่งเสริมการใช้ชีวิต เช่น  
เทคนิคการเรียน และเทคนิคการสอบผ่านความรู้ 
เป็นต้น  
 

2) มหาวิทยาลัยมีการสร้างเครือข่ายทางวิชาการ  
โดยส่งเสริมความเป็นผู้ประกอบการ  
โดยการท า MOU กับส านักงานพัฒนาธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือ ETDA  ในการจัดตั้ง  
e-Commerce Park เพ่ือร่วมมือกันส่งเสริม 
และพัฒนาบุคลากรที่จะเป็นแรงงานในตลาด  
e-Commerce ต่อไปในอนาคต  
 

_______ 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
3) มีการวางนโยบายเพื่อพัฒนาอาจารย์   

ทั้งด้านการจัดการเรียนการสอนและ 
การเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย เช่น  
3.1) จัดฝึกอบรมคณาจารย์ด้านหลักสูตร 

การจัดการเรียนการสอน  
3.2) ส่งเสริมให้อาจารย์ส่งผลงานในโครงการ   

Dare to Change ซึ่งเป็นการจัดการเรียน 
การสอนในแบบเชิงรุก (Active Learning)  
เพ่ือสร้างศักยภาพให้นิสิตเป็นผู้เรียน 
ที่มีทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยให้รางวัล  
เพ่ือสร้างแรงจูงใจในแต่ละระดับ   

3.3) มีการวางแนวทางในการจัดท ามาตรฐาน 
SWU-PSF  เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
บุคลากร ให้มีคุณภาพและศักยภาพ  
โดยอาจก าหนดเป็นเงื่อนไขในสัญญาจ้าง 

3.4) การจัดการเรียนการสอนเป็นระบบ 
สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยยังไม่แพร่หลาย
เท่าท่ีควร เนื่องจากบางคณะเห็นว่า 
เป็นการจัดหลักสูตรที่เหมาะกับ
สถาบันอุดมศึกษาสายอาชีพ โดยยังไม่เห็นถึง
ประโยชน์การจัดหลักสูตรระบบสหกิจศึกษา
อย่างแท้จริง 

4) จัดให้มีระบบการพัฒนาการสอนและเทคนิค 
การสอนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดสมรรถนะ   
การสอนที่ดีและมีคุณภาพอย่างแท้จริง           
เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
ให้เหมาะกับยุคเทคโนโลยีดิจิทัล  

5) เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจประโยชน์ของ
ระบบสหกิจศึกษา เพ่ือผลักดันให้สหกิจศึกษา 
เป็นส่วนหนึ่งของทุกหลักสูตร  รวมถึงปรับทัศนคติ
ของผู้เรียนให้เกิดความเข้าใจสหกิจศึกษา 
อย่างแท้จริง  เนื่องจากสหกิจศึกษาเป็นการ
เสริมสร้างศักยภาพในการท างานของบัณฑิต 
ไม่ใช่แค่การฝึกงาน แต่เป็นการฝึกปฏิบัติ 
ในงานจริง และเรียนรู้เรื่องการบริหารจัดการ  
 

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
6) ควรก าหนด Key Performance Result  

เพ่ือใช้ในการประเมินและวัดผลการจัดการเรียน
การสอน นโยบายของมหาวิทยาลัย และ 
ผลการศึกษาของนิสิต และน ามาใช้ในการพัฒนา
ปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
 7) มหาวิทยาลัยควรมีการยกระดับคุณภาพการศึกษา

และการเรียนรู้ตลอดชีวิต ให้สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที่ 12  โดย 
 เน้นเรื่องการพัฒนาคนในฐานะเป็นทุนมนุษย์ 

และเน้นการท าให้มหาวิทยาลัยสามารถเชื่อมโยง
เข้าสู่ยุทธศาสตร์ของประเทศในเรื่องนี้ด้วย 

 พัฒนาอาจารย์ที่เน้นสมรรถนะและมีจิต
วิญญาณความเป็นครู เป็นผู้แนะน าและสามารถ
กระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียน  

 ขยายความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยและ
ภาคเอกชน และความร่วมมือระหว่างประเทศ 
พัฒนาสาขาวิชาที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
เข้าสู่ความเป็นเลิศ และการพัฒนางานวิจัย 
สู่นวัตกรรม 

 ปรับกระบวนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้เกิดการ
เรียนรู้จากการปฏิบัติจริงและสร้างแรงจูงใจให้
นิสิตเข้าสู่การศึกษาในระบบทวิภาคีและ 
สหกิจศึกษา  

 ส่งเสริมให้นิสิตมีความรู้และทักษะในการ
ประกอบอาชีพที่เป็นไปตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน และจัดท าหลักสูตรระยะสั้น
ส าหรับบุคคลภายนอก เพ่ือพัฒนาทักษะ
พ้ืนฐานและทักษะที่จ าเป็นส าหรับ 
การประกอบอาชีพ 

8) ควรให้ความส าคัญกับต้นทุนต่อหน่วย  
ความคุ้มทุนของหลักสูตร เพ่ือน ามาพิจารณา
ปิดหลักสูตรที่ไม่ตอบโจทย์ต่อสังคม และ
มุ่งเน้นหลักสูตรที่ได้รับการยอมรับและ 
เป็นต้นแบบที่เหนือกว่ามหาวิทยาลัยอ่ืน 

9)  ควรให้ความส าคัญเรื่องนิสิตพิการ โดยสนับสนุน
และประชาสัมพันธ์ความส าเร็จของนิสิตพิการ
หรือนิสิตทุกคนของมหาวิทยาลัยเพ่ือกระตุ้น 

    และเป็นต้นแบบให้แก่ผู้อ่ืน และสร้างชื่อเสียง 
    ให้มหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง 
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1.2ีีการจัดการเร ยนการสอนีระดับบัณฑิตศึกษา 
ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 

1) บัณฑิตวิทยาลัยสนับสนุนและกระตุ้นให้ทุกส่วนงาน
ทีจ่ัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยได้พัฒนา
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา โดยเน้นหลักสูตร
นานาชาติ และหลักสูตรบูรณาการศาสตร์ 
ระหว่างคณะที่ตอบสนองต่อความต้องการ 
ของสังคมในระดับบัณฑิตศึกษา ส าหรับหลักสูตร
ที่มีความเฉพาะจะสังกัดอยู่ที่คณะ 

_______ 

2) มหาวิทยาลัยน าโปรแกรมการบริหารจัดการ
วิทยานิพนธ ์(iThesis) มาใช ้ ซึ่งเป็นระบบที่ก าหนด
กรอบการเขียน การบริหารจัดการโครงร่าง
วิทยานิพนธ์ วิทยานิพนธ์ฉบับร่าง และ
วิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ พร้อมจัดส่งไปยัง
อาจารย์ที่ปรึกษาและเจ้าหน้าที่บัณฑิตศึกษา  
ผ่านระบบได้สะดวก  โดยมีคู่มือการใช้งานระบบ 
การจัดโครงการฝึกอบรม ช่องทางการรายงาน
ปัญหาการใช้งาน (Report Problems)  
รวมทั้งการจัดตั้งคลินิกเพ่ือจัดการปัญหาและ 
ดูแลนิสิต แต่นิสิตและอาจารย์ยังใช้งานระบบได้
ไม่คล่องนัก  

1) ปรับระบบ iThesis ให้สะดวกกับผู้ใช้งานมากขึ้น 
และตรวจสอบระบบเป็นระยะเพ่ือป้องกัน 
ความผิดพลาดของผู้ใช้งาน  

 

3) มหาวิทยาลัยอยู่ระหว่างการจัดการเรียนการสอน 
“โครงการ 4+1” โดยให้นิสิตปี 4 ที่มีผลการเรียนดี
สามารถลงทะเบียนเรียนปริญญาโทของ
มหาวิทยาลัยได้  และมีแนวคิดท าหลักสูตร
ปริญญาตรีที่นิสิตสามารถเลือกเรียน 
เฉพาะรายวิชาเรียนที่สนใจได้  

2) ต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามที่ก าหนดไว้ 

4) บัณฑิตวิทยาลัยได้จัดท าระเบียบส าหรับ
ด าเนินการจัดการสอนแบบสะสมหน่วยกิต 
(Credit Bank) โดยเปิดรับผู้เรียนบุคคลภายนอก
ที่ประสงค์จะโอนผลการเรียนระดับบัณฑิตศึกษา
เข้าสู่การศึกษาในระบบของมหาวิทยาลัย 
สามารถโอนผลการเรียนได้  ซึ่งได้มีแนวคิด 
ท าเป็น module ไว้แล้ว 

3) ควรส่งเสริมและผลักดันการจัดการสอนแบบ 
สะสมหน่วยกิต (Credit Bank) ให้ครอบคลุม 
ทุกส่วนงานที่มีการจัดการเรียนการสอน 
ระดับบัณฑิตวิทยาลัย เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุน
ให้บุคคลภายนอกมีโอกาสศึกษาเพ่ิมพูนความรู้
ทางวิชาการ และสามารถน าไปพัฒนางานและ
วิชาชีพได้ 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
 4) ควรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ

อ่ืนๆ เช่น การจัดการเรียนการสอนแบบ Block 
course, Micro -credentials และ Nano Degree 
เพ่ือให้นิสิตทีส่ าเร็จการศึกษาแล้วสามารถท างาน   
ได้ทันที  รวมทัง้การสะสมหน่วยกิต เปิดหลักสูตร
นอกเวลา (เปิดเป็นภาคปกติ) เป็นต้น  และต้อง
จัดท าข้อบังคับรองรับให้ถูกต้อง 

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
5) ควรพิจารณาจุดคุ้มทุนการจัดการเรียนการสอน 

และช่องทางในการเพ่ิมรายได้มาสู่องค์กร เช่น   
น าหลักสูตรที่จัดอยู่ในภาคปกติ มาจัดการเรียน
การสอนเพ่ิมเติมในวันหยุดราชการ เพ่ือขยาย  
ฐานผู้เรียนให้มากขึ้น  จัดท าหลักสูตรระยะสั้น 
และน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเครื่องมือช่วย 
เป็นต้น 

6) ควรมีการวางมาตรการก าหนดดูแลให้นิสิต           
ส าเร็จการศึกษาตามก าหนดเวลาของหลักสูตร         
เพ่ือลดการเสียโอกาสและการสูญเสียทรัพยากร
ด้านอื่นๆ 

 
พันธกิจท ่ี2ีด้านการวิจัยและนวัตกรรม 

ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
1) สถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย มีการปรับ

ตัวชี้วัดด้านงานวิจัยและนวัตกรรม ซึ่งเกิดจาก      
การทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 15 ปี และปรับ
แผนปฏิบัติการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2565 
ของมหาวิทยาลัย ก าหนดตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ  
เช่น มุ่งเน้นเฉพาะผลงานวิชาการท่ีปรากฏ     
ในฐานข้อมูล Scopus เท่านั้น  และเพ่ิมตัวชี้วัด 
Citation paper  เป็นต้น  เพ่ือให้มหาวิทยาลัย
เข้าสู่กระบวนการจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก 
ซึ่งเป็นตัวบ่งชี้คุณภาพของมหาวิทยาลัย  
สู่ประชาคมโลก  

1)  มหาวิทยาลัยควรรวบรวบและวิเคราะห์ศักยภาพ
งานวิจัยของมหาวิทยาลัยว่าอยู่ในระดับใด  
มีนวัตกรรมด้านใด เพ่ือน ามาจัดท าแผนกลยุทธ์
ในการพัฒนางานวิจัย และหาทุนวิจัยจาก 
แหล่งต่างๆ รวมทั้งเพ่ือต่อยอดไปสู่นวัตกรรม 
เชิงพาณิชย์  
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
2) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้รับการจัด

อันดับจากส านักจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลกชื่อดัง 
อาทิ THE ranking และ QS ranking เป็นครั้งแรก   
โดยเกณฑ์การจัดอันดับในภาพรวมของ THE 
ranking 2019 ได้ล าดับที่ 13 ของประเทศ          
ซ่ึงด้าน Teaching  Research และ Citation 
paper จดัอยู่ในอันดับต้นของประเทศ  
แต่ด้าน International outlook และ  
Industry income อาจต้องพิจารณาให้ 
เกิดการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 

_______ 

3) มหาวิทยาลัยสนับสนุนรางวัลให้ผู้วิจัยตาม 
การจัดกลุ่มวารสารเป็นควอไทล์ (Q1, Q2, Q3 
และ Q4)  โดยมีเกณฑ์การพิจารณารางวัล
ผลงานวิจัยตีพิมพ์ระดับนานาชาติที่เหมาะสม  
ซึ่งเน้นสนับสนุนที่ Q1 และ Q2 เป็นหลัก 

2) วางกลไกส่งเสริมและสนับสนุนผลงานวิจัยของ
อาจารย์ นอกเหนือจากการจ่ายเงินสนับสนุน
งานวิจัย เพ่ือกระตุ้นให้เกิดงานวิจัยเชิงบูรณาการ  
และยกระดับงานวิจัยให้มีคุณภาพสูง เช่น 
2.1)  อาจมีการตั้งศนูย์ความเป็นเลิศที่สามารถ

รองรับการท างานวิจัยเพ่ือตอบสนองนโยบาย
ประเทศ และให้ได้รับการจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก และ 
เกิดนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ  

2.2)  ควรวางหลักเกณฑ์การสนับสนุนทุนเผยแพร่ 
ผลงานวิจัยในที่ประชุมนานาชาติ โดยให้
ความส าคญักับคุณภาพของผลงานที่ไป
น าเสนอ เช่น หากได้รับเชิญให้เป็นผู้น าเสนอ
ผลงาน (Oral Presentation) ในห้องเสวนา
หลักให้ได้รับการสนับสนุน 100%  เป็นต้น  

2.3) พัฒนาทักษะการเขียนผลงานเพ่ือการตีพิมพ์
ให้อาจารย์มีความรู้ความช านาญ สามารถ
สื่อสารผลงานวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
และเป็นการพัฒนามาตรฐานการวิจัยของ
มหาวิทยาลัยให้สูงขึ้น เป็นต้น 

4) มีกระบวนการเพ่ือคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา 
โดยเริ่มจากการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการสร้างสรรค์
นวัตกรรมใหม่ จัดสรรทุนสนับสนุนการสร้าง 
ผลงานนวัตกรรมเป็นการเฉพาะ  ผลักดันให้เกิด
ความคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา  
โดยการจัดกิจกรรมสร้างความรู้เกี่ยวกับสิทธิบัตร  
อนุสิทธิบัตร การร่างค าขอและจัดสรรงบประมาณ
เป็นรางวัลให้นักวิจัยส าหรับผลงานวิจัยที่ได้รับ 
การรับรองจากกรมทรัพย์สินทางปัญญา  
รวมทั้งจัดกิจกรรม Young SWU Innovation 
เพ่ือให้อาจารย์และนิสิตได้น าเสนอผลงานวิจัย 
ที่มีคุณภาพเพ่ิมข้ึน 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
5) มหาวิทยาลัยได้ให้ความส าคัญในการส่งเสริม  

และสนับสนุนให้บุคลากรและนิสิตได้สร้างสรรค์
ผลงานวิจัยและนวัตกรรมใหม่ๆ เช่น มีแนวคิด  
ตั้ง SWU Mart  สนับสนุนการแข่งขัน Startup 
ระดับประเทศ (Startup Thailand League)   
จัดกิจกรรม Young SWU Innovation และ     
มีความร่วมมือกับองค์การภายนอกเพ่ือแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ สร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ และ
สร้างเครือข่ายธุรกิจ  

3)  สนับสนุนให้นิสิตผลิตงานวิจัยที่มีคุณภาพ  
    หรือมีส่วนร่วมในการผลิตผลงานวิจัยกับอาจารย์ 
    เพ่ือเป็นการสะท้อนผลลัพธ์ทางการศึกษา  
    และสร้างองค์ความรู้ในการผลิตงานวิจัย  
    เพ่ือให้ส าเร็จการศึกษาได้อย่างมีศักยภาพ  
    และเป็นการเพิ่มคุณค่าในสังคมต่อไป   
 

6) มหาวิทยาลัยยังไม่มีการก าหนดให้ผลงานวิจัย  
การได้รับอ้างอิงผลงานทางวิชาการ (Citation) 
และต าแหน่งทางวิชาการ ผูกไว้ในสัญญาจ้าง  
เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  
จึงยังไม่มีส่วนผลักดันให้อาจารย์ให้ความส าคัญ 
กับเรื่องดังกล่าว 

4)  การสนับสนุนหรือผลักดันให้อาจารยส์ร้างผลงานวิจัย 
ควรประสานกันระหว่างฝ่ายวิชาการ ฝา่ยบุคคล  
และฝ่ายวางแผน เพ่ือร่วมกันผลักดันให้อาจารย์
สร้างผลงานวิจัยตรงตามความต้องการและ    
ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ  ได้แก่  
4.1) ก ากับและสนับสนุนให้อาจารย์มีคุณวุฒิ 

และคุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐานประจ า
หลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 
รวมถึงผลักดันให้มีการขอต าแหน่ง 
ทางวิชาการเพ่ิมมากข้ึน 

4.2) อาจก าหนดให้มีเกณฑ์การต่อสัญญาจ้าง 
ผูกกับการท าผลงานวิจัย การได้รับอ้างอิง
ผลงานทางวิชาการ (Citation) และ
ต าแหน่งทางวิชาการ โดยเฉพาะต าแหน่ง 
รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์  
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พันธกิจท ่ี3ีด้านบริการวิชาการี(บริการวิชาการเพื่อสังคม) 

ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
1) การจัดกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการ     

เพ่ือสังคม มีระบบและกลไกในการบริหาร
จัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิด  
ทิศทางการพัฒนาและผลดีต่อประชาชน 
ในพ้ืนที่ในหลายด้านอย่างชัดเจน   
จนได้รับการสนับสนุนงบประมาณที่ขยายจาก
งบประมาณแผ่นดินต่อยอดไปถึงงบประมาณ
สนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก  รวมทั้ง 
การสร้างเครือข่ายอย่างยั่งยืนทั้งหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชน 

1) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เป็นมหาวิทยาลัย 
รับใช้สังคม ดังนั้น การด าเนินการจึงควรน า
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เน้นพันธกิจสัมพันธ์ระหว่าง
มหาวิทยาลัยกับชุมชน และมหาวิทยาลัยกับ
อุตสาหกรรม มาเป็นหลัก และมีการร่วมคิดร่วมท า
กับพ้ืนที่ สังคม และอุตสาหกรรมมากขึ้น 

2) ควรถอดบทเรียนความส าเร็จการบริการวิชาการ 
แก่สังคมและชุมชนของมหาวิทยาลัย เพ่ือน าข้อมูล 
ไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับส่วนงานต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัย ให้ได้ข้อคิดถึงแนวทางในการบริหาร
จัดการพ้ืนที่ ปัญหา/อุปสรรค กลยุทธ์การสร้าง
ความเชื่อมั่นในการท างานร่วมกันกับภาครัฐหรือ
ส่วนจังหวัด และปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดสัมฤทธิผล 
ทั้งด้านงบประมาณ ความร่วมมือจากองค์กรต่างๆ 
และผู้เข้าร่วมโครงการ การสร้างผลงานวิจัยของ
อาจารย์ที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายของพันธกิจ 
และการขอต าแหน่งทางวิชาการด้วย และการเสริม
ทักษะให้แก่นิสิตที่เข้าร่วมโครงการและบุคลากรอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งจะท าให้สว่นงานตา่งๆ ได้น าข้อมูลไปใช้
ประโยชน์ และขยายผลสู่ความส าเร็จขององค์กร  
รวมทั้งเป็นการสร้างความยั่งยืนให้แก่งานกิจการ
เพ่ือสังคมของมหาวิทยาลัยต่อไป 

2) ได้รับการยอมรับให้เข้าร่วมพัฒนา 
จังหวัดนครนายกและจังหวัดสระแก้ว 
ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด  
และร่วมรับผิดชอบในการพัฒนาพื้นที่ 
ในเขตสองจังหวัดดังกล่าวมากข้ึน 

 

พันธกิจท ่ี4ีด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมี 

- ไม่มีการประเมินในรอบปีที่ผ่านมา - 
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พันธกิจท ่ี5ีด้านการบริหารจัดการ 

 

  

5.1ีแผนงาน/งบประมาณีี 
ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 

1) มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการทบทวน 
แผนยุทธศาสตร์ 15 ปี (พ.ศ. 2553 - 2567)  
ให้มีความเหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 
เพ่ือน าไปทบทวน และจดัท าร่างแผนปฏิบัติการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2565  
ให้มีความเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ 15 ปี 
และให้เกิดความเหมาะสมสอดคล้องกับ 
ความต้องการของประเทศและสถานการณ์ 
ในปัจจุบันมากขึ้น  โดยมีการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 
เสนอรายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหาร 
และสภามหาวิทยาลัยเป็นประจ าทุกปี 

1) มหาวิทยาลัยต้องตระหนักถึงบทบาทที่แท้จริง 
ของอุดมศึกษา คือ การพัฒนาทุนมนุษย์ เน้นการ
สร้างคน สร้างความรู้ และสร้างนวัตกรรม ที่ตรง
ตามความต้องการ  และสามารถใช้ประโยชน์ 
ได้จริง เพ่ือน าไปสู่การวางแผนตามทิศทางที่
เหมาะสม 

2)  การจัดหาการสนับสนุนทางการเงินและ
งบประมาณเพ่ิมเติม มีการร่วมทนุร่วมท ากับ
หน่วยงานของรัฐและเอกชน ควรด าเนินการ 
อย่างเป็นระบบ โดยวิเคราะห์ศักยภาพของ
มหาวิทยาลัย ส่วนงานหรือหน่วยงานต่างๆ  
แล้วบูรณาการงานใหม่ที่ตอบสนองต่อนโยบาย
ของรัฐ แผนยุทธศาสตร์ชาติ และบริบทอ่ืนๆ 
รวมถึงสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
เพ่ือน าไปสู่โอกาสในการได้รับการสนับสนุนทาง
การเงินและงบประมาณเพ่ิมเติม มีการร่วมท า 
ร่วมทุน ทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน 

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
3)  ควรมีการวิเคราะห์และค านวณเพ่ือการจัดสรร 

ทุนส ารองเป็นประมาณการหนี้สินระยะยาว 
ของบุคลากร เพ่ือส ารองจ่ายเงินชดเชย 
ส าหรับบุคลากรเมื่อเกษียณหรือลาออก  
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน  
เพ่ือไม่ให้มีผลกระทบต่อสถานะการเงิน 
ของมหาวิทยาลัยในระยะยาว 
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5.2ีโครงสร้างองค์กร 
ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 

มหาวิทยาลัยมีการวเิคราะหโ์ครงสร้างองค์กรและ
ยุบรวมหรือควบรวม/สว่นงานที่มีความซ้ าซ้อน ได้แก่   
1) ปรับโครงสร้างศูนย์วิทยาศาสตร์ศึกษา ให้เป็น

หน่วยงานภายในสังกัดคณะวิทยาศาสตร์  
2) ปรับโครงสร้างศูนย์กีฬา ให้เป็นหน่วยงานสังกัด

คณะพลศึกษา มีเป้าหมายเพ่ือเป็นสถานที่
ส าหรับการศึกษาของนิสิต การให้บริการนิสิต 
และการให้บริการวิชาการ เปลี่ยนจากการใช้
ระเบียบเฉพาะของศูนย์กีฬา เป็นการใช้ระเบียบ 
ข้อบังคับต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 

3) ยุบสถาบันวิจัยและพัฒนาการศึกษาพิเศษ      
ให้ไปร่วมกับภาควิชาการศึกษาพิเศษของ    
คณะศึกษาศาสตร์ และจัดตั้ง DSS center     
อยู่ในส่วนกิจการนิสิต ภายใต้การก ากับดูแลของ 
รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต 

4) อยู่ระหว่างการด าเนินการวิเคราะห์โครงสร้าง
ศูนย์บริหารกิจการหอพัก และควบรวมส่วนงาน
ที่มีภารกิจซ้ าซ้อน รวมทั้งการจัดตั้งส านักงาน
จัดหารายได้และบริหารทรัพย์สิน 

1) มหาวิทยาลัย ควรมีการทบทวนโครงสร้างองค์กร
ในภาพรวมที่ส่งผลต่อการลดขั้นตอนและ
กระบวนการในการท างานที่ซ้ าซ้อน 
อย่างต่อเนื่อง มีการร่วมคิดร่วมท ากับผู้รับบริการ
มากขึ้น มี Internal Engagement กับองค์กร
ภาคีเครือข่าย เพ่ือยกระดับความเป็นองค์กรที่
ทันสมัย และปรับตัวได้ทันต่อสภาพแวดล้อม 
และตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลาย
ของสังคมอย่างรวดเร็ว  

2) มหาวิทยาลัย ควรพิจารณาเรื่องการจัด           
กรอบอัตราก าลังให้มีความเหมาะสมอย่างต่อเนื่อง 
โดยค านึงถึงความม่ันคงทางการเงินในระยะยาว 
และลดต้นทุนบุคลากรในส่วนที่ไม่จ าเป็น          
ให้มากที่สุด 

5.3ีการบริหารงานบุคคล  
1) มหาวิทยาลัยอยู่ในระหว่างการด าเนินการจัดท า

แผนแม่บทด้านทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะครอบคลุม 
เรื่องการบริหารและพัฒนาบุคลากร โดยในวันที่ 
21 - 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2562  ส่วนทรัพยากร
บุคคลจะจัดอบรมผู้บริหารมหาวิทยาลัย  เรื่อง  
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ 
ในสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือความส าเร็จขององค์กร 
(ระดับเข้มข้น) ส าหรับผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
เพ่ือให้ผู้บริหารมีความเข้าใจด้านการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ก่อนจัดสัมมนา 
เรื่องการท าแผนแม่บทต่อไป 

_______ 

2) มหาวิทยาลัยได้ท าการวิเคราะห์และจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากรตามสายงาน (สายวิชาการ  
สายปฏิบัติการ ผู้บริหาร) และแบ่งตามประเภท
ทั่วไป วิชาชีพ และเชี่ยวชาญเฉพาะ 

_______ 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
3)   มีการพัฒนาพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

ได้แก่ 
3.1) มหาวิทยาลัยได้จัดอบรมหลักสูตรผู้บริหาร

ส าหรับผู้บริหารสายปฏิบัติการไปแล้ว 2 รุ่น 
ซึ่งครอบคลุมผู้อ านวยการส านักงานคณบดี 
ผู้อ านวยการส่วนในส านักงานอธิการบดี
ครบถ้วนทั้งหมด และได้จัดสัมมนาร่วม
ระหว่างผู้เข้าร่วมอบรมทั้ง 2 รุ่น  
เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น วางแผน 
การด าเนินการต่อไป 

3.2) จัดท ามาตรฐานและคุณลักษณะเฉพาะต าแหน่ง
ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ 

3.3) จัดท าประกาศว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
การเลื่อนระดับสงูขึ้นของพนักงานมหาวิทยาลัย
สายปฏิบัติการประเภททั่วไป วิชาชีพเฉพาะ 
และเชี่ยวชาญเฉพาะ 

_______ 

4) ในการพัฒนาพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 
4.1) มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการพัฒนาอาจารย์

ให้เข้าสู่มาตรฐานวิชาชีพด้านการสอน และ 
มีอาจารย์ จ านวน 11 ท่าน ได้รับการรับรอง
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนในระดับ 
senior fellow ของประเทศอังกฤษ (UKPSF)  
และอยู่ระหว่างด าเนินการจดัท า 
กรอบมาตรฐานอาจารย์มืออาชีพของ มศว  
(SWU PSF)  ทั้งนี้ มหาวิทยาลยัได้ด าเนินการ
จัดอบรมทักษะความเป็นครูอย่างต่อเนื่อง 

4.2) จัดให้มีกลไก เชน่ บรรยาย ชี้แจง ท าความ
เข้าใจ การให้รางวัล เพื่อกระตุ้นให้อาจารย์ 
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 

4.3) จัดท าประกาศว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
การเลื่อนระดับสูงขึ้นของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายวิชาการ กลุ่มอาจารย์
โรงเรียนสาธิต และกลุ่มนักวิจัย 

1) ควรมีการก ากับและผลักดันให้บุคลากรที่มี
ต าแหน่งวิทยฐานะ มีผลงานในปริมาณและ
มาตรฐานที่มหาวิทยาลัยก าหนด ซึ่งควรสูงกว่า
มาตรฐานขั้นต่ าที่คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(กกอ.) ก าหนด 

2) ในการพัฒนาอาจารย์เข้าสู่มาตรฐานวิชาชีพด้าน
การสอน มหาวิทยาลัยควรมุ่งขยายผลไปยัง
อาจารย์ทั้งมหาวิทยาลัย เพ่ือจะส่งผลให้เกิด
กระบวนการเรียนการสอนที่ดี และสัมฤทธิผล
ทางการเรียนของนิสิตได้จริง  โดยให้ผู้ผ่าน 
senior fellow ถ่ายทอดความรู้ให้อาจารย์ผู้สอน 
เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนประเมินเข้าสู่ 
UKPSF เพ่ือให้มีโอกาสได้เป็น senior fellow 
มากขึ้น 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
5) มหาวิทยาลัยมีการจัดท าประกาศการได้มา     

ซึ่งพนักงานและลูกจ้างของมหาวิทยาลัย 
ให้มีหลายวิธีการ เพื่อให้ได้บุคลากรซึ่งตรงกับ       
ความต้องการและมีกระบวนการที่รวดเร็วขึ้น 
และอยู่ระหว่างการด าเนินการปรับปรุงประกาศ
ว่าด้วย  ภาระงานของบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

_______ 

6) มีกระบวนการ on board training และ
ปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ทั้งสายวิชาการและ     
สายปฏิบัติการ 

_______ 

7) มหาวิทยาลัยจัดท าประกาศว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร เกี่ยวข้องกับการจัดท าข้อตกลง 
การปฏิบัติงาน การประเมิน Core competency 
และ Functional competency  รวมทั้ง    
การเลื่อนข้ันเงินเดือนอย่างเป็นระบบและ     
เป็นธรรม โดยด าเนินการวิเคราะห์อัตราก าลัง 
ทั้งระดับมหาวิทยาลัยและส่วนงานต่างๆ 

3) ควรก าหนดเกณฑ์การประเมนิผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรที่ชัดเจน นอกจากผลการด าเนินงานแลว้ 
ควรพิจารณาองค์ประกอบอ่ืนๆ ร่วมด้วย เช่น 
competency ที่เหมาะสมของแต่ละสายงานและ
แต่ละต าแหน่ง การพัฒนาระบบการปฏิบัติงานใหม่ๆ 
เป็นต้น เพ่ือน าไปสู่การพิจารณาให้ค่าตอบแทนมี
ความเป็นธรรมและผลักดันให้บคุลากรแต่ละสว่นงาน
มีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองมากข้ึน 

4)  ควรจัดท าเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหาร ผู้บังคับบัญชาสว่นงาน ในระดับต่างๆ 
ให้มีความเหมาะสม เพ่ือเกิดการบริหารและ
พัฒนามหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

8) มหาวิทยาลัยอยู่ในระหว่างการด าเนินการ 
ปรับบัญชีเงินเดือน และปรับค่าตอบแทน 
เงินประจ าต าแหน่ง ทั้งระบบ  

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
5)  ควรผลักดันบุคลากรให้ตระหนักถึงความจ าเป็น 

และการมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบงาน  
เพ่ือส่งเสริมให้การด าเนินงานในภาพรวมของ
มหาวิทยาลัยมีความประหยัด คุ้มค่า มีประสิทธิภาพ 
มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้มหาวิทยาลัย    
มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

6)  ควรมีการจัดท าประกาศ ระเบียบ ที่เกี่ยวกับ  
การให้บุคลากรไปปฏิบัติงานกับหน่วยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือเกิดประโยชน์ 
ต่อมหาวิทยาลัยและการสร้างแรงจูงใจให้กับ
บุคลากรที่มีศักยภาพ โดยการจดัสรรค่าตอบแทน
ระหว่างบุคลากร คณะ และมหาวิทยาลัย       
อย่างเหมาะสม 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
 7)  มหาวิทยาลยัควรเร่งรัดพัฒนาบุคลากร ทั้งผู้บรหิาร 

คณาจารย์ และผู้ปฏิบัติการ ให้เข้าใจ เข้าถึง 
บทบาทของการปฏิบัติงานภายใต้การเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ รวมทั้ง ควรพัฒนา
สมรรถนะการปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดประสิทธิผลและ
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.4ีการเงินีบัญช ีและพัสดุ 
1) การด าเนินงานของส่วนการคลัง มีการพัฒนา 

การด าเนินงานที่ดีข้ึนจากข้อเสนอแนะของ 
คณะกรรมการฯ ทั้งการท าหน้าที่เป็นแม่ข่ายที่ดี  
และการน าระบบ ERP มาใช้ในการท างานช่วยให้
สามารถติดตามข้อมูลได้ดีขึ้น  และมีการรวบรวม
สถิติข้อมูลความผิดพลาดในการด าเนินงานต่างๆ 
มาจัดท าเป็นคู่มือเพ่ือป้องกันและหาแนวทาง 
แก้ไขความผิดพลาด อันเป็นประโยชน์ต่อ      
การท างานและพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น  รวมทั้ง
สามารถวิเคราะห์แก้ไขปัญหาเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูล
กับระบบให้ถูกต้องตรงกันได้  

_______ 

2) มหาวิทยาลัยอยู่ระหว่างการจดัการปัญหาการน าเข้า
ข้อมูลพัสดุตั้งต้นในระบบ ERP ที่ไม่ถูกต้อง  
ซ่ึงเป็นข้อสังเกตหนึ่งของส านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน  

_______ 

3) ส่วนการคลังได้มีการประสานกับหน่วยงานที่ดูแล
ระบบ ERP ของมหาวิทยาลัย เขียนโปรแกรม
ขยายเพ่ิมเติมให้รองรับการท างานของ 
ส่วนการคลัง เพ่ือให้สามารถใช้ระบบ ERP  
ได้อย่างคุ้มค่ามากข้ึน 

_______ 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
4) ปัญหาการปฏิบัติงานที่พบในปัจจุบัน ได้แก่  

การเบิกเงินทดรองจ่ายล่าช้า การเบิกจ่ายเงิน 
ไม่ถูกต้องตามระเบียบหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้   
ซึ่งอาจมีสาเหตุจากความเข้าใจระเบียบหลักเกณฑ์
ที่คลาดเคลื่อน การส่งรายงานทางการเงินของ
หน่วยงานที่มีระเบียบเป็นการเฉพาะ อาจไม่ทัน
ตามก าหนดเวลา การก าหนดมาตรฐานรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะที่ไม่เป็นไปตามระเบียบกลาง 
ของกรมบัญชีกลาง และผู้บริหารบางส่วนงาน 
ยังมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการเงิน พัสดุ  
ไม่ชัดเจน ซึ่งอาจก่อให้เกิดความผิดพลาด 
ในการปฏิบัติได้   

1) ควรก าหนดแนวปฏิบัติเพื่อให้คณบดี/หัวหน้า
ส่วนงานที่มีระเบียบเป็นการเฉพาะ สามารถ
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ได้แก่ 
1.1) จัดท ารายงานทางการเงินให้ทันตาม

ก าหนดเวลาของมหาวิทยาลัย โดยน าส่ง
หน่วยตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย 
ก่อนน าส่งให้ผู้สอบบัญชีหรือส านักงาน 
การตรวจเงินแผ่นดิน  

1.2) การก าหนดสัญญาจ้างผู้สอบบัญชี ควรระบุ
ภาระงานให้ชัดเจนโดยเฉพาะกรอบเวลา 
ในการส่งมอบงานให้ทันตามที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดไว้แล้ว 

 2) มหาวิทยาลัยต้องออกเป็นมาตรการในการก าหนด
ระยะเวลาที่ต้องเคลียร์เงินทดรองจ่ายให้แล้ว
เสร็จภายในเวลาที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด      
เพ่ือป้องกันปัญหาการสุ่มเสี่ยงต่อการทุจริต   
อาจก าหนดให้เคลียร์ทุกสัปดาห์  โดยเฉพาะ 
ก่อนสิ้นเดือนต้องเคลียร์เงินทดรองจ่าย เพ่ือตัดยอด
ค่าใช้จ่ายของเดือนนั้นให้เข้าสู่ข้อมูลงบการเงิน  
เพ่ือให้เป็นข้อมูลจริงและครบถ้วนมากข้ึน  
รวมทั้งมีการสุ่มตรวจยอดเงินทดรองจ่ายคงเหลือ  
เพ่ือให้มั่นใจว่ามีการควบคุมภายใน 
ที่มีประสิทธิภาพ 

3) ส่วนการคลังควรจัดท าสรุปรายงานสถิติ
ข้อผิดพลาดที่เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่าย  
แจ้งส่วนงานต่างๆ เพื่อให้ทราบข้อผิดพลาดและ
แก้ไขได้อย่างตรงประเด็น 

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
4) รายงานการเงินประจ าปีควรจัดส่งให้ 

หน่วยตรวจสอบภายในตรวจสอบ เพ่ือให้เป็นไป
ตามระเบียบ หากมีข้อผิดพลาดควรจะได้แก้ไข  
ก่อนน าส่งส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
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5.5ีบริหารจัดการทรัพย์สิน/ศูนย์บริการวิชาการ 
ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 

1) มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญกับการจัดหารายได้และ
บริหารทรัพย์สินโดยบรรจุในแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย มีการวางแผนกลยุทธ์การจัดหารายได้
และบริหารทรัพย์สิน และมีแผนการจัดตั้งส านักงาน
จัดหารายได้และบริหารทรัพย์สนิ จากการบูรณาการ
ส่วนงาน/หน่วยงาน ที่มีหน้าที่หลักด้านการใหบ้ริการ
หรือจัดหารายได้ของมหาวิทยาลัย เพ่ือรองรับ  
การบริหารงานด้านทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย   
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

1) แผนกลยุทธ์การจัดหารายได้และบริหารทรัพย์สิน 
ควรพิจารณาเรื่องการพัฒนาระบบที่น าทรัพย์สิน
ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย ทั้งเรื่องพ้ืนที่ ท าเลที่ตั้ง 
นวัตกรรมและผลิตภัณฑ์ของคณะ/ส่วนงานต่างๆ 
มาใช้ให้เกิดประโยชน์หรือสร้างมูลค่าเพ่ิม รวมทั้ง
พัฒนาต่อยอดทรัพย์สินทางปัญญาให้เป็นผลผลิต
เชิงพานิชย์ เพื่อผลักดันทรัพย์สินทั้งหมดเป็น 
แหล่งรายได้เพ่ิมเติม ซึ่งเป็นการเพ่ิมความมั่นคง
ให้กับมหาวิทยาลัยในระยะยาว    

2) มหาวิทยาลัยมีการพิจารณาปรับโครงสร้างและ
วางแผนจัดท าร่างระเบียบส าหรับหน่วยงาน 
ด้านบริการวิชาการให้มีการด าเนินงานที่คล่องตัว
และมีอิสระมากขึ้น  พร้อมทั้งสง่เสริมและผลักดัน
ให้ส่วนงานน าผลงานวิจยัและองค์ความรู้ไปสร้าง
และพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้กับชุมชน น าไปสู่การ
สร้างรายได้สู่ชุมชน 

2)  ควรจัดโครงสร้างองค์กรให้เหมาะสม เพ่ือเป็น
กลไกรองรับกับระบบวิสาหกิจและการจัดการ
ทรัพย์สิน  โดยแบ่งหน่วยงานให้ท าหน้าที่เฉพาะ  
เช่น  ทรัพย์สินทางปัญญา  การสร้างมูลค่าเพ่ิม
จากทรัพยากรต่างๆ ที่มีอยู่ เป็นต้น รวมทั้งจัดสรร
อัตราก าลังให้เหมาะสมและสรรหาบุคลากร 

    ที่มีศักยภาพเหมาะสมกับการปฏิบัติหน้าที่  
3)  การบริหารจัดการทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย  

ยังไม่มีการน าเทคนิคการบริหารจัดการสมัยใหม่
ที่เน้นประสิทธภิาพ ประสิทธผิลของการด าเนินงาน
และการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า
อย่างจริงจัง  จึงส่งผลให้ระบบงานต่างๆ ยังไม่มี
การบูรณาการและไม่เชื่อมโยงกันระหว่างหนว่ยงาน  

3) ควรออกระเบียบรองรับระบบการจัดการวิสาหกิจ
ของมหาวิทยาลัยให้เกิดความคล่องตัว โปร่งใส 
ภายใต้หลักธรรมาภิบาล  โดยอาจเปิดโอกาสให้
นักธุรกิจหรือผู้มีประสบการณ์ มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญด้านการบริหารธุรกิจ และ
การตลาด เข้ามามีสว่นรว่มผลักดันหน่วยวิสาหกิจ
ของมหาวิทยาลัยให้สามารถด าเนินการ 
ตามวัตถุประสงคไ์ด้อย่างมีประสิทธิภาพ  

     ประสิทธิผลเพิ่มข้ึน 
4)  อาจจัดตั้งหน่วยงานวิสาหกิจของมหาวิทยาลัย 

โดยลงทุนร่วมกับภาคเอกชน เพ่ือท าหน้าที่
ประสานบริหารจัดการงานวิจัยและบริการ
วิชาการ  และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้โครงการวิจัย
หรือโครงการอ่ืนใดของมหาวิทยาลัย  
โดยออกข้อบังคับ/ระเบียบ เพ่ือรองรับการจัดตั้ง  
มีการก าหนดขอบเขต แนวทาง และวิธีการบริหาร
เป็นการเฉพาะ และเป็นไปตามบทบัญญัติ     
แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์หรือ
กฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

4) มหาวิทยาลัยมีแนวคิดการจัดตั้งหน่วยวิสาหกิจ
รองรับผลผลิตทางวิชาการ และสร้าง branding  
รวมทั้งส่งเสริมให้คณะ/ส่วนงาน พัฒนา
ผลิตภัณฑ์เพ่ือส่งไปเผยแพร่ในหน่วยวิสาหกิจ 
หรือศูนย์เผยแพร่ผลงานของมหาวิทยาลัย 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
   ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

5)  ควรส่งเสริมให้นิสิตมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
จัดการวิสาหกิจหรือการจัดหารายได้  
เพ่ือเป็นกลไกหนึ่ง ในการพัฒนาทักษะ 
ความเป็นผู้ประกอบการให้แก่นิสิต 

6)  ควรส่งเสริมและสนับสนุนเพ่ือสร้างแรงจูงใจ 
    ให้คณะ/ส่วนงานที่มีศักยภาพและความพร้อม   

ในการด าเนินงานพัฒนาต่อยอดผลงาน เข้ามาร่วม
กิจกรรมวิสาหกิจของมหาวิทยาลัย อันจะน า
ประโยชน์มาสู่คณะ/ส่วนงานและมหาวิทยาลัย
ได้มากข้ึน 

5.6ีระบบีERP 
1) มหาวิทยาลัยได้ส่งเสริมทักษะ องค์ความรู้ให้กับ

ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานให้เข้าใจระบบ ERP 
เพ่ือให้ส่วนงานน าไปบริหารจัดการและผู้บริหาร
สามารถน าข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจได้มากข้ึน  
โดยจัดโครงการอบรมส าหรับบุคลากรด้านการเงิน 
บัญชี และพัสดุ และผู้บริหารมหาวิทยาลัย   
ท าให้แนวโน้มการใช้งานดีขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม 

1) การอบรมการใช้งานระบบ ERP  
1.1) ควรขยายโครงการอบรมการใช้งานระบบ 

ERP ส าหรับบุคลากรด้านการเงิน บัญชี และ
พัสดุ และผู้บริหารมหาวิทยาลัย ในระยะที่สอง 
เพ่ือพัฒนาทักษะการใช้งานไปสู่บุคลากรอ่ืนๆ 
ของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง และเป็นการ
ป้องกันปัญหาการเปลี่ยน User   

1.2)  จัดให้บุคลากรได้รับการอบรมหลายๆ ครั้ง 
ให้เกิดการพัฒนาทักษะและเพ่ิมศักยภาพ 
แก่บุคลากร น าไปสู่การใช้ประโยชน์ระบบ
โปรแกรมได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

1.3) ควรมีการทดสอบการใช้งานระบบ 
อย่างต่อเนื่องโดยใช้ข้อมูลจริง เพื่อให้ 
ระบบมีความเสถียร หากพบความผิดปกติ       
ต้องหาสาเหตุและวิธีการแก้ไข ให้ข้อมูลที่ได้
มีความถูกต้อง และแม่นย ามากท่ีสุด 

2) ระบบ ERP ช่วยให้สามารถท าการปิดบัญชีได้ 
ทุกวัน เป็นรายวัน ท าให้มหาวิทยาลัยสามารถ
น าส่งรายงานการเงินประจ าปีได้ทันตามที่ก าหนด
ในพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ 
พ.ศ. 2561  พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2559 และข้อบังคับ 
ของมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้องได้  
 

_______ 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
3) ปัจจุบันมหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ใหม่ทดแทนระบบเดิม เพื่อให้เป็น
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ที่สมบูรณ์   
โดยได้มีการปรับปรุงขั้นตอนและวิธีการ 
ในการด าเนินงาน เพ่ือดูแลการไหลเวียน 
ของระบบเอกสาร การจัดหมวดหมู่เอกสาร  
และการลงนามในเอกสาร เป็นต้น 

_______ 

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
2) ควรน าระบบ ERP มาใช้ประโยชน์ให้เกิด 

ความคุ้มค่า สามารถเชื่อมโยงระบบงาน และ
รวบรวมข้อมูลจากส่วนต่างๆ และระบบอ่ืนๆ  
ของมหาวิทยาลัยให้เป็นระบบเดียว เพื่อลด 
ความซ้ าซ้อนของการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
และข้ันตอนการด าเนินงานให้สามารถน าข้อมูล 
มาประมวลผลเพ่ือการวางแผนงานของ
มหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3) พัฒนาความเชื่อมโยงการโอนถ่ายข้อมูลระหว่าง
ระบบ ERP และระบบงานอ่ืนๆ ของมหาวิทยาลัย
ให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น ระบบบุคคล (HURIS)  
ระบบลงทะเบียนของนิสิต (Supreme) เป็นต้น  
รวมถึงระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (e-GP)         
ให้มหาวิทยาลัยสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูล          
การจัดซื้อจัดจ้าง และพัสดุภาครัฐได้อย่างรวดเร็ว 
มีความถูกต้องและครบถ้วน  
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5.7ีภาพรวมด้านอ่ืนๆ  
5.7.1ีสภาพกายภาพี  
5.7.1.1ีมศวีประสานมิตร  

ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
1) ฝ่ายพัฒนากายภาพและสิ่งแวดล้อม มีหน้าที่

ดูแลกายภาพ ความปลอดภัย มีระบบกล้อง 
วงจรปิด มีระบบการจองห้องและการจองรถ  
มีระบบสาธารณูปโภค มีการจัดโซนพ้ืนที่ 
เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  

2) การบริหารยังไม่มียุทธศาสตร์ที่มีระบบและกลไก
ที่แท้จริง ขาดการวางแผนระยะยาว รวมทั้ง
มาตรการการก ากับดูแลอย่างจริงจัง 

3) ขาดแผนแม่บทที่มีความเชื่อมโยงกับการด าเนินงาน 
และหลักเกณฑ์ในการจัดล าดับความส าคัญของการ
ท างาน รวมทั้งยังไม่มีมาตรการในการก ากับดูแล
บริษัทที่มหาวิทยาลัยจัดจ้าง เพ่ือบริหารจัดการ
และสร้างแนวปฏิบัติที่ดีในการป้องกันและแก้ไข
กรณีเกิดเหตุต่างๆ และยังไม่มีการซักซ้อม 
ระบบต่างๆ ในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 
ภายใต้สมมติฐานอย่างจริงจัง 

1) ต้องมีกลไกการบริหารในเชิงยุทธศาสตร์ 
มีผังแม่บททางกายภาพ และการวางแผนระยะยาว  
โดยแบ่งเป็นแผนปฏิบัติการเป็นระยะ และมี
มาตรการควบคุม ก ากับ และดูแลอย่างจริงจัง 

2) ควรจัดท าแผนแม่บทการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อมที่ระบุการบ ารุงรักษาทั้งระบบปกติ
และการมองไปถึงอนาคต ดูแลทั้งกายภาพ  
ความปลอดภัยในทรัพย์สิน อัคคีภัย และ 
การบริหารจัดการ เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมี 
ระบบบริหารจัดการที่พัฒนาให้เกิดความ
ปลอดภัยยิ่งขึ้น และปรับปรุงแผนงานให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่จะเปลี่ยนแปลงไป 
เช่น ระบบบ ารุงรักษา การซ่อมแซมต่อเติม 
การก่อสร้างของใหม่ เป็นต้น เพ่ือใช้ในการขอ
จัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาตาม
ความส าคัญเร่งด่วน ซึ่งปัจจุบันด าเนินการ
เฉพาะงานประจ า (Routine) เท่านั้น 

3) ควรออกแบบระบบบริหารจัดการที่เชื่อมโยง    
การดูแลจากมหาวิทยาลัยไปสู่คณะหรือส่วนงาน
ต่างๆ ให้มีมาตรฐานเดียวกัน 

4) ควรมีมาตรการอัคคีภัย และแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 
ในภาพรวมของทั้งมหาวิทยาลัย เพ่ือให้บุคลากร 
และนิสิตรับทราบโดยทั่วกัน ซึ่งการซักซ้อม 
การหนีไฟ ควรมีมาตรการด าเนินงานในภาพรวม
หรือซักซ้อมรว่มกันทุกอาคาร เพื่อให้เข้าใจและ
ปฏิบัติให้ตรงกัน โดยเสนอว่าควรมีคณะท างาน 
ในเรื่องนี้เป็นการเฉพาะ ส าหรับจัดท ามาตรการ
การก ากับดูแลให้ผู้บริหารระดับสูงได้ทราบ  
โดยเฉพาะพ้ืนที่ที่มีความแออัดและอาคารเก่า  

5) ควรมีการก ากับติดตามการด าเนินงานของ 
ส่วนงานที่ดูแลด้านกายภาพและความปลอดภัย 
ที่เป็นแนวทางการบริหารที่ชัดเจนมากกว่า 
การพูดคุยแบบไม่เป็นทางการ 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
 6) ควรมีมาตรการก าหนดให้ทุกส่วนงานดูแล

ช่องทางบริเวณพ้ืนที่บันไดการหนีไฟให้สะดวก 
ต่อการใช้งาน และมีการส ารวจความพร้อม    
การใช้งานอย่างต่อเนื่อง 

7) การซ่อมแซมของส่วนงานภายในที่แยกจาก      
ส่วนงานกลาง ซึ่งควรมีการพัฒนาระบบให้เป็น 
Unity เดียวกันมากกว่าต่างคนต่างท า เพ่ือให้ม ี
การดูแลและพัฒนาในภาพรวมไปพร้อมกัน 
(holistic) รวมถึงการส่งผลให้เจา้หน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
ในส่วนงาน/คณะ ขาดโอกาสความก้าวหน้า      
ทางสายงาน  ทัง้นี้ หากน ามารวมไว้ที่ส่วนงานกลาง
จะส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นด้วย   

8) กรณีพบปัญหา ต้องวิเคราะห์ หาสาเหตุ วธิีการแก้ไข 
น ารายงานต่อผู้บริหารให้ทราบ เพ่ือก าหนดเป็น
นโยบายและวางมาตรการการแก้ปัญหาต่อไป 
เพ่ือน าข้อมูลมาพัฒนาระบบบริหารจัดการ / 
วิธีการจัดการอย่างเป็นระบบ ทั้งเรื่องการดูแล
รักษาความปลอดภัย การเก็บเอกสาร และอัคคีภัย  

9) การวางแผน/นโยบาย เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อม
และบรรยากาศท่ีดี จะสามารถส่งเสริมให้เกิด
การศึกษา และการท างานที่ดี ทั้งต่อนิสิตและ
บุคลากรของมหาวิทยาลยั  และควรให้ความส าคัญ
ต่อการพัฒนาเชิงกายภาพให้เกิดข้ึนในทุกพ้ืนที่
ของมหาวิทยาลัย 

5.7.1.2ีีมศวีองครักษ์ 
มหาวิทยาลัยก าหนดนโยบายในการพัฒนาและบรหิาร
จัดการ โดยมีการผลักดันสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสเีขียว 
(Green University)  และได้รับการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยของโลก รวมถึงการรณรงค์สวมหมวกนิรภัย
ส าหรับผู้ขับข่ีจักรยานยนต์ 100% และส่งเสริมให้มี
กิจกรรมอ่ืนๆ  ทั้งด้านพลังงาน การอนุรักษ์น้ า  
การจัดการขนส่ง รวมถึงการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
ต่างๆ เช่น ระบบจราจร ระบบรักษาความปลอดภัย  
ที่จะสนับสนุนให้เกิดความสุขของประชาคมใน
มหาวิทยาลัยต่อเนื่องตลอดทั้งปี 

_______ 
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5.7.2ีวิเทศสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร  
ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 

1) การด าเนินงานส่วนวิเทศสัมพันธ์และสื่อสาร
องค์กร เป็นการบริหารจัดการด้านวิเทศสัมพันธ์ 
และการสื่อสารประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย  
ท าให้ผู้บริหารต้องวางนโยบายเพ่ือการบริหารและ
ก ากับดูแลให้การด าเนินงานทั้งสองส่วนเป็นไป 
ในทิศทางเดียวกัน โดยเฉพาะการด าเนินงาน 
ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกันควรบริหารจัดการ 
ให้เกิดความสอดคล้องกันอย่างเหมาะสม  

1) ควรก าหนดบทบาทของส่วนงานให้ชัดเจน  
เพ่ือก าหนดวัตถุประสงค์และวิธีการท างาน  
ทั้งด้านวิเทศสัมพันธ์ และการสือ่สารองค์กร  
เพ่ือให้เกิดการท างานและบริหารจัดการ 
อย่างเป็นระบบ 
 

2) การสื่อสารประชาสัมพันธ์โดย website ของ
มหาวิทยาลัย อยู่ในความรับผิดชอบของส านัก
คอมพิวเตอร์ ส่วนวิเทศสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร
จึงไม่สามารถดูแลหรือพัฒนา website ได้โดยตรง 
แต่มีแนวคิดในการจัดท าเว็บไซต์เป็น 3 ภาษา 
ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาลาว  
ซึ่งอยู่ระหว่างการศึกษาภาษาที่ประเทศ 
เพ่ือนบ้านใช้ และน ามาเพ่ิมช่องทางการสื่อสาร 
ใน website เป็นประตูสู่ประเทศเพ่ือนบ้าน 

_______ 

3) มีการสร้างเครือข่ายนักประชาสัมพันธ์ของ     
ทุกส่วนงาน และศิษย์เก่า รวมถึงท าความร่วมมือ
กับองค์กรภาคเอกชน  

2)  ควรจัดให้มีคณะกรรมการหรือคณะท างาน  
ระดับนโยบาย โดยประสานส่วนงานที่มีศักยภาพ 
มีความเชี่ยวชาญงานด้านสื่อสารองค์กร เช่น 
วิทยาลัยนวัตกรรมและการสื่อสารสังคม      
ส านักสื่อและเทคโนโลยี เป็นต้น  เพ่ือศึกษา
วิเคราะห์ประเด็นที่ควรน ามาสื่อสารสู่สาธารณะ 
แล้วรว่มกันจัดท าแผนและก ากับดูแลการ
ด าเนินงานให้เป็นไปตามแผน โดยมีการ
ประเมินผล 
การด าเนินงานทุกสิ้นปี เพ่ือให้เป็นแนวทางในการ
บริหารจัดการในรอบปีต่อไป 

3)  จัดท าแผนส าหรับการพัฒนาเทคนิคการน าเสนอ
ข่าวหรือสื่อสารประชาสัมพันธ์ศักยภาพของ 

    แต่ละคณะหรือส่วนงาน โดยประสานกับบุคลากร
ในแต่ละส่วนงานให้เกิดการเชื่อมโยงกิจกรรมต่างๆ 
ของส่วนงาน มีช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย 
และมีวิธีการสื่อสารที่น่าสนใจ  
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
4) ต้องมีแผนแม่บทในการสื่อสารองค์กร ทั้งในเชิงรุก

และเชิงรับที่ก าหนดกรอบที่เหมาะสม ก่อให้เกิด
สัมฤทธิผลต่อมหาวิทยาลัยสูงสุด  โดยมีแผนงาน   
ที่ก าหนดวัตถุประสงค์และขอบเขตของพันธกิจ   
แล้วแปลงไปสู่กิจกรรมที่ก่อให้เกิดประโยชน์ 
ในแต่ละปี  ทั้งนี้ควรจัดท าแผนงานระยะสั้น 
ระยะยาว มีการก าหนดกลยุทธ์เชิงรุกท่ีชัดเจน 
ในงานสื่อสารองค์กรและงานวิเทศสัมพันธ์  
เพ่ือสร้างกิจกรรมให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้  

5) ควรมีการก าหนดหัวข้อเรื่อง (issue) ทีจ่ะ
เผยแพร่สื่อสารเป็นประจ าเดือนหรือประจ าปี  
เพ่ือมีประเด็นเรื่องที่น่าสนใจและสามารถติดต่อ
ประสานงานให้มีผู้เขียนหรือผู้ส่งเรื่องเข้ามาท่ี
ส่วนกลางตามท่ีต้องการ อาจมีคณะกรรมการ/
คณะท างานในการพิจารณาก าหนดหัวข้อเรื่อง 
เพ่ือท าการเผยแพร่ออกสู่ส่วนงานภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

6) การจัดท าแผนการปฏิบัติงานประจ าปี ควรมีการ
ระดมความคิดเห็นจากส่วนงานและคณะต่างๆ 
เพ่ือร่วมกันวางแผนไปข้างหน้าร่วมกัน มีทิศทาง
ร่วมกัน เช่น การจัดท า MOU เพ่ือให้เกิด 
ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ และ
มหาวิทยาลัยในต่างประเทศ เพ่ือช่วยในการ
ประสานงาน การสร้างภาคีเครือข่ายช่วยให้เกิด
กิจกรรมระหว่างส่วนงานภายในกับอาคันตุกะ 
ที่เข้ามายังมหาวิทยาลัย ควรวิเคราะห์หาทิศทาง
ในการไปท าความร่วมมือกับต่างประเทศ 
เพ่ือได้ประเทศที่เหมาะสม หรือการก าหนดพ้ืนที่
ในการรับนิสิตแลกเปลี่ยน โดยเฉพาะก าหนด
เรื่องท่ีจะท าความร่วมมือให้ชัดเจน 
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1.2ีการติดตามผลการด าเนินงานีประจ าปีงบประมาณีพ.ศ.ี2562 
 

1.2.1  การปฏิบัติงานตามมติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยี 
คณะกรรมการนโยบายการเงินและทรัพย์สินีคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

ผลการพิจารณา 
จากรายงานการสรุปผลภาพรวมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามมติ/ข้อสังเกต/

ข้อเสนอแนะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 รอบ 6 เดือน (ระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2561 – เดือน
มีนาคม พ.ศ. 2562) มหาวิทยาลัยยังคงมีผลการปฏิบัติงานตามมติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะท่ีรวมประเด็น
ต่อเนื่องจนถึงปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และประเด็นที่เกิดขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยเป็นข้อมูล
รายงานการสรุปฯ ณ เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2562 รวมทั้งหมด 8 ประเด็น ดังนี้ 

คณะกรรมการ  วาระเรื่อง สรุปผลการติดตาม 
สภามหาวิทยาลัย  ประเด็นต่อเนื่องจนถึงปีงบประมาณีพ.ศ.ี2561  

1) การบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ด าเนินงานเร ยบร้อยแล้ว 
 2) ขอยกเว้นดอกเบี้ยเงินยืมค่าก่อสร้างหอพักและก าหนด

แผนการคืนเงินยืม  
อยู่ระหว่างด าเนินการ 

  ประเด็นท ่เกิดขึ้นในปีงบประมาณีพ.ศ.ี2562ี 
 3) รายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหาร 

ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 

 4) รายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปีงบประมาณ พ .ศ . 2561  

ด าเนินงานเร ยบร้อยแล้ว 

 5) การพิจารณา (ร่าง) รายงานประจ าปี พ.ศ. 2561 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ด าเนินงานเร ยบร้อยแล้ว 

คณะกรรมการ 
นโยบายการเงิน
และทรัพย์สิน 

 ประเด็นต่อเนื่องจนถึงปีงบประมาณีพ.ศ.ี2561  
6) การจัดการทรัพย์สินและหนี้สินของโครงการ 

ศูนย์การพิมพ์ 
ด าเนินงานเร ยบร้อยแล้ว 

คณะกรรมการ
บริหารงาน
บุคคล 

 ประเด็นในปีงบประมาณีพ.ศ.ี2562ี 
7) แนวทางการพัฒนาและก ากับติดตามพนักงานมหาวิทยาลยั 

สายวชิาการ กลุ่มคณาจารย ์ในการด ารงต าแหน่งทางวชิาการ 
อยู่ระหว่างด าเนินการ 

 8) การก าหนดค่าตอบแทนเงินประจ าต าแหน่ง อยู่ระหว่างด าเนินการ 
    

จากตารางพบว่า มหาวิทยาลยัด าเนินการตามมติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย 
คณะกรรมการนโยบายการเงินและทรัพย์สิน คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ครบทุกประเด็น  
โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  มีจ านวน 3 ประเด็น ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว จ านวน 2 ประเด็น และ 
ประเด็นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (รอบ 6 เดือน) มีจ านวน 5 ประเด็น ด าเนินการเรียบร้อยแล้ว จ านวน 2 
ประเด็น โดยมีรายละเอียดสรุปผลการติดตามการปฏิบัติงานและมีความคิดเห็นเพ่ิมเติมจากคณะกรรมการฯ 
ดังนี้ 



ปี งบประมาณีพ.ศ.ี2562 :ีีรอบี6 เดือน  

  

ส านักงานสภามหาวิทยาลัยีมหาวิทยาลัยศร นครนิทรวิโรฒ 29 
 

ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะจากการติดตามผลการปฏิบัติงานตามมติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ 
ของสภามหาวิทยาลัย 

วาระเรื่องีการบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัยศร นครินทรวิโรฒี 
(จากที่ประชุมครั้งที่ 6/2561  เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน พ.ศ. 2561) 

ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
1)  สถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย ได้จัดท า

แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการประจ าปีที่มี
ตัวชี้วัดอย่างชัดเจน มุ่งเน้นไปที่การเป็น World 
Class University การสร้างนวัตกรรม การลด
ความเหลื่อมล้ าทางสังคม นโยบายสาธารณะ และ
การพัฒนาเพ่ิมขีดความสามารถของคณาจารย์ 
นักวิจัย ให้สอดคล้องกับบริบท ที่เปลี่ยนแปลง 
อย่างรวดเร็ว ภายใต้นโยบาย Thailand 4.0 

1) มหาวิทยาลัยควรมีการกระตุ้นให้คณาจารย์มี 
ส่วนร่วมในการสรรสร้างงานวิจยัในการตอบโจทย์
การบูรณาการงานวิจยักับการเรียนการสอน และสอด
รับกับยุทธศาสตร์ชาติอย่างจริงจัง 

 

2)  สถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย ให้
ความส าคัญกับการส่งเสริมและสนับสนนุให้เกิด
สภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู้ (Ecosystem) การ
สร้างสรรคน์วัตกรรมการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
และการสรา้งเครือข่ายธรุกิจ ไดแ้ก ่ 
 ร่วมกับส านักนวัตกรรมแห่งชาติ (NIA) 

กระทรวงวิทยาศาสตร์ ด าเนินโครงการ Startup 
Thailand League ภายใต้บันทกึข้อตกลงความ
ร่วมมือโครงการพัฒนาธรุกิจนวตักรรมเกิดใหม่ที่
มีการเติบโตสูง (Innovative Startup)   

 จัดท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับธนาคาร 
ออมสิน ด าเนินโครงการ GSB Innovation 
Club   

 จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมสร้างสรรค ์(UCCN Hubs) 
เครือข่ายวิจัยอุดมศึกษา ตามบันทึกข้อตกลง
โครงการศูนย์กลางนวัตกรรม ดา้นเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ ภายใต้โครงการ Innovation 
Hubs 

_______ 

3)  สถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัยมีการจัด
โครงการกิจกรรมและจัดสรรงบประมาณ เพ่ือส่งเสริม
สนับสนุนให้อาจารย์ท างานวิจัย ที่พัฒนาการเรียน
การสอนให้ดียิ่งขึ้น 

2) มหาวิทยาลัยควรเน้นการกระตุ้นให้อาจารย์
ตระหนักถึงความส าคัญและเหน็คุณค่าของการท าวิจัย
มากกว่าการจัดงบประมาณสนับสนุนเพียงอย่างเดียว 
ซึ่งอาจไม่เพียงพอต่อการกระตุ้นให้เกิดการด าเนนิการ
ที่บรรลุเป้าหมายดังกล่าว 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

3) มหาวิทยาลัยควรเร่งจัดท าระเบียบเกี่ยวกับ 
การให้สิทธิประโยชน์ให้กับผู้ประดิษฐ์หรือ
สร้างสรรค์นวัตกรรม หรือทรัพย์สินทางปัญญา  
และงานวิจัยในเชิงพาณิชย์เพื่อเป็นแรงจูงใจให้กับ
บุคลากรของมหาวิทยาลัยเร่งพัฒนางานวิจัย 
ให้เกิดผลในเชิงพาณิชย์ หรือเป็นประโยชน์ต่อ 
การเรียนการสอน รวมทั้ง เพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิมและ
สร้างชื่อเสียงให้แก่มหาวิทยาลัย 

วาระเรื่องีขอยกเว้นดอกเบ ้ยเงินยืมค่าก่อสร้างหอพักและก าหนดแผนการคืนเงินยืม 
(จากที่ประชุมครั้งที่ 12/2560  เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560) 

ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
ประเด็นท ่ี1ีสถานการณ์ปัจจุบันของหอพัก 
1.1 สถานะของหอพักในปัจจุบัน เปน็ส่วนงานหนึ่งของ

มหาวิทยาลัย ถูกจัดตั้งขึ้นเพ่ือเป็นสวสัดิการส าหรับ
นิสิตที่ศึกษาอยู่ที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
องครักษ์ ซึ่งมีจ านวนประมาณหนึ่งหมื่นคน  
บริหารจัดการ โดยมีระเบียบเป็นของตนเอง  

1.2 การก่อสร้างหอพัก ตามมติที่ประชุม            
สภามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 7 กันยายน พ.ศ. 
2544 “ให้มหาวิทยาลัยลงทุนก่อสร้างหอพัก              
ด้วยเงินสะสมของมหาวิทยาลัย โดยให้มีส านักงาน
กิจการหอพักท่ีมหาวิทยาลัยจัดตั้งขึ้น เป็นผูบ้ริหาร
จัดการ และผ่อนช าระ เงินตน้และดอกเบี้ยคืนแก่
มหาวิทยาลัย” หอพักต้องส่งเงินต้นให้แก่
มหาวิทยาลัย จ านวน 277 ล้านบาท พร้อมดอกเบี้ย 
ร้อยละ 5 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545  ถึงปัจจุบัน   
หอพักส่งเงินคืนมหาวิทยาลัยไปแล้วทั้งสิ้น 
154,553,100.- บาท (ประกอบด้วย เงินต้น  
67 ล้านบาท ดอกเบี้ย 87,553,100.- บาท)    
ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยไม่เคยคิดดอกเบี้ยกับ 
ส่วนงานต่างๆ ในมหาวิทยาลัยที่ใช้เงินสมทบของ
มหาวิทยาลัยในการด าเนินการก่อสร้างและ       
ต้องชดใช้เงินคืนแก่มหาวิทยาลัย 

_______ 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
1.3 โครงสร้างการบริหารงานในปัจจุบัน หอพัก      

เป็นส่วนงานของมหาวิทยาลัย มีระเบียบเป็นของ
ตนเอง มีผู้อ านวยการหอพักซ่ึงอธิการบดีแต่งตั้ง   
มีวาระคราวละ 4 ปี สถานะและเงินประจ าต าแหน่ง
เทียบเทา่คณบดี โดยมีกรรมการอ านวยการ
หอพัก ซึ่งมีอธิการบดีเป็นประธานท าหน้าที่
ก ากับดูแลเชิงนโยบาย แต่ในการด าเนินการ 
ผู้อ านวยการหอพักรับผิดชอบการบริหารงาน
ทั่วไป จึงจ าเป็นต้องอาศัยกลไกของส่วนกิจการ
นิสิต เข้าไปก ากับดูแลนิสิตที่อยู่หอพัก  

1.4 ปัจจุบันอาคารหอพักเริ่มทรุดโทรม จ าเป็นต้อง   
มีการปรับปรุงบูรณะ ประกอบกับนโยบายของ
ผู้บริหารที่ต้องการให้หอพักเปรียบเสมือนแหล่ง
เรียนรูภ้ายในมหาวิทยาลยั เป็นเสมือนบ้านที่อบอุ่น 
ท าให้หอพักต้องใช้งบประมาณในการพัฒนา 
ปรับปรุงและซ่อมแซมอย่างต่อเนื่อง  

1.5 รายรับของหอพักมาจากค่าเชา่หอพักจากนิสิต     
ซึ่งหอพักเป็นสวัสดิการของนิสติ ท าให้ไม่สามารถ
ขึ้นราคาค่าเช่าได้สูงมาก ดังนั้น รายรับของหอพัก
จึงคงที่ ขณะที่รายจ่ายจากการพัฒนา ปรับปรุง 
และซ่อมแซม มีแนวโน้มสูงขึ้น จ านวนเงินที่ต้องส่ง
ชดใช้เงินยืมและดอกเบี้ยให้กับมหาวิทยาลัย 
จึงลดลง อย่างไรก็ตาม หอพักไม่ได้ประสบปัญหา  
การขาดทุน 

_______ 

ประเดน็ท ่ี2  เรื่องแผนการบรหิารจัดการหอพักในอนาคต 
มหาวิทยาลัยมีแผนปรับโครงสร้างของหอพัก    

ให้หอพักเป็นหน่วยงานของมหาวิทยาลัย สังกัด
ส านักงานอธิการบดี มีเป้าหมายเพื่อเป็นสวัสดิการ  
ของนิสิต อยู่ภายใต้การก ากับดูแล ของรองอธิการบด ี 
ฝ่ายพัฒนาศักยภาพนิสิต ใช้กฎระเบียบ ข้อบังคับ 
ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย เนื่องจากเหตุผลดังนี้ 

_______ 

2.1  จากโครงสร้างการบริหารงานในปัจจุบัน          
ที่มีผู้อ านวยการหอพักเป็นหัวหน้าส่วนงาน  
ในการด าเนนิการผู้อ านวยการหอพักรับผิดชอบ 
เพียงการบริหารงานทั่วไปของหอพักเท่านั้น    
แต่การก ากับดูแลนิสิตอยู่ภายใต้รองอธิการบดี 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
ฝ่ายพฒันาศักยภาพนสิิต ส่วนกจิการนิสิต และ
คณะกรรมการที่มีรองคณบดี/ผูช้่วยคณบดี     
ฝ่ายกิจการนสิิตจากส่วนงานต่างๆ ที่มนีิสิตอยูท่ี่หอพัก
เป็นผู้ดูแล ดงันัน้การให้หอพักข้ึนตรงกับ 
รองอธิการบดีฝ่ายพฒันาศักยภาพนิสติ จะท าให้   
การบริหารจัดการมีความคล่องตัวมากข้ึน 

2.2  บุคลากรของหอพัก เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย   
       ที่จ้างด้วยเงนิรายได้ของหอพัก ซึ่งมีจ านวนบุคลากร

ค่อนข้างมาก และมีการจ้างเหมาบางส่วน เช่น รปภ. 
การท าความสะอาด การดูแลสภาพแวดล้อมภายนอก 
เป็นต้น ซึ่งบางต าแหนง่งาน ไดแ้ก่ ช่าง หรือระบบ
จ้างเหมา หากท าระบบรวมของมหาวิทยาลยั 
จะประหยัดและสามารถลดจ านวนบุคลากรและ
ค่าใช้จ่ายลงได้มาก 

 

ประเดน็ท ่ี3  ปัญหาต่อเนื่องจากมติของสภามหาวิทยาลัยี
ในการอนุมัติให้จัดตั้งหอพัก 

ตามที่สภามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 7 กันยายน พ.ศ.
2544  มีมติให้มหาวิทยาลัยลงทุนก่อสร้างหอพักด้วยเงิน
สะสมของมหาวิทยาลัย และให้หอพักผ่อนช าระเงินตน้
และดอกเบี้ยคืนแก่มหาวิทยาลยั ส่งผลให้เกิดภาระต่อเนื่อง
ต่อการด าเนนิงานของหอพัก ปรากฏว่า ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2545  
ถึงปัจจุบนั หอพักส่งเงินคืนมหาวิทยาลยัไปแลว้ทั้งสิน้ 
154.55 ล้านบาท เป็นเงินต้น 67 ล้านบาท ดอกเบี้ย 87.55 
ล้านบาท แต่โดยที่มหาวิทยาลัยไม่เคยคิดดอกเบี้ยกับ 
ส่วนงานตา่งๆ ในมหาวิทยาลัย ที่ใช้เงินสมทบของ
มหาวิทยาลยัในการด าเนินการก่อสร้างและต้องชดใช้   
เงินคืนแก่มหาวิทยาลัย จึงเห็นสมควรทบทวนมติของ 
สภามหาวิทยาลัยดงักล่าวขา้งตน้ 

1) มหาวิทยาลยัจ าเปน็ต้องมีหอพักเพื่อเป็นสวัสดิการ  
ของนิสิต เนื่องจากสถานที่ตัง้และสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ์ หากไม่มี
หอพักจะส่งผลถึงสวสัดิภาพของนิสิต ชื่อเสียงของ
มหาวิทยาลยั และอาจส่งผลถึงจ านวนนสิิตที่จะเข้า
ศึกษาลดน้อยลง  จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่
มหาวิทยาลยัต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการ
และปัญหาของหอพัก  

2) หอพักก่อตั้งมาแล้ว 17 ปี สภาพอาคารย่อมมีความ
ทรุดโทรม จ าเปน็ต้องมีการปรับปรุงบูรณะ 
มหาวิทยาลยัจึงควรตั้งงบประมาณรายจา่ยประจ าปี
ของมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นคา่ซอ่มแซมและบูรณะ
หอพักให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้และไม่เปน็อันตรายต่อ 
ผู้อยู่อาศัย หากเกิดความเสียหายกับนิสิต จะส่งผล 
ต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลยั 

3) มหาวิทยาลยัควรเสนอให้สภามหาวิทยาลยัทบทวนมติ
ของสภามหาวิทยาลัย เม่ือวันที่ 7 กันยายน พ.ศ.
2544  โดยยกเลิกการคิดดอกเบี้ยเงินยืมจากหอพัก
และให้ถือว่าดอกเบี้ยที่น าสง่คนืแล้ว จ านวน 87.55 ล้าน
บาท เปน็การส่งคนืเงินตน้ด้วย และส่วนเงินตน้ที่ยังใช้ 
ไม่ครบถ้วนอีกประมาณ 123 ล้านบาท  
(277 ล้านบาท – 154.55 ล้านบาท) ให้หอพัก 
ทยอยส่งคืนเงินให้แก่มหาวิทยาลัยจนครบถ้วน 
โดยไม่คิดดอกเบี้ย 

 



ปี งบประมาณีพ.ศ.ี2562 :ีีรอบี6 เดือน  

  

ส านักงานสภามหาวิทยาลัยีมหาวิทยาลัยศร นครนิทรวิโรฒ 33 
 

 
 
วาระเรื่องีรายงานสรุปผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส ่ยงและการควบคุมภายในี 
ีีีีีีีีีีีีีระดับมหาวิทยาลัยีประจ าปีงบประมาณีพ.ศ.ี 6125 ี 

 (จากที่ประชุมครั้งที่ 12/2561  เมื่อวันที่ 24 พฤศจิกายน พ.ศ. 2561) 
ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 

1) ในการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือวิเคราะห์ความเสีย่ง
และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับหน่วยงาน 
บุคลากรให้ความส าคัญในการร่วมคิดวิเคราะห์และ
หาแนวทางด าเนินการจัดการความเสี่ยง 

_______ 

2) มหาวิทยาลัยมีการปรบัปรุงโครงสร้างคณะกรรมการ 
บริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 

_______ 

3) มหาวิทยาลัยมีการเริ่มตน้ในการวิเคราะห์ความเสี่ยง
ระดับองค์กรแล้ว แต่ยังขาดการวิเคราะห์และ
ก าหนดเรื่องการบริหารความเสี่ยงเพ่ือรองรับ 
ภาวะวิกฤตของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญตามข้อเสนอแนะของ       
สภามหาวิทยาลัย โดยเฉพาะในเรื่องความเสี่ยงเพ่ือ
รองรับภาวะวิกฤตของมหาวิทยาลัย เช่น จ านวนนิสิต 
การเปิดหลักสูตรใหม่ที่สอดคล้องกับความต้องการของ
สังคม บัณฑิตที่มีศักยภาพหลากหลาย เป็นต้น 

วารระเรื่องีีรายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยศร นครินทรวิโรฒี
ปีงบประมาณีพ.ศ.ี2561 (จากที่ประชุมครั้งที่ 13/2560  เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2561) 

ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
มหาวิทยาลัยรับข้อเสนอแนะไปด าเนินการเรยีบร้อยแลว้ 
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลฯ จะน าข้อสังเกตไป
พิจารณาในการน าเสนอรายงานครั้งต่อไป  

_______ 

วาระเรื่องีการพิจารณาี(ร่าง)ีรายงานประจ าปีีพ.ศ.ี2561ีมหาวิทยาลัยศร นครินทรวิโรฒี 
(จากที่ประชุมครั้งที่ 1/2561  เมื่อวันที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2562) 

ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
มหาวิทยาลัยรับข้อเสนอแนะไปด าเนินการเรยีบร้อยแลว้ 
ซึ่งเป็นข้อเสนอแนะให้จัดท ารายงานประจ าปีให้สมบรูณ์
ตามรูปแบบมาตรฐานเท่านั้น 

_______ 

 
 
  



ปี งบประมาณีพ.ศ.ี2562 :ีีรอบี6 เดือน  

  

ส านักงานสภามหาวิทยาลัยีมหาวิทยาลัยศร นครนิทรวิโรฒ 34 
 

ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะจากการติดตามผลการปฏิบัติงานตามมติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการนโยบายการเงินและทรัพย์สิน 

 

วาระเรื่องีการจัดการทรัพย์สินและหน ้สินของโครงการศูนย์การพิมพ์ี 
             (จากที่ประชุมครั้งที่ 4/2560 เมื่อวันที่ 14 กรกฎาคม พ.ศ. 2560)   

ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
1) จากเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการ

บริหารการเงินและทรัพย์สิน มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ในการประชุมครั้งที่ 1/2562  
เมื่อวันที่ 21 มกราคม พ.ศ. 2562 ได้พิจารณาเรื่อง 
รายงานการตรวจสอบโครงการศูนย์การพิมพ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  โดยมีมติดังนี ้
1.1) อนุมัติให้ปิดบัญชีและยุติโครงการ 

ศูนย์การพิมพ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
1.2) เห็นชอบให้น าทรัพย์สินคงเหลือ ณ วันที่ 27 

กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2556 จ านวน 4,131,764.83  
บาท จากรายการเงินสด (ฝากส่วนการคลัง
เพ่ือหักล้างเงินยืม) เงินงบประมาณ (เพ่ือ
หักล้างเงินยืม) และครุภัณฑ์  เพื่อน ามา
หักล้างเงินยืม จ านวน 4,000,000 บาท   
เมื่อหักใช้เงินยืมแล้ว  จะมีทรัพย์สินคงเหลือ
คิดเป็นเงิน 131,764.83 บาท ซึ่งเป็นเงิน
รายได้สูงกว่าค่าใช้จ่ายให้โอนเข้าเป็น
ผลประโยชน์ของมหาวิทยาลัยต่อไป 

_______ 

2) คณะกรรมการ ฯ ได้ตรวจสอบเรื่องดังกล่าวจาก
เอกสารรายงานของผู้ตรวจสอบภายในและเอกสาร
ประกอบการประชุมคณะกรรมการบริหารการเงิน
และทรัพย์สิน ตามข้อ 1) พบว่า เมื่อปิดโครงการ
ศูนย์การพิมพ์ ณ วันที่ 27 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2556  
ศูนย์การพิมพ์มีทรัพย์สินคงเหลือ 4,849,789.63 
บาท ซึ่งในจ านวนนี้เป็นยอดรายได้ค้างรับจาก
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่มาใช้บริการ 
ศูนย์การพิมพ์ 718,024.80 บาท  
            

_______ 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
          แต่เนื่องจากเวลาได้ล่วงเลยมานานแล้ว  
จึงเห็นว่า ไม่สมควรขอให้ส่วนการคลังตัดโอน
งบประมาณจากหน่วยงานต่างๆ มาให้ศูนย์การพิมพ์อีก 
เนื่องจากเป็นการเพ่ิมภาระในการปฏิบัติงาน เพราะ
หน่วยงานต้องไปของบประมาณเพ่ิมเติมจาก
มหาวิทยาลัย เพ่ือส่งให้ศูนย์การพิมพ์ และ 
ศูนย์การพิมพ์ก็ต้องน ากลับไปส่งคืนให้มหาวิทยาลัยอีก
ต่อหนึ่ง หากตัดยอดรายได้ค้างรับ จ านวน 718,024.80 
บาทออก ศูนย์การพิมพ์จะมีสินทรัพย์คงเหลือ ณ  
วันเลิกกิจการ จ านวน 4,131,764.83 บาท ซึ่งเมื่อ
หักล้างเงินยืม 4,000,000 บาทแล้ว จะมีทรัพย์สิน
คงเหลือ 131,764 บาท ที่โอนเข้าเป็นผลประโยชน์ 
ของมหาวิทยาลัยถูกต้องแล้ว   
           อนึ่ง ผู้ตรวจสอบภายใน ได้รายงานด้วยว่า  
ไม่พบว่ามีความเสียหายอ่ืนใด อันเกิดจากความ
ประมาทเลิ่นเล่ออย่างร้ายแรง หรือส่อไปในทาง 
ไม่สุจริตที่ต้องหาผู้รับผิดชอบต่อไป           
           ดังนั้น การปิดบัญชีและการยุติการด าเนินงาน
ของศูนย์การพิมพ์ มหาวิทยาลัยไดด้ าเนินการตาม
ระเบียบว่าด้วยการจัดโครงการบริการวิชาการ พ.ศ. 
2561 ข้อ 26 แล้ว 

_______ 

ข้อค้นพบและข้อเสนอแนะจากการติดตามผลการปฏิบัติงานตามมติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ 
ของคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

วาระเรื่องีแนวทางการพัฒนาและก ากับติดตามพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการีกลุ่มคณาจารย์ี 
ในการด ารงต าแหน่งทางวิชาการี 
(จากที่ประชุมครั้งที่ 10/2561  เมื่อวันที่ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2561) 

ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
มหาวิทยาลัยได้เริ่มด าเนินการตามข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลในหลายข้อเรียบร้อย
แล้ว ยกเว้นข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ  

1) การก าหนดค่าตอบแทนแก่อาจารย์ที่ผ่าน 
การพัฒนา SWU-PSF มหาวิทยาลัยต้องไปด าเนินการ
ต่อว่าจะก าหนดอย่างไร โดยค่าตอบแทนต้องไม่เท่ากับ
ต าแหน่งทางวิชาการ  

 

_______ 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
2) การให้ความส าคัญและให้โอกาสกับผู้สนับสนุน

การเรียนรู้ ให้เป็น Quality teaching and learning 
support เพ่ือเข้าสู่การพัฒนาวิชาชีพและมีค่าตอบแทน
ตามความเหมาะสม 

3) ก าหนดค่าตอบแทนส าหรับผู้ทีอ่ยู่ใน SWU-PSF  
Level-3 ขึ้นไป มหาวิทยาลัยควรจะจ่ายให้ในช่วงที่
อาจารย์ท าหน้าที่ด้านการเรียนการสอน หากไม่ท า
หน้าที่ด้านการเรียนการสอนแล้ว ก็สามารถงดจ่ายได้  
ตัวอย่างเช่น เมื่ออาจารย์มุ่งท าวิจัยอย่างเดียวไม่ได้ท า
หน้าที่สอนหนังสือี 

 

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
       มหาวิทยาลัยควรก ากับติดตามและกระตุ้นให้
อาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการท่ีสูงขึ้น 
โดยเฉพาะต าแหน่งระดับศาสตราจารย์ 

วาระเรื่องีการก าหนดค่าตอบแทนเงินประจ าต าแหน่ง 
             (จากที่ประชุมครั้งที่ 1/2562  เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2562) 

ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
       มหาวิทยาลัยอยู่ระหว่างการด าเนินงานตาม
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

_______ 

 
1.2.2 ีผลการปฏิบัติหน้าท ่ของอธิการบด ตามวิสัยทัศน์ีนโยบายีและแนวทางการบริหารมหาวิทยาลัยี 

ีตามท ่สภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบีและผลการปฏิบัติหน้าท ่ของหัวหน้าส่วนงานี 
(ยังไม่มีการประเมินในรอบครึ่งปีแรก) 

1.2.3 ผลการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายในีและการบริหารความเส ่ยง 
  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ด าเนินการติดตามผลการ
ด าเนินงานและประเมินผลจากข้อมูลที่ทางมหาวิทยาลัยจัดเตรียมไว้ส าหรับรอบครึ่งปีแรก ได้พิจารณาข้อมูล
จาก 2 ส่วน คือ  

1) รายงานผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะจากรายงานฯ ปีที่ผ่านมา  
2) การประชุมหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับผู้บริหารมหาวิทยาลัยและส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 

ในระหว่างวันที่ 12, 22 และ 25 มีนาคม พ.ศ. 2562  
โดยมีประเด็นเกี่ยวกับเรื่องการตรวจสอบภายในและการบริหารความเสี่ยง ซึ่งคณะกรรมการฯ สรุปผลการ
ติดตามจากข้อเสนอแนะดังตารางต่อไปนี้ 
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เรื่อง 
จ านวนประเด็น 

รวม
ทั้งหมด 

ด าเนินการ
แล้ว 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

ยังไม่
ด าเนินการ 

การตรวจสอบภายใน 3 0 3 - 

การบริหารความเสี่ยง 4 3 1 - 

รวมจ านวนประเด็น 7 3 4 - 

  จากตารางสรุปผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะจากรายงานฯ ปีที่ผ่านมา พบว่า มหาวิทยาลัย 
น าข้อเสนอแนะดังกล่าวมาพิจารณาด าเนินการครบทุกประเด็นและมีพัฒนาการด าเนินงานเป็นอย่างดี  
ซ่ึงคณะกรรมการฯ มีข้อค้นพบและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

การตรวจสอบภายใน 
ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 

1) หน่วยตรวจสอบภายในยังขาดความเชี่ยวชาญ       
ตามมาตรฐานวิชาชีพ ทั้งด้านคุณสมบัติและด้าน       
การปฏิบัติงาน เพ่ือรองรับการเป็นมหาวิทยาลัย        
ในก ากับของรัฐ  

ควรพัฒนาหน่วยตรวจสอบภายใน เพื่อให้ปฏิบัติ
หน้าที่การตรวจสอบภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล เริ่มจากการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพให้มีความรู้และสามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมีมาตรฐานมากขึ้น 2) มหาวิทยาลัยอยู่ระหว่างเปิดรับผู้ที่มี

ประสบการณ์ทางการบริหาร และพิจารณาการ
ตรวจสอบและการควบคุมภายในให้เป็นไปตาม
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

3) การด าเนินการของหน่วยตรวจสอบภายใน
ปัจจุบันยังไม่เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ 
กระบวนการ และขั้นตอนการท างานยังไม่มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเพียงพอ 

 

การบริหารความเส ่ยง 
ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 

1) มหาวิทยาลัยได้มีการทบทวน และจัดท าค าสั่ง
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยใหม่  โดยให้ 
ทุกส่วนงานส่งรายชื่อประธานคณะกรรมการ 
ที่ดูแลด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในของส่วนงานมาเป็นคณะกรรมการของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้ทุกส่วนงานร่วมก าหนด 
แนวทางการบริหารความเสี่ยงทั้งใน 
เชิงยุทธศาสตร์ขององค์กรและระดับปฏิบัติการ
ของหน่วยงานได้อย่างครบถ้วน 

การก าหนดประเด็นความเสี่ยงต้องเลือกประเด็น        
ที่มีความส าคัญ โดยเฉพาะความเสี่ยงที่เป็นภาวะ
วิกฤตของมหาวิทยาลัยที่มีผลกระทบและเป็น
อุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 
ที่แท้จริง และควรมีการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผล และเปรียบเทียบผลการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง  เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการ
ความเสี่ยงต่อไป 
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ข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ 
2) มหาวิทยาลัยได้จัดกิจกรรมกลยุทธ์การบริหาร

ความเสี่ยงและการควบคุมภายในเพื่อน าไปสู่ 
การปฏิบัติในระดับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน
เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจและสามารถวิเคราะห์  
และประเมินความเสี่ยงที่ส าคัญได้ 

 

 

2.ีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ                                                                0                                                                       
โดยการประเมินตัวชี้วัดหลักตามแผนงานของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน ที่ระบุในแผนปฏิบัติการประจ าปี  
(ยังไม่มีการประเมินในรอบครึ่งปีแรก) 
 

3.ีีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีี 
ประเมินโดยการประยุกต์ใช้การประเมินแบบสมดุล 4 มิติ (BSC) หรือเครื่องมือที่พัฒนาโดยมหาวิทยาลัยที่
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน (ยังไม่มีการประเมินในรอบครึ่งปีแรก) 
 

ส่วนท ่ี2ีีการติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย 
ศร นครินทรวิโรฒีพ.ศ.ี2559ีและนโยบายของสภามหาวิทยาลัยีเรื่องีผลการด าเนินงาน 
ในการเปล ่ยนสถานภาพของมหาวิทยาลัยจากมหาวิทยาลัยส่วนราชการเป็นมหาวิทยาลัย 
ในก ากับของรัฐี 

 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปลี่ยนสถานภาพจากส่วนราชการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 
โดยพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2559 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 21 พฤษภาคม 2559 
และครบระยะเวลา 3 ปี ในวันที่ 20 พฤษภาคม 2562  นั้น   

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ขอรายงาน
ผลการด าเนินงานในประเด็นส าคัญ ดังนี้ 
1. ตามบทเฉพาะกาล ซึ่งก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการดังนี้ 

1) มาตรา 75 ให้มีกรรมการสภามหาวิทยาลัยตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ภายใน 1 ปี นับแต่วันที่
พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 

2) มาตรา 77 ให้ประกาศจัดตั้งส่วนงานของมหาวิทยาลัยตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ให้แล้วเสร็จภายใน  
2 ปี นับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 

3) มาตรา 82 ให้มีคณะกรรมการประจ าคณะ สถาบัน หรือส านัก หรือคณะกรรมการประจ าส่วนงาน 
ที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ สถาบัน หรือส านัก ตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ ภายใน  
180 วัน นับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 

4)    มาตรา 91 ให้ออกข้อบังคับ ระเบียบ หรือประกาศ เพ่ือการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ ให้แล้ว 
เสร็จภายใน 3 ปี นับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 
 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการให้มีสภามหาวิทยาลัย ส่วนงาน คณะกรรมการประจ าคณะ สถาบัน หรือ
ส านัก และออกข้อบังคับ ระเบียบ หรือประกาศ เพ่ือการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ ที่ใช้ในการบริหาร
กิจการต่างๆ ของมหาวิทยาลัยแล้วเสร็จตามก าหนดในบทเฉพาะกาล และสามารถด าเนินการตามพันธกิจได้
อย่างต่อเนื่อง 
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2. ด้านการบริหารงานบุคคล 
ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2559   
มาตรา 84 ให้โอนบรรดาข้าราชการ ลูกจ้างของส่วนราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย และลูกจ้างของ

มหาวิทยาลัย ตามพระราชบัญญัติเดิม มาเป็นข้าราชการ ลูกจ้างของส่วนราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย และ
ลูกจ้างของมหาวิทยาลัยตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ และ 

มาตรา 85 ก าหนดให้ข้าราชการ หรือลูกจ้างของส่วนราชการ ที่แสดงเจตนาเปลี่ยนสถานภาพมาเป็น
พนักงานมหาวิทยาลัยหรือลูกจ้างของมหาวิทยาลัย 

1) ภายใน 1 ปี นับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ ให้มหาวิทยาลัยด าเนินการบรรจุเป็นพนักงาน
มหาวิทยาลัยหรือลูกจ้างมหาวิทยาลัยได้ทันที 

2) ภายหลัง 1 ปี แต่ไม่เกิน 3 ปี นับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ ให้มหาวิทยาลัยประเมินความรู้
ความสามารถตามหลักเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด แล้วบรรจุเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยหรือ
ลูกจ้างมหาวิทยาลัยโดยไม่ต้องทดลองปฏิบัติงาน 

3) ภายหลัง 3 ปี นับแต่วันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ ถ้ามหาวิทยาลัยเห็นว่าการรับบุคคลนั้นเข้า
ท างานจะเป็นประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัยและมีอัตราที่จะบรรจุท างานได้  
ให้มหาวิทยาลัยประเมินความรู้ความสามารถตามหลักเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด  
แล้วบรรจุเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยหรือลูกจ้างมหาวิทยาลัยโดยไม่ต้องทดลองปฏิบัติงาน 

 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการตามบทเฉพาะกาลในพระราชบัญญัติ โดยออกข้อบังคับว่าด้วยการแสดง
เจตนาเปลี่ยนสถานภาพเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยหรือลูกจ้างมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พ.ศ. 2559 และ 
ออกประกาศเรื่องหลักเกณฑ์การประเมินการมีความรู้ความสามารถเพ่ือบรรจุผู้แสดงเจตนาเป็นพนักงาน
มหาวิทยาลัย  ปัจจุบันนี้ ยังคงมีข้าราชการและลูกจ้างประจ าเหลืออยู่ 161 และ 95 คนตามล าดับ  
โดยข้าราชการคนสุดท้ายจะเกษียณในปี พ.ศ. 2584 จ านวน 2 คน เป็นข้าราชการสังกัดศูนย์การแพทย์ปัญญา
นันทภิกขุชลประทาน  

ณ วันที่ 20 พฤษภาคม 2562 มหาวิทยาลัยมีบุคลากรจ านวนทั้งหมด 5,628 คน ประกอบด้วย
ข้าราชการและลูกจ้างประจ า จ านวน 256 คน คิดเป็นร้อยละ 4.55 
 

    ข้อมูลข้าราชการและลูกจ้างประจ าก่อนและหลังการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐดังต่อไปนี้ 
ี  

ประเภท 
ก่อนเป็นมหาวิทยาลัย 

ในก ากับ 
(21 พฤษภาคม 2559) 

ครบ 3 ปีของการเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับ 
(20 พฤษภาคม 2562) 

จ านวนที่เปลี่ยนสถานภาพ 

ข้าราชการ 993 161 832 (83.78%) 
ลูกจ้างประจ า 172 95 77 (44.78%) 
รวม 1,165 256 909 (78.02%) 

หมายเหตุ    
 มหาวิทยาลัยเริ่มรับพนักงานมหาวิทยาลัยรุ่นแรกในปี พ.ศ. 2543  

ศูนย์การแพทย์ปัญญานันทภิกขุชลประทาน โอนมาสังกัดมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒในปี พ.ศ. 2550 
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ส่วนท ่ี3ีีสรุปข้อคิดเห็นจากการรับฟังความเห็นของคณะผู้บริหารเก ่ยวกับร่างรายงานผลการประเมิน 
 

คณะกรรมการติดตามและประเมินการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ได้จัดท าร่างรายงาน        
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (รอบ 6 เดือน)  
และจัดประชุมหารือเพ่ือรับฟังความเห็นจากคณะผู้บริหาร เพ่ือสอบทานร่างรายงานผลการประเมิน  
เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 เวลา 09.30 – 11.30 น. ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย ชั้น 3 อาคาร
วิจัยและการศึกษาต่อเนื่องฯ โดยมีผู้เข้าร่วมประชุม ได้แก่ อธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี ผู้อ านวยการ และ
ผู้แทนส่วนงาน จ านวน 38 คน 

จากการประชุมรับฟังความคิดเห็นเพื่อสอบทานผลการประเมินนั้น คณะกรรมการฯ  
ได้รับข้อมูลเพิ่มเติม ดังนี้  
1. มหาวิทยาลัยอยู่ระหว่างด าเนินการจัดท าจุดคุ้มทุนการจัดการเรียนการสอน โดยใช้ข้อมูลจากระบบ ERP 

เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยความร่วมมือกันระหว่างส านักคอมพิวเตอร์ และส านักงานอธิการบดี  
(ส่วนส่งเสริมและบริการการศึกษา ส่วนแผนและยุทธศาสตร์ ฝ่ายบริหารทรัพยากรข้อมูล) เพ่ือท าการ
วิเคราะห์ค่า FTES ให้ถูกต้อง จากนั้นจึงจะสามารถน ามาค านวณ Unit cost และ Main cost  
ได้อย่างถูกต้องชัดเจนต่อไป 

2. มหาวิทยาลัยได้รับการจัดอับดับใน THE Social Impact Ranking 2019 เป็นอันดับที่ 5 ของประเทศ 
และติดอันดับ 301+ ของโลก ในอนาคตการรายงานผลการด าเนินงานโครงการด้านบริการวิชาการ 
เพ่ือสังคมจะเพ่ิมมากข้ึน ซึ่งอยู่ระหว่างการจัดท าศูนย์ข้อมูลกลาง (data center)  ร่วมมือกันระหว่าง 
ส่วนแผนและยุทธศาสตร์ และฝ่ายพัฒนาคุณภาพ ในการพัฒนาระบบเดิม  SWU-SAP  เพ่ือเป็นแหล่ง
รวบรวมข้อมูลกลางที่ส าคัญของมหาวิทยาลัยในการรายงานข้อมูลส าหรับการบริหารและตัดสินใจ    
น าข้อมูลในการด าเนินงานด้านต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนามหาวิทยาลัยได้อย่างต่อเนื่อง 

3. มหาวิทยาลัยด าเนินการจัดท าแผนการจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยน า
ข้อเสนอแนะในเรื่องความเสี่ยงเพ่ือรองรับภาวะวิกฤตของมหาวิทยาลัย ได้แก่ จ านวนนิสิต การเปิด
หลักสูตรใหม่ที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคม และบัณฑิตที่มีศักยภาพหลากหลาย เป็นต้น  
มาจัดท าแผนฯ เรียบร้อยแล้ว ซึ่งได้น าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2562  
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ส่วนท ่ี4ีีสรุปข้อสังเกตจากการน าเสนอรายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานฯี 
ต่อสภามหาวิทยาลัย 

 
คณะกรรมการติดตามและประเมินการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ได้น าเสนอรายงาน 

การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (รอบ 6 เดือน)   
ต่อสภามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 11 มิถุนายน พ.ศ. 2562 เวลา 10.30 – 12.00 น. ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย 
ชั้น 3 อาคารวิจัยและการศึกษาต่อเนื่องฯ โดยที่ประชุมมีมติเห็นชอบรายงานดังกล่าว โดยมีข้อสังเกตจากท่ีประชุม 
ดังนี้  

 1. มหาวิทยาลัยควรมีสถาบันพัฒนาองค์กรเชิงระบบ หรืออาจเชิญผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหาร 
องค์กร  มาให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาองค์กรเชิงระบบ  เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารสามารถถอดข้อเสนอแนะ 
เชิงระบบเป็นแผนปฏิบัติการที่ไปด าเนินการได้ 
 2. การพัฒนาองค์กร ควรเน้นพัฒนาบุคลากร ให้ด าเนินการตามเป้าหมายขององค์กร  
และสามารถพัฒนาองค์กรต่อไปได้   
 3. ควรสร้างแรงจูงใจในการท าผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัยและนวัตกรรม เพ่ือเป็น 
แรงขับเคลื่อนในการผลิตงานโดยไม่ต้องผูกกับสัญญาจ้าง เช่น ให้ค่าตอบแทน และสนับสนุนงบการวิจัย 
 
 

-----------------------------------------------------------------------------------------  
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รายชื่อคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลยั 

1. ศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรีสอ้าน    เป็นประธานกรรมการ 
(ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก) 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.ไทย ทิพย์สุวรรณกุล   เป็นกรรมการ 
(ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก) 

3. ศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ศุภดิษฐ์    เป็นกรรมการ 
(ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก) 

4. รองศาสตราจารย์ ดร.บัณฑิต ทิพากร    เป็นกรรมการ 
(ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก) 

5. นางบุปผา ชวะพงษ์      เป็นกรรมการ 
(ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก) 

6. เลขานุการสภามหาวิทยาลัย     เป็นเลขานุการ 
(รองศาสตราจารย์ ดร.ลัดดาวัลย์  ผิวทองงาม) 

 
ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการฯ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรุษา เชาวนลิขิต 
2. รักษาการหัวหน้าฝ่ายประสานงานกิจการสภามหาวิทยาลัย (นางศิริรัตน์ เมธยาภา) 
3. นักจัดการงานทั่วไป (นางสาวนิศาชล  วิจารณ์วงศ์) 
4. นักจัดการงานทั่วไป (นางสาวธิดารัตน์  วงษ์พันธุ์) 

 
 


