
 

โครงการ QA_สัญจร : เพ่ือสรางความเขาใจใหกับหนวยงานที่มีสวน
เก่ียวของในการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานตัวชี้วัด และการจัดสง

รายงานผลขอมูลในการจัดทํารายงานการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัย 
 
1. หลักการและเหตุผล 
 การประกันคุณภาพการศึกษาถือเปนยุทธศาสตรที่สําคัญของมหาวิทยาลัย โดยมีเปาหมายเพ่ือ
สรางระบบประกันคุณภาพที่จะเปนเสมือนกลไกที่จะทําใหระบบงานทุกระบบและผูทํางานทุกคนสามารถ
ดําเนินงานไดอยางมีคุณภาพตามที่มหาวิทยาลัยตั้งเปาหมายไว โดยระบบประกันคุณภาพถือเปนระบบ
ที่เชื่อมประสานใหสวนงานตางๆ ตระหนักในเปาหมายของมหาวิทยาลัยและหนวยงาน และมีจิตสํานึกที่
จะทํางานใหบรรลุเปาหมาย และรับผิดชอบตอคุณภาพการศึกษา ผานกลไกของการมีสวนรวมของ
บุคลากรทุกระดับ ซึ่งจะเปนกระบวนการเรียนรูโดยผานการกระทํา เพราะการทํางานไมวาจะสําเร็จหรือ
ลมเหลวยอมถือวามีคุณคา ในอันที่จะนําไปสูการทบทวนและเรียนรูการปรับปรุงงาน โดยในป พ.ศ. 
2542 เปนตนมาการประกันคุณภาพการศึกษามีทิศทางที่มุงจะวางรากฐานของการประกันคุณภาพ
การศึกษาเขาเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาบุคลากรใหสามารถทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพและ
นําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน จนกลายเปนวัฒนธรรมคุณภาพในการทํางานของมหาวิทยาลัยตอไป 
 หนทางในการกาวไปสูการสรางวัฒนธรรมคุณภาพในการทํางานที่สําคัญ คือ ความรูความเขาใจ
ของบุคลากรในทุกภาคสวนทั้งในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา เกณฑมาตรฐาน ตัวบงชี้/ตัวชี้วัด
ตางๆ รวมทั้งการสงเสริมใหเกิดเจตคติที่ดีตอระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ดังน้ันฝายประกัน
คุณภาพการศึกษาจึงกําหนดใหมีโครงการ QA_สัญจร : เพ่ือสรางความเขาใจใหกับหนวยงานที่มีสวน
เก่ียวของในการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานตัวชี้วัด และการจัดสงรายงานผลขอมูลในการจัดทํา
รายงานการประเมินตนเองของมหาวิทยาลัย โดยแบงเปน 2 ระยะ คือ  
 ระยะที่ 1  สําหรับหนวยงานสวนกลาง  จํานวน 10 หนวยงาน 
 ระยะที่ 2  สําหรับคณะ/หนวยงานเทียบเทา จํานวน 37 หนวยงาน 
ซึ่งโครงการนี้เปนการสนองตามเปาประสงคดานบุคลากรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒมีความรูดาน
ประกันคุณภาพมากขึ้น 
 
2. วัตถุประสงค 
 2.1 เพ่ือสงเสริมใหผูบริหารและบุคลากรมีมโนทัศนและเจตคติที่ดีตอการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
 2.2 เพ่ือสรางความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพตาม 
แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2.3 เพ่ือสรางความรูความเขาใจตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา และแนวทางในการจัดเก็บขอมูลให
สามารถตอบตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาไดทุกองคประกอบ 
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3. ผูรับผิดชอบ 
 ฝายประกันคณุภาพการศึกษา สํานักงานอธิการบดี 
 
4. กําหนดการดําเนินการ และสถานที ่
 ดําเนินการประชุมชี้แจงเพ่ือทําความเขาใจ หนวยงานละครึ่งวัน ดังนี้ 
 ระยะที่ 1  สําหรับหนวยงานสวนกลาง  เดือนพฤศจิกายน 2552 
       ณ สํานักงานอธิการบดี 
 ระยะที่ 2  สําหรับคณะ/หนวยงานเทียบเทา เดือนมกราคม – เดือนกุมภาพันธ 2553 
       ณ คณะ/หนวยงานเทียบเทา 
 
5. ผูเขารวมโครงการ 
 ผูเขารวมโครงการ จํานวน 500 คน ดังนี้ 

ระยะที่ 1  จํานวน 100 คน (หนวยงานละ 10 คน จํานวน 10 หนวยงาน) ประกอบดวย  
1. รองอธิการบดีฝายพัฒนาศักยภาพนิสิต 
2. ผูชวยอธิการบดีฝายประกนัคุณภาพการศึกษา 
3. ผูบริหารระดับกอง/ฝาย 
4. ผูแทนบุคลากรระดับกอง/ฝาย 
5. บุคลากรฝายประกันคุณภาพการศึกษา 
 
ระยะที่ 2  จํานวน 400 คน (หนวยงานละ 10 – 12 คน จํานวน 37 หนวยงาน) ประกอบดวย 
1. รองอธิการบดีฝายพัฒนาศักยภาพนิสิต 
2. ผูชวยอธิการบดีฝายประกนัคุณภาพการศึกษา 
3. ผูบริหารระดับคณะ/หนวยงาน 
4. ผูแทนบุคลากรระดับคณะ/หนวยงาน 
5. บุคลากรฝายประกันคุณภาพการศึกษา 
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6. งบประมาณ 
 งบประมาณเงินกองทุนพัฒนามหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 โครงการตาม
ยุทธศาสตร รายการโครงการประกันคุณภาพการศึกษาของฝายประกันคุณภาพการศึกษา จํานวน 
30,000 บาท (สามหม่ืนบาทถวน)  
 
7. ตัวชีว้ัดความสําเร็จของโครงการ 
 7.1 ผูเขารวมโครงการมีความพึงพอใจในระดับมากขึ้นไป รอยละ 80 
 7.2 ผูเขารวมโครงการอยางนอยรอยละ 80 มีความรูความเขาใจ และสามารถจัดเก็บขอมูลเพ่ือ

ตอบตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาเพ่ิมขึ้นจากเดิม 
 

8. ผลที่คาดวาจะไดรับ 
 8.1 ผูเขารวมโครงการมีมโนทัศนและเจตคติที่ดีตอการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ิมมากขึ้น 
 8.2 ผูเขารวมโครงการงานเกิดความเขาใจเก่ียวกับการบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานอยางมี

คุณภาพตาม แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ิมมากขึ้น 
 8.3 ผูเขารวมโครงการเกิดความรูความเขาใจตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา และแนวทางในการ

จัดเก็บขอมูลใหสามารถตอบตวับงชี้คุณภาพการศึกษาไดทุกองคประกอบ 
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