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คํานํา 

 
 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปการศึกษา  2548  นี้ ไดจดัทําขึ้นเพื่อใชในการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาของภาควิชาภาษาตะวนัตก  ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวโิรฒ  เพื่อรักษามาตรฐานการเรียนการสอนของภาควิชาฯ ใหดําเนนิไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ฉบับนีป้ระกอบดวย 4 สวน คือ  สวนนํา  เปนขอมลูและ
รายละเอียดเกีย่วกับภาควิชาฯ   สวนสาระ  ประกอบดวย  9  มาตรฐาน  สวนสรุปซึ่งสรุปจุดแข็ง  
จุดออน  ปญหา  และขอควรปรับปรุง  และภาคผนวก รายงานการประเมนิตนเองฉบับนี้ ไดทําการ
ประชาพิจารณแลว เมื่อวันที่  15  มิถุนายน  2549   
 การดําเนนิการประกันคณุภาพการศึกษาและจัดทํารายงานประเมินตนเองของภาควิชาฯ 
สําหรับปการศึกษา  2548  สําเร็จไดดวยความรวมมือ  รวมใจและเสยีสละเวลาจากคณะกรรมการ
ประกันคณุภาพการศึกษาของภาควิชาฯ   และบุคลากรทุกหนวยงานของภาควิชาฯ และคณะ
มนุษยศาสตร   
 คณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษาของภาควิชาฯ  ใครขอขอบคุณทุกหนวยงานที่ให
ความรวมมือในการใหขอมลู   คณะกรรมการบริหารภาควิชาฯ ทุกทานที่ใหคําแนะนําที่เปน
ประโยชน  หวัหนาภาควิชาฯ ที่ใหการสนบัสนุน   และขอขอบคุณผูชวยศาสตราจารยสมชาย   
วรัญญานุไกร  รองคณบดีฝายประกนัคุณภาพที่ใหกําลังใจและการสนบัสนุนเปนอยางดียิ่ง 
 
 
      คณะกรรมการประกันคณุภาพ 
             ภาควิชาภาษาตะวันตก 
                คณะมนษุยศาสตร 
       มิถุนายน 2549 
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สวนนํา 

 

1.  ชื่อหนวยงาน : ภาควิชาภาษาตะวนัตก  คณะมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

2.  ประวัติภาควิชาภาษาตะวันตก: 

โรงเรียนฝกหดัครูช้ันสูง ถนนประสานมิตร เปดเมื่อวันที ่28 เมษายน 2493 และเปลี่ยนรูปมาเปน

วิทยาลัยการศกึษา ประสานมิตร ในวนัที่ 18 กรกฎาคม 2496 โดยมีสาขาอยูในกรุงเทพมหานคร 3 สาขา 

และในตางจังหวัด 4 สาขา ซ่ึงแตละสาขามีวิชามนุษยธรรมศึกษาและสังคมศาสตรโดยมีหวัหนาวชิา

รับผิดชอบงานบริหารและงานวิชาการอื่น ๆ  

เมื่อวิทยาลยัวชิาการศึกษาไดรับการยกฐานะเปนมหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒในวันที่ 29 

มิถุนายน 2517 ทุกสาขาวิชาไดรับการยกฐานะขึ้นเปนวทิยาเขตของมหาวิทยาลัย และไดมีการแยกวิชา

มนุษยธรรมศกึษาและสังคมศาสตรเดิมออกเปนสองคณะ คือคณะมนษุยศาสตรและคณะสังคมศาสตร 

โดยมีผูบริหารคณะคือ คณบดี อยูที่ประสานมิตร สวนทีว่ิทยาเขตมีรองคณบดีเปนผูบริหารคณะ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒไดจัดใหมคีณะมนษุยศาสตรขึ้นตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยการแบงสวน

ราชการในมหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2518 ซ่ึงถือวาเปนวันสถาปนาของคณะนี้ตลอดมา โดยมี

หนวยงานราชการในคณะฯ ในปจจุบนัคณะฯ  มีการแบงสวนราชการดงันี้ 

1. สํานักงานคณบดี   

2. ภาควิชาจติวิทยา   

3. ภาควิชาภาษาไทยและภาษาตะวนัออก   
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  4.    ภาควิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร 

5.    ภาควิชาภาษาศาสตร   

        6.    ภาควชิาปรัชญาและศาสนา 

7.   ภาควิชาภาษาตะวันตก   

ภาควิชาภาษาตะวนัตกเปดสอนระดับปริญญาตรีคือ  สาขาภาษาอังกฤษ  สาขาภาษาฝรั่งเศส  

และวิชาโทภาษาเยอรมัน และมีระดับปริญญาโทหลักสูตร ศศ.ม. 3 สาขา คือ  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  

ภาษาอังกฤษธรุกิจเพื่อการสือ่สารระหวางประเทศ  สาขาการสอนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ  

และในปการศกึษา 2545 ภาควิชาฯ ไดเปดสอนระดับปริญญาเอกหลักสูตร ศศ.ด. สาขาภาษาอังกฤษ  ใน

ปการศึกษา 2547  ภาควิชาฯ ไดเปดสอนหลักสูตร กศ.บ. สาขาภาษาอังกฤษ (ครูพันธใหม)  โดยสอน

รวมกับคณะศกึษาศาสตร และในปการศกึษา 2548  ภาควิชาฯ ไดรับมอบหมายเปนผูรับผิดชอบในการ

ผลิตบัณฑิตหลักสูตร กศ.บ.  สาขาภาษาองักฤษ 

 

3.  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถปุระสงคและแผนดําเนินงาน: 

ปรัชญา:             รอบรูภาษา  เสริมสรางปญญา  พัฒนาสังคม  ส่ังสมคุณธรรม 

ปณิธาน: ภาควิชาภาษาตะวนัตก  ตองการสรางความเปนเลิศทางวิชาการในการผลิต 

  บัณฑิตวิชาเอกภาษาอังกฤษทั้งระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท  และปริญญาเอก  

 และผลิตบัณฑติวิชาเอก ภาษาฝรั่งเศสและวชิาโทภาษาเยอรมัน โดยบัณฑิต  

 สามารถนําความรูไปใชในการประกอบอาชีพที่เปนที่ตองการของ   

 ตลาดแรงงาน  และเปนเครื่องมือในการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น   
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ในอนาคต ภาควิชาภาษาตะวันตกจะมุงเนนคุณภาพทางดานวิชาการของนิสิตทั้งระดับปริญญาตรี 

โท และเอก  นอกจากความลุมลึกทางดานวชิาการแลวจะตองเปนที่ยอมรับของสถาบันตางๆ  ทั้งในและ

นอกประเทศดวยการพยายามสรางความรวมมือกับมหาวิทยาลัยที่มีช่ือเสียงในตางประเทศ  ทั้งนีเ้พื่อความ

เปนสากลทางดานวิชาการใหแกสาขาวิชาที่ผลิตบัณฑิตและพัฒนาความรูแกบุคลากรของภาควิชาฯดวย 

นอกจากนี้ภาควิชาภาษาตะวันตก ยังตระหนักถึงบทบาทและหนาที่ตอชุมชนดวยการใหบริการ

ดานวิชาการ  เชน  การสอนภาษาอังกฤษ  การอบรมภาษาฝรั่งเศส และเยอรมันแกบุคคลภายนอก  เปนตน  

ทั้งนี้เพื่อพัฒนาศักยภาพของชุมชน 

วัตถุประสงค:  

1.   เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความรูความสามารถทางดานวิชาการในระดับปริญญาตรี  โท  และเอก  

      ในสาขาวชิาตาง ๆ ที่ภาควิชาภาษาตะวันตกเปดสอน 

 2.   เพื่อสงเสริมความรวมมืออันดีกับหนวยงานและองคกรทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

 3.   เพื่อสงเสริมและพัฒนาบคุลากรของภาควิชาฯ  ใหมีความรูความสามารถอยางตอเนื่อง 

 4.   เพื่อสงเสริมและสนบัสนนุการวจิัยของบุคลากรและนิสิตเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการ     

                    สอนและสรางองคความรูใหม 

 5.   เพื่อพัฒนานิสิตโดยสงเสริมใหนิสิตมีสวนรวมในกิจกรรมของคณะฯ  และมหาวทิยาลัย 

6. เพื่อสรางความสัมพันธอันดกีับชุมชนและสรางภาพพจนที่ดีใหปรากฏ โดยใหบริการทาง

วิชาการแกชุมชน 

7.   สงเสริมการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการดําเนินภารกิจของภาควิชาฯ  อยางมี 

      ประสิทธิภาพ 

8.   เพื่อบริหารจัดการทรัพยากรของภาควชิาฯ  อยางมีประสิทธิภาพ 
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 9.   เพื่อสงเสริมและพัฒนาระบบและกลไกการประกนัคณุภาพ  ตลอดจนการตรวจสอบประ 

                    สิทธิภาพการปฏิบัติงานทั้งภายในและภายนอก 

4.  แผนของภาควิชาภาษาตะวันตก: 

4.1  แผนกลยทุธ 

4.1.1  เปาหมาย 

 ดานการผลิตบณัฑิต 

 1.  บัณฑิตของภาควิชาฯ  เปนบัณฑิตที่มีคณุภาพ  กลาวคือ มีความรูดานทฤษฎี มีทักษะ 

      จากการฝกปฏิบัติ  มีประสบการณจากการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ มีความสามารถใน 

      การคิดวิเคราะห  สังเคราะห  มีความสามารถในการใชภาษา  เพื่อการติดตอส่ือสาร   

      ตลอดจนสามารถพึ่งตนเองได ทั้งยังมคีวามรูคูคุณธรรม และมีจิตสํานึกตอสวนรวม 

 2.  ภาควิชาฯ  สามารถเปดหลักสูตรในระดับบัณฑิตศกึษาในสาขาวิชาที่มีความพรอม 

 3.  ภาควิชาฯ  มีสัดสวนของคณาจารยที่มีคณุวุฒิปริญญาเอกตามเกณฑที่มหาวิทยาลัย   

     กําหนด 

4.  ภาควิชาฯ  มีความรวมมือกับองคกร และสถาบันการศึกษาอื่น ๆ ทั้งภายในและ 

ภายนอก 

 5.  ภาควิชาฯ  มีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

ดานการวิจัย 

 1.  พัฒนางานวิจัยเพื่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยเนนการวิจัยปฏิบัติการ (Action     

                  Research) และสงเสริมการวิจัยเพื่อสรางองคความรูใหม 
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 2.  สงเสริมใหบุคลากรมีความรูดานการวจิยั  โดยมกีารจดัฝกอบรมเกี่ยวกับการทํางาน          

                  วิจยัอยางตอเนื่อง 

 3.  มีระบบสนับสนุนใหอาจารยทําวิจยั  โดยแสวงหาและจัดสรรทุนอุดหนุนการวิจยัจาก    

                  งบประมาณเงนิรายได และงบประมาณแผนดิน  ตลอดจนแสวงหาแหลงเงินทุนในรูปแบบ 

      ตาง ๆใหแกอาจารย 

ดานการบริการวิชาการและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

1.  ภาควิชาฯ  ใหบริการทางวิชาการแกผูสนใจทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

2.  ภาควิชาฯ  สงเสริมความรวมมือระหวางชุมชนกับภาควิชาฯ เพื่อสรางความสัมพันธอันด ี

3.  ภาควิชาฯ  สงเสริมและเผยแพรวัฒนธรรมไทยใหเปนที่รูจัก  โดยใชภาษาตางประเทศเปนสื่อ 

ดานการบริหาร 

1. ภาควิชาฯ  มีโครงสรางการบริหารจัดการที่เปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

2. ภาควิชาฯ  มีระบบตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการทํางานของบุคลากร 

4.1.2   นโยบายและมาตรการ 

           4.1.2.1  นโยบายการพัฒนาวชิาการ 

1.  นโยบายการพัฒนาการดานการเรียนการสอน  และการผลิตบัณฑติ และกิจการนิสิต 
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นโยบาย 

1.  พัฒนาภาควิชาฯ  ใหอยูในระดับแนวหนาในสาขาภาษาตะวันตก 

2.  สงเสริมและสนับสนุนการผลิตบัณฑิตทุกระดับในสาขาวิชาที่ตอบสนองความ    

     ตองการของสังคมและประเทศชาต ิ

3.  สงเสริมนโยบายของมหาวิทยาลัยในเรือ่งการกระจายโอกาสและความเสมอภาคทาง 

     การศึกษา 

4.  สงเสริมการจัดการการศกึษาที่เปดโอกาสใหชาวตางชาติเขามาศึกษา 

5.   ผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพทั้งดานคุณธรรม และจริยธรรม พรอมทั้งมีความรับผิดชอบ 

      ตอสังคม 

6.    เสริมสรางระบบอาจารยที่ปรึกษาที่มคีุณภาพ และสอดคลองกับนโยบายของคณะ  

       และมหาวทิยาลัย  

มาตรการ 

1. พัฒนาหลักสูตร และวิธีการสอนใหสอดคลองกับแนวความคิดทางทฤษฎีงานวิจยัที่  

    ทันสมัย 

2.  พัฒนากระบวนการเรยีนการสอนที่มุงเนนใหนิสิตสามารถพัฒนาทักษะการใชภาษา 

     ตลอดจนมคีวามสามารถวิเคราะห วิจารณเชิงสรางสรรคและนําเสนอความรูความ 

     คิดเห็นของตนเองไดอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 

3.  พัฒนาคณาจารยใหมีความรูที่ทันสมัยอยางตอเนื่อง โดยสงเสริมใหคณาจารยม ี

      โอกาสศึกษาคนควาเพิ่มเติมสม่ําเสมอ ใหเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต 
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4.  เสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการโดยการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกใหแกนิสิต เชน 

     หองปฏิบัติการทางภาษา หองคอมพิวเตอรสําหรับนิสิตระดับบัณฑติศึกษา และหอง 

     คนควาดวยตัวเอง 

5.  อํานวยความสะดวกแกนสิิตผูดอยโอกาสทางการศึกษา 

6.  ใหความรวมมือกับมหาวทิยาลัยดานการเรียนการสอนในระบบพิเศษ เชน การเรยีน 

     การสอนทางไกล 

7.  สนับสนุนความรวมมือทางวิชาการระหวางประเทศ เชน การแลกเปลี่ยนอาจารย  

     และนิสิต ตลอดจนสนับสนุนการเรียนการสอน เพื่อเพิม่พูนความรูทางภาษาและ   

     วัฒนธรรมไทย ใหแกนิสิตชาวตางชาต ิ

8.  สงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยและนิสิตมีโอกาสแสดงความสามารถและเขารวม 

     กิจกรรมตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอสังคม 

9. สนับสนุนใหคณาจารยของภาควิชาฯ มีความรูความสามารถที่จะใหคาํปรึกษาแก

นิสิต ทั้งในดานวิชาการ คณุธรรม จริยธรรมและการดํารงชีวิตอยูในสังคม 

10. สนับสนุนอาจารยที่ปรึกษาใหปฏิบัติตามแนวทางที่คณะกรรมการพัฒนาระบบ

อาจารยที่ปรึกษาใหปฏิบัติตามแนวทางที่คณะกรรมการระบบอาจารยทีป่รึกษาของ

คณะกําหนดไวอยางเครงครดั 
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2.  นโยบายการพัฒนาวชิาการดานการบรหิาร 

   นโยบาย 

   สงเสริมการบริหารวิชาการเพื่อเผยแพรความรูความตองการของสังคม 

 
   มาตรการ 

   1.  จัดใหมีคณะกรรมการที่รับผิดชอบดานการบริหารวิชาการขึ้นเปนการเฉพาะ โดยมี 

         หนาที่ในการวางแผน พฒันา ประสานงาน และติดตามประเมินผลงานบริการ                         

                       วิชาการของภาควิชาฯ 

   2.  ขยายงานบริการวิชาการที่กอใหเกิดรายไดตอภาควิชาฯและคณะ โดยคํานึงถึง 

                       คุณภาพและความยุติธรรม 

   3.  กําหนดหลกัเกณฑในการกระจายผลตอบแทนเพื่อเปนแรงจูงใจในการบริการ 

                       วิชาการ 

   4.  สงเสริมใหมีความรวมมือทางวิชาการระหวางคณะฯ กบัหนวยงานอืน่ทั้งภายใน และ

        ภายนอกมหาวทิยาลัย 

   3.  นโยบายการพัฒนาวชิาการดานการวิจัย 

   นโยบาย 

  สงเสริมใหคณาจารยในภาควชิาฯ  ทําการวจิัยควบคูไปกบัการเรียนการสอน เชน  การ

วิจัยเชิงปฏิบัติการ  (Action Research)  และการวจิัยเพื่อสรางองคความรูใหม 

   มาตรการ 

   1.  สงเสริมบรรยากาศทางการวิจัยและใหความรูและแนวทางในการทํางานวิจยัแก 
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        คณาจารยในภาควิชาฯ  แสวงหาแหลงเงินเพื่อสนับสนุนงานวิจยั 

1. เปดโอกาสใหอาจารยลาเพื่อไปเพิ่มพูนความรูและประสบการณ 

2. สนับสนุนใหผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพและเผยแพร 

3. สนับสนุนใหบุคลากรนําผลงานวิจยัมาใชในการเรียนการสอน 

               4.1.2.2   นโยบายการทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 

   นโยบาย 

 สรางสํานึกในคุณคาของศิลปวัฒนธรรมไทยใหแกนิสิตและเผยแพรศลิปวัฒนธรรมไทย 

ใหเปนที่รูจักของชาวตางชาติ 

   มาตรการ 

1. จัดการเรียนการสอนใหนิสิตไดรับประสบการณตรงทางดานศิลปวัฒนธรรมไทย  

เชน  ทางดานจิตรกรรม  สถาปตยกรรม ฯลฯ ในรายวิชาภาษาอังกฤษ  ภาษาฝรั่งเศส

และภาษาเยอรมันเพื่อการทองเที่ยว 

2. จัดทําโครงการเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไทยผานเว็บไซตเปนภาษาอังกฤษ  ฝร่ังเศส

และเยอรมนั 

3. แนะนําศิลปวฒันธรรมไทยใหแกนิสิตทั้งชาวไทยและชาวตางชาต ิ

                4.1.2.3   นโยบายการพัฒนาบุคลากร 

   นโยบาย 

   สนับสนุนใหบุคลากรใหมศีักยภาพ  มีทกัษะการทํางานที่เหมาะสมและสรางสภาพ 

 แวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการทํางานอยางมปีระสิทธิภาพและมีความสขุ 
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   มาตรการ 

   1.  สนับสนุนใหบุคลากรวางแผนพัฒนาตนเองดานวิชาการที่สอดคลองกับทิศทางการ 

        พัฒนาบุคลากรของคณะฯ  ทั้งในระยะสัน้และระยะยาว 

 2.  สงเสริมใหบุคลากรพัฒนา  แลกเปลี่ยนความรูและเผยแพรผลงาน  โดยการเขารวม 

      ประชุม  อบรมสัมมนาและดูงานระยะสั้น และระยะยาว  ทั้งในและตางประเทศ 

 3.   แสวงหาทนุเพื่อสนับสนนุใหบุคลากรไดไปศึกษาตอทั้งในประเทศและตางประเทศ 

        4.  เชิญวทิยากรที่ทรงคุณวุฒิทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศมาบรรยายและประชุมเชิง 

       ปฏิบัติการใหแกบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 

 5.   เสริมสรางบรรยากาศและจัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อใหบุคลากรทํางานอยางมี 

            ประสิทธิภาพและมคีวามสุข 

       4.1.2.4   นโยบายการบริหารทรัพยากรและการเงิน 

 นโยบาย 

 ภาควิชาฯ  จะบริหารทรัพยากรและการเงนิอยางเปนระบบที่มีประสิทธิภาพ  คลองตัว  

เปดเผย  โปรงใส  เปนธรรมและตรวจสอบได 

   มาตรการ 

1. จัดตั้งคณะกรรมการบริหารการเงินและงบประมาณเพือ่วางแผนการจัดทํา

งบประมาณของภาควิชาฯ 

2. หารายไดโดยอยูบนพื้นฐานของกิจกรรมทางวิชาการและศักยภาพของภาควิชาฯ  

3. ใชทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพและประหยัด 
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 4.1.2.5   นโยบายการพัฒนาระบบบริหารและการพัฒนาโครงสรางขององคกร 

   นโยบาย 

   ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริหารอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับนโยบายของ 

 คณะฯ  และมหาวิทยาลัย 

   มาตรการ 

1. ปลูกจิตสํานึกและเสริมสรางความรูความเขาใจเพื่อใหบคุลากร เห็นความสําคัญใน

การรวมบริหารภาควิชาฯ   

2. สรางระบบการบริหารงานโดยกระจายงานภายในภาควชิาฯ  ผลัดเปลี่ยนภาระงาน

ตามความเหมาะสมและสงเสริมการทํางานเปนทีมตามภารกิจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

3. ใชระบบประกันคุณภาพในการวางแผน  ปฏิบัติ  ตรวจสอบ  ประเมินและปรับปรุง

การบริหารจัดการ 

 4.1.2.6   นโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  นโยบาย 

  พัฒนาระบบและสงเสริมใหบุคลากรสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการทํางาน  

เพื่อใหการดําเนินภารกิจของภาควิชาฯ  เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  มาตรการ 

1. จัดสรรทรัพยากรเพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศอยางตอเนื่อง 
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2. จัดใหมีโครงการและกิจกรรมตาง ๆ สําหรับพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหมี

ความรู  ความสามารถ  ความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการใชเทคโนโลยี และ

สารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนและการทํางานอยางมปีระสิทธิภาพ 

 4.1.2.7   นโยบายการพัฒนาความรวมมือกับสถาบันการศึกษาทั้งในและนอกประเทศ 

   นโยบาย 

   จัดทําโครงการความรวมมือกับสถาบันการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศ  โดยยึด 

 หลักการไดประโยชนรวมกนัทางวิชาการและสอดคลองกับความตองการของสังคม 

   มาตรการ 

1. ขยายเครือขายการเรียนรูระหวางสถาบันทั้งในประเทศและตางประเทศ 

2. ดําเนินโครงการความรวมมอืกับสถาบันการศึกษาอื่น ๆ  ทั้งในประเทศและ

ตางประเทศในรูปแบบการเปดสอนหลักสูตรรวมกัน  การรวมมือและแลกเปลีย่น

ทางวิชาการของบุคลากรและนิสิต  การวจิยัการฝกอบรม  การสัมมนาทางวิชาการ

และสารสนเทศ  โดยกระทําอยางตอเนื่อง  รวมทั้งจัดใหมกีารประเมินผลการ

ดําเนินงานอยางเปนระบบ 

              4.1.2.8   นโยบายการปรับภาพลักษณของภาควชิาฯ 

   นโยบาย 

   สงเสริมภาพลักษณของภาควิชาฯ  ใหมีความเปนเลิศทางวิชาการในสวนที่ภาควิชาฯ  มี 

 ศักยภาพ 
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   มาตรการ 

1. พัฒนาการประชาสัมพันธเพื่อเผยแพรผลงานดีเดนของบุคลากรในภาควิชาฯ  

ตลอดจนกิจกรรมที่ดีเดนไปสูสังคมอยางตอเนื่อง 

2. สนับสนุนการใชศักยภาพทางวิชาการเพื่อใหถึงซ่ึงประโยชนของสังคมและชุมชน

อยางแทจริง 

4.2   แผนดาํเนินการภาควิชาภาษาตะวันตก 

  4.2.1  แผนการดําเนินงานดานวิชาการ 

  ภาควิชามแีผนผลิตบัณฑิตในระดับตางๆ  ดังนี ้

แผนพัฒนาการศึกษาฯ ระยะที่ 9 หลักสูตร/สาขาวิชา 
2545 2546 2547 2548 2549 

(1) (7) (8) (9) (10) (11) 
ศศ.บ. (ภาษาองักฤษ) 100 125 150 175 200 
ศศ.บ. (ภาษาฝรั่งเศส) 40 40 40 40 40 
ศศ.บ. (ภาษาเยอรมัน) - 20 20 20 20 
ป.บัณฑิต (TEFL) 20/25 20/25 20/25 20/25 20/25 
ป.บัณฑิต (American Study) 20 20 20 20 20 
ศศ.ม. (ภาษาองักฤษ) 20/25 20/25 20/25 20/25 20/25 
กศ.ม. (ภาษาองักฤษ) 20/25 20/25 20/25 20/25 20/25 
ศศ.ม. (TEFL) 20/25 20/25 20/25 20/25 20/25 
ศศ.ม. (ภาษาฝรั่งเศส) 20 20 20 20 20 
ศศ.ม. (อังกฤษธุรกิจ) 20/25 20/25 20/25 20/25 20/25 
ศศ.ด. (ภาษาองักฤษ) 15 15 15 15 15 
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  4.2.2  แผนพฒันาหลักสูตร 

 แผน 9 2545 – 2549 -      ใชหลักสตูรที่ปรับปรุงใหมทุกหลักสตูร 

- สรางหลักสูตรประกาศนยีบตัรบัณฑิต  สาขาการสอน

ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ  และปริญญาโท  สาขา

เดียวกันเปนหลักสูตรตอเนื่อง 

- สรางหลักสูตรปริญญาโททุกหลักสูตร  และปริญญาเอก  เปน

หลักสูตรตอเนื่อง 

แผน 10  2550 – 2555      -      ทําหลักสูตรทุกหลักสูตรใหเปนสากล    สามารถถายโอนหนวยกิต 

            ไดกบัมหาวิทยาลัยตางประเทศ 

- สงเสริมการวิจัยทางดานหลักสูตรปริญญาตรี  โท  เอก 

    4.2.3 แผนพัฒนาบคุลากร 

การประชุมวิชาการและ การสัมมนา 

ภาควิชาฯ  มนีโยบายสนับสนุนใหบุคลากรเสนอผลงานเพื่อขอเลื่อนตําแหนงทางวิชาการ  

นอกจากนี้ยังสนับสนุนบุคลากรที่มีความสนใจเขารวมประชุมทางวิชาการตางๆ  ทั้งที่ภาควิชาฯ จดัขึ้น

เองและหนวยงานนอกมหาวทิยาลัยจัดขึน้   ในหวัขอที่เกีย่วของกับการเรียนการสอน  โดยเฉพาะอยางยิ่ง

องคความรูใหมและเทคโนโลยีการสอน  โดยเชิญวิทยากรหรือผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศเปนระยะๆ  

เพื่อใหการบรรยายแกบุคลากรในภาควิชา  อาทิ  Prof.  Dr.  David Van Leer บรรยายเรื่อง  American 

Litterature เปนตน   
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การประชุมวิชาการ  การฝกอบรมระยะสั้นในตางประเทศ 

 ภาควิชาฯ สนบัสนุนบุคลากรของภาควิชาเขาประชุมวิชาการ  ฝกอบรมระยะสั้นกับมหาวิทยาลัย

ที่ภาควิชาฯมีความรวมมือดวยและสงบุคลากรไปศึกษาบางรายวิชา ณ มหาวิทยาลัยในตางประเทศ  เพื่อ

นําความรูมาสอนหลักสูตรที่ภาควิชาเปดสอน  เชน  การประชุมสัมมนาระดับนานาชาติ 4th RELC 

International Seminar ณ ประเทศสิงคโปร  

นอกจากนี้  ภาควิชาฯ  ยังสนบัสนุนบุคลากรใหรับทุนเพือ่ไปทําการวิจยั  เชน  โครงการ

แลกเปลี่ยนบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาไทยกับตางประเทศ (UMAP)  และสนับสนุนใหบุคลากรสอบ

ชิงทุนไปเรียนตอระดับปริญญาเอกกับมหาวิทยาลัยที่มีความรวมมือทางวิชาการรวมกนั เชน Illinois State 

University 

การประเมินผลการเรียนการสอนของบุคลากร 

ภาควิชาฯ มกีารประเมินผลการปฏิบัติงานอาจารยประจํา ตําแหนงพนักงานและลูกจางชั่วคราว 

ชาวตางประเทศ และเนื่องจากการประเมนิผลการเรียนการสอนของอาจารยมีปญหาเนือ่งจากไมไดรับผล

จากฝายคอมพวิเตอร  ภาควชิาฯ จึงดําเนินการใหมกีารประเมินผลการเรียนการสอนโดยภาควิชาฯ เอง 

โดยจะเริ่มในปการศึกษา 2549 

4.2.4  แผนอัตรากําลัง 

 แผน 9  2545 – 2549 ขอตั้งอัตราพนักงานมหาวทิยาลัยวุฒิปริญญาโท-ปริญญาเอก   

แทนอาจารยทีเ่กษยีณชวงนี ้

ภาษาอังกฤษ 4  อัตรา 

ภาษาฝรั่งเศส  2  อัตรา 

ภาษาเยอรมัน  1  อัตรา 
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แผน 10  2550 – 2554 ขอตั้งอัตราพนักงานมหาวทิยาลัยวุฒิปริญญาโท – ปริญญาเอก  

แทนอาจารยทีเ่กษยีณชวงนี ้

ภาษาอังกฤษ  7  อัตรา 

 ภาควิชาฯ  มกีารตั้งกรรมการบริหารงานของภาควิชาฯ  นอกจากนี้ยังมกีารประชุม

กรรมการบริหารของภาควิชาฯ  เพื่อพิจารณาแผนดําเนินการตางๆ  วาเหมาะสมหรือไมและมีการปรับ

แผนใหมอยูเสมอ 

5.   สภาพทางกายภาพ 

 ภาควิชาภาษาตะวนัตกตั้งอยูที่อาคาร  2  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  โดยมีหองพักกระจาย

อยูที่ช้ัน 1 จํานวน 4 หอง  ช้ัน 2 จํานวน 4  หอง  ช้ัน 3  จํานวน 1 หอง  และชั้น 4  อีก 2 หอง  นอกจากนี้

ยังมีหองพกัอาจารยสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศสและเยอรมนั  อยู  ณ  อาคาร  14  (อาคารเอนกประสงค)  อีก  

ซ่ึงเปนหองพกัรวมกนักับภาควิชาภาษาไทยและภาษาตะวันออก  เนื่องจากหองพกัไมเพียงพอ  ภาควิชาฯ  

กําลังดําเนินการสรางหองพักอาจารยที่ช้ัน 5 
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6. โครงสรางของหนวยงานและการบริหารงาน 
 

แผนภูมิการทํางานภาควิชาภาษาตะวันตก 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หัวหนาภาควชิา 
ภาษาตะวันตก 

 

คณะกรรมการบริหารภาคฯ 

วิชาการ สนับสนุน 

วิชาศึกษาทั่วไป  : อ.โสภิณ  จันทะคลอย, อ.สุชาดา  บญุอิต 

ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ  : ผศ.เพ็ญณี  ดิสกะประกาย 

ศศ.บ. ภาษาฝรั่งเศส:ดร.วาณี อรรจนสาธิต, ดร.กิตติพล ฐิโนทัย

กศ.บ. ภาษาอังกฤษ  : ดร.สายวรุณ  จําปาวัลย 

วิชาโท ภาษาอังกฤษ  : ดร.นิตยา  สุขเสรีทรัพย 

ป.บัณฑิต  อเมริกันศึกษา  : ผศ.ดร. อัมพร  ศรีเสริมโภค 

ป.บัณฑิต การสอนฯ   : ดร.แสงจันทร  เหมเชื้อ 

ศศ.ม.  การสอนฯ  : ดร.แสงจันทร  เหมเชื้อ 

ศศ.ม.  ภาษาอังกฤษ  : ดร.ประไพพรรณ  เอมชู 

ศศ.ม.  ภาษาอังกฤษธุรกิจฯ  : ผศ.ดร.ทิพา  เทพอัครพงศ 

ศศ.ด.  ภาษาอังกฤษ : ดร.สุทัสสี  สมุทรโคจร 

ประกันคุณภาพ : ดร.สุภาภรณ  ยิ้มวิลัย 

ตารางสอน : อ.ธีรมน  วงศาโรจน 

ประเมินอาจารยชาวตางชาติ : อ.ศิรินนา  บุณยสงวน 

แผนและงบประมาณ : อ.เตือนตา  เลาสุขศรี 

เว็บไซต : ดร.กิตติพล  ฐิโนทัย 

โครงการภาษาอังกฤษชุมชน : ดร.นิตยา  สุขเสรีทรัพย 
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7.   จํานวนหลักสูตร 

หลักสูตรปริญญาตรี   

 ภาควิชาภาษาตะวนัตก  คณะมนุษยศาสตร  เปดสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี  ดังนี้ 

      1.   หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

2.   หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส 

3.   หลักสูตรการศึกษาบัณฑติ (กศ.บ.)  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  (ครูพันธใหม) 

ภาควิชาฯ  ไดแตงตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ซ่ึงมีหนาที่ดแูลโครงสรางหลักสูตร  จัด

แผนการเรียนของนิสิตและพิจารณาเรื่องวชิาการตางๆเฉพาะกจิ  เชน  พิจารณากําหนดเกณฑในการสอบ

เขาเรียนหลกัสูตรตางๆของภาควิชาฯ  เพือ่ใหทบวงมหาวิทยาลัยประกาศใชในการสอบคัดเลือก 

 หลักสูตรบัณฑิตศึกษา 

 ภาควิชาฯ  เปดสอนหลักสูตรในระดับปรญิญาโทและเอก  ดังนี ้

1. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.)  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

2. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.)  สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษในฐานะ

ภาษาตางประเทศ 

3. หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (กศ.ม.)  สาขาภาษาอังกฤษ 

4. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.) สาขาภาษาอังกฤษธุรกิจเพื่อการสื่อสารนานาชาติ 

5. หลักสูตรประกาศนียบัตร  สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ 

6. หลักสูตรประกาศนียบัตร  สาขาอเมริกันศกึษา 

7. หลักสูตรศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ศศ.ด.)  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ   
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ในการบริหารงานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษานี้  ภาควชิาฯไดแตงตั้งคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรแตละหลักสูตรเพื่อดําเนินงานดานวิชาการ  การเปดสอนรายวิชาตางๆ  การพิจารณาอนุมตัิ 

เคาโครงปริญญานิพนธและสารนิพนธ  การสอบปากเปลาปริญญานิพนธและการสอบประเมินความรู 

(Comprehensive Examination)  การพิจารณาปรึกษาหารอืเกี่ยวกับปญหาอันเนื่องมาจากการดําเนินงาน

บัณฑิตศึกษา 

 

8.    จํานวนของบุคลากรและนิสิต 

จํานวนบุคลากร 

ในปการศึกษา 2548   มีบุคลากรทั้งส้ิน  47  คน ประกอบดวย 

ขาราชการ      34   คน 

พนักงานมหาวิทยาลัยสาขาจัดการ       3  คน 

อาจารยผูมีความรูความสามารถ      1  คน 

ลูกจางชั่วคราวชาวตางประเทศ           7  คน 

เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป      2  คน 

  รวม        47   คน  
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จํานวนอาจารยประจําจําแนกตามตําแหนงวิชาการ 

ตําแหนง อังกฤษ ฝร่ังเศส เยอรมัน รวม 

อาจารย 22 2 1 26 

พนักงาน 3 2 - 5 

ผูชวยศาสตราจารย 4 2 1 9 

รองศาสตราจารย _ - _ _ 

รวมท้ังหมด                 37 

*** อาจารยประจําของภาควิชาฯ ลาศึกษาตอ  7 คน  

 

จํานวนอาจารยประจําจําแนกตามวุฒิการศึกษา 

ตําแหนง อังกฤษ ฝร่ังเศส เยอรมัน รวม 

ปริญญาตรี - _ _ - 

ปริญญาโท 19 4 2 25 

ปริญญาเอก 10 2 _ 12 

          รวม 29 6 2 37 
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จํานวนนิสติ 

 ภาควิชาภาษาตะวนัตก  คณะมนุษยศาสตร  มีจํานวนนสิิตดังนี้   

ปริญญาตร ี หลักสูตร ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ)   จํานวน  321 คน 

หลักสูตร ศศ.บ. (ภาษาฝรั่งเศส)   จํานวน  140 คน 

หลักสูตร กศ.บ. (ภาษา อ.) (ครูพันธใหม) จํานวน    35 คน 

ปริญญาโท หลักสูตร ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ)   จํานวน       77 คน 

หลักสูตร ศศ.ม. (การสอนภาษาอังกฤษ)  จํานวน     77 คน 

หลักสูตร กศ.ม. (ภาษาอังกฤษ)              จํานวน            0 คน 

หลักสูตร ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษธุรกิจเพื่อการสื่อสารนานาชาติ) 

     จํานวน   114 คน 

หลักสูตร ป.บัณฑิต (การสอนภาษาอังกฤษ) จํานวน            2  คน 

หลักสูตร ป.บัณฑิต (อเมริกนัศึกษา)   จํานวน            0  คน 

ปริญญาเอก หลักสูตร ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ)  จํานวน       9 คน 

รวมนิสิตทั้งหมด      775 คน 

นอกจากนี้แลว ภาควิชาฯ  ยงัใหบริการสอนวิชาภาษาอังกฤษอื่นๆอีก ดังตอไปนี ้

1.  วิชาภาษาองักฤษพื้นฐานแกนิสิตป 1 ทุกคณะ 

2.  รวมกับภาควิชาภาษาไทยและภาษาตะวันออก  จิตวทิยา และบรรณารักษศาสตรและ 

     สารสนเทศศาสตรผลิตบัณฑิตใหแกหลักสูตรภาษาเพื่ออาชีพ  

3.  ภาษาอังกฤษเฉพาะทางใหแกนิสิตหลักสูตรอื่นๆของคณะมนษุยศาสตร คณะเภสชัศาสตร 

     และคณะสังคมศาสตร  
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9.   ภารกิจหลักท่ีหนวยงานเนนในการดําเนินงาน 

 ภาควิชาภาษาตะวนัตกไดดําเนินภารกิจหลักตามที่ทบวงมหาวิทยาลัยไดกําหนดไวครบทั้ง 4 ดาน คือ 

  1. ภารกิจดานการเรียนการสอน  ภาควิชาฯ  ไดเนนและใหความสําคัญในการดําเนินงานและประกนั

คุณภาพในดานการจัดการเรียนการสอน  โดยใหความสําคัญในดานอาจารยและการจดัระบบการเรยีนการ

สอน  ดังนี ้

1.1 สงเสริมและสนับสนุนใหคณาจารยในภาควิชาฯ  ไดเขาประชุม/สัมมนา/อบรมและเปน

กรรมการในระบบประกนัคณุภาพการศึกษา 

1.2 สงเสริมใหมีการเรียนการสอนอยางเปนระบบ  มีการประเมินการสอนโดยนิสิตเพื่อ

ปรับปรุงการเรียนการสอน 

1.3 สงเสริมใหมีการพัฒนาคณาจารย  โดยการอนุมัติใหลาศกึษาตอ  ตลอดจนการสงเสริม

และสนับสนนุใหคณาจารยไดมีโอกาสเขารวมประชุม  อบรมสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรู 

1.4 สงเสริมการปรับปรุงและพฒันาหลักสูตรการเรียนการสอนใหทนัสมัยอยูเสมอ 

1.5 สงเสริมการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา  เพือ่สงเสริมการเรียนรูของนิสิตใน

การคนควาหาความรูจากแหลงตางๆได 

1.6 สงเสริมระบบงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพ 

1.7 สงเสริมใหนิสิตมีเจตนคติทีด่ีในการใชวิชาชีพของตนใหเปนประโยชนตอชุมชน    มี

คุณธรรมจริยธรรมอันดีงาม และมีความรัก ความหวงแหนในศิลปวัฒนธรรมของชาติ 

2. ภารกิจดานการวิจัย 

ภาควิชาภาษาตะวนัตกสนับสนุนใหบุคลากรทุกคนทําการวิจัย  ทั้งทางดานการเรียนการสอน  

และการวิจัยเพือ่พัฒนาสังคม 
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3. ภารกิจดานการบริการทางวชิาการ 

ภาควิชาภาษาตะวนัตก  มีนโยบายที่ถือปฏิบัติมาประมาณเกือบ 30 ปแลวเร่ืองการใหบริการทาง

วิชาการแกสังคม  ภาควิชาฯไดตั้งคณะกรรมการบริหารเรื่องการบริการวิชาการแกสังคมขึ้น  และให

อาจารยทานใดทานหนึ่งเปนผูรับผิดชอบโครงการ  โดยมีขั้นตอนการดําเนินงาน  คือ 

3.1 วางแผนการดาํเนินงานของโครงการ 

3.2 กําหนดคาใชจายโครงการและขออนุมัติโครงการ 

3.3 ประชาสัมพันธโครงการสูสาธารณชน 

3.4 รับสมคัรผูเขารวมโครงการ 

3.5 ทดสอบความรูผูเขารวมโครงการเพื่อแบงกลุมผูเรียน 

3.6 ประเมินผลโครงการเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ 

ภาควิชาฯ มกีารบริการวิชาการแกชุมชนอยางตอเนื่อง  เชน โครงการภาษาอังกฤษเพื่อชุมชน         

โครงการสอนภาษาและวัฒนธรรมไทยแกนักศกึษาญี่ปุน  นอกจากนีใ้นปการศึกษา 2548  ยังไดจดัทํา

โครงการแปลบทคัดยอ  และโครงการอบรมครูสอนภาษาฝรั่งเศส โครงการอบรมเทคนิคการสอน

ภาษาเยอรมัน 4 ทักษะและการสอนทักษะฟง-พูดแกครูผูสอนภาษาทั้งสองอีกดวย 

4. ภารกิจดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไทย   ภาควิชาภาษาตะวนัตกสนับสนนุใหอาจารยและนิสิตเขา

รวมในพิธีไหวครูของมหาวทิยาลัย  สําหรับนิสิตระดับประกาศนยีบัตรและปริญญาโทสาขาการสอน

ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ  ไดจัดพิธีไหวครูเปนพิเศษในวนัดังกลาว  และเขารวมกจิกรรมที่

สงเสริมวัฒนธรรมไทยตางๆที่ตณะมนษุยศาสตรและมหาวิทยาลัยจดัขึ้น  นอกจากนี้ภาควิชาฯ ยังมี

โครงการสอนภาษาและวัฒนธรรมไทยใหนักศกึษาญี่ปุนอีกดวย 
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10.   เปาหมายในการประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงาน 

 ภาควิชาฯ มเีปาหมายการประกันคณุภาพการศึกษาเพื่อรักษามาตรฐานการเรียนการสอนของ

ภาควิชา  ใหดาํเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยมีการดําเนินกจิกรรมที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน  

เชน การบริหารงาน  การจัดการ  การจัดตารางสอน  การพัฒนาบุคลากร  การจัดกิจกรรมแกนิสิตอยาง

เปนระบบ  ทั้งนี้ภาควิชาฯ  ใหความสําคัญกับการเรียนการสอนและพฒันาบุคลากร  โดยถือเปนภารกิจ

หลักในการดําเนนิงานและการประกันคุณภาพการศกึษา   

 ภาควิชาภาษาตะวนัตกไดดําเนินการการประกันคณุภาพการศึกษาของภาควิชาฯ  ในกรอบที่

มหาวิทยาลัยและคณะฯ  กําหนด  คือ  การควบคุมคุณภาพการประกนัคุณภาพ  การบริหารคุณภาพ และ

การประเมินผล  ภาควิชาฯ  ไดตั้งคณะกรรมการการจัดทาํ SAR  ขึ้นและไดจดัใหมีการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในมาตั้งแตปการศึกษา  2544 จนถึงปจจุบัน   



 
 
 

 
 

 
 

สวนสาระ 
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ตัวบงช้ี 1.1  รอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําภายใน 1 ป รวมทั้งการประกอบอาชีพอิสระและการเรียนตอระดับบัณฑิตศึกษา

   จํานวนบัณฑิต        จํ   ะขอ ั ิ ี่  ํ ป รี อานวน และรอยล งบณฑตทไดงานทาใน 1 และเ ยนต ผลการ เอกสาร
ภาควิชา / หลักสูตร ทั้งหมด ผูตอบ   การไดงานทํา    การประกอบ   เรียนตอระดับ           รวม ประเมิน อางอิง
สาขาวิชา แบบ        ใน 1 ป     อาชีพอิสระ    บัณฑิ ึตศกษา ตนเอง

สอบถาม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ศศ.บ. ฝร่ังเศส 31 27 23 85.19 2 7.4 2 7.4 27 100 1.1_01
อังกฤษ 58 52 44 84.62 1 1.9 3 5.8 48 92.3

ศศ.ม. การสอน ภอ. 33 23 20 86.96 2 8.7 1 4.3 23 100
ภาษาอังกฤษ 7 3 3 100 0 0 0 0 3 100
อังกฤษธุรกิจ 8 4 4 100 0 0 0 0 4 100

กศ.ม. อังกฤษ 1 1 1 100 0 0 0 0 1 100
รวม 98.9 5

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 90 ของบัณฑิตที่ใหขอมูล
4 หมายถึง รอยละ 81 – 90 ของบัณฑิตที่ใหขอมูล
3 หมายถึง รอยละ 71 – 80 ของบัณฑิตที่ใหขอมูล
2 หมายถึง รอยละ 61 – 70 ของบัณฑิตที่ใหขอมูล
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 61 ของบัณฑิตที่ใหขอมูล

จากการสํารวจการไดงานทําของบัณฑิตศึกษาป 2547 ที่เขารับพระราชทานปริญญาบัตรในเดือนมีนาคม 2548 ของสํานักคณะกรรมการอุดมศึกษา 
นิสิตหลักสูตรศศ.บ. สาขาภาษาฝรั่งเศสไดงานทํารอยละ 100 สาขาภาษาอังกฤษ รอยละ 92.3 นิสิตศศ.ม. สาขาการสอนภาษาอ. รอยละ 100 
เนื่องจากเปนหลักสูตรที่รับนิสิตที่มีงานทําอยูแลว สาขาภาษาอ. รอยละ 100 สาขาภาษาอังกฤษธุรกิจฯ รอยละ100 หลักสูตร กศ.ม. รอยละ 100 
รวมเปนรอยละ 98.9

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 1.1_01 หมายถึง ผลการสํารวจการไดงานทําของบัณฑิต จัดทําโดยคณะมนุษยศาสตร
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ตัวบงช้ี 1.2  รอยละของนายจาง และ/หรือผูประกอบการ และ/หรือผูใชบัณฑิตที่มีความพึงพอใจตอบัณฑิตในระดับมากขึ้นไป

ภาควิชา / จํานวน                           พึ  ฯ ต ั ิความ งพอใจของนายจาง อบณฑตในภาพรวม ผลการ เอกสาร
สาขาวิชา หลักสูตร ผูให      มากที่สุด           มาก       ปานกลาง          นอย        น ี่สุอยท ด ประเมน อางอิง

ขอมูล จานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ ตนเอง
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

รวม

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 90 ของผูใหขอมูล
4 หมายถึง รอยละ 81 – 90 ของผูใหขอมูล
3 หมายถึง รอยละ 71 – 80 ของผูใหขอมูล
2 หมายถึง รอยละ 61 – 70 ของผูใหขอมูล
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 61 ของผูใหขอมูล

ภาควิชาภาษาตะวันตกไมไดสํารวจความพึงพอใจของนายจางผูประกอบการหรือผูใชบัณฑิต



27




 

ตัวบงช้ี 1.3  จํานวนบทความจากปริญญานิพนธหรือเทียบเทาของนิสิตปริญญาเอกที่ตีพิมพในวารสาร  หรือการนําเสนอที่เทียบเทาตอจํานวน
ปริญญานิพนธปริญญาเอกหรือเทียบเทาทั้งหมด

จํานวน จํานวน   จํานวนปริ ิ ที่ ญญานพนธ เผยแพร ผลการประเมิน
ภาควิชา / สาขาวิชา หลักสูตร ปริญญานิพนธ ปริญญานิพนธ จํานวน รอยละ ตนเอง เอกสารอางอิง

ปริญญาเอก ที่ไมเผยแพร
ภาษาตะวันตก ศศ.ด. 0 1 1.3_01

รวม

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 40 ของปริญญานิพนธ
4 หมายถึง รอยละ 31 – 40 ของปริญญานิพนธ
3 หมายถึง รอยละ 21 – 30 ของปริญญานิพนธ
2 หมายถึง รอยละ 11 – 20 ของปริญญานิพนธ
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 11 ของปริญญานิพนธ

ในปการศึกษา 2548 ภาควิชาภาษาตะวันตก ยังไมมีผูจบการศึกษา จึงยังไมมีปริญญานิพนธปริญญาเอก แตมีนิสิตปริญญาเอกตีพิมพบทความ
จากการทําปริญญานิพนธจํานวน 1 ช้ิน

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 1.3_01  หมายถึง   บทความของนิสิตปริญญาเอก
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ตัวบงช้ี 1.4  จํานวนบทความจากปริญญานิพนธหรือเทียบเทาของนิสิตปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรตอจํานวนปริญญานิพนธปริญญาโท
หรือเทียบเทาทั้งหมด

จํานวน จํานวน   จํานวนปริ ิ ที่ ญญานพนธ เผยแพร ผลการประเมิน
ภาควิชา / สาขาวิชา หลักสูตร ปริญญานิพนธ ปริญญานิพนธ จํานวน รอยละ ตนเอง เอกสารอางอิง

ปริญญาโท ที่ไมเผยแพร
ภาควิชาภาษาตะวันตก ศศ.ม.(ภาษาอังกฤษ) 12 11 1 8.33 1.4_01

ศศ.ม. (ธุรกิจ) 20 20 0 0 1.4_02
ศศ.ม. (การสอน) 12 12 0 0

รวม 44 43 1 2.27 1

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 35 ของปริญญานิพนธ
4 หมายถึง รอยละ 26 – 35 ของปริญญานิพนธ
3 หมายถึง รอยละ 16 – 25 ของปริญญานิพนธ
2 หมายถึง รอยละ 6 – 15 ของปริญญานิพนธ
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 6 ของปริญญานิพนธ

ในปการศึกษา 2548 ภาควิชาภาษาตะวันตกมีนิสิตระดับปริญญาโทจบการศึกษา 44 คน มีจํานวนปริญญานิพนธหรือเทียบเทา 43 ช้ิน
และมีการเขียนบทความจากปริญญานิพนธ 1 เร่ือง  คิดเปนรอยละ 2.27

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 1.4_01  หมายถึง รายละเอยดเกี่ยวกับนิสิตปริญญาโทที่จบการศึกษาในป 2548
เอกสารหมายเลข 1.4_02  หมายถึง บทความที่ไดรับการตีพิมพ



29

 ิง






ตัวบงช้ี 2.1  รอยละของจํานวนหลักสูตรที่มีการปรับปรุงเม่ือครบรอบหลักสูตร

ภาควิชา / สาขาวิชา จํานวนหลักสูตร จํานวนหลักสูตร        หลักสูตรที่ดํ ิ ั ุงาเนนการปรบปร ผลการประเมนิ เอกสารอางอ
ทั้งหมด ที่ครบรอบ…..ป จํานวนหลักสูตร รอยละ ตนเอง

ภาษาอังกฤษ ศศ.บ. 1 1 100 5 2.1_01
ป. บัณฑิต 1 1 100 5 2.1_02

ศศ.ม. 1 1 100 5
ศศ.ด. 0 0 - -

ภาษาฝรั่งเศส ศศ.บ. 1 1 100 5
ภาควิชาภาษาตะวันตก กศ.บ. 0 0 - -

รวม 4 4 100 5

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 80 ของจํานวนหลักสูตรที่ครบรอบ
4 หมายถึง รอยละ 61 – 80 ของจํานวนหลักสูตรที่ครบรอบ
3 หมายถึง รอยละ 41 – 60 ของจํานวนหลักสูตรที่ครบรอบ
2 หมายถึง รอยละ 21 – 40 ของจํานวนหลักสูตรที่ครบรอบ
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 21 ของจํานวนหลักสูตรที่ครบรอบ

* ระยะเวลาครบรอบหลักสูตร  หมายถึง  จํานวนปการศึกษาที่กําหนดในแตละหลักสูตร บวกเพิ่มอีก 1 ป

ภาควิชาเปดสอนทั้งหมด 8 หลักสูตร มีหลักสูตรที่ครบรอบการปรับปรุงจํานวน 4 หลักสูตร คือ ศศ.บ. สาขาภาษาอ., ศศ.บ. สาขาภาษาฝรั่งเศส, 
ศศ.ม. สาขาการสอนฯ และป.บัณฑิต ทุกหลักสูตรไดมีการดําเนินการปรับปรุง คิดเปนรอยละ 100
เอกสารประกอบ

เอกสารหมายเลข 2.1_01 หมายถึง โครงการปรับปรุงหลักสูตร
เอกสารหมายเลข 2.1_02 หมายถึง หลักสูตร ศศ.บ. (ภาษาฝรั่งเศส)
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ตัวบงช้ี 2.2  รอยละของจํานวนรายวิชาที่มีการจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ สงเสริมประสบการณจริง

                                                                                               
จํานวนรายวิชา จํานวนรายวิชา   รายวิชาที่เนนผู ี  ํ ัญเรยนเปนสาค ผลการประเมิน

ภาควิชา / สาขาวิชา หลักสูตร ในหลักสูตร ในหลักสูตร       สงเสริ บ  ิงมประส การณจร ตนเอง เอกสารอางอ
ทั้งหมด ที่เปดสอน จํานวนรายวิชา รอยละ

ภาษาอังกฤษ ศศ.บ.และกศ.บ. 56 51 51 100 5 2.2_01
ศศ.ม. (การสอน)
และ ป.บัณฑิต 28 17 17 100 5 สัมภาษณ
ศศ.ม. (ธุรกิจ) 20 15 15 100 5
ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 35 17 17 100 5
ศศ.ด. 32 0 0 0

ภาษาฝรั่งเศส ศศ.บ. 41 21 21 100 5
รวม 212 121 121 100 5

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 80 ของจํานวนรายวิชาในหลักสูตรที่เปดสอน
4 หมายถึง รอยละ 61 – 80 ของจํานวนรายวิชาในหลักสูตรที่เปดสอน
3 หมายถึง รอยละ 41 – 60 ของจํานวนรายวิชาในหลักสูตรที่เปดสอน
2 หมายถึง รอยละ 21 – 40 ของจํานวนรายวิชาในหลักสูตรที่เปดสอน
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 21 ของจํานวนรายวิชาในหลักสูตรที่เปดสอน

ภาควิชาฯมีรายวิชาที่เปดสอนทั้งหมด 121 รายวิชา ทุกวิชามีการจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ สงเสริมประสบการณจริง                            
 ดูไดจากโครงการสอนในแตละรายวิชา ซ่ึงผูสอนจะใชการอภิปราย รายงาน การทําวิจัย เปนตน

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 2.2_01 หมายถึง โครงการสอน
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ตัวบงช้ี 2.3  จํานวนหลักสูตรที่มีการจัดการเรียนการสอนที่เนนการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม

จํานวนรายวิชา จํานวนรายวิชา  รายวิชาท่ีเนนการปลูกฝง
ภาควิชา / สาขาวิชา หลักสูตร ในหลักสูตร ในหลักสูตร        คุณธรรม จรยิธรรม เอกสารอางอิง

ทั้งหมด ที่เปดสอน จํานวนรายวิชา รอยละ
ภาษาอังกฤษ ศศ.บ. 56 51 51 100 2.3_01

ศศ.ม. ( การสอน) และ
ป.บัณฑิต 28 17 17 100
ศศ.ม. (ธุรกิจ) 20 15 15 100 สัมภาษณ
ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 35 17 17 100
ศศ.ด. 32 0 0 100

ภาษาฝรั่งเศส ศศ.บ. 38 21 21 100
รวม 212 121 121 100

ภาควิชาฯมีหลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด 8 หลักสูตร ทุกรายวิชาในหลักสูตรที่เปดสอนมีการเนนการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม โดยดู
ไดจากหลักสูตร 

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 2.3_01 หมายถึง หลักสูตร
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ตัวบงช้ี 2.4  รอยละของจํานวอาจารยที่ไดรับการประเมินคุณภาพการสอนตั้งแตระดับดีขึ้นไปจากการประเมินของนิสิต

ภาควิชา / จํานวน จํานวนอาจารย    มิ ุ นผลการประเ นคณภาพการสอ ผลการ เอกสาร
สาขาวิชา อาจารย ที่ไดรับการ           มาก    คอนขางมาก    คอนขางนอย           นอย ประเมิน อางอ

ทั้งหมด ประเมนิ จานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ ตนเอง
ภาษาอังกฤษ 29 25

ภาษาฝรั่งเศส 6 5
ภาษาเยอรมัน 2 2

รวม 37 32

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 80 ของจํานวนอาจารยที่ไดรับการประเมิน
4 หมายถึง รอยละ 61 – 80 ของจํานวนอาจารยที่ไดรับการประเมิน
3 หมายถึง รอยละ 41 – 60 ของจํานวนอาจารยที่ไดรับการประเมิน
2 หมายถึง รอยละ 21 – 40 ของจํานวนอาจารยที่ไดรับการประเมิน
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 21 ของจํานวนอาจารยที่ไดรับการประเมิน

อาจารยของภาควิชาฯ ไดรับการประเมินคุณภาพการสอนทุกคน แตภาควิชาฯไมสามารถรายงานไดเนื่องจากภาควิชาฯไมได
รับผลการประเมินจากสํานักคอมพิวเตอร  และผลการประเมินเปนขอมูลสวนบุคคล
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ตัวบงช้ี 2.5  จํานวนงานวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู

ภาควิชา / สาขาวิชา จํานวนงานวิจัย ผลการประเมินตนเอง เอกสารอางอิง
ภาควิชาภาษาตะวันตก 2 3 2.5_01

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวา 3 เร่ืองตอป
4 หมายถึง ม 3 เรองตอป
3 หมายถึง ม 2 เรองตอป
2 หมายถึง ม 1 เรองตอป
1 หมายถึง ไม

ภาควิชาฯ มีงานวิจัยเพ่ือพัฒนากระบบวนการเรียนรู 2 ช้ิน

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 2.5_01  หมายถึง งานวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู
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ตัวบงช้ี 3.1  อาจารยประจําทุกระดับตอจํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา

ภาควิชา / สาขาวิชา จํานวนอาจารย จํานวนนิสิต สดสวนอาจารย ตอ หมายเหต เอกสารอางอิง
ประจํา เตมเวลาเทียบเทา น ตเต็มเวลาฯ

ภาษาตะวันตก 37 1237.69 1 ตอ 33.45 3.1_01
3.1_02

ภาควิชาฯมีอาจารยประจํา จํานวน 37 คน มีนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา จํานวน 1237.69 คิดเปนอัตราสวน 1 ตอ 33.45

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 3.1_01  หมายถึง ขอมลจํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาจากกองแผนงาน
เอกสารหมายเลข 3.1_02  หมายถึง รายชอคณาจารยประจําภาควิชา
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ตัวบงช้ี 3.2  งบประมาณดําเนินการจริงตอนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา

ภาควิชา / สาขาวิชา งบประมาณ จํานวนนิสติ สดสวนงบประมาณ หมายเหตุ เอกสารอางอิง
ดําเนินการจริง เตมเวลาเทียบเทา ตอนิสิตเต็มเวลาฯ

ภาควิชาภาษาตะวันตก 1237.69

รวม 1237.69

ภาควิชาฯไมสามารถรายงานไดเนื่องจากงบดําเนินการจริงนําเสนอในรูปคณะ
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ตัวบงช้ี 3.3  รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา

ภาควิชา / สาขาวิชา จํานวนอาจารย      อาจารยประจําที่มีวุฒิ ิ กปรญญาเอ หมายเหตุ เอกสารอางอิง
ประจํา จานวน รอยละ

ภาษาอังกฤษ 29 11 37.93 3.1_02
ภาษาฝรั่งเศส 6 2 33.33 3.3_01

ภาษาเยอรมัน 2 0 0

รวม 37 13 35.14

ภาควิชาฯมีอาจารยประจําจํานวน 37 คน มีวุฒิปริญญาเอกจํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 35.14

เอกสารอางอิง 
เอกสารหมายเลข 3.1_02  หมายถึง รายชอคณาจารยประจําภาควิชาฯ
เอกสารหมายเลข 3.3_01  หมายถึง จานวนอาจารยแยกตามวุฒิการศึกษา
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ตัวบงช้ี 3.4  จํานวนคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนตอจํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา

ภาควิชา / สาขาวิชา จํานวน จํานวนนิสิต สดสวนคอมพิวเตอร หมายเหตุ เอกสารอางอิง
คอมพิวเตอร เต็มเวลาเทียบเทา ตอนิสิตเต็มเวลาฯ

ภาควิชาภาษาตะวันตก 31 1237.69 1 ตอ 39.92 3.4_01
3.1_01

รวม 31 1237.69 1 ตอ 39.92

ภาควิชาฯมีคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนจํานวน 31 เครื่อง มีนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาจํานวน 1237.69 ดังนั้นสัดสวนคอมพิวเตอร
ตอนิสิตเต็มเวลาเทียบเทาคือ 1 ตอ 23.80

เอกสารอางอิง 
         เอกสารหมายเลข 3.4_01  หมายถึง  รายละเอียดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรขงภาควิชาฯ
         เอกสารหมายเลข 3.1_01 หมายถึง  ขอมูลเกี่ยวกับจํานวนนิสิตเต็มเวลาหรือเทียบเทา
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ตัวบงช้ี 3.5  คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุดและศูนยสารสนเทศตอนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา

ภาควิชา / สาขาวิชา คาใชจายในระบบ จํานวนนิสิต สดสวนคาใชจายฯ หมายเหตุ เอกสารอางอิง
หองสมุดฯ เต็มเวลาเทียบเทา ตอนิสิตเต็มเวลาฯ

- - - - - -

รวม

ภาควิชาฯไมสามารถรายงานไดเนื่องจากภาควิชาไมมีหองสมุดของตนเอง
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ตัวบงช้ี 4.1  จํานวนกิจกรรม/โครงการพัฒนานิสิตตอจํานวนนิสิตทั้งหมด

ภาควิชา / สาขาวิชา จํานวนกิจกรรม/ จํานวน สัดสวนกิจกรรฯ ผลการประเมนิ เอกสารอางอ
โครงการพัฒนานิสิต น ตทงหมด ตอจํานวนนิสิต ตนเอง

ภาควิชาภาษาตะวันตก 10 775 1 ตอ 77.5 2 4.1_01
4.1_02

รวม 9 775 1 ตอ 77.5 1

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง 1 ตอ 50 หรือนอยกวา
4 หมายถึง 1 ตอ 51 – 1 ตอ 60
3 หมายถึง 1 ตอ 61 – 1 ตอ 70
2 หมายถึง 1 ตอ 71 – 1 ตอ 80
1 หมายถึง 1 ตอ 81 หรือมากกวา

ภาควิชาฯไดจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตทั้งหมด 10 โครงการ มีจํานวนนิสิตทั้งหมด 775 คน คิดเปนสัดสวน 1: 77.5

เอกสารอางอิง 
         เอกสารหมายเลข 4.1_01 หมายถึง จานวนน ตทงหมด
         เอกสารหมายเลข 4.1_02 หมายถึง โครงการพฒนาน
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ตัวบงช้ี 4.2  รอยละของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่สงเสริมและพัฒนานิสิตดานคุณธรรมจริยธรรมตอจํานวนกิจกรรม/โครงการพัฒนานิสิต
ทั้งหมด

จํานวนกิจกรรม/     กิจกรรม/โครงก ี่ส ริมแารท งเส ละ ผลการประเมิน
ภาควิชา / สาขาวิชา โครงการพัฒนา        พัฒนานิสิตด ุานคณธรรมฯ ตนเอง เอกสารอางอิง

นิสิตทั้งหมด จํานวน รอยละ
ภาควิชาภาษาตะวันตก 10 3 33.33 4 4.1_01

4.1_02

รวม

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 40 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการทั้งหมด
4 หมายถึง รอยละ 31 – 40 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการทั้งหมด
3 หมายถึง รอยละ 21 – 30 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการทั้งหมด
2 หมายถึง รอยละ 11 – 20 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการทั้งหมด
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 11 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการทั้งหมด

ภาควิชาฯมีกิจกรรม/โครงการพัฒนานิสิตจํานวน 10 โครงการ  เปนโครงการที่สงเสริมและพัฒนานิสิตดานคุณธรรมจริยธรรมจํานวน 3 โครงการ  
คิดเปนรอยละ 33.33
เอกสารอางอิง
         เอกสารหมายเลข 4.1_01 หมายถึง จานวนน ตทั้งหมด
         เอกสารหมายเลข 4.1_02 หมายถึง โครงการพัฒนานิสิต
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ตัวบงช้ี 5.1  รอยละของจํานวนบทความวิจัยที่พิมพเผยแพรและงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจํา

จํานวน      จํ วิจัานวนบทความ ย รอยละของ รอยละฯ ตอ ผลการ เอกสาร
ภาควิชา / สาขาวิชา อาจารย ทั้งหมด ที่เผยแพร บทความวิจัย จานวน ประเมิน อางอ

ประจํา ทเผยแผร อาจารย ตนเอง
ภาควิชาภาษาตะวันตก 37 10 9 100 27.03 3 5.1_01

รวม

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 40 ของจํานวนอาจารยประจํา
4 หมายถึง รอยละ 31 – 40 ของจํานวนอาจารยประจํา
3 หมายถึง รอยละ 21 – 30 ของจํานวนอาจารยประจํา
2 หมายถึง รอยละ 11 – 20 ของจํานวนอาจารยประจํา
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 11 ของจํานวนอาจารยประจํา

ภาควิชาฯมีบทความวิจัยจํานวน 10 ช้ิน เปนบทความที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรจํานวน 9 ช้ิน อีก 1 ช้ินกําลังจะดีพิมพ 
 คิดเปนรอยละตอจํานวนอาจารยประจํา 27.03

เอกสารอางอิง

เอกสารหมายเลข 5.1_01  หมายถึง  บทความวิจัยที่ตีพิมพเผยแพรและงานสรางสรรค
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ตัวบงช้ี 5.2  รอยละของจํานวนงานวิจัยที่นําไปใชประโยชนในงานวิจัยอ่ืน หรือในการเรียนการสอน หรือในวงธุรกิจอุตสาหกรรม 
หรือการพัฒนาประเทศตอจํานวนอาจารยประจํา

จํานวน      จํ วิจัานวนบทความ ย รอยละของ รอยละฯ ตอ ผลการ เอกสาร
ภาควิชา / สาขาวิชา อาจารย ทั้งหมด ที่ใช งานวิจัยที่นาํ จานวน ประเมิน อางอ

ประจํา ประโยชน ไปใชประโยชน อาจารย ตนเอง
ภาควิชาภาษาตะวันตก 37 6 6 100 16.22 4 5.2_01

รวม 37

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 20 ของจํานวนอาจารยประจํา
4 หมายถึง รอยละ 16 – 20 ของจํานวนอาจารยประจํา
3 หมายถึง รอยละ 11 – 15 ของจํานวนอาจารยประจํา
2 หมายถึง รอยละ 6 – 10 ของจํานวนอาจารยประจํา
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 6 ของจํานวนอาจารยประจํา

ภาควิชาฯมีงานวิจัยจํานวน 6 ช้ินทั้ง 6 ช้ินนําไปใชประโยชนในงานวิจัยอ่ืนหรือการเรียนการสอนได มีอาจารยประจําจํานวน 37 คน
คิดเปนรอยละของจํานวนงานวิจัยตออาจารยประจําคือรอยละ 16.22

เอกสารอางอิง

เอกสารหมายเลข 5.2_01  หมายถึง  รายละเอียดงานวิจัยของภาค
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ตัวบงช้ี 5.3  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอกตออาจารยประจํา

จํานวนเงิน จานวนอาจารย สัดสวนจํานวนเงินฯ
ภาควิชา / สาขาวิชา สนับสนุนงานวิจัย ประจา ตอจานวนอาจารย หมายเหตุ เอกสารอางอิง

จากภายนอก
ภาควิชาภาษาตะวันตก - - - - -

รวม

บุคลากรของภาควิชาฯไมไดรับเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอก
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ตัวบงช้ี 5.4  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายในสถาบันตออาจารยประจํา

จํานวนเงิน จานวนอาจารย สัดสวนจํานวนเงินฯ
ภาควิชา / สาขาวิชา สนับสนุนงานวิจัย ประจา ตอจานวนอาจารย หมายเหตุ เอกสารอางอิง

จากภายใน
ภาควิชาภาษาตะวันตก 394,800 37 10670.27ตอ 1 5.4_01

5.4_02

รวม 394,800 37 10670.27ตอ 1

บุคลากรของภาควิชาฯไดรับเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายใน จํานวน 2 ทุน เปนเงิน 394,800 บาท มีอาจารยประจํา 37 คน คิดเปนสัดสวนคือ 
10670.27 ตอ 1

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 5.4_01  หมายถึง รายละเอียดทุนสนับสนุนงานวิจัย
เอกสารหมายเลข 5.4_02  หมายถึง  สัญญารับทุน
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ตัวบงช้ี 6.1  จํานวนกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการแกสังคมและชุม

ภาควิชา / สาขาวิชา จํานวนกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการแกสังคม ผลการประเมินตนเอง เอกสารอางอิง
ภาษาอังกฤษ 13 6.1_01
ภาษาฝรั่งเศส 1

รวม 14 5

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวา 8 กิจกรรม/โครงการตอคณะตอป
4 หมายถึง 7 – 8 กิจกรรม/โครงการตอคณะตอป
3 หมายถึง 5 – 6 กิจกรรม/โครงการตอคณะตอป
2 หมายถึง 3 – 4 กิจกรรม/โครงการตอคณะตอป
1 หมายถึง นอยกว  3 จกรรม/โครงการตอคณะตอป 

ภาควิชาฯมีกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการแกสังคมและชุมชนจํานวน 14 โครงการ สาขาภาษาอังกฤษจํานวน 4 โครงการใหญคือ 
สอนภาษาและวัฒนธรรมไทยแกนักศึกษาญี่ปุน โครงการใหคําปรึกษาการเขียนบทคัดยอปริญญานิพนธเปนภาษาอังกฤษ 
โครงการพัฒนาขอมูลในระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศฯ  และโครงการภาษาอังกฤษชุมชน  ซ่ึงแบงเปน 10 โครงการยอย ไดแก 
English Communication, Grammar, Reading, Conversation, TOEIC, Writing, TOEFL, Business English,Basic Translation และ Movie 
Script Translation รวม 13 โครงการ สาขาฝรั่งเศส 1 โครงการ คือโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการสอนภาฝรั่งเศสฯ
จํานวน 1 โครงการ
เอกสารอางอิง
                    เอกสารหมายเลข 6.1_01  หมายถึง  โครงการบริการวิชาการแกสังคมและชุมชน
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ตัวบงช้ี 6.2  รอยละของการเปนกรรมการวิชาการ / วิชาชีพ / กรรมการปริญญานิพนธภายนอกสถาบันตออาจารยประจําทั้งหมด

จํานวน               จํ  ัานวนการเปนกรรมการภายนอกสถาบน รอยละของ ผลการ เอกสาร
ภาควิชา / สาขาวิชา อาจารย กรรมการ กรรมการ ปริญญา รวม การเปน ประเมน อางอ

ประจํา วชาการ วิชาชีพ นพนธ กรรมการฯ ตนเอง
ภาควิชาภาษาตะวันตก 37 8 1 2 11 29.73 3 6.2_01

6.2_02

รวม

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 40 ของจํานวนอาจารยประจํา
4 หมายถึง รอยละ 31 – 40 ของจํานวนอาจารยประจํา
3 หมายถึง รอยละ 21 – 30 ของจํานวนอาจารยประจํา
2 หมายถึง รอยละ 21 – 30 ของจํานวนอาจารยประจํา
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 11 ของจํานวนอาจารยประจํา

ภาควิชาฯ มีอาจารยเปนกรรมการวิชาการ 8 คน กรรมการวิชาชีพ 1 คนและกรรมการปริญญานิพนธ 2 คน รวม 11 คน 
คิดเปนรอยละของการเปนกรรมการ 29.73

เอกสารอางอิง

เอกสารหมายเลข 6.2_01  หมายถึง  รายชื่อบุคลากรของภาควิชาฯที่เปนกรรมการภายนอกสถาบัน
เอกสารหมายเลข 6.2_02  หมายถึง  หนังสือเชิญ
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ตัวบงช้ี 7.1  จํานวนกิจกรรม/โครงการในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

ภาควิชา / สาขาวิชา จํานวนกิจกรรม/โครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ผลการประเมินตนเอง เอกสารอางอิง
ภาควิชาภาษาตะวันตก 2 2 7.1_01

รวม

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวา 10 กิจกรรม/โครงการตอป
4 หมายถึง 8 – 10 กิจกรรม/โครงการตอป
3 หมายถึง 5 – 7 กิจกรรม/โครงการตอป
2 หมายถึง 2 – 4 กิจกรรม/โครงการตอป
1 หมายถึง นอยกว  2 จกรรม/โครงการตอป

ภาควิชาฯมีกิจกรรม/โครงการในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมจํานวน 2 โครงการ คือโครงการสอนภาษาและวัฒนธรรมไทยแกนักศึกษาญี่ปุน 
และการอบรมเสริมทักษะทางภาษาและวัฒนธรรมสําหรับนิสิตวิชาเอกภาษาฝรั่งเศส

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 7.1_01  หมายถึง  โครงการในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
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ตัวบงช้ี 7.2  มีการพัฒนาและสรางมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม

ภาควิชา / สาขาวิชา จํานวนกิจกรรม/โครงการพัฒนาและสรางมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม เอกสารอางอิง
- - -

ภาควิชาฯไมมีการพัฒนาและสรางมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม
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ตัวบงช้ี 8.1  รอยละของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่บรรลุผลทันเวลาตอจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ไดรับจัดสรรงบประมาณประจําปทั้งหมด

  กิจกรรม/โครงการที่ไดรั ับจดสรรงบประมาณ รอยละของจํานวนกิจกรรมฯ ผลการประเมิน
ภาควิชา / สาขาวิชา จํานวนกิจกรรมฯ จํานวนกิจกรรมฯ ที่บรรลุผลทันเวลา ตอ ตนเอง เอกสารอางอ

ทั้งหมด ที่บรรลุผลทันเวลา จํานวนกิจกรรมฯ ทั้งหมด
ภาควิชาภาษาตะวันตก 4 4 100 5 8.1_01

8.1_02
8.1_03

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มากกวารอยละ 80 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ไดรับจัดสรรงบประมาณ

ประจําปทั้งหมด
4 หมายถึง รอยละ 61 – 80 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ไดรับจัดสรรงบประมาณประจําป

ทั้งหมด
3 หมายถึง รอยละ 41 – 60 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ไดรับจัดสรรงบประมาณประจําป

ทั้งหมด
2 หมายถึง รอยละ 21 – 40 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ไดรับจัดสรรงบประมาณประจําป

ทั้งหมด
1 หมายถึง นอยกวารอยละ 21 ของจํานวนกิจกรรม/โครงการที่ไดรับจัดสรรงบประมาณ

ประจําปทั้งหมด

ภาควิชาฯมีโครงการที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณประจําปจํานวน 8 โครงการ ถึงกําหนดที่ตองดําเนินการแลว 4 โครงการ และไดดําเนินการบรรลุ
ผลทันเวลาจํานวน 4 โครงการ 

เอกสารประกอบ
เอกสารหมายเลข 8.1_01  หมายถึง รายละเอียดโครงการตางๆของภาควิชาที่ไดรับจัดสรรงบประมาณประจําป
เอกสารหมายเลข 8.1_02  หมายถึง  สรุปโครงการ
เอกสารหมายเลข 8.1_03  หมายถึง  เอกสารรายงานผลความกาวหนา
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ตัวบงช้ี 8.2  การมีสวนรวมในการบริหารจัดการ

การมีสวนรวมในการบริหารจัดการ
ภาควิชา / สาขาวิชา มีการรบั มการให มีการรวม มีการบริหาร มีสวนรวม ผลการประเมิน เอกสารอางอ

ทราบ ขอมูล ในการ ในรูป ในการ ตนเอง
ขาวสาร ยอนกลบั ประชมฯ กรรมการ ตัดสินใจ

ภาษาตะวันตก ⁄ ⁄ ⁄ ⁄ ⁄ 5 8.2_01
8.2_02
สัมภาษณ

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง 1 มีการรับทราบขาวสาร (ชองทางการรับรูขาวสาร)

2 มีการใหขอมูลยอนกลับกับผูบริหารระดับสูง (ชองทางการสื่อสารกับผูบริหาร)
3 มีการรวมในการประชุมระดับภาควิชาฯ หรือระดับคณะ (บันทึกรายงาน

การประชุม)
4 มีการบริหารงานในรูปคณะกรรมการตาง ๆ อยางเปนระบบ (คําสั่งแตงตั้ง

กรรมการ)
5 เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจดานการบริหาร (เชน การตอบ

แบบสอบถาม การสัมภาษณ ขอมูลจากกลองรับฟงความคิดเห็น เปนตน)
4 หมายถึง มการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 4 ขอ
3 หมายถึง มการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 3 ขอ
2 หมายถึง มการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 2 ขอ
1 หมายถึง มการปฏิบัติตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 1 ขอ

อาจารยในภาควิชาฯมีโอกาสรับทราบขาวสาร มีการใหขอมูลยอนกลับกับผูบริหาร มีสวนรวมในการประชุมระดับภาควิชาฯ 
ซ่ึงจัดอยางนอยหนึ่งครั้งตอเดือน ภาควิชาฯมีการบริหารงานในรูปกรรมการ และมีสวนรวมในการตัดสินใจ

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 8.2_01  หมายถึง  คําสั่งแตงตั้งกรรมการบริหารภาควิชา 
เอกสารหมายเลข 8.2_02  หมายถึง  บันทึกการประชุม 
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ตัวบงช้ี 8.3  มีการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ชัดเจน โปรงใสและตอเนื่อง

การประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากร
ภาควิชา / สาขาวิชา มีการ มีการ มีการ มีการ สามารถ ผลการประเมิน เอกสารอางอ

ประเมิน ประเมน แจงผล ติดตาม ตรวจสอบ ตนเอง
ทุก 6 เดือน การประเมิน การปรบปรุง ได

สัมภาษณ ⁄ ⁄ ⁄ ⁄ 4 8.3_01
8.3_02
สัมภาษณ

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง 1 มีการประเมิน

2 มีการประเมินทุก 6 เดือน
3 มีการแจงผลการประเมิน
4 มีการติดตามการนําผลการประเมินมาปรับปรุง
5 สามารถตรวจสอบไดทุกขั้นตอน

4 หมายถึง มการประเมิน  และมีการดําเนินการตามเกณฑขอ (2) – (5) อยางนอย 3 ขอ
3 หมายถึง มการประเมิน  และมีการดําเนินการตามเกณฑขอ (2) – (5) อยางนอย 2 ขอ
2 หมายถึง มการประเมิน  และมีการดําเนินการตามเกณฑขอ (2) – (5) อยางนอย 1 ขอ
1 หมายถึง มการประเมิน

ภาควิชาฯมีการประเมินอาจารยที่เปนขาราชการทุกหกเดือน  พนักงานปละ 1 คร้ัง  ลูกจางช่ัวคราวชาวตางชาติปละ 1 ครั้ง
มีการแจงผลการประเมินแตดวยวาจา มีการติดตามการปรับปรุง แตยังไมสามารถตรวจสอบไดทุกขั้นตอน
เอกสารอางอิง

เอกสารหมายเลข 8.3_01  หมายถึง  แบบฟอรมการประเมินพนักงาน 
เอกสารหมายเลข 8.3_02  หมายถึง  รายละเอียดการประเมินลูกจางช่ัวคราวชาวตางชาติ
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ตัวบงช้ี 8.4  มีการประเมินการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจน โปรงใส และตอเนื่อง

การประเมินการปฏิบัติงานของผูบริหาร
ภาควิชา / สาขาวิชา มีเกณฑ มีการประเมนิ มการ มีการ สามารถ ผลการประเมิน เอกสารอางอ

การประเมิน อยางนอย แจงผล ติดตาม ตรวจสอบ ตนเอง
ที่ชัดเจน 1 คร้ัง/ป การประเมิน การปรบปรุง ได

- - - - - - - -

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง 1 มีเกณฑการประเมินที่ชัดเจน

2 มีการประเมินอยางนอย 1 ครั้ง/ป
3 มีการแจงผลการประเมิน
4 มีการติดตามการนําผลการประเมินมาปรับปรุง
5 สามารถตรวจสอบไดทุกขั้นตอน

4 หมายถึง มการดาเนินการตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 4 ขอ
3 หมายถึง มการดาเนินการตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 3 ขอ
2 หมายถึง มการดาเนินการตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 2 ขอ
1 หมายถึง มการดาเนินการตามเกณฑขอ (1) – (5) อยางนอย 1 ขอ

อาจารยในภาควิชาฯ ไมมีการประเมินการปฏิบัติงานของผูบริหาร 
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ตัวบงช้ี 8.5  รอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตองบดําเนินการทั้งหมด (ไมรวมเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการหอพัก
โรงพยาบาล ฯลฯ)

ภาควิชา / สาขาวิชา เงินเดือนบุคลากร งบดําเนินการ รอยละของเงินเดือน หมายเหตุ เอกสารอางอิง
ทั้งหมด ตองบดําเนินการ

- - - - - -

ภาควิชาฯ ไมสามารถรายงานได เนื่องจากรอยละของเงินเดือนบุคลากรทุกประเภทตองบดําเนินการเสนอในรูปคณะฯ
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ตัวบงช้ี 8.6  รอยละของเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการตองบดําเนินการทั้งหมด (ไมรวมเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการ
หอพัก โรงพยาบาล ฯลฯ)  หรือ จํานวนบุคลากรในการบริหารจัดการ (Non-academic) ตอจํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา

ภาควิชา / สาขาวิชา เงินเดือนบุคลากร งบดําเนินการ รอยละของเงินเดือน หมายเหตุ เอกสารอางอิง
ในการบริหารฯ ทั้งหมด ตองบดําเนินการ

ภาควิชาฯ ไมประเมินเนื่องจากรอยละของเงินเดือนบุคลากรในการบริหารจัดการตองบดําเนินการเสนอในรูปคณะฯ
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ตัวบงช้ี 8.7  รอยละของคาใชจายในการบริหารจัดการของสวนกลางตองบดําเนินการทั้งหมด (ไมรวมเงินในการบริหารจัดการหอพัก
โรงพยาบาล ฯลฯ)

ภาควิชา / สาขาวิชา คาใชจาย งบดําเนินการ รอยละของคาใชจาย หมายเหตุ เอกสารอางอิง
สวนกลาง ทั้งหมด ตองบดําเนินการ

- - - - - -

ภาควิชาฯไมสามารถรายงานไดเนื่องจากคาใชจายสวนกลางเสนอในรูปคณะฯ และไมสามารถทํางบดําเนินการทั้งหมดได
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ตัวบงช้ี 8.8  คาเสื่อมราคาตอจํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเทา

ภาควิชา / สาขาวิชา คาเสื่อมราคา จํานวนนิสติ สดสวนคาเสื่อมราคา หมายเหตุ เอกสารอางอิง
เต็มเวลาเทียบเทา ตอจานวนนิสิตฯ

- - - - - -

ภาควิชาฯไมสามารถรายงานไดเนื่องจากไมสามารถหาคาเสื่อมราคาได เพราะคาเสื่อมราคาเสนอขอมูลในระดับคณะฯ
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ตัวบงช้ี 8.9  รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ

ภาควิชา / สาขาวิชา เงินเหลือจายสุทธิ งบดําเนินการ รอยละของเงินเหลือจาย หมายเหตุ เอกสารอางอิง
ทั้งหมด ตองบดําเนินการ

- - - - - -

ภาควิชาฯไมสามารถรายงานไดเนื่องจากไมสามารถหางบดําเนินการจริงได
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ตัวบงช้ี 9.1  มีการประกันคุณภาพการศึกษาที่เปนระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาที่เปนระบบ
ภาควิชา / สาขาวิชา กรรมการ/ มีระเบียบ/ พัฒนา ดําเนิน รายงาน ผลการประเมิน เอกสารอางอ

ผูรับผิดชอบ คูมือฯ ปฏิบัติ บุคลากรเปน กจกรรม ผลการ ตนเอง
ชัดเจน ผูตรวจฯ การประกันฯ ดําเนินการ

ภาควิชาภาษาตะวันตก ⁄ ⁄ ⁄ ⁄ ⁄ 5 9.1_01
9.1_02
9.1_03
9.1_04

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง 1 มีคณะกรรมการ/ผูรับผิดชอบ 

2 มีระเบียบ/คูมือ/ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน
3 มีการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรเพื่อปฏิบัติงานตรวจสอบ/ประเมินคุณภาพ
4 มีการดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพ เชน การตรวจสอบ และการประเมิน

คุณภาพ
5 มีการรายงานผลการดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพ

4 หมายถึง มคณะกรรมการ/ผูรับผิดชอบ และมีการดําเนินตามขอ (2) – (5) อยางนอย 3 ขอ
3 หมายถึง มคณะกรรมการ/ผูรับผิดชอบ และมีการดําเนินตามขอ (2) – (5) อยางนอย 2 ขอ
2 หมายถึง มคณะกรรมการ/ผูรับผิดชอบ และมีการดําเนินตามขอ (2) – (5) อยางนอย 1 ขอ
1 หมายถึง มคณะกรรมการ/ผูรับผิดชอบ

ภาควิชาฯมีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา มีระเบียบคูมือ มีการสงเสริมใหบุคลากรเปนผูตรวจเยี่ยม มีการดําเนินกิจกรรม 
มีรายงานผลการดําเนินงาน

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 9.1_01  หมายถึง  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพของภาควิชาฯ
เอกสารหมายเลข 9.1_02  หมายถึง  บันทึกการประชุมของคณะกรรมการประกันคุณภาพของภาควิชาฯ
เอกสารหมายเลข 9.1_03  หมายถึง  ผลการประเมินคุณภาพวิชาฯ ป 2546
เอกสารหมายเลข 9.1_04  หมายถึง  บันทึกการประชุมแสดงการรายงานผล
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ตัวบงช้ี 9.2  ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ภาควิชา / สาขาวิชา การกําหนด การกําหนด การประชุม การปฏ การติดตาม ผลการประเมิน เอกสารอางอ

เปาหมายฯ ผูรับผิดชอบ วางแผน ตามมติที่ ผลการ ตนเอง
รวมกนั ประชม ปฏ

ภาควิชาภาษาตะวันตก ⁄ ⁄ ⁄ ⁄ 4 9.2_01
9.2_02

ระดับการประเมิน
5 หมายถึง มการกาหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนา  มีการกําหนดผูรับผิดชอบ  

มีการประชุมวางแผนรวมกัน  มีการปฏิบัติตามมติที่ประชุม  และมีการติดตาม
ผลการปฏิบัติ

4 หมายถึง มการกาหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนา  มีการกําหนดผูรับผิดชอบ  
มีการประชุมวางแผนรวมกัน  และมีการปฏิบัติตามมติที่ประชุม

3 หมายถึง มการกาหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนา  มีการกําหนดผูรับผิดชอบ  
และมีการประชุมวางแผนรวมกัน

2 หมายถึง มการกาหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนา  และมีการกําหนดผูรับผิดชอบ
1 หมายถึง ไม / การกําหนดเปาหมายและแนวทางการพัฒนา

ในปการศึกษา 2546 ภาควิชาฯไดนําปญหาเรื่องการประเมินผลการเรียนการสอนมาดําเนินการแกไข
มีการประชุมและกําหนดผูรับผิดชอบ   แตยังไมมีการติดตามผลการปฏิบัติ

เอกสารอางอิง
เอกสารหมายเลข 9.2_01  หมายถึง  บันทึกการประชุมเรื่องการประเมินผลการเรียนการสอน
เอกสารหมายเลข 9.2_02  หมายถึง  แบบฟอรมการประเมินผลการเรียนการสอน



 
 
 
 
 

 
 

สวนสรุป 
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สวนสรุป 

 
มาตรฐานที่ 1: มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 

บัณฑิตมีคุณภาพ คิดเปน ทําเปน มีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเอง รวมทั้งสามารถ
ประกอบอาชพีและอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีสุข 

 

จุดแข็งและการเสริมสรางความแข็งแกรง จุดออน ขอสังเกตและขอควรปรับปรุง 
จุดแข็ง 

1. ภาควิชาฯ มีบัณฑิตที่ไดงานทําภายใน 1 ป  
         รวมทั้งการประกอบอาชีพอิสระและการ        
         เรียนตอระดับบัณฑิตศึกษาถึงรอยละ 98.9 
   2.  ภาควิชาฯ ไดดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรที่

ครบรอบหลักสูตร 
 

 
การเสริมสรางความแข็งแกรง

1.  ภาควิชาฯ ควรดําเนนิการใหทุกหลักสูตรที่
ครบรอบ ปรับปรุงใหเสร็จเรยีบรอย  
เนื่องจากมีบางหลักสูตร ยังดําเนินการไม
เสร็จ 

จุดออน 
1.  ภาควิชาฯไมมีการสํารวจความพึงพอใจ         
     ของนายจางหรือผูประกอบการ 
2.  ภาควิชาฯมบีทความจากปริญญานิพนธ  

      หรือเทียบเทาของนิสิตปริญญาโทที่ตีพิมพ    
      เผยแพรจํานวนนอย 
  

  
ขอควรปรับปรุง 

1.  ภาควิชาฯควรเสนอใหคณะมนษุยศาสตร 
     ดําเนินการสํารวจความพงึพอใจของนาย     
     จางหรือผูประกอบการ 
2.  ภาควิชาฯควรหาวิธีการสนับสนุนใหนสิิต  

          ปริญญาโทตีพิมพจากปริญญานิพนธ หรือ     
         เทียบเทาของนิสิต เชน รวบรวมบทความ  
        และตีพิมพเผยแพร การจัดประชุมทาง

วิชาการ 
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มาตรฐานที่ 2: มาตรฐานกระบวนการเรียนรู 
 กระบวนการเรียนรูเนนผูเรียนเปนสําคัญ การเรียนรูจัดตามความสนใจของผูเรียน พัฒนาผูเรียน
ตามความสามารถและความถนัด ฝกปฏิบัติ เรียนรูจากประสบการณจริง เปนตน เพือ่สงเสริมใหผูเรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและศักยภาพ 
 

จุดแข็งและการเสริมสรางความแข็งแกรง จุดออน ขอสังเกตและขอควรปรับปรุง 
จุดแข็ง 

1. ทุกรายวิชาทีภ่าควิชาฯเปดสอน มีการจัด 
     การเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ สง  
     เสริมประสบการณจริง เนนการปลูกฝง 
     คุณธรรม จริยธรรม 

    2.  ภาควิชาฯ มีงานวจิัยเพือ่พัฒนากระบวนการ
เรียนรู ซ่ึงสามารถนําไปใชปรับปรุง เร่ือง 
หลักสูตรและแกปญหาที่เกีย่วของกับนิสิต 

         เพิ่มขึ้น 
การเสริมสรางความแข็งแกรง
   1.  ภาควิชาฯ ควรหาแหลงเงินทุน และ

สนับสนุนใหมีงานวิจยั เพื่อพัฒนา
กระบวนการเรียนรูมากขึ้น                      

 

จุดออน 
     -                

ขอควรปรับปรุง 
      -                                                                     
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มาตรฐานที่ 3: มาตรฐานดานการสนับสนนุการเรียนรู 
 การระดมทรัพยากร ทั้งดานบุคลากร งบประมาณ อาคาร สถานที่ และสิ่งอํานวยความสะดวก 
รวมทั้งความรวมมือจากแหลงตางๆ ทั้งภายในและภายนอกสถาบันในการสนับสนุนการจัดการศกึษาให
มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

จุดแข็งและการเสริมสรางความแข็งแกรง จุดออน ขอสังเกตและขอควรปรับปรุง 
จุดแข็ง 

1. ภาควิชาฯมีอาจารยที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือ 
     เทียบเทาจํานวนสูง 

 
 
 
 
 
 
 
 
การเสริมสรางความแข็งแกรง 
                                - 

จุดออน 
1.  ภาควิชาฯมสัีดสวนอาจารยตอนิสิตเต็มเวลา 
     เทียบเทาไมเหมาะสม เนือ่งจากมีอาจารย   
     นอยเกนิไป และตองบรกิารสอน

ภาษาอังกฤษใหกับมหาวิทยาลัยและคณะฯ
ทําใหอาจารยมีภาระการสอน   

     มาก อีกทั้งยังตองทํางานดานธุรการดวย 
2.  ภาควิชาฯมีคอมพิวเตอรที่ใชในการเรยีน 

         การสอนนอย มีสัดสวนไมเหมาะสมกับ   
 จํานวนนิสิต  นอกจากนี้คอมพิวเตอรยังมี
สภาพที่ไมด ี

 
ขอควรปรับปรุง 

1.  มหาวิทยาลัยควรจดัสรรตําแหนงอาจารยให 
     ภาควิชาฯมากขึ้น 
2.  คณะมนษุยศาสตรควรจัดสรรงบประมาณ 
    ใหภาควิชาฯเพื่อซ้ือคอมพิวเตอรมากขึน้ 
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มาตรฐานที่ 4: มาตรฐานการพัฒนานิสิต 
 ภาควิชาฯ มกีจิกรรมการพฒันานิสิตที่สงเสริมและสนับสนุนใหนิสิตมีการพัฒนาทั้งในดาน
สติปญญา รางกาย จิตใจ อารมณ สังคม (พัฒนาทางดานสังคม ไดแก มีระเบียบวินยั รักประชาธิปไตย มี
คุณธรรมและจริยธรรม อนุรักษส่ิงแวดลอม มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม เปนตน) 
 

จุดแข็งและการเสริมสรางความแข็งแกรง จุดออน ขอสังเกตและขอควรปรับปรุง 
จุดแข็ง 

                            - 
 
 
 
 
 
 
 
 
การเสริมสรางความแข็งแกรง 
                        - 

จุดออน 
1.  ภาควิชาฯจดักิจกรรม/โครงการ พัฒนานิสิต 
     จํานวนนอย เนื่องจากภาควิชาฯไดรับการ  
     จัดสรรงบประมาณนอย 
2.  ภาควิชาฯ มีกิจกรรม/โครงการ ที่สง 
     เสริมและพฒันานิสิตดานคุณธรรมและ 
     จริยธรรม จํานวนนอย 

 
ขอควรปรับปรุง 

1. ภาควิชาฯควรจัดตั้งคณะกรรมการดาน 
กิจกรรมพัฒนานิสิต 

2.  ภาควิชาฯ ควรมีนโยบายที่สงเสริมใหมีการ
จัดกิจกรรม / โครงการพัฒนานิสิตใหมาก
ขึ้น 

 3.  คณะมนษุยศาสตรควรจดัสรรงบประมาณ 
     ใหภาควิชาฯ เพื่อนําไปดําเนินการในการจัด 
      กิจกรรม มากขึ้น 
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มาตรฐานที่ 5 : มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 
 ผลงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนไดอยางกวางขวาง และงานสรางสรรคที่มีคุณภาพ 
สามารถเผยแพรได เพื่อพัฒนาองคความรูใหหลากหลาย ทันสมัย สามารถนําไปใชพฒันาประเทศได 
 

จุดแข็งและการเสริมสรางความแข็งแกรง จุดออน ขอสังเกตและขอควรปรับปรุง 
จุดแข็ง 
                                                    - 
 
 
 
การเสริมสรางความแข็งแกรง 

จุดออน 
1. ภาควิชาฯ มีบทความวิจยัและงาน

สรางสรรคมากขึ้นกวาปการศึกษา  2547  
แตสัดสวนงานวิจยัตอจํานวนอาจารย
ประจําในภาควิชาฯ ยังมีจํานวนนอย 

   
ขอควรปรับปรุง 

1. ภาควิชาฯ  ควรตั้งเปาหมายในเรื่องการ
ทําวิจัยใหชัดเจน 

2. ภาควิชาฯควรสงเสริมใหอาจารยใน
ภาควิชาทํางานวิจยัเปนกลุม 

3. ภาควิชาฯ ควรจัดใหมีผูชวยสอนแก
อาจารยเพื่ออาจารยจะไดมีเวลาในการทํา
วิจัย 

4. ภาควิชาฯ ควรมีนโยบายใหอาจารยมีวนั
วาง 1 วนั ทุกคน เพื่อทําการวจิัย 
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มาตรฐานที่ 6 : มาตรฐานดานการบริการวชิาการ 
 การใหบริการวิชาการที่เปนประโยชน ตอการพัฒนาชุมชน สังคม เพื่อใหสังคมไทยเปนสังคม
แหงภูมิปญญาและการเรียนรูตลอดชีวิต 
 

จุดแข็งและการเสริมสรางความแข็งแกรง จุดออน ขอสังเกตและขอควรปรับปรุง 
จุดแข็ง 
 1. ภาควิชาฯ ไดจัดกจิกรรมโครงการบริการ 
          วิชาการแกสังคมและชุมชนเปนจํานวน 
           มาก และมีการจัดอยางตอเนื่อง อีกทั้งมีผล 
           การประเมินอยูในระดับดี มีผูเขารวมการ 
           อบรมเพิ่มมากขึ้น     ทุกรุน 
  
การเสริมสรางความแข็งแกรง 

1. ภาควิชาฯควรมีมาตรการบังคับใหทุก
โครงการมีการประเมินผล  เพื่อนําไปสู
การพัฒนาใหดียิ่งขึ้น 

 

จุดออน 
1. ภาควิชาฯ มอีาจารยที่ไดรับเชิญใหเปน
กรรมการวิชาการ/วิชาชีพ/  กรรมการปริญญา
นิพนธภายนอกสถาบันจํานวนนอยลงกวา ป
การศึกษา  2547                                    

 
 
ขอควรปรับปรุง 

                                   - 
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มาตรฐานที่ 7 : มาตรฐานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 การจัดกจิกรรมเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม ภูมปิญญาไทย และการประยกุตใชภูมิปญญาไทยที่มี
การบูรณาการตามความเหมาะสม 
 

จุดแข็งและการเสริมสรางความแข็งแกรง จุดออน ขอสังเกตและขอควรปรับปรุง 
จุดแข็ง 
                                    - 
 
 
 
 
การเสริมสรางความแข็งแกรง 
                                      - 

จุดออน 
1. ภาควิชาฯ มจีํานวนกิจกรรม/โครงการใน 

            การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมจํานวนนอย 
      2.  ภาควิชาฯ ไมมีการพฒันาและสราง

มาตรฐานศิลปวัฒนธรรม 
 
ขอควรปรับปรุง 

1. ภาควิชาฯ ควรมีนโยบายในการจัด
กิจกรรมทํานบุํารุงศิลปวัฒนธรรมใหมาก
ขึ้น โดยอาจจะจัดโครงการใหสอดคลอง
กับวิชาที่เรียน เชน วิชา English for 
Tourism 
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มาตรฐานที่ 8 : มาตรฐานดานการบริหารจัดการ 
 ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  ประหยัด  คลองตัว  โปรงใส  และ
ตรวจสอบได   เพื่อเสริมสรางจิตสํานึกของความรับผิดชอบตอสังคม  
 

จุดแข็งและการเสริมสรางความแข็งแกรง จุดออน ขอสังเกตและขอควรปรับปรุง 
จุดแข็ง 
 1.   ทุกกิจกรรม/โครงการ ที่ภาควิชาฯ ไดรับ 
           การจัดสรรงบประมาณ บรรลุผลทันเวลา 
     2.  ภาควิชาฯ มีการปรับปรุงแกไขจดุออนของ

ปการศึกษา  2548 ทําใหกจิกรรม/โครงการ
ที่ภาควิชาฯ จดัประเมินผลการจัดกิจกรรม 

   3.   บุคลากรในภาควิชาฯ มสีวนรวมในการ 
           บริหารจัดการ 
      4.  ภาควิชาฯ มีการประเมินการปฏิบัติงาน 

       ของบุคลากรที่ชัดเจนโปรงและตอเนื่อง 
 
การเสริมสรางความแข็งแกรง 
                                 - 

จุดออน 
1. ภาควิชาฯ ไมมีการประเมินการปฏิบัติงาน 

           ของผูบริหาร 
  
 
 
 
 
 
 
 
ขอควรปรับปรุง 
1.  ภาควิชาฯ  ควรมีนโยบายที่จะมีการ 
     ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหารหรือ 
     ดําเนินการรวมกับคณะฯ 
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มาตรฐานที่ 9 มาตรฐานดานระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 ระบบการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการการบริหารการศึกษาที่ตอง
ดําเนินอยางตอเนื่อง  มีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล นําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา
และสามารถรับการประกันคุณภาพภายนอกได 
 

จุดแข็งและการเสริมสรางความแข็งแกรง จุดออน ขอสังเกตและขอควรปรับปรุง 
จุดแข็ง 
 1.   ภาควิชาฯ มีการประกันคุณภาพการศกึษา 
             ที่เปนระบบ 

    2. ภาควิชาฯ ไดนําผลการประเมินคุณภาพ 
        การศึกษาภายในไปปรบัปรุงแกไข เชน  
        ใหทุกโครงการมีการประเมินผลจัดทาํการ

ประเมินผลการเรียนการสอน มีนโยบาย
จะดําเนินการประเมินผลการบริหารงาน
ของผูบริหาร 

 
การเสริมสรางความแข็งแกรง 
                             - 
                                 

จุดออน 
                              - 

 
 
 
 
 
 
 
 
ขอควรปรับปรุง 
                -                                 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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