
 

รายงานผลการดําเนินงาน 
การจัดการความรู 

สํานักคอมพิวเตอร 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2549  

(1 ต.ค. 48 – 30 ก.ย. 49)  

การจัดการความรู เพื่อใหมีลักษณะเปนองคการแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยมีแนวทางปฏิบัติ ไดแก การสราง
ระบบใหสามารถรับรูขาวสารใหกวางขวาง ประมวลผลความรูเพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดถูกตองรวดเร็ว สงเสริม
และพัฒนาความรู ความสามารถใหบุคลากรเปนผูมีความรูในวิชาการสมัยใหม สามารถปฏิบัติหนาที่ใหเกิดประโยชนสูงสุดและ
มีคุณธรรม ตลอดจนสรางวัฒธรรมการมีสวนรวมในหมูบุคลากรใหเกดิการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน เพื่อนํามาพัฒนาการ
ปฏิบัติงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ  

ดังนั้นในป 2549 สํานักคอมพิวเตอรจึงไดแตงตั้งคณะกรรมการจัดการความรู เมื่อวันที่ 4 มกราคม 2549 เพื่อ
ดําเนินการจัดการระบบองคความรูภายในองคกร โดยรวบรวมองคความรู และสงเสริมการสรางระบบองคความรูตางๆ เพื่อการ
เผยแพรสูชุมชนทั้งภายในและภายนอกองคกร 

คณะกรรมการจัดการความรู 

1)  ประธานยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ที่ปรึกษา 
2)   ผูชวยศาสตราจารยสุณี รักษเกียรติศักดิ์  ที่ปรึกษา 
3)   ดร.ขนิษฐา รุจิโรจน  ที่ปรึกษา 
4)   ผูชวยศาสตราจารยศิรินุช เทียนรุงโรจน  ประธานกรรมการ 
5)   ผูชวยศาสตราจารยวัชรชัย วิริยะสุทธิวงศ  กรรมการ 
6)   อาจารยอรรณพ โพธิสุข  กรรมการ 
7)   อาจารยศศิวิมล สุขพัฒน  กรรมการ 
8)   อาจารยเรืองศักดิ์ ตระกูลพุทธรักษ  กรรมการ 
9)   นายไพโรจน ผาสุวรรณ  กรรมการ 
10)  นายสมบุญ อุดมพรยิ่ง กรรมการและเลขานุการ 
11) นางศิริศศิเกษม สุโพธิ์ภาค กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 ภาระหนาท่ี 

1. กําหนดนโยบายและมาตรฐานการจัดการระบบองคความรูในองคกร  

2. ศึกษา คนควาวิจัย เพื่อนําเสนอองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบจัดการองค
ความรู  

3. สงเสริมใหเกิดการศึกษา คนควาวิจัย เพื่อรวบรวมองคความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

4. สงเสริมการสรางระบบองคความรูตางๆ เพื่อการเผยแพรสูชุมชนทั้งภายในและภายนอกองคกร  

5. สรางเครือขายความรวมมือการจัดการองคความรูทั้งภายในและภายนอก 
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ผลการดําเนินงาน 

1. ไดดําเนินการรวบรวมองคความรูภายในองคกร ไดแก คูมือ เอกสารประกอบการสอน แผนพับประชาสัมพันธ  
รายงานตางๆ โดยจัดทําเปนเอกสารอิเล็กทรอนิกส (pdf) ผานระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส มศว  (SWU e-
Document Portal)  http://edocument.swu.ac.th   ซึ่งเผยแพรองคความรูทั้งภายในและภายนอกองคกร 

2.  ไดสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาบุคลากรใหเกิดความรูในการ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การฝกอบรม/สัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ ประจําเดือน 
จํานวนครั้ง จํานวนคน 

ตุลาคม 2548 5 7 
พฤศจิกายน 2548 6 15 
ธันวาคม 2548 - - 
มกราคม 2549 4 6 
กุมภาพันธ 2549 1 3 
มีนาคม 2549 11 14 
เมษายน 2549 2 1 
พฤษภาคม 2549 4 5 
มิถุนายน 2549 4 6 
กรกฎาคม 2549 1 2 
สิงหาคม 2549 4 12 
กันยายน 2549 3 5 

3. สงเสริมใหมีบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนองคความรูระหวางบุคลากร โดยไดจัดใหมีการประชุมบุคลากร 
ประจําทุกเดือน  โดยแตละฝายสามารถรายงานผลการทํางานของแตละฝาย หรือนําปญหาที่เกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติ เพื่อใหบุคลากรแสดงความคิดเห็นและหาแนวทางปฏิบัติ   

4. ดําเนินการจัดทําเว็บเพจการจัดการความรูระยะแรก  เพื่อเปนแหลงรวบรวมความรู สําหรับใหบุคลากรไดเขามา
เรียนรู   อยูที่เว็บไซตสํานักคอมพิวเตอร (http:/cc.swu.ac.th ) หัวขอ รูจักสํานัก > การจัดการความรู 

 
5. จัดใหมีการประชุมคณะกรรมการจัดการความรู จํานวน  5 ครั้ง 
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การดําเนินการในระยะตอไป 

การจัดการความรูจะดําเนินการตอไปในปงบประมาณ 2550 โดย 
1) สงเสริมใหนําองคความรูภายในองคกร เขาสูระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส 
2) สงเสริมการพัฒนาบุคลากรทางดานวิชาชีพ เชน สงบุคลากรไปฝกอบรม / สัมมนา / ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
3) สงเสริมใหมีบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนองคความรูในระดับฝาย  เชน ประชุมฝาย  เพื่อเปนการกระตุนให

บุคลากรแสวงหา ถายทอดองคความรูซื่งกันและกัน 
4) จัดโครงการบริการวิชาการดานคอมพิวเตอร 
5) สงเสริมใหบุคลากรเขียนบทความทางวิชากรและผลงานในจดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร็   

ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการดําเนินงาน 

1. การจัดการความรูในองคกรใหเกิดเปนรูปธรรม จะตองใชเวลา เนื่องจากทีมงานแตละคน มีภาระงานประจํามาก  

2. บุคลากรที่มีความรูอยูในตัว ยังไมสามารถถายทอดออกมาในรูปของเอกสาร  เพื่อใชในการเผยแพรองคความรูที่
ถาวร 

 


